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Dr. Babasaheb Ambedkar Open University 
Term End Examination July – 2026 

 

 
Course Name : BSW 

Subject Name : માનવ સસંાધન અને વ્યવસ્થા઩ન 

Subject Code : BSW-403 

    Date : 11-07-2026 
                             Time : 03:00pm to 05:15pm 

      Max Marks : 70 

 

પ્રશ્ન-1. નીચેનામાથંી કોઈ઩ણ એક પ્રશ્નનો જવાફ આ઩ો. ( 14 ) 

(1) વ્મવસામ વવશ્રેષણનો (Job Analysis) અથથ અન ેવ્માખ્મા સભજાવી, તેના ઉદે્દશ્મોની ચચાથ કયો. 

(2) સચંારન વવકાસનો ખ્માર સ્઩ષ્ટ કયો અન ેતેના ઉદે્દશ્મો સભજાવો. 

પ્રશ્ન-2. નીચેનામાથંી કોઈ઩ણ એક પ્રશ્નનો જવાફ આ઩ો. ( 14 ) 

(1) ઔદ્યોગગક સફંધંોના વવકાસભા ંસયકાયની ભવૂભકા રખો. 

(2) ઔદ્યોગગક સચંાયના ભાધ્મભો (વ્મક્તતગત, રેગખત, ભૌગખક) ન  ંવવગતવાય વણથન કયો. 

પ્રશ્ન-3. નીચેનામાથંી કોઈ઩ણ એક પ્રશ્નનો જવાફ આ઩ો. ( 14 ) 

(1) વ્મવસામનો ઩રયચમ એટરે શ ?ં તેના ઉદે્દશ્મો અન ેભહત્તત્તવ સભજાવો. 

(2) અસયકાયક ભાનવ સસંાધન આમોજન પ્રરિમાના તફક્કાઓની (઩ગરા)ં વવસ્તતૃ ચચાથ કયો. 

પ્રશ્ન-4. ટૂંકનોંધ ઱ખો (કોઈ઩ણ ફે). ( 14 ) 

(1) બાયતીમ ફધંાયણની 7ભી અન સગૂચભા ંશ્રભ સફંવંધત કઈ ફાફતોનો સભાવેશ થામ છે? 

(2) વશસ્તના 'હકાયાત્તભક અગબગભ' વવશે ટૂંક નોંધ રખો. 

(3) ભાનવ સસંાધન વ્મવસ્થા઩ન ના કામો ભાટે ડરે મોડય દ્વાયા આ઩વાભા ંઆવેરા આઠ મ ખ્મ કામો જણાવો. 

(4) વેતન વનધાથયણની 'ભેરયટ યેરટિંગ' ઩દ્ધવત સભજાવો. 
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પ્રશ્ન-5. સાચો વવકલ્઩ ઩સદં કરો. ( 14 ) 

(1) 1983ની યોજના કયા ઉદ્યોગો માટે ઱ાગ ુહતી? 

A) સયકાયી ક્ષેત્રના B) જાહયે ક્ષેત્રના ઉદ્યોગો 

C) ખાનગી ક્ષેત્રના ઉદ્યોગો D) નાનો ઉદ્યોગ 

(2) 360° પ્રદર્શન મલૂ્યાકંનમા ંકોનો સમાવેર્ થાય છે? 

A) ભાત્ર સ ઩યવાઈઝય B) ભાત્ર કભથચાયી ઩ોત ે

C) સ ઩યવાઈઝય, સાથીદાયો, ગૌણ અવધકાયીઓ, 

ગ્રાહકો વગેયે 

D) ભાત્ર HR વવબાગ 

(3) ઩સદંગીનુ ંમહત્વ કઈ ફાફત માટે છે? 

A) ઉત્ત઩ાદન ખચથ વધાયવા B) કભથચાયી ટનથઓવય ઘટાડવા 

C) અસતંોષ વધાયવા D) નીવતઓ ફદરવા 
(4) ઔદ્યોગગક સચંારમા ં“ડાઉનવડશ કોમ્યવુનકેર્ન”નો અથશ શુ ંછે? 

A) નીચરા સ્તયેથી ટોચના સ્તયે ભારહતી જવી B) ટોચના સ્તયેથી નીચરા સ્તયે ભારહતી આ઩વી 

C) સભાન સ્તય વચ્ચ ેભારહતી આ઩વી D) ફાહ્ય સસં્થાઓ સાથ ેવાતચીત કયવી 
(5) કાયમી ઓડશર અવધવનયમ, 1946'નો મખુ્ય હતે ુશુ ંછે? 

A) કાભદાયોના ઩ગાયભા ંવધાયો કયવો B) કાભદાયોના વતથન ઩ય વનમતં્રણ યાખવ  ં

C) સેવા શયતોભા ંએકરૂ઩તા રાવવી D) ઉદ્યોગોન ેયાષ્રીમકયણ કયવ  ં
(6) નીચેના ઩ૈકી કયો પરરયાદનો તફક્કો નથી? 

A) અસતંોષ B) પરયમાદ 

C) પરયમાદો (Grievance) D) પ યસ્કાય 

(7) તા઱ીમના વસદ્ાતંોમા ંકયો વસદ્ાતં આવતો નથી? 

A) સતત તારીભ B) કભથચાયીની જરૂરયમાત મ જફ તારીભ 

C) આકક્સ્ભક તારીભ D) રક્ષમાકં આધારયત તારીભ 
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