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¥|²¢�  O CCC-BAOU   Ý¢ïæ{‡¢è ÝæÏ¢Ú O     

Ð¢ÆKRU}¢ O ÈU¢©‹Çïà¢Ý (CCC-01) »çŒHÜUïà¢Ý (CCC-02) ¼�¢ §‹ÅÚÝïÅ (CCC-03) 

ÎèÝ¢æÜU  O 06/07/2014 
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�ê™Ý¢  

(1) ÐÚèÿ¢¢�èü ÜU¢ïï ÐíàÝÐ~¢ ¥¢ñÚ OMR Î¢ïÝ¢ï ¶æÇ-çÝÚèÿ¢ÜU ÜU¢ï ±¢Ð� ÜUÚÝ¢ ¥çÝ±¢²ü ãñ J ÜU¢ï§ |¢è 

ÐÚèÿ¢¢�èü ¥ÐÝï �¢� ÐíàÝÐ~¢ Ýãèæ Hï �¢ �ÜU¼¢ ãð J ¥ÐÝï �¢� ÐíàÝÐ~¢ Hï �¢Ýï±¢H¢ ÐÚèÿ¢¢�èü 

¥²¢ïx² ÆïãÚ¢²¢æ �¢²ïx¢¢ J  

(2) Ðíy²ïÜU ÐíàÝ ÜUï ©œ¢Ú ÜUï çH» ™¢Ú ç±ÜUËÐ çÎ» x¢²ï ãñ J ©Ý}¢ïæ �ï ÜU¢ï§ü »ÜU ç±ÜUËÐ �ãè ã¢ïÝï ÜUè 

�æ|¢¢±Ý¢ ãð J �ãè ©œ¢Ú Ð�æÎ ÜUÚÜUï  ‘    ’  ç™ç‹ã¼ ÜUÚïæ J 

(3) OMR   }¢ïæ Îè x¢§ü �ê™Ý¢ ÜUï ¥Ýé�¢Ú ÐÚèÿ¢¢�èü ¥ÐÝ¢ Ý¢ïæ{‡¢èÝæÏ¢Ú ,¥|²¢�RU}¢ ÜU¢ïÇ ¥¢ñÚ Ý¢}¢ 

çH¶ïæ J  

 

ÈU¢©‹Çïà¢Ý(CCC-01) 

 

1. RAM  çÜU� ÐíÜU¢Ú ÜUè }¢ï}¢Úè ãð M 

(A) ±¢ïHï‹Å¢§üH (B) Ý¢ïÝ-±¢ïHï‹Å¢§üH (C)  A ¥¢ñÚ B Î¢ïÝ¢ïæ (D) »ÜU |¢è Ýãèæ 
 

2 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜUè�ï ÜUæŒ²êÅÚ ÜU¢ çÎ}¢¢x¢ ÜUã¢ �¢¼¢ ãñ  M 

(A) �è.Ðè.²é (B) ÜUè-Ï¢¢ïÇü (C) }¢¢ïçÝÅÚ (D) çÐí‹ÅÚ 
 

3 Ctrl + Z ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ ... 

(A) SÅ¢Åü }¢ïÝé ¶¢ïHÝï (B) ÜU¢²¢üç‹±¼ ¥¢§üÅ}¢ Ï¢æ{ ÜUÚÝï 

(C) ÜU¢²ü ÜU¢ï ¥Ý -Çé ÜUÚÝï (D) ãïËÐ Îï¶Ýï 
 

4 ÈU¢§üH �ï± ÜUÚÝï ÜUï çH» ÜU¢ðÝ �è ÜUè ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Ctrl + A (B) Ctrl + X (C) Ctrl + C (D) Ctrl + S 
 

5 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ¥¢©ÅÐêÅ çÇ±¢§ü� ÜU¢ ©Î¢ãÚ‡¢ ãð M 

(A) ÜUè-Ï¢¢ïÇü (B) }¢¢©� (C) }¢¢ïçÝÅÚ (D) �¢ï²SÅèÜU 
 

6 »ïv�èv²éÅïÏ¢H ÈU¢§üH ÜU¢ »ïv�Åïï‹à¢Ý ãð J 

(A) exe (B) txt (C) bmp (D) crd 
 

7 1 Ï¢¢§üÅ = __________ Ï¢èÅ 

(A) 4 (B) 8 (C) 6 (D) 1 
 

8 ÜUæŒ²éÅÚ à¢M ã¢ïÝï ÜUè çRU²¢ ÜU¢ï  _______ ÜUã¼ï ãñ J 

(A) ¥Ï¢¢ïÅü (B) Ï¢éÅ (C) Ð¢ïSÅ (D) çÚ�ïÅ 
 

9 Ð�üÝH ÜUæŒ²êÅÚ ÜU¢ï __________ ÜUæŒ²êÅÚ ÜUè ¼Úã ±x¢èüÜUë¼ çÜU²¢ �¢¼¢ ãð J 

(A) }¢ï§üÝ ÈUíï}¢ (B) ç}¢çÝ (C) }¢¢§RU¢ï (D) �éÐÚ 
 

10 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ¥¢ïŒÅèÜUH SÅ¢ïÚ� ÜU¢ ©Î¢ãÚ‡¢ ãð J 

(A) ã¢Çü çÇSÜU (B) Çè±èÇè (C) zH¢ïÐè (D) ÐïÝÇî¢§± 
 

11 ¼è�Úè ÐèÉGè ÜUï ÜUæŒ²êÅÚ __________ÅïÜUÝ¢ïH¢õ�è ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ÜUÚ¼ï... 

(A) ±ïv²é}¢ Å²éÏ¢ (B) Åî¢æç�SÅÚ (C) §ç‹Åx¢íïÅïÇ �<ÜUÅ (D) }¢¢§RU¢ï Ðí¢ï�ï�Ú 

 
 

12 ç�ÈUü »ÜU ãè ç±ÜUËÐ ÜU¢ï ™éÝÝï ÜUè �éç±{¢ ÎïÝï±¢Hï Ï¢ÅÝ_______ÜUãH¢¼¢ ãñ J 

(A) ÚïçÇ²¢ï Ï¢ÅÝ (B) ™ïÜU Ï¢¢ïv� (C) SÐèÜUÚ (D) çHSÅ Ï¢¢ïv� 
 



13 CALC  çÜU� ÐíÜU¢Ú �ð�è »çŒHÜUïà¢Ý ãð M 

(A) ±Çü (B) »v�ïH (C) Ð¢±ÚÐ¢ï§ü‹Å (D) Ý¢ïÅÐïÇ 
 

14 çÐí‹ÅÚ ÜU¢ çÚ�¢ïË²êà¢Ý Ðã™¢Ý¢ �¢¼¢ ãð... 

(A) DPI (B) CPS (C) Kbps (D) Mbps 
 

15  Çè±èÇè (DVD) HÍ¢éMÐ ãñ... 

(A) ÇïÅ¢ ±ïË²é çÇSÜU (B) çÇç�ÅH ±�ïüÅ¢§H çÇSÜU 

(C) ÇïÅ¢ ±�ïüÅ¢§H çÇSÜU (D) çÇç�ÅH ±ïË²é çÇSÜU 
 

16 1 GB = ___________ MB 

(A) 1024 (B) 64 (C) 256 (D) 100 
 

17 §üV}¢ïH çÜU� ÐíÜU¢Ú ÜU¢ �¢ïzÅ±ïÚ ãð  M 

(A) ç�}Å²éHïà¢Ý �¢ïzÅ±ïÚ (B) �¢²ç‹ÅÈUèÜU �¢ïzÅ±ïÚ 

(C) ÜU¢ïH¢Ï¢¢ïÚïÅè± �¢ïzÅ±ïÚ (D) ÈU¢§üÝ¢ç‹�²H �¢ïzÅ±ïÚ 
 

18 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜUŒ²êÅÚ ÝïÅ±ÜUü ÜU¢ H¢|¢ ãð...  

(A) x¢ç¼ (B) çÜUæ}¢¼ }¢ïæ ÜU}¢è (C) �éÚÿ¢¢ (D) A, B, C �|¢è 
 

19     çÐíÝÜU ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ãñ, 

(A) ç±‹Ç¢ï ç}¢çÝ}¢¢§� ÜUÚÝï (B) ç±‹Ç¢ï ÜU¢ï Ï¢æ{ ÜUÚÝï 

(C) ç±‹Ç¢ï ÜU¢ï }¢ïçv�}¢¢§ü� ÜUÚÝï (D) A, B, C �|¢è 
 

20 çÜU� ¼Úã ÜUè RAM ÜU¢ï Ï¢¢ÚÏ¢¢Ú çÚÈUíïà¢ ÜUÚÝ¢ ÐÇ¼¢ ãñ ? 

(A) DRAM (B) SRAM (C) A & B Î¢ïÝ¢ïæ (D) »ÜU |¢è Ýãèæ 
 

21 Î¢²¢ïæ �ï Ï¢¢²ïæ ¼ÚÈU ÜUï ¥ÿ¢Ú¢ïæ ÜU¢ï ÎêÚ ÜUÚÝï ÜUï çH» ÜU¢ðÝ �è ÜUè-Ï¢¢ïÇü ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ M 

(A) Delete (B) Alt (C) Back Space (D) Shift 
 

22 �¢}¢¢‹² ¼¢ðÚ ÐÚ DVD ________ ÇïÅ¢ SÅ¢ïÚ ÜUÚ �ÜU¼¢ ãñ J 

(A) 4.7 GB (B) 700 MB (C) 50 GB (D) 1 TB 
 

23 Ms Paint }¢ïæ Ï¢Ýè ÈU¢§H ÜU¢ »v�Åï‹à¢Ý v²¢ ã¢ïx¢¢ M 

(A) txt (B) bmp (C) exe (D) ppt 
 

24 ROM  çÜU¼Ýï ÐíÜU¢Ú ÜUè ã¢ñ¼è ãñ  M 

(A) 4 (B) 2 (C) 1 (D) 3 
 

25 ÐïÝ Çî¢§ü± ÜU¢ðÝ �ï Ð¢ïÅü ÐÚ ÜU¢²ü ÜUÚ¼è ãð M 

(A) ç�Úè²H (B) ÐïÚïHïH (C) ²é»�Ï¢è (D) Ðè.»�.-2 
 

26 GUI ÜU¢ ÐêÚ¢ Ý¢}¢ ãñ... 

(A) x¢í¢çÈUÜUH ²éÝ¢§ÅïÇ §‹ÅÚÈUï� (B) x¢í¢çÈUÜUH ²é�Ú §‹ÅÚÈUï� 

(C) �ÝÚH ²éçÅHèÅè §‹ÅÚÈUï� (D) �ÝÚH ²éçÅHèÅè §ç‹Åx¢íèÅè 
 

27 ________ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ÜUæŒ²êÅÚ ÜUè x¢ç¼ }¢¢ÐÝï ÜUï çH» ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) MIPS (B) GB (C) MB (D) CD 
 

28 SÅ¢Åü }¢ïÝé _________ ç±|¢¢x¢¢ï }¢ïæ ç±|¢¢ç�¼ ã¢ï¼ï ãð J 

(A) 1 (B) 2 (C) 3 (D) 4 
 

29 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ç±ÜUËÐ �Ï¢�ï Á²¢Î¢ ÇïÅ¢ SÅ¢ïÚ ÜUÚ �ÜU¼¢ ãð ? 

(A) KB  (B) MB  (C) GB  (D) BIT  
 

30 ±ÇüÐïÇ }¢ïæ �Ï¢�ï ©ÐÚè H¢§üÝ ç��}¢ïæ  “Document Wordpad”  çH¶¢ ã¢ï¼¢ ãñ ±¢ï �¢Ý¢ �¢¼¢ ãð, 

(A) Å¢§ÅH Ï¢¢Ú (B) }¢ïÝéÏ¢¢Ú (C) ÅéHÏ¢¢Ú (D) ÅéH Ï¢¢ïv� 

 

 
 

31 PDA ÜU¢ ÐêÚ¢ Ý¢}¢ ãñ J 

(A) Ð�üÝH çÇç�ÅH »Çç}¢çÝÅîïà¢Ý (B) Ð�üÝH çÇç�ÅH ¥¢ç�SÅ‹Å 

(C) Ð�üÝH çÇç�Å¢§�ïà¢Ý »Ç}¢èÝ (D) A, B, C ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

32 }¢¢ïÝèÅÚ ÜU¢ Îê�Ú¢ Ý¢}¢ ãñ J 



(A) Ðí¢ï�ï� ²éçÝÅ (B) ÜUè-Ï¢¢ïÇü çH‹ÜUÚ (C) ±èÇè²é (VDU) (D) }¢¢§RU¢ï Ðí¢ï�ï�Ú 
 

33 Linux çÜU� ÐíÜU¢Ú ÜUè ¥¢ïÐÚïÅèæx¢ ç�SÅ}¢ ãð M 

(A) Ðí�}¢ (B) çmç¼² (C) ¥¢ïÐÝ �¢ï�ü (D) A, B, C  ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

34 IBM ÜU¢ HÍ¢éMÐ ãñ... 

(A) §‹ÅÚÝïÅ çÏ¢�Ýï� }¢ïÝï�}¢ï‹Å (B) §‹ÅÚÝïà¢ÝH çÏ¢�Ýï� }¢ïÝï�}¢ï‹Å 

(C) §‹ÅÚÝïà¢ÝH çÏ¢�Ýï� }¢à¢èÝ (D) A, B, C - ÜU¢ï§ü Ýãèæ \ 
 

35 Ms-Paint  »çŒHÜUïà¢Ý çÜU� ç±H¢x¢ }¢ïæ ãñ M 

(A) Ms Office (B) Accessories (C) Control panel (D) A, B, C - ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

 

»çŒHÜUïà¢Ý (CCC-02) 

 

36 Word 2010 }¢ïæ Ï¢Ýè ÈU¢§H ÜU¢ »v�Åï‹à¢Ý v²¢ ã¢ïx¢¢ M 

(A) doc (B) txt (C) docx (D) bmp 
 

37 ÅïvSÅ ç�HïvÅ ÜUÚÝ¢ ²¢Ýè v²¢ ç�HïvÅ ÜUÚÝ¢ M 

(A) à¢ÏÎ (B) ÐêÚ¢ ±¢v² (C) ÐêÚ¢ Ð¢Æ (D) A, B, C �|¢è 
 

38 Ms word  }¢ïæ �Ï¢ Ð¢Æ SRUèÝ ÜUè Î¢²ïæ À¢ïÚ ÐÚ Ðãé™ïæ ¼Ï¢ Ð¢Æ ¥ÐÝï ¥¢Ð Ýè™ï ÜUè H¢§Ý }¢ïæ ™H¢ �¢» ©�ï 

v²¢ ÜUãïæx¢ï M 

(A) ÜUïÚè� ÚèÅÝü (B) »‹ÅÚ (C) ±Çü ÚïÐ (D) A, B, C ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

39 Ms Word }¢ïæ }¢¢ÐÝÐ^è ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ v²êæ ã¢ï¼¢ ãñ M 

(A) ÅïÏ¢ Ã²±çS�¼ ÜUÚÝï (B) §‹Åï‹Å Ã²±çS�¼ ÜUÚÝï 

(C) Ðï§ü� }¢¢<�Ý Ï¢ÎHÝï (D) A, B, C �|¢è 
 

40 �¢}¢¢‹² ¼¢ðÚ ÐÚ ãïÇÚ ¥¢ðÚ ÈUêÅÚ çÜU� Ðï§� ÐÚ çÐí‹Å ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Ðí�}¢ Ðï� ÐÚ (B) Ï¢¢ÚèÏ¢¢Úè Ðï� ÐÚ 

(C) �|¢è Ðï� ÐÚ (D) A, B, C ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

41 ±Çü Ðí¢ï�ï�Ú ÜUï çH» x¢í¢çÈUv� 

(A) ÐïÚèçÈUÚH (B) vHèÐ ¥¢Åü (C) ã¢§ü H¢§Å (D) »vÛ¢èv²êÅ 
 

42 Thesaurus ÅéH ±Çü }¢ïæ çÜU� Ðí²¢ïx¢ }¢ïæ ¥¢¼¢ ãð M 

(A) SÐïHèæx¢ ÜUï çH» �ê™Ý ÜUÚÝï (B) �¢}¢¢Ý¢�èü ²¢ ç±Ú¢ï{è à¢ÏÎ¢ï ÜUï çH» 

(C) Ã²¢ÜUÚ‡¢ ç±ÜUËÐ ÜUï LÐ }¢ïæ (D) A, B, C �|¢è 
 

43 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ Ms Office ÜUè ¥¢±ëçœ¢ Ýãèæ ãð M 

(A) Office 2003 (B) Office vista (C) Office 2007 (D) Office 2010 
 

44 Ï¢¢ïÇüÚ ________ ÜU¢ï Îï �ÜU¼ï ãð J 

(A) �ïH (B) ÅïÜUSÅ (C) ÐïÚïx¢í¢ÈU (D) A, B, C  �|¢è  
 

45 x¢ÅÚ }¢¢ç�üÝ (Gatter Margin) v²¢ ãñ M 

(A) çÐí‹Åèæx¢ ÜUï �}¢² Ï¢¢²ïæ ¼ÚÈU ÜUï }¢¢<�Ý }¢ïæ �¢ïÇGÝï ÜUï çH» 

(B) çÐí‹Åèæx¢ ÜUï �}¢² Î¢²ïæ ¼ÚÈU ÜUï }¢¢<�Ý }¢ïæ �¢ïÇGÝï ÜUï çH» 

(C) çÐí‹Åèæx¢ ÜUï �}¢² Ï¢¢§ô‹Çx¢ ÜUè ¼ÚÈU }¢¢<�Ý }¢ïæ �¢ïÇGÝï ÜUï çH» 

(D) çÐí‹Åèæx¢ Ðï� ÜUï Ï¢¢ãÚ �¢ïÇGÝï±¢H¢ }¢¢<�Ý 
 

46 Word 2010 }¢ïæ Goto  ÜU}¢¢‹Ç ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ãï¼é à¢¢ïÅüÜUÅ ÜUè ãñ J 

(A) Ctrl + G (B) F7 (C) Ctrl + P (D) F 
 

47 �¢}¢¢‹² ¼¢ðÚ ÐÚ ±Çü }¢ïæ ¥¢ïÅ¢ï �ï± Ðíy²ïÜU ________ ç}¢çÝÅ ÜU¢ï ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) 5 (B) 10 (C) 15 (D) 20 
 

48 Ã²¢ÜUÚ‡¢ ÜUè x¢Hç¼²¢¡ çÎ¶¢Ýï ÜUï çH»  Word 2010  }¢ïæ çÜU� Úæx¢ ÜUè H¢§Ý ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) H¢H (B) ãÚ¢ (C) ÐèH¢ (D) �¢Ï¢éÝè 
 



49 Word 2010 }¢ïæ çÜU¼Ýï ÐíÜU¢Ú ÜUï »H¢§Ý}¢ï‹Å ã¢ï¼ï ãð M 

(A) 3 (B) 4 (C) 5 (D) 6 
 

50 Word 2010 }¢ïæ Ý§ü ÈU¢§H ÜU¢ Ý¢}¢ �¢}¢¢‹² ¼¢ðÚ ÐÚ v²¢ ã¢ï¼¢ ãñ M 

(A) File 1 (B) Document 1 (C) Docus 1 (D) Untitle 1 
 

51 Ð¢ïÅÅîï§üÅ ¥¢ðÚ Hï‹ÇSÜUïÐ ãð... 

(A) Ðï� ¥¢ïçÚ»‹Åïà¢Ý (B) ÐïÐÚ �¢§� (C) Ðï� Hï- ¥¢©Å (D) A, B, C  �|¢è 
 

52 Arial ¥¢ñÚ Calibri  ±¢ï ©Î¢ãÚ‡¢ ãð... 

(A) ÈU¢ï‹Å (B) ÈU¢ï‹Å �¢§� (C) ÈU¢ï‹Å ÜUHÚ (D) ÈU¢ï‹Å §ÈUïvÅ 
 

53 __________ ÅïÏ¢ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ �éÐÚ SRUèŒÅ ¥¢ðÚ �Ï¢ï SRUèŒÅ ÜU}¢¢‹Ç ÎïÝï ÜUï çH» ã¢ï¼¢ ãð, 

(A) ÈU¢ï‹Å (B) ÐïÚïx¢í¢ÈU (C) SÅ¢§Ë� (D) »ÇèÅèæx¢ 
 

54 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �è ÈU¢ï‹Å SÅ¢§H Ýãèæ ãð M 

(A) Ï¢¢õËÇ (B) §Å¢HèÜU (C) ¥‹ÇÚH¢§üÝ (D) �éÐÚ SRUèŒÅ 
 

55 Ms word 2010 ÜU¢ Font  x¢íéÐ}¢ïæ Font ÜUè ÜU¢ñÝ �è À¢ïÅè- À¢ïÅè �¢§� Ðí¢# ãð J 

(A) 6 (B) 8 (C) 10 (D) 12 
 

56 ±Çü Ðí¢ï�ï�Ú }¢éw²¼: ©Ð²¢ïx¢è ãð...  

(A) ¥¢y}¢ÜU�¢ çH¶Ýï (B) çã�¢Ï¢ Ú¶Ýï 

(C) Media center }¢ïæ ÜUæŒ²êÅÚ �™ü ÜUÚÝï (D) §S¼ï}¢¢H çÜU» Ðð�¢ï ÜU¢ çã�¢Ï¢ Ú¶Ýï 
 

57 Word 2010 }¢ïæ ÐãHï �ï çÇ�¢§Ý çÜU» ÎS¼¢±ï� ÜU¢ï v²¢ ÜUã¼ï ãñ  M 

(A) Ç¢õv²ê}¢ï‹Å (B) Åï}¢ŒHïÅ (C) Ðíï�‹Åïà¢Ý (D) SÐíïÇà¢èÅ 
 

58 Word 2010 }¢ïæ Ç¢õv²ê}¢ï‹Å çÐí‹Å ÜUÚÝï ÜUï çH»  _______ ÅïÏ¢ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) Home (B) Insert (C) File (D) PDF 
 

59 Word 2010 }¢ïæ ÜU¢ðÝ �è �¢§� Ðê±ü çÝ{¢üçÚ¼ ãð ? 

(A) HïÅÚ (Letter) (B) Hèx¢H(Legal) (C) A4 (D) A3 
 

60 Word 2010 }¢ïæ ÜU¢ðÝ �ï ÈU¢ï‹Å Ðê±ü çÝ{¢üçÚ¼ ãñ ? 

(A) Times New Roman (B) Arial (C) Calibri (D) Courier  
 

61 çÝ}Ý }¢ï �ï ÜU¢ðÝ �è H¢§Ý SÐï� Ýãèæ ã¢ï¼è J 

(A) ÇÏ¢H (B) ô�x¢H (C) çÅîÐH (D) }¢ËÅèÐH 
 

62 Word 2010 }¢ï Paste  ÜUÚÝï ÜUï çH» çÜU� ç±ÜUËÐ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð  M 

(A) Ctrl + Z (B) Ctrl + X (C) Ctrl + D (D) Ctrl + V 
 

63 Word 2010 »çŒHÜUïà¢Ý Ï¢æ{ ÜUÚÝï ÜUï çH» çÜU� ç±ÜUËÐ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Exit (B) Close (C) Quit (D) New 
 

64 Word 2010 }¢ïæ çÜU� ÅïÏ¢ }¢ïæ Header - Footer  ç±ÜUËÐ Îï¶Ýïæ ç}¢H¼¢ ãñæ  M 

(A) View (B) Edit (C) Insert (D) Review 
 

65 Home ÅïÏ¢ }¢ï �ï __________ x¢íéÐ Ï¢éHïÅ �¢ïÇGÝï ÜUï çH» ©Ð²¢ïx¢è ãð J 

(A) Font (B) Paragraph (C) Style (D) Editing 
 

66 ç�� �¢ïzÅ±ïÚ }¢ïæ Ú¢ï ¥¢ðÚ ÜU¢ïH}¢ Ú¢ï Ðã™¢Ýè �¢¼è ãð... 

(A) Çî¢ï§æx¢ (B) SÐíïÇà¢èÅ (C) ±Çü Ðí¢ï�ïô�x¢ (D) Ðíï�‹Åïà¢Ý 

 
 

67 Excel 2010 }¢ïæ Ï¢Ý¢§ü x¢§ü ÈU¢§üH ÜU¢ »v�Åï‹à¢Ý v²¢ ãð J 

(A) xls (B) xlsx (C) cls (D) cxs 
 

68 ¥‹² ±ÜUüà¢èÅ ÜUï çÜU‹ãè �ïH }¢ïæ ÇïÅ¢ ÜU¢ï Ðí¢# ÜUÚÝï ÜUè çRU²æ ÜUã¼ï ãñ ? 

(A) »v�ï�èæx¢ (B) ÚïÈUÚ‹�èæx¢ (C) ¥ÐÇïÅèæx¢ (D) ÈUævà¢Ýèæx¢ 
 

69 Excel 2010 }¢ïæ ¥¢¶Úè ÜU¢ïH}¢ ãñ, 

(A) XFD (B) XDF (C) FDX (D) DFX 
 

70 Excel 2010 ÜUï ç±‹Ç¢ï }¢ïæ çÜU� �x¢ã ±ïË²é ¥¢ðÚ ÈU¢ï}²éüH¢ �¢ïÇè �¢ �ÜU¼è ãñ M 

(A) Å¢§ÅH Ï¢¢Ú (B) }¢ïÝéÏ¢¢Ú (C) ÈU¢ï}²éH¢ Ï¢¢Ú (D) SÅ¢‹ÇÇü ÅéHÏ¢¢Ú 
 



71 Excel ±ÜUüÏ¢éÜU �}¢êã ãð... 

(A) ±ÜUüÏ¢éÜU ÜU¢ (B) ±ÜUüà¢èÅ ÜU¢ (C) ™¢Åü ÜU¢ (D) ±ÜUüà¢èÅ ¥¢ðÚ ™¢Åü ÜU¢ 
 

72 Excel 2010 }¢ïæ çÜU� ÐíÜU¢Ú ÜUï ™¢Åü Ï¢Ý¢ �ÜU¼ï ãñ M 

(A) Line (B) Area (C) Pie (D) A, B, C �|¢è 
 

73 Excel ™éÝï ãé» �ïH ÜU¢ »Çîï� Ï¢¼¢¼¢ ãð ? 

(A) ÈU¢ïÚ}²éH¢ Ï¢¢Ú }¢ïæ (B) SÅïÅ� Ï¢¢Ú }¢ïæ (C) Ýï}¢ Ï¢¢ïv�}¢ïæ (D) Å¢§ÅH Ï¢¢Ú }¢ïæ 
 

74 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ à¢ÏÎ Excel ÜU¢ Ýãè ãñ ? 

(A) �ïH (B) Ú¢ï (C) ÜU¢ïH}¢ (D) Ç¢ïv²é}¢ï‹Å 
 

75 Ðíy²ïÜU ±ÜUüÏ¢éÜU ¼H }¢ïæ Úãï ÅïÏ¢ ÜU¢ï v²¢ ÜUã¼ï ãñ M 

(A) ÚïÈUÚ‹� ÅïÏ¢ (B) Ð¢ïç�à¢Ý ÅïÏ¢ (C) H¢ïÜUïà¢Ý ÅïÏ¢ (D) à¢èÅ ÅïÏ¢ 
 

76 ________ ÜU¢ïH}¢ ¥¢ðÚ Ú¢ï ÜUï �¢� ÜUè Ú™Ý¢ ãð, 

(A) Ç¢²H¢ïx¢ Ï¢¢ïv� (B) ±ÜUüà¢èÅ (C) çvHÐ Ï¢¢ïÇü (D) ÅéHÏ¢¢Ú 
 

77 C7:C9 Îà¢¢ü¼¢ ãñ J 

(A) �ïH C7 ¥¢ðÚ �ïH C9 (B) �ïH C7 �ï �ïH C9 (C) }¢¢~¢ �ïH C8 (D) »ÜU |¢è Ýãèæ 
 

78 Cancel ¥¢ñÚ Enter  Ï¢ÅÝ çÎ¶¼¢ ãñ, 

(A) Å¢§ÅH Ï¢¢Ú }¢ïæ (B) ÈU¢ï}¢éüH¢ Ï¢¢Ú }¢ïæ (C) }¢ïÝéÏ¢¢Ú }¢ïæ (D) à¢èÅ ÅïÏ¢ }¢ïæ 
 

79 Excel 2010 ±¢ï çÜU� ÐïÜUï� ÜU¢ |¢¢x¢ ãð M 

(A) Ms Product (B) Ms Office (C) Ms System (D) Windows 2010 
 

80 Excel 2010 }¢ïæ Home ÅïÏ¢ }¢ïæ __________ x¢íéÐ ã¢ï¼¢ ãñ 

(A) 4 (B) 5 (C) 6 (D) 7 
 

81 Ú¢ï ¥¢ñÚ ÜU¢ñH}¢ »ÜU Îê�Úï ÜU¢ï ç}¢H¼ï ãð  ±¢ï ÜUãH¢¼¢ ãð, 

(A) �ïH (B) ÏH¢ïÜU (C) Ï¢¢ïv� (D) A, B, C �|¢è 
 

82 Excel 2010 }¢ïæ Ý§ü ÈU¢§H Ï¢Ý¢Ýï ÜUï çH» à¢¢ïÅüÜUÅ ÜUè ãñ, 

(A) Ctrl + N (B) Ctrl + S (C) Ctrl + J (D) Ctrl + C 
 

83 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ç±ÜUËÐ �ãè �ïH »Çîï� Îà¢¢ü¼¢ ãñ M 

(A) 1125 (B) 911 (C) 41A (D) A21 
 

84 Excel 2010 }¢ïæ Filter  ç±ÜUËÐ çÜU� ÅïÏ¢ }¢ïæ Îï¶¢ �¢¼¢ ãð M 

(A) Home (B) Insert (C) Formulas (D) View 
 

85 Excel }¢ïæ ÈU¢ï}¢êüH¢ çÜU� �æ¿¢¢ �ï à¢M ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) % (B) = (C) + (D) _ 
 

86 Excel 2010 ÜUï çÜU� ÅïÏ¢ }¢ïæ Word Art  ç±ÜUËÐ ã¢ï¼¢ ãñ M 

(A) Home (B) Insert (C) Data (D) View 
 

87 ±x¢ü}¢êH ÜUè ¶¢ï� ÜUï çH» __________ ÈUæÜUà¢Ý ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) INT (B) SUM (C) SQRT (D) ABS  
 

88 Power Point  }¢ïæ Ý§ü SH¢§Å �¢ïÇGÝï ÜUï çH» à¢¢ïÅü ÜUÅ ÜUè ãñ, 

(A) Ctrl + N (B) Ctrl + S (C) Ctrl + M (D) Ctrl + D 
 

89 Power Point  �}¢êã ãð  J 

(A) SH¢§Ç ¥¢ðÚ ãï‹Ç ¥¢©Å (B)  SÐèÜUÚ Ý¢ïÅ ÜU¢ (C) ¥¢©Å H¢§Ý ÜU¢ (D) A, B, C �|¢è 
 

90 ÜUè-Ï¢¢ïÇü }¢ïæ ÜU¢ñÝ �è  ÜUè ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ SH¢§Ç à¢¢ï Îï¶Ýï ÜUï çH» çÜU²¢ �¢ �ÜU¼¢ ãñ M 

(A) F1 (B) F2 (C) F5 (D) F10  
 

91 Power Point }¢ïæ Hyper link çÜU� ÅïÏ¢ ÜUï �ã²¢ïx¢ �ï �¢ïÇè �¢ �ÜU¼è ãñ M 

(A) Home (B) Insert (C) Design (D) Animation  
 

92 SH¢§Ç à¢¢ï ÜU¢ï çÜU� ¼Úã Ï¢æ{ çÜU²¢ �¢ �ÜU¼¢ ãñ M 

(A)  ÜUè ÎÏ¢¢Ýï �ï 
(B) Esc ÜUè ÎÏ¢¢Ýï �ï  (C)  ÜUè ÎÏ¢¢Ýï �ï 

(D)  ÜUè ÎÏ¢¢Ýï �ï  
 

93 Ðíï�‹Åïà¢Ý }¢ïæ »ÜU �ï Á²¢Î¢ SH¢§Ç ç�HïvÅ ÜUÚÝï ÜUï çH» - 

(A) ç�ÈUü SH¢§Ç ÐÚ vHèÜU ÜUÚïæ J (B) Ctrl ÜUè ÎÏ¢¢ÜUÚ SH¢§Ç ÐÚ vHèÜU ÜUÚïæ J 



(C) Alt ÜUè ÎÏ¢¢ÜUÚ SH¢§Ç ÐÚ vHèÜU ÜUÚï J (D) Shift  ÜUè ÎÏ¢¢ÜUÚ SH¢§Ç ÐÚ vHèÜU ÜUÚï J 
 

94 _________ Power Point 2010 ÜU¢ Ðí}¢é¶ ÜU¢²ü ãñ J 

(A) x¢‡¢Ý¢ (B) ÐíÎà¢üÝ (C) A ¥¢ñÚ B Î¢ïÝ¢ï (D) ÜU¢ï§ü |¢è Ýãèæ 
 

95 Slide Master  ç±ÜUËÐ çÜU� ÅïÏ¢ }¢ïæ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Home  (B) View (C) Insert (D) Design 
 

96 Power Point }¢ïæ Hyper link �¢ïÇGÝï ÜUï çH» à¢¢ïÅüÜUÅ ÜUè ãñ  M 

(A) Ctrl + H (B) Ctrl + K (C) Ctrl + L (D) Ctrl + O 
 

97 Power Point }¢ïæ ÇéŒHèÜUïÅ SH¢§Ç Ï¢Ý¢Ýï ÜUï çH» à¢¢ïÅüÜUÅ ÜUè ãñ, 

(A) Alt + D (B) Ctrl + D (C) Shift + D (D) Home + D 
 

98 Power Point  }¢ïæ Ï¢Ýè ÈU¢§H ÜU¢ï Ý» Ý¢}¢ �ï �ï± ÜUÚÝï ÜUï çH» çÜU� ç±ÜUËÐ ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ã¢ïx¢¢ M 

(A) Save (B) Save As (C) Save New (D) Close 
 

99 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ç±ÜUËÐ Power Point }¢ïæ Ðí¢Œ² View Ýãèæ ãñ ? 

(A) Reading View (B) Page View (C) Normal  (D) Note Page 
 

100 Å¢§ÅH, �Ï¢ Å¢§ÅH, çÐÜ™Ú, ÅïÏ¢H ¥¢çÎ Í¢ÅÜU¢ïæ ÜUï �æÚÿ¢‡¢ ÜUãH¢¼ï ãðæ, 

(A) ÐíÎà¢üÝ (B) Hï-¥¢©Å (C) çÇ�¢§Ý (D) SÜUè}¢ 
 

101 SH¢§Ç Åî¢‹�ïÜUà¢Ý H¢x¢ê çÜU²¢ �¢ �ÜU¼¢ ãñ J 

(A) ±¼ü}¢¢Ý SH¢§Ç }¢ïæ (B) ™éÝèæÎ¢ SH¢§Ç }¢ïæ (C) �|¢è SH¢§Ç }¢ïæ (D) A, B, C �|¢è 
 

102 Insert  ÅïÏ¢ ÜU¢ çÜU� x¢íéÐ ÜUï ç±çÇ²¢ï �¢ïÇGÝï }¢ïæ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Images (B) Links (C) Media (D) Text 
 

103 Power Point  ÜUï çÜU� ÅïÏ¢ }¢ïæ Theme ©ÐHÏ{ ãñ M 

(A) Home (B) Insert (C) Design (D) Transitions 
 

104 Word 2010 }¢ïæ }¢ïH }¢�ü  (Mail Marge) ÜUï ©Ð²¢ïx¢ ãï¼é çÜU� ÅïÏ¢ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð ? 

(A) Home (B) Insert (C) Maling (D) View 
 

105 ™éÝèæÎ¢ Ð¢Æ ÜU¢ï  Ï¢¢ïËÇ ÜUÚÝï ÜUï çH»  Power Point  }¢ïæ ÜU¢ðÝ �è à¢¢ïÅüÜUÅ ÜUè ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ ? 

(A) Ctrl + A (B) Ctrl + B (C) Ctrl + C (D) Ctrl + I 
 

§‹ÅÚÝïÅ (CCC-03) 

106 çÜU¼Ýï ÐíÜU¢Ú ÜUï ÝïÅ±ÜUü ãñ M 

(A) 3 (B) 10 (C) 20 (D) 30 
 

107 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �è ÝïÅ±ÜUü ÜUè }¢²¢üÎ¢ ãð M 

(A) x¢ç¼ (B) §-}¢ïH 

(C) à¢¢ï{ ÜUè �¢Û¢ïÎ¢Úè (D) ÝïÅ±ÜUü ÜUè x¢H¼è ÜUè ±�ã �ï ÇïÅ¢ ¶¢ïÝ¢ ÐÇï 
 

108 OSI }¢¢ïÇH çÜU�Ýï Ï¢Ý¢²¢ M 

(A) ISO (B) ISI (C) Agmark (D) Microsoft 
 

109 OSI }¢¢ïÇH }¢ïæ çÜU¼Ýï Hï²Ú ãñ  M 

(A) 5 (B) 6 (C) 7 (D) 8 
 

110 Å¢ïÜUÝ Úèæx¢ Ðí¢ïÅ¢ïÜU¢ïH çÜU�Ýï Ï¢Ý¢²¢  M 

(A) Microsoft (B) Apple (C) IBM (D) HP 
 

111 OSI ÜU¢ ÐêÚ¢ Ý¢}¢ ãñ... 

(A) Open System Interconnect (B) Operating system Interconnect 

(C) Open Synchronizing system (D) Open Standard Institute 
 

112 OSI  }¢¢ïÇH }¢ïæ ¼è�Ú¢ Hï²Ú ãð... 

(A) çRU}¢èÜUH (B) ÇïÅ¢ ôHÜU (C) ÝïÅ±ÜUü (D) Åî¢‹�Ð¢ïÅü 
 

113 ²éçÝ±<�Åè ÜUï}Œ� }¢ïæ Úã¢ ÝïÅ±ÜUü ãñ, 

(A) LAN (B) MAN  (C) WAN (D) HAN 
 

114 www  HÍ¢éLÐ ãñ, 

(A) World Wide Web (B) World With Web 

(C) Web Within World (D) Web Without Walls 
 

115 ISP ÜU¢ ÐêÚ¢ Ý¢}¢ ãñ... 



(A) Internet Service Provider (B) Internet Special Purpose 

(C) Internet Special Pasts (D) International Service Parts 
 

116 çÝ}Ý }¢ïæ �ï ÜU¢ðÝ �¢ ±ïÏ¢ Ï¢í¢ª�Ú Ýãèæ ãð.. 

(A) Internet Explorer (B) Rediff (C) Firefax (D) Chrome  
 

117 Ðï� ÜU¢ï çÚÈUíïà¢ ÜUÚÝï ÜUï çH» ________ ÜUè ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) F1 (B) F3 (C) F5 (D) F10 
 

118 ±ïÏ¢ Ï¢í¢©�Ú ÜU¢ __________ Ï¢ÅÝ ÐãHï Îï¶è ãé§ü ±ïÏ¢�¢§Å ÜU¢ çHSÅ Îï¼¢ ãð J 

(A) Forward (B) History (C) Bookmark (D) Visit 
 

119 �æ¿¢¢ :-o ÜU¢ ©Ð²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ ... 

(A) Ðí�ó¢ (B) ¥Ðí�ó¢ (C) ¥¢à™²ü (D) ã�}¢é¶ 
 

120 SÐ¢}¢ §ü-}¢ïH________LÐ }¢ïæ |¢è �¢Ý¢ �¢¼¢ ãð J 

(A) §ÝÏ¢¢ïv� (B) �æÜU}¢ïH (C) ¥¢©ÅÏ¢¢ïv� (D) Çî¢zÅ 
 

121 E-mail �ï________  |¢ï� �ÜU¼ï ãñ J 

(A) ç™~¢ (B) �¢©‹Ç (C) ç±Çè²¢ï (D) A, B, C �|¢è 
 

122 E-mail }¢ïæ Attachment ÜUï çH» çÜU� ç±ÜUËÐ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð M 

(A) Attach (B) Joining File (C) Bits up (D) A, B, C �|¢è 
 

123 Ms Outlook  çÜU� ¥¢ïÐÚïÅèæx¢ ç�SÅ}¢ ÐÚ ÜU¢²ü ÜUÚ¼ï ãð M 

(A) }¢ïçvÝÅèà¢ (B) çHÝv� (C) }¢¢§RU¢ï�¢ïzÅ (D) �¢ïH¢çÚ� 
 

124 E-mail |¢ï�Ýï ÜUï çH» CC  Îà¢¢ü¼¢ ãñ, 

(A) Corban copy (B) Copy certificate (C) Courtesy copy (D) A,B,C ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

125 §ÝÅÝïÅ ÜUï }¢¢Š²}¢ �ï ã¢ï Úã¢ Ã²±�¢² �¢Ý¢ �¢¼¢ ãð, 

(A) §ü-Ï¢è�Ýï� (B) §ü-}¢ïH (C) §ü-ÜU¢ï}¢�ü (D) §ü-x¢±üÝü‹� 
 

126 Ç¢õ. Ï¢¢Ï¢¢�¢ãïÏ¢ ¥¢æÏ¢ïÇGÜUÚ ¥¢ïÐÝ ²éçÝ±<�Åè ÜU¢ URL ãñ J 

(A) www.baou.org  (B) www.baou.edu.in  (C) www.baou.com  (D) www.baou.gov  
 

127 E-mail Signature  çÜU� x¢íéÐ }¢ïæ ©ÐHÏ{ ãð  M 

(A) Names (B) Include (C) Tags (D) Zoom  
 

128 ÜUæ}Œ²êÅÚ ÝïÅ±ÜUü S�¢çÐ¼ ÜUÚÝï ÜUï çH»_______ card  ÜUè �LÚ¼ ãð J 

(A) çÇSŒHï (B) ç�}¢ (C) ÝïÅ±ÜUü (D) §‹ÅÚÝïÅ 
 

129 ________ Ðí¢ïÅ¢ïÜU¢ïH Ýãèæ J 

(A) §‹ÅÚÝïÅ (B) »Åè»}¢ (C) »ÐÅèÅèÐè (D) ²¢ãé 
 

130 ¥¢©ÅHéÜU }¢ïæ Appointment  �¢ïÇGÝï ÜUï çH» çÜU� ç±ÜUËÐ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãð J 

(A) Tasking (B) Calendar (C) Mail (D) Attachment 
 

131 TCP/IP ÜUè à¢¢ï{________ ±¯ü }¢ïæ ãé§ü J 

(A) 1977 (B) 1970 (C) 1975 (D) 1980 
 

132 ¥¢ÐÜUï ÜUæ}Œ²êÅÚ ÜU¢ï §‹ÅÝïÅ ÜUï �¢� �¢ïÇGÝï ÜUï çH» �¢ð Ðí�}¢ ________ÜUï �¢� Úç�SÅÚ ã¢ïÝ¢ ÐÇ¼¢ ãð J 

(A) ISP (B) IBM (C) GOOGLE (D) Microsoft 
 

133 çÐÜ™Ú ÈU¢§H ÜU¢ »ÜU�Åï‹à¢Ý ãð ...  

(A) JPG (B) JGP (C) PGJ (D) GJP 
 

134 |¢¢Ú¼ ÜUï çH» |¢¢ñx¢¢ïçHÜU ¼¢ñÚ ÐÚ _______ Ç¢ï}¢ïÝ Ý¢}¢ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) .au (B) .in (C) .pk (D) .gu 
 

135 §‹ÅÚÝïÅ ÜUï }¢¢Š²}¢ �ï v²¢ çÜU²¢ �¢¼¢ ãð M 

(A) ÜU¢ï§ü |¢è �¢§Å ¶¢ïHè �¢ à¢ÜU¼è ãð (B) ¶ïH ¶ïH¢ �¢ �ÜU¼¢ ãð 

(C) ¶ÚèÎè ÜUè �¢ �ÜU¼¢ ãð (D) A, B, C �|¢è 
 

136 Outlook }¢ïæ Contact }¢ïæ �}¢¢ç±C ã¢ï¼¢ ãð J 

(A) Picture (B) Phone Names (C) Web Page Address (D) A, B, C �|¢è 
 

137 DLS ÜU¢ ÐêÚ¢ Ý¢}¢ ãñ... 

http://www.baou.org/
http://www.baou.edu.in/
http://www.baou.com/
http://www.baou.gov/


(A) Data Short List (B) Digital Software List 

(C) Digital Subscriber Line (D) A, B, C ÜU¢ï§ü Ýãèæ 
 

138 §ü-}¢ïH »Çîï� ãæ}¢ïà¢¢ ¥Ý‹² ã¢ï¼¢ ãð, 

(A) �ãè (B) x¢H¼ (C) ÜUéÀ Ýãèæ ÜUã �ÜU¼ï (D) A, B,C �|¢è 
 

139 §ü-}¢ïH »Çîï� }¢ïæ  ______ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) @ (B) & (C) % (D) ! 
 

140 ±ïÏ¢ Ðï� Ï¢Ý¢Ýï ÜUï çH»  ________ ÜU¢ Ðí²¢ïx¢ ã¢ï¼¢ ãñ J 

(A) SMTP (B) HTML (C) STML (D) MSHT 
 

 
------------------------------------- 

 


