




MðkæÞkÞ™wt ysðk¤wt

¼khíkLkk MktrðÄkLkLkk Mksof ¼khíkhíLk zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke ÃkkðLk M{]rík{kt økhðe økwshkík{kt
økwshkík Mkhfkh©eyu R.Mk. 1994{kt ÞwrLkðŠMkxe økúkLxTMk fr{þLk yLku rzMxLMk yußÞwfuþLk fkWÂLMk÷Lke {kLÞíkk
{u¤ðe y{ËkðkË{kt økwshkíkLkk yuf {kºk {wõík rðïrðãk÷Þ zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeLke
MÚkkÃkLkk fhe Au.

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke 125{e sL{sÞtíkeLkk yðMkhu s økwshkík Mkhfkh îkhk ÞwrLkðŠMkxe {kxu yãíkLk
Mkøkðz MkkÚku, þktík søÞk {u¤ðe, ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkhLkwt rLk{koý fhe ykÃÞwt. BAOULkk Mk¥kk{tz¤u Ãký ÞwrLkðŠMkxeLkk
ykøkðk ¼rð»Þ {kxu ¾qçk MknÞkuøk ykÃÞku, ykÃkíkk hnu Au.

rþûký yux÷u {kLkð{kt Úkíkwt {qzehkufký. rþûký ÷kufMk{ksLke økwýð¥kk MkwÄkhðk{kt yrÄf Vk¤ku ykÃke þfu
Au. ynª {Lku Mðk{e rððufkLktËLkwt rþûký rð»kÞf ËþoLk ÞkË ykðu Au :
'suLkkÚke [krhºÞLkwt ½zíkh ÚkkÞ, suLkkÚke {kLkrMkf ûk{íkkLkwt rLk{koý ÚkkÞ, suLkkÚke çkkirØf rðfkMk MkkÄe þfkÞ yLku
suLkk Úkfe ÔÞÂõík Ãkøk¼h çkLke þfu íkuLku rþûký fnuðkÞ.’

zkì.çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe rþûký{kt ykðk W{Ëk rð[khLku ðhu÷e Au. íkuÚke rðãkÚkeoykuLku
økwýð¥kkÞwõík, ÔÞðMkkÞ÷ûke, SðLk÷ûke rþûkýLke Mkøkðz ½hu çkuXkt {¤e hnu yuðk «ÞíLkku {¬{ çkLke fhu Au.
çknku¤k Mk{ksLkk ÷kufkuLku Wå[rþûký «kÃík ÚkkÞ, AuðkzkLkk {kýMkkuLku W¥k{ fu¤ðýe yu{Lkkt hku®sËkt fk{ku fhíkkt
«kÃík Úkíke hnu. ÔÞkðMkkrÞf ÷kufkuLku ykøk¤ ¼ýíkhLke W¥k{ íkf MkktÃkzu yLku SðLk{kt ÃkkuíkkLke ûk{íkkyku, fkiþÕÞkuLku
«økx fhe Mkkhe fkhrfËeo ½zu, Mðkð÷tçke çkLke W¥k{ SðLk Sðíkkt Mk{ks yLku hk»xÙrLk{koý{kt ÃkkuíkkLkwt ÞkuøkËkLk
ykÃku yu {kxu «ÞkMkhík Au.

'MðkæÞkÞ: Ãkh{t íkÃk:’ MkqºkLku ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeyu fuLÿ{kt hk¾eLku ynª «ðuþ fhíkk AkºkkuLku MðyæÞÞLk
{kxu Mkh¤íkkÚke Mk{òÞ yuðku økwýð¥kk÷ûke þiûkrýf yÇÞkMk¢{ WÃk÷çÄ fhkðe ykÃku Au. Ëhuf rð»kÞLke ÃkkÞkLke
Mk{sý {¤u íkuLke fk¤S hk¾ðk{kt ykðu Au. rðãkÚkeoykuLku hMk Ãkzu yLku hwr[ fu¤ðkÞ íkuðkt ÃkkXâÃkwMíkfku rLk»ýkík
yæÞkÃkfku îkhk íkiÞkh fhðk{kt ykðu Au. Ëqhðíkeo rþûký «kÃík fhðk ¾uðLkk hk¾íkk fkuE Ãký Wt{hLkk AkºkkuLku {kxu
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhðk {kxu rþûkýrðËku MkkÚku Ãkhk{þoLk fhðk{kt ykðu Au. yu ÃkAe s {k¤¾wt h[e,
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhe ÃkwMíkf MðYÃku AkºkkuLkkt fhf{¤ku{kt ykÃku Au. suLkku WÃkÞkuøk fheLku rðãkÚkeo Mktíkku»k«Ë
yLkw¼ð fhe þfu Au.

ÞwrLkðŠMkxeLkk íks¿k yæÞkÃkfku ¾qçk fk¤SÚke yk yÇÞkMkMkk{økúeLkwt ÷u¾Lk fhu Au. rð»kÞrLk»ýkík «kuVuMkhku
îkhk yu{Lkwt Ãkhk{þoLk ÚkkÞ ÃkAe s Ãkrhýk{÷ûke yÇÞkMkMkk{økúe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoykuLku ÃknkU[u Au. zkì.
çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe ¿kkLkLkwt fuLÿ®çkËw çkLke hne Au. rðãkÚkeoykuLku 'MðkæÞkÞ xur÷rðÍLk’,
'MðkæÞkÞ hurzÞku’ suðk Ëqhðíkeo WÃkkËkLkku Úkfe Ãký yu{Lkk ½h{kt rþûký ÃknkU[kzðkLkku Ãkwhw»kkÚko ÚkE hÌkku Au. W{Ëk
nuíkw, ©u»X æÞuÞLku yktçkðk Ãkrh©{hík ÞwrLkðŠMkxeLkk ¿kkLkLke Ãkhçk Mk{k yæÞkÃkfku íku{s f{oX f{o[kheøkýLku
yr¼LktËLk y{khe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoyku MkV¤ Úkðk ¾qçk {nuLkík fhe, SðLk MkV¤ fhðkLke MkkÚku SðLk MkkÚkof
fhu yuðe Ãkh{uïhLku «kÚkLkk fhwt Awt.
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ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™

1.1 «MŒkð™k

1.2 yÚko

1.3 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku ÏÞk÷ y™u {n¥ð

1.4 ‚tË¼o

1.5 fkÞoûkuºk

1.6 «r¢Þk

1.7 {q¤¼qŒ ½xfku

1.8 ‚t[k÷™ y™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ ðå[u™ku ‚tƒtÄ

1.9 yr¼„{ y™u …zfkhku

 MðkæÞkÞ

 ™e[u™k «§ku™k sðkƒ yk…ku
 ¾k÷e søÞk …qhku

1.1 «MŒkð™k:

Ëhuf ft…™e, “™k™e nkuÞ fu {kuxe, MðËuþe nkuÞ fu rðËuþe, ™Vku fhu fu ¾kux”, Œu™u
ykuAkð¥kk «{ký{kt Wí…kË™™k …rhƒ¤ku ™e y‚h ÚkkÞ s Au. yk …rhƒ¤ku{kt ‚k{kLÞ
heŒu {qze ({™e), Þtºkku ({þe™), ƒòh ({kfuox), {k÷‚k{k™ ({xuhey÷), …ØrŒ ({uÚkz)
y™u f{o[kheyku ({u™) ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk ƒÄk …rhƒ¤ku{kt ‚kiÚke y„íÞ™wt …rhƒ¤
f{o[kheyku ({u™) Au fkhýfu yu s yuf yuðwt …rhƒ¤ Au fu su ƒkfe™k ƒÄk s …rhƒ¤ku™wt
‚t[k÷™ fhu Au. yu …Ae {qze nkuÞ fu Þtºk, {k÷‚k{k™ nkuÞ fu ƒòh yk ƒÄk™ku ðneðx
‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒku ÔÞÂõŒ s fhu Au. f{o[khe™e yk ƒÄk …rhƒ¤ku™e ‚t[k÷™ ûk{Œk …h
‚tMÚkk™ku ™Vku fu ™wfþk™ r™ÄkorhŒ Au.

òu ‚tMÚkk™u ÔÞðÂMÚkŒ [÷kððe nkuÞ Œku {u™ush {kxu ‚kiÚke {níð™wt fkÞo yu Au fu íÞkt
fkÞo fhŒk ÷kufku™u Œu{s Œu{™e fkÞoûk{Œk™u yku¤¾ðk. òu {u™ush™u f{o[khe ûk{Œk Œu{s
fuðe …rhÂMÚkrŒ{kt fuðwt ðŒo™ fhu Œu rð»ku òý nþu Œku Œu ÞkuøÞŒk «{kýu fkÞo ™e ðnU[ýe fhe
f{o[kheyku™u «kuí‚krnŒ Œu{s ‚tŒwü hk¾e þfkþu.

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu yuf yuðku rð»kÞ Au fu su{kt ÔÞÂõŒ, ‚{qn y™u ‚tMÚkkfeÞ
{k¤¾k™e y‚h ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk f{o[kheyku™k ðŒo™ …h fuðe nþu Œu ‚{S, ‚tMÚkk™e
y‚hfkhfíkk{kt nfkhkí{f VuhVkh ÷kððk{kt {ËË fhu Au. yuðk ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku
…rh[Þ yk «fhý{kt fhðk{kt ykðu÷ Au.

yuf{
1
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1.2 yÚko:
“ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk ÷kufku™k ðŒo™™e ‚{s, y™w{k™

y™u r™Þtºký (ytfwþ) ‚kÚku ‚eÄe heŒu ‚tƒtrÄŒ Au” - Vuz ÷wÚkL‚.

÷kufkuLke Mk{s

yLkw{kLkrLkÞtºký

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ
ðíkoLk

“ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu ÔÞÂõŒ, sqÚk y™u ‚tMÚkk™e «ð]r¥k™ku yÇÞk‚ fhu Au. su™e
{ËËÚke {u™ush …kuŒk™e ‚{sËkhe™ku W…Þku„ fhe, f{o[khe™k ðŒo™™wt y™w{k™ fhe,
Œu™e y‚h fk{™e h[™k, ÔÞÂõŒ™e fk{„ehe, ‚tËuþkÔÞðnkh, «kuí‚kn™, ™uŒ]íð ð„uhu
ƒkƒŒku …h fuðe nþu Œu ‚{S, f{o[khe™k ðŒo™™u r™ÞtÂºkŒ fhu Au.

1.3 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku ÏÞk÷ y™u {n¥ð
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku ÏÞk÷ yu ™e[u sýkðu÷ ƒkƒŒku™u ykðhe÷u Au:
• ÔÞÂõŒ„Œ ŒVkðŒku
• y™w{k™
• ‚t…qýo ÔÞÂõŒ
• «kuí‚krnŒ ðŒo™
• r™ýoÞku{kt ¼k„ ÷uðk™e EåAk
• ÔÞÂõŒ™k {qÕÞku
• {k™ð «rŒck
• ‚k{krsf h[™k
• …hM…h rnŒ
• MkkfÕÞðkËe ÏÞk÷
yk ÏÞk÷ rð»ku rðMŒkh …qðof {krnŒe ™e[u {wsƒ Au:
• ÔÞÂõŒ„Œ ŒVkðŒku:

“rðï™ku Ëhuf ÔÞÂõŒ yLÞ Úke r¼Òk Au” su™ku Mðefkh Œku rð¿kk™u …ý fÞkuo Au.
«íÞuf ÔÞÂõŒ™e zeyu™yu (DNA) «kuVkE÷ swËe swËe nkuÞ Au. Œu{s Ëhuf ÔÞÂõŒ
ƒeò ƒÄkÚke y™uf heŒu swËku nkuÞ Au. {™kurð¿kk™ fnu Au fu ÔÞÂõŒ Œu™k sL{™k
rËð‚Úke s y÷„ nkuÞ Au y™u sL{ …Ae Œu™e yk‚…k‚™k ÷kufku y™u ðkŒkðhý
Œu™u ƒeò ƒÄk fhŒkt r¼Òk ƒ™kðu Au.
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• y™w{k™:
yuf s ðMŒw {kxu ÷kufku™k y™w{k™ y÷„ y÷„ nkuÞ þfu Au y™u Œu™e …kA¤™wt
fkhý Œu{™k y™w¼ðku Au. ÔÞÂõŒ Œu™k y™w¼ðku y™u {qÕÞku y™w‚kh ðMŒw™u swyu
Au y™u Œu™wt yÚko½x™ fhu Au. Ëhuf ÔÞÂõŒ Œu{™k ÔÞÂõŒíð, sYrhÞkŒku, ¼qŒfk¤™k
y™w¼ðku y™u Œu{™e yk‚…k‚™k ‚k{krsf ðkŒkðhý™u ÷eÄu Œuyku fkÞo ™u swËe
swËe heŒu swyu Au.

• ‚t…qýo ÔÞÂõŒ:

sÞkhu f{o[khe ‚tMÚkk{kt «ðuþ fhu Au íÞkhu Œu …kuŒk™k rð[khku, ‚tMfkhku, ykðzŒku,
y™w{k™ku, ‚tMf]rŒ ‚kÚku «ðuþ fhu Au. yux÷u fu ÔÞÂõŒ ‚tMÚkk{kt …kuŒk™k ½h™e
®[Œkyku, ¾wþeyku, ‚{MÞkyku yk ƒÄwt ÷E™u ykðu Au y™u Œu™e ‚eÄe y‚h Œu™k
fk{ …h …zu Au.
yk…ýu Œu™k ÔÞÂõŒ„Œ y™u ÔÞð‚krÞf Sð™™u Awxk …kze ‚fŒk ™Úke yux÷u {uLkushu
f{o[khe ‚kÚku ‚t…qýo ÔÞÂõŒ ™e su{ ðŒoðwt òuEyu.

• «kuí‚krnŒ ðŒo™

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yk ƒkƒŒ …h ¼kh {qfu Au fu ÔÞÂõŒ™e sYrhÞkŒku y{ÞkorËŒ
Au. yk sYrhÞkŒku ‚tŒku»kðk {kxu s yu ‚tMÚkk{kt fk{ fhu Au. òu ft…™e f{o[khe™e
sYrhÞkŒku™u ‚{su y™u Œu™u Œu™k fk{™k nuŒw ‚kÚku òuzu, Œku ¾hu¾h f{o[khe™wt
«kuí‚krnŒ ðŒo™ yk…ý™u òuðk {¤þu.
Ëk¾÷k Œhefu f{o[khe™u …i‚k™e sYh Au. òu ykðe …rhÂMÚkrŒ{kt òu ÔÞrfŒ™u ¾ƒh
…zu fu òu íku{Lkwt fkÞo MktMÚkkLke yÃkuûkk {wsçk nþu íkku íku{Lkk …„kh{kt ðÄkhku sYhÚke
Úkþu s, Œku ÔÞÂõŒ fkÞo …h æÞk™ furLÿŒ fhþu. xqtf{kt, fkÞo™u f{o[khe™e sYrhÞkŒ
…whe fhðk™wt ‚kÄ™ ƒ™kðe Œu™u «kuí‚krnŒ fhe þfkÞ Au.

• r™ýoÞku{kt ¼k„ ÷uðk™e EåAk:

Ëhuf f{o[khe ‚r¢Þ…ýu Œfku™e þkuÄ{kt nkuÞ Au fu fâkhu Œu™u {kufku {¤u fu su{kt Œu
…kuŒk™k rð[khku, {tŒÔÞku y™u ‚q[™ku ‚tMÚkk™k {níð™k r™ýoÞku {kxu hsw fhe þfu.
òu rð[khku™e yk… - ÷u yÚko…qýo nkuÞ Œku Œu™kÚke ƒt™u …ûkku™u ÷k¼ ÚkR þfu Au.

• ÔÞÂõŒ™k {qÕÞku:

f{o[khe Wí…kË™Lkk ƒeò …rhƒ¤kuÚke ŒÆ™ y÷„ Au. ŒuÚke Œu™e ‚kÚku™wt ðŒo™ …ý
swËwt s nkuðwt òuEyu. yk Wí…kË™™wt yuf yuðwt …rhƒ¤ Au fu su ƒeò ƒÄk s …rhƒ¤ku™wt
‚t[k÷™ fhu Au y™u ‚tMÚkk™e y‚hfkhfŒk ðÄkhðk{kt {níð™ku Vk¤ku yk…u Au.
yksu f{o[khe™u yuf ‚kÄ™ ™rn …htŒw ‚t…r¥k {k™ðk{kt ykðu Au. òu ‚t…r¥k{kt
nuŒw‚h hkufký fhðk{kt ykðu Œku sYh Úke ÷ktƒk„k¤u ‚tMÚkk™u VkÞËku Úkþu.

• {k™ð «rŒck:

Ëhuf ÔÞÂõŒ™u …kuŒk™wt {k™-‚L{k™ nkuÞ Au ¼÷u …Ae Œu ‚eEyku nkuÞ fu fk{Ëkh,
ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk MktMÚkkLkk Ëhuf f{o[khe MkkÚku {kLk yLku ykËhÚke ðíkoðkLke
sYrhÞkík Ãkh ¼kh {qfu Au òu MktMÚkkLkwt f{o[kheyku MkkÚku ykËh¼ÞwO ðíkoLk nþu íkku
Mkk{u f{o[kheLkwt Ãký MktMÚkk {kxu ykËh¼ÞwO ðíkoLk nþu.
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• ‚k{krsf h[™k:
‚{ksþk† fnu Au fu ‚tMÚkkyu ‚k{krsf h[™k Au, …rhýk{u Œu{kt «ð]rŒyku ‚k{krsf
Œu{s {™kurð¿kkr™f fkÞËk îkhk ‚t[kr÷Œ ÚkkÞ Au. su{ Ëhuf ÔÞÂõŒ™e ykŠÚkf
sYrhÞkŒku nkuÞ Au Œu{ Œu{™e ‚k{krsf sYrhÞkŒku …ý nkuÞ Au. Œu{™e ðŒoýwf …h
Œu{™k sqÚk Œu{s sYrhÞkŒku™e ‚eÄe y‚h …zu Au. Ëhuf ‚tMÚkk{kt yk…ýu ƒu «fkh™e
h[™k òuE þfeyu Aeyu: yuf yki…[krhf y™u ƒeS y™ki…[krhf. ‚tþkuÄ™ yuðwt
Ëþkoðu Au fu ‚tMÚkk{kt y™ki…[krhf h[™k {níð™ku Vk¤ku ¼sðu Au.

• …hM…h rnŒ
…hM…h rnŒ™ku ÏÞk÷ yu ƒkƒŒ …h «fkþ …kzu Au fu òu ‚tMÚkk™u f{o[khe™e sYh Au
Œku f{o[khe™u …ý ‚tMÚkk™e sYh Au. òu ‚tMÚkk y™u f{o[khe ƒt™u™k WÆuþ yuf s nþu
Œku s ‚tMÚkk y™u f{o[khe ƒt™u™k rnŒ s¤ðkE hnuþu. yux÷u s sÞkhu ‚tMÚkk ™Vku fhu
Œku {u™ushu «ÞíLkku fhðk fu Œu ™Vk{ktÚke f{o[khe™ku …ý ykŠÚkf rðfk‚ ÚkkÞ. òu
ykðwt Úkþu Œku s …khM…rhf rnŒ s¤ðkE hnuþu y™u f{o[khe ‚tMÚkk™e sYrhÞkŒku™u
…kuŒk™e ‚{sþu.

• ‚kfÕÞðkËe ÏÞk÷:
sÞkhu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™e {q¤¼qŒ rð¼kð™kyku yuf ‚kÚku hsw fhðk{kt ykðu
íÞkhu ‚ðo„úkne ÏÞk÷ W¼he ykðu Au. yk ÏÞk÷ ÔÞÂõŒ, sqÚk, ‚tMÚkk Œu{s ‚{„ú
‚k{krsf h[™k™u ykðhe ÷u Au y™u Œu{™k ‚tƒtÄku™wt yÚko½x™ fhu Au. yk ÏÞk÷ yu
Ëþkoðu Au fu ÔÞÂõŒ™k ðŒo™™u fâkt fâkt …rhƒ¤ku y‚h fhu Au y™u ÔÞÂõŒ™wt ðŒo™
y{wf «fkh™wt s fu{ nkuÞ Au.
W…h Ëþkoðu÷ {wÆkyku™u æÞk™{kt hk¾e ÔÞÂõŒ™k ðŒo™{kt sYrhÞkŒ {wsƒ™k VuhVkh
÷kðe þfeyu Aeyu.

{níð
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýwf ÔÞÂõŒ™u yuf ‚tMÚkk, ‚{qn, ‚t‚kÄ™ y™u ÔÞÂõŒ™u ÔÞÂõŒ Œhefu
‚{sðk {kxu™ku ÿrüfkuý yk…u Au. su ÔÞÂõŒ™k ðŒo™™u ÞkuøÞ rËþk{kt ðk¤ðk {kxu™e
«uhýk y™u W…kÞ Ëþkoðu Au. su™k …rhýk{ MðY…u ™e[u {wsƒ™k VkÞËk ÚkkÞ Au su yk
rð»kÞ ™wt {níð ðÄkhu Au.
• Œu f{o[khe, ‚tMÚkk y™u ‚{ks™k nuŒwyku «kó fhðk{kt {ËËY… ÚkR, Œu{™e ðå[u™k

‚tƒtÄku ðÄw {sƒqŒ ƒ™kðu Au.
• Œu ðŒoýwf, Œk÷e{ y™u rðfk‚, ‚tMÚkkfeÞ ƒË÷kð, ™uŒ]íð, sqÚk ð„uhu suðk {k™ð

‚t‚kÄ™ku™e rðþk÷ ©uýe™u ykðhe ÷u Au.
• Œu ‚tMÚkk{kt ‚tf÷™ MkkÄu Au su ‚t[k÷™™ku yuf {níð™ku ¼k„ Au.
• Œu ‚tMÚkk™e «rŒck{kt ðÄkhku fhu Au.
• Œu ‚tMÚkk™k nuŒw™u Íz…Úke «kó fhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.
• Œu ‚tMÚkk™k ‚kÄ™-‚t‚kÄ™ku™ku {n¥k{ W…Þku„ fhu Au.
• Œu f{o[khe™e fkÞoûk{Œk ðÄkhu Au..
• Œu fkÞo™wt {qÕÞktf™ fhðk {kxu rðrðÄ Œf™efku, …ØrŒyku y™u r‚ØktŒku ÷k„w fhu Au Œu

{kxu Œu swËk swËk rð»kÞku™e {ËË ÷u Au, yux÷k {kxu s yk…ýu Œu™u ƒnwþk¾kfeÞ
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ÏÞk÷ …ý fne þfeyu Aeyu.

1.4 ‚tË¼o

½ýk ƒÄk ‚tþkuÄfku™k yÚkk„ …rh©{ y™u «ÞJku™k …rhýk{ MðY… yk…ýu
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku yÇÞk‚ fhe þfeyu Aeyu. yu{kt ði¿kkr™f ‚t[k÷™ y™u nkìÚkku™o
«Þku„ {níð™k Au. su Ëþkoðu Au fu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu rð¿kk™ Œku Au …htŒw Œu ÔÞðnkrhf
ðŒo™ rð¿kk™ Au. su ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk ÔÞÂõŒ™k ðŒo™feÞ …k‚k™u ykðhe ÷u Au. su™ku
«¼kð ÔÞÂõŒ„Œ f{o[khe, sqÚk Œu{s ‚tMÚkk™e h[™k yu{ ºkýuÞ MŒhu ÚkkÞ Au. Œu{s yk
ÔÞðnkrhf rð¿kk™ fkuE yuf þk¾k …h ykÄkrhŒ ™Úke, Œu ‚{sðk {kxu swËe swËe y™uf
þk¾kyku™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. yk{, ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt ƒnwþk¾kfeÞ rð»kÞku™ku
Vk¤ku {níð™ku Au. su{kt ¾k‚ fhe™u {™kurð¿kk™, ‚k{krsf {™kurð¿kk™, ‚{ksþk†,
{k™ðþk† suðe þk¾kyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ynet {™kurð¿kk™ yu ‚qû{ MŒh™ku yÇÞk‚
fhu Au su{kt ÔÞÂõŒ y™u Œu™wt {™ku{tÚk™ furLÿŒ MÚkk™u Au ƒkfe™e þk¾kyku rðþk¤ MŒhu
yÇÞk‚ fhu Au su{kt sqÚk, sqÚk™e «r¢Þk, ÔÞðMÚkkŒtºk y™u ÔÞðMÚkkŒtºk h[™k ‚{sðk{kt
{ËËY… ÚkkÞ Au.

{™kurð¿kk™ yu yuðwt rð¿kk™ Au su ÔÞÂõŒ™u …kuŒk™wt ðŒo™ {k…ðk, ‚{sðk Œu{s
Œu{kt ƒË÷kð fhðk {kxu {ËËY… ÚkkÞ Au. Œu yu ƒkƒŒ …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au fu ÷kufku
‚tMÚkkfeÞ fkÞo ðkŒkðhý{kt fuðe heŒu ðŒuo Au. yk þk¾k ÔÞrfŒ™k yktŒrhf ÔÞÂõŒíð ‚kÚku
‚tf¤kÞu÷wt Au. Œu ‚tMÚkkyku™k Œ{k{ MŒhu {u™ushku™u f{o[kheyku™u …‚tË fhðk, ‚…kuxo fhðk,
«kuí‚krnŒ fhðk y™u Œk÷e{ yk…ðk{kt {ËË fhu Au. ŒËw…hktŒ, Œu{™k Þku„Ëk™{kt rþûký,
y™w{k™ku, ÔÞÂõŒíð, ÷k„ýeyku, fkÞo ‚tŒku»k, r™ýoÞ ÷uðk™e «r¢Þk, fkÞo Œýkð ð„uhu
ÔÞÂõŒ÷ûke ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

‚k{krsf {™kurð¿kk™ yu {™kurð¿kk™™e s yuf þk¾k Au su{kt {™kurð¿kk™™u
‚{ksþk† ‚kÚku òuzðk{kt ykðu Au y™u Œu™ku «¼kð yufƒeò …h fuðku ÚkkÞ Au Œu™k …h
«fkþ …kzu Au. su {wÏÞíðu …rhðŒo™ (ðŒo™ y™u ð÷ý …rhðŒo™) …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au.
Œu{s ‚t[kh, sqÚk «r¢Þk, sqÚk™k r™ýoÞku, ‚¥kk, ‚tÄ»ko, yktŒh sqÚk ðŒo™ suðe ƒkƒŒku™u
‚{kðuþ ÚkkÞ Au, su sqÚk Œu{s ‚tMÚkkfeÞ h[™k ƒt™u™u y‚h fhu Au.

‚{ksþk†{kt ‚k{krsf ‚tƒtÄku™e Y…hu¾k, ‚k{krsf r¢Þk«rŒr¢Þk y™u ‚tMf]rŒ™ku
‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ‚tMÚkk{kt ÔÞÂõŒ sÞkhu sqÚk{kt fkÞo fhu Au íÞkhu ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ, {k¤¾wt,
™ðe Œf™efku, ‚¥kk y™u Œýkð™e y‚h fkÞo …h fuðe ÚkkÞ Au Œu ‚{sðk {kxu {u™ush …k‚u
‚{ksþk†™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au.

{k™ðe y™u Œu™e «ð]r¥kyku™u òýðk {kxu ‚{ks™ku yÇÞk‚ fhŒe þk¾k yux÷u
{k™ðþk†. yk þk¾k {wÏÞíðu ‚tMf]rŒ y™u ðkŒkðhý …h fkÞo fhe rðr¼Òk Ëuþku y™u
‚tMÚkkykue {kt fkÞo fhŒk ÷kufku™k {q¤¼wŒ {qÕÞku, ð÷ý y™u ðŒo™ ‚{sðk{kt {ËË fhu Au.
yk{ ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk yu rðrðÄ þk¾kykuLku ykðhe ÷uíkku rð»kÞ Au.

1.5 fkÞoûkuºk

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™wt fkÞoûkuºk ƒnw rðþk÷ Au su yk…ýu ™e[u Ëþkoðu÷ {wÆk …hÚke
‚{Sþwt:
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1. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k ½xfku:

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k {wÏÞ [kh ½xfku Au - ÷kufku, {k¤¾wt, Œf™ef y™u ƒkÌk
ðkŒkðhý. su{kt …nu÷k ºký ft…™e™k yktŒrhf y™u ‚qû{ MŒh™k ½xfku Au sÞkhu
ƒkÌk ðkŒkðhý {kuxk MŒh™ku '½xf Au. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ f{o[khe™k ðŒo™ …qhŒwt
‚er{Œ ™Úke, …htŒw Œu{™u ‚{sðk {kxu ‚t[k÷™™wt {k¤¾wt, Œf™ef y™u yktŒrhf
Œu{s ƒkÌk ðkŒkðhý ‚{sðwt …ý sYhe Au. ŒuÚke s ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k
fkÞoûkuºk{kt yk ½xfku™u ykðhe ÷uðk{kt ykÔÞk Au.

2. fkÞo …h ÔÞÂõŒíð™e y‚h:

fkÞo …h f{o[khe Œu{s Œu™k sqÚk™k ‚ÇÞku™k ÔÞÂõŒíð™e y‚h y[qf…ýu òuðk
{¤Œe nkuÞ Au. ŒuÚke s ÔÞÂõŒ Œu{s sqÚk™k ÔÞÂõŒíð™u …ý ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k
fkÞoûkuºk{kt ykðhe ÷uðk{kt ykÔÞk Au.

3. «kuí‚krnŒ f{o[kheyku:

yk rð»kÞ f{o[kheyku™k ðŒo™™u ‚{sðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. Œu yu ƒkƒŒ …h ¼kh
{qfu Au fu f{o[khe™u «kuí‚krnŒ fhðk {kxu fâkhu ™kýktfeÞ y™u fâkhu rƒ™™kýktfeÞ
÷k¼ku f{o[khe™u yk…ðk fu suÚke ‚tMÚkk {kxu sYhe yuðwt Œu{™wt ‚fkhkí{f ð÷ý W¼wt
fhe þfkÞ. suÚke «kuí‚kn™™u …ý ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt ykðhe ÷uðk{kt ykÔÞwt Au.
yk W…hktŒ ƒeò ½ýk {níð™k {wÆkyku Au su{kt ™uŒ]íð, sqÚk y™u Œu™wt {k¤¾wt,
‚{ks, ‚tMÚkk™wt {k¤¾wt, ‚þÂõŒfhý, hksfkhý, fkÞo rzÍkR™, ‚tMf]rŒ, …rhðŒo™,
‚t½»ko, Œýkð™wt ‚t[k÷™, ‚tMÚkk™ku rðfk‚, ÔÞÂõŒ„Œ ¼kð™kyku y™u {qÕÞku ™ku
yÇÞk‚ ð„uhu suðk rð»kÞku™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k fkÞoûkuºk{kt ykðhe ÷uðk{kt
ykÔÞk Au.

1.6 «r¢Þk
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk ÷kufku™ku, ÷kufku™ku yufƒeò «íÞu™ku,

Œu{™ku ‚tMÚkk ‚kÚku™ku, „úknfku Œu{s ‚tMÚkk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ Œ{k{ ÷kufku™k ðŒo™™ku Íeýðx
…qðof yÇÞk‚ fhu Au. {™kurð¿kk™efku™k sýkÔÞk {wsƒ, “Ëhuf fkhý Œu™e …kA¤ Œu™e
y‚h Akuzu Au Œu{s Ëhuf y‚hÚke …ý fkhý ™wt ‚so™ ÚkkÞ Au” Ëk¾÷k Œhefu f{o[khe™k
…„kh{kt ðÄkhku ™ ykÔÞku fkhý fu Œu™u ‚tMÚkkyu yk…u÷ ÷ûÞ ‚{Þ fhŒk …nu÷kt «kó fhe
÷eÄwt. ynet ÷ûÞ ‚{Þ fhŒk …nu÷k «kó fhðwt yu fkhý Au, y™u …„kh ðÄkhku ÚkÞku yu
fkhý™e y‚h Au. nðu yk ‚fkhkí{f y‚h™k «rŒ¼kð™u ÷eÄu f{o[khe™u sÞkhu …ý Œf
{¤þu Œu …kuŒk™ku W¥k{ Ëu¾kð fhðk™ku «ÞíLk fhþu suÚke VheÚke Œu™u ‚fkhkí{f VkÞËku
ÚkkÞ. yk …hÚke fne þfkÞ fu ÷kufku™wt ðŒo™ fkhý-y‚h «r¢Þk™u y™w‚hu Au. su ‚tMÚkk™k
yktŒhÔÞÂõŒíð ‚tƒtÄku y™u ‚t[k÷feÞ y‚hfkhfŒk ƒt™u™u fkhý fhu Au.

yk «r¢Þk™u yk…ýu S-O-B-C {kuzu÷Úke ‚{Sþw. yk {kuzu÷™ku W…Þku„
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt [÷ku™u ‚{sðk y™u Œuyku yufƒeò ‚kÚku fuðe heŒu ‚tf¤kÞu÷k Au Œu
Ëþkoððk {kxu ÚkkÞ Au. yk {kuzu÷{kt S (Situation) - …rhÂMÚkrŒ, O (Organism) - yktŒrhf
‚{sþÂõŒ, B (Behaviour) - ðŒo™ y™u C (Consequences) - …rhýk{ku™k ‚q[f Au.

ynet S-O- …rhÂMÚkrŒ «{kýu ÔÞÂõŒ™e yktŒrhf ‚{sþÂõŒ …h ¼kh {qfu Au y™u
B-C- ðŒo™ «{kýu …rhýk{ku™k y™w{k™ Œu{s ðý„{Œk …rhýk{ku™u ytfwþ{kt fE heŒu
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hk¾e þfkÞ yu ƒkƒŒ …h ¼kh {qfu Au.
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ yu ƒkƒŒ …h «fkþ …kzu Au fu ÔÞÂõŒ™k Sð™{kt …rhÂMÚkrŒ

«{kýu …rhðŒo™ ykðŒk hnuŒk nkuÞ Au. ynet {uLkush™wt fkÞo su Œu …rhÂMÚkrŒ{kt …kuŒk™e
‚{sþÂõŒ™ku W…Þku„ fhe, …rhÂMÚkrŒ™u …kuŒk™e ŒhVuý{kt fhðk™e nkuÞ Au. {u™ush su
fkuE ÔÞqnh[™k „kuXðþu Œu™e y‚h f{o[kheyku™k ðŒo™ Ãkh Úkþu. y™u suðwt f{o[khe™wt
ðŒo™ nþu Œu {wsƒ Œu™wt ‚t[k÷™ fhðk {kxu ƒeò fkhýku ‚k{u ykðþu yk heŒu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ
ðŒo™ ‚ŒŒ „rŒþe÷ hnþu.

1.7 {q¤¼qŒ ½xfku
ÔÞðMÚkkŒºkeÞ ðŒo™™k {q¤¼qŒ [kh ½xfku Au. su{kt ÷kufku, {k¤¾wt, xuõ™ku÷kuS y™u

ðkŒkðhý ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

{q¤¼qŒ ½xfku

÷kufku {k¤¾wt xufLkku÷kuS ðkíkkðhý

ÔÞÂõíkøkík sqÚk nkÚkuÚke fkÞo 
fhðkLke ÃkØrík

ÞtºkÚke fkÞo 
fhðkLke ÃkØrík

ykiÃk[krhf yLkkiÃk[krhf yktíkrhf

çkkÌk

1. ÷kufku:
÷kufku yu Ëhuf ‚tMÚkk™ku yr¼Òk ½xf Au. yu ‚tMÚkk{kt yuf ÔÞÂõŒ Œhefu Œu{s sÞkhu
sqÚk òuzu òuzkÞu÷k nkuÞ íÞkhu yu sqÚk™k ¼k„ Œhefu fk{ fhu Au.ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™
yu Ëþkoðu Au fu f{o[khe ßÞkhu ÔÞÂõŒ„Œ fk{ fhu y™u sÞkhu Œu sqÚk{kt fk{ fhu, yk
ƒt™u …rhÂMÚkrŒ{kt Œu™k ðŒo™{kt íkVkðík òuðk {¤þu.

2. {k¤¾wt:
Ëhuf ‚tMÚkk …kuŒk™k {k¤¾k «{kýu fk{„ehe fhŒe nkuÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu Œu
yki…[krhf {k¤¾k «{kýu fk{„ehe fhŒk nkuÞ Au. su fkÞo y™u ÷kufku ðå[u™k
‚tƒtÄku™e ÔÞkÏÞk yk…u Au, Œu{s sðkƒËkhe y™u ‚¥kk™e ‚kut…ýe™e M…üíkk fhu Au.
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ŒËw…hktŒ, y™ki…[krhf {k¤¾wt …ý fkÞohŒ nkuÞ Au su ‚tMÚkk™ku nuŒw «kÃík fhðk
{kxu {níð™ku ¼k„ ¼sðu Au.

3. xuõ™ku÷kuS:
ykf]rŒ{kt ËþkoÔÞk {wsƒ Ëhuf ‚tMÚkk fkÞo fhðk {kxu Þtºk™ku yÚkðk {k™ð þÂõŒ™ku
W…Þku„ fhŒk nkuÞ Au. ƒ™u …ØrŒyku™ku f{o[khe™k fkÞo …h swËku s «¼kð …zu Au.
òu ÞkuøÞ Œk÷e{ {¤u Œku f{o[khe {kxu Þtºk™e {ËË Úke fkÞo fhðwt ¾wƒ ‚h¤ ƒ™e
òÞ Au Œu{s òu Œk÷e{ ™ku y¼kð nkuÞ Œku yk s fkÞo „wt[ðk¤k ¼ÞwO …ý ƒ™e þfu
Au. yk{, xuõ™ku÷kuS …ý ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku yuf {níð™ku ½xf Au.

4. ðkŒkðhý:
Ëhuf ‚tMÚkk …kuŒk™ku æÞuÞ «kó fhðk {kxu ÷kufku™e r™{ýwtf fhu Au. yk ÷kufku {k¤¾k{kt
hne™u y™u xuõ™ku÷kuS™e {ËËÚke fkÞo fhu Au. sÞkhu Œu fkÞo{kt òuzkÞu÷k nkuÞ Au
íÞkhu Œu{™k fkÞo™e ‚V¤Œk {kxu yktŒrhf y™u ƒkÌk ðkŒkðhý {níð™ku ¼k„
¼sðu Au. yktŒrhf ðkŒkðhý{kt ‚tMÚkk™e fkÞo …ØrŒ, fkÞo fhðk {kxu yk…ðk{kt
ykðŒe ‚„ðzku, fkÞo™erŒ ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au sÞkhu ƒkÌk ðkŒkðhý{kt
‚k{krsf, ‚tMf]rŒ, yÚkoþk†, hksfeÞ, fkÞËkfeÞ, xuõ™ku÷kursf÷ y™u ¼kirŒf
Ë¤ku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. su™e y‚h ÷kufku™k ðŒo™ …h …zu Au.

1.8 ‚t[k÷™ y™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðíkoLk ðå[u™ku ‚tƒtÄ:
‚t[k÷™ yu ÷kufku îkhk y™u ÷kufku ‚kÚku fk{ fhðk™e f¤k y™u rð¿kk™ Au. sÞkhu

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðŒo™ yu ‚tMÚkk{kt fk{ fhŒk f{o[kheyku™k ðŒo™™e ‚{s, Œu™k ðŒo™™wt
y™w{kLk yLku íkuLku r™Þtºký fhðk™e heŒ ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ Au.
W…hkuõŒ [[ko …hÚke yu fne þfkÞ Au fu ÷kufku™wt ‚t[k÷™ fhðk™e f¤k {u™ush ÔÞðMÚkkíktºkeÞ
ðŒo™™k yÇÞk‚Úke þe¾e þfu Au.
f¤k y{÷{kt {wfðk {kxu yk…ýe …k‚u ÔÞÂõŒ™k ðŒoýwtf™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. yk ¿kk™™e
{ËËÚke {u™ush f{o[kheyku™k ðŒo™™ku …qðko¼k‚ fhe ÞkuøÞ …ØrŒ y…™kðe Œu™u ÞkuøÞ
rËþk{kt ðk¤e þfu Au.
{u™ushu ‚tMÚkk{kt swËkswËk ÷kufku ‚kÚku fk{ fhðk™wt nkuÞ Au su{kt ‚tMÚkk{kt fk{ fhŒk
f{o[kheyku, ‚nf{o[khe fu …Ae W…he yrÄfkhe nkuÞ þfu. òu {u™ush …k‚u ÔÞÂõŒ„Œ
ŒVkðŒ, sqÚk™e „rŒþe÷Œk, ‚tMÚkk™wt yktŒrhf ðkŒkðhý Œu{s òu ðŒoýqf™e «r¢Þk rð»ku
¿kk™ nþu Œku yk ¿kk™™e {ËËÚke Œu{™e ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k ÷kufku™u ‚{S-rð[khe ÞkuøÞ
ÔÞðnkh fhe Œu{™e …k‚uÚke y‚hfkhf fkÞo fhkðe þfu Au. ‚tMÚkk [÷kððk {kxu VõŒ
yktŒrhf ÷kufku s ™rn …htŒw ƒkÌk ÷kufku™wt …ý yux÷wt s Þku„Ëk™ nkuÞ Au. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ
ðŒo™ {u™ush™u …rhÂMÚkrŒ òýðk™ku, ‚{sðk™ku y™u …rhÂMÚkrŒ™u ‚tMÚkk y™wY… ƒ™kð™e
ûk{Œk «Ëk™ fhu Au.
òu yk…ýu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ ™ku ‚tƒtÄ ‚t[k÷™™e «r¢Þk ‚kÚku òuEyu Œku ‚{òþu fu Œu
‚t[k÷™™e «r¢Þk™k Ëhuf íkçk¬k{kt {níð™ku ¼k„ ¼sðu Au,
‚t[k÷™™e yk¾e «r¢Þk ykÞkus™ …h xfu÷e Au. su ‚tMÚkk™e ¼rð»Þ™e EåAeŒ …rhÂMÚkrŒ
y™u Œu™u fuðe heŒu «kó fhe þfkÞ Œu ™¬e fhðk{kt ‚nkÞf ƒ™u Au.yk Œƒ¬k{kt {wÏÞíðu
ðkŒkðhý™ku Íeýðx ¼Þkuo yÇÞk‚ fhðk{kt ykðu Au. su™u æÞk™{kt hk¾e™u ‚tMÚkk™ku æÞuÞ



9

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

™¬e fhe Œu™u «kó fhðk {kxuLke ÔÞqnh[™k ½zðk{kt ykðu Au. ynet «kuí‚krnŒ {u™ush
yktŒrhf y™u ƒkÌk …rhÂMÚkrŒ™wt yð÷kuf™ fhe, ÞkuøÞ ÔÞqnh[™k ƒ™kðe, y‚hfkhf
ykÞkus™ fhe þfu Au.
ykÞkus™ …Ae™ku Œƒ¬ku ÔÞðMÚkkŒtºk™e „kuXðý Au. yk «r¢Þk{kt Wí…kË™™k swËk swËk
‚kÄ™ku™e „kuXðý yu heŒu fhðk{kt ykðu Au fu suÚke ykuAk ¾[uo {n¥k{ Wí…kË™ fhe
þfkÞ.
fkÞo {kxu suðk ÔÞÂõŒ™e sYh Au Œuðk ÔÞÂõŒ™u fkÞo™e ‚kut…ýe fhðk{kt ykðu yÚkðk su fkÞo
fhðk™wt Au Œu {kxu suðk ðŒo™ ™e sYh Au Œuðwt ðŒo™ fu¤ððk {kxu™e Œk÷e{ yk…ðk{kt ykðu
Œku s ‚t[k÷™™e yk «r¢Þk{kt y‚hfkhf …rhýk{ òuðk {¤þu.
ÔÞðMÚkkŒtºk{kt f{o[khe™u fkÞo™e ‚kut…ýe ÚkR „Þk …Ae fkÞo r™Ëuoþ™™ku Œƒ¬ku þY Úkþu.
su{kt {u™ushu {krnŒe ‚t[kh, ™uŒ]íð, «kuí‚krnŒ y™u Ëu¾hu¾™e ykðzŒ ‚kÚku f{o[kheyku
…k‚uÚke {n¥k{ Wí…kË™ fhkððk™wt hnuþu. òu {u™ush f{o[khe™k ðŒo™™u yku¤¾Œku nþu Œku
Œu ÞkuøÞ r™Ëuoþ™ yk…e {n¥k{ VkÞËku ‚tMÚkk™u y…kðe þfu Au.
fkÞo™e þYykŒ ÚkR „E yux÷u {u™ush™wt fkÞo ynet …qýo ÚkR sŒwt ™Úke, …htŒw Œu{™u fkÞo™e
Íeýðx ¼he [fk‚ýe fhðk™e hnuþu. yu òuðk™wt y™u òýðk™wt hnuþu fu su «{kýu fkÞo Úkðwt
òuEyu yu «{kýu ÚkÞwt Au fu ™rn. yk [fkMkðk {kxu ynet ‚t[k÷™™e AuÕ÷e «rfÞk {wsƒ
r™Þtºký / ytfwþ fhðk™wt hnuþu.
W…h ÚkÞu÷ [[ko …hÚke yu fne þfkÞ fu ‚t[k÷™™k Ëhuf Œƒ¬k{kt ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku
{níð™ku y™u ‚eÄku ‚tƒtÄ Au.

1.9 yr¼„{ y™u …zfkhku
1.9.1 yr¼„{ku

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoýwf {kxu swËk swËk MktþkuÄfkuyu swËk swËk yr¼„{ku ykÃÞk Au
y™u yk rð»kÞ{kt ‚tþkuÄ™ fkÞo ‚ŒŒ [k÷w s Au. ‚k{kLÞ heŒu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ
ðŒoýwf™k yr¼„{ku ™e[u {wsƒ Au.

• {k™ð ‚t‚kÄ™ yr¼„{
• ykfÂM{f yr¼„{
• Wí…kËfŒk yr¼„{
• r‚Mx{ yr¼„{
• yktŒhþk¾kfeÞ yr¼„{
• {k™ð ‚t‚kÄ™ yr¼„{: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýwf™ku yk yr¼„{ yu ƒkƒŒ …h

¼kh {qfu Au fu ÔÞÂõŒ yu ‚tMÚkk{kt {níð™wt ‚kÄ™ Au. su{™ku ÞkuøÞ rðfk‚ ‚tMÚkk™u
rðfk‚™k {k„o …h Ëkuhe þfu Au. yk ƒkƒŒ yu Ëþkoðu Au fu ‚tMÚkk™e ‚V¤Œk{kt Œu{kt
fk{ fhŒk ÷kufku™wt Þku„Ëk™ nkuÞ Au y™u ŒuÚke s yk yr¼„{™u ‚nkÞf yr¼„{
…ý fnuðk{kt ykðu Au.yk yr¼„{ {wsƒ {u™ush™e ¼qr{fk ‚tMÚkk{kt fk{ fhŒk
÷kufku …h Ëu¾hu¾ hk¾e fkÞo r‚rØ™k y™w{k™ ‚wÄe ‚er{Œ ™Úke, …htŒw, ßÞkt sYh
nkuÞ íÞkt Œu{™u ÞkuøÞ ‚nkÞ fhðk™e nkuÞ Au.

• …rhÂMÚkrŒ„Œ yr¼„{: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku yk yr¼„{ yu ƒkƒŒ …h ¼kh
{qfu Au fu ÔÞÂõŒ™e yuf «fkh™e ðŒoýwf swËe swËe …rhÂMÚkrŒ{kt swËk swËk …rhýk{
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yk…e þfu Au. yuf «fkh™wt ðŒo™ fu su yuf …rhÂMÚkrŒ{kt y‚hfkhf …rhýk{ yk…u
Au Œu sYhe ™Úke fu ƒeS …rhÂMÚkrŒ{kt …ý y‚hfkhf …rhýk{ yk…u. ŒuÚke s
{u™ush™wt fkÞo …rhÂMÚkrŒ «{kýu ÞkuøÞ ðŒo™ y™u …ØrŒ y…™kðe ‚tMÚkk™k nuŒw™e
«kÂó{kt W¥k{ Þku„Ëk™ yk…ðk™wt hnuþu.

• Wí…kËfŒk yr¼„{: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku yk yr¼„{ yu ƒkƒŒ Ëþkoðu Au fu
{u™ush™wt fkÞo ‚tMÚkk™e y‚hfkhfŒk{kt ðÄkhku fhðk™wt Au. su {kxu Œu{™u ÔÞÂõŒ„Œ,
‚t„X™kí{f Œu{s ‚tMÚkkfeÞ Wí…kËfŒk …h æÞk™ furLÿŒ fhðk™wt hnuþu.
ÔÞÂõŒ„Œ Wí…kËfŒk {kxu {u™ushu ÔÞÂõŒ„Œ f{o[khe™e Wí…kËfŒk, „uhnkshe,
ð÷ý Œu{s Œýkð …h æÞk™ furLÿŒ fhð™wt hnuþu. sÞkhu ‚t„X™kí{f Wí…kËfŒk
{kxu ‚k{qrnf Wí…kËfŒk, ‚{qn fkÞo «Ëþo™, sqÚk™k r™Þ{ku ð„uhu …h Œu{s ‚tMÚkkfeÞ
Wí…kËfŒk {kxu ‚tMÚkk™ku ™kýkfeÞ Ëu¾kð, ƒòh{kt MÚkk™, Œu{s MxkufnkuÕzh™e
‚tŒku»kfkhfŒk …h ¼kh {wfðk™ku hnuþu. yk{, {u™ush™wt fkÞo Œ{k{ MŒhu Wí…kËfŒk™wt
‚tŒw÷™ ò¤ðe hk¾ðk™wt Au.

• r‚Mx{ (‚tMÚkkfeÞ h[™k) yr¼„{: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf ‚tMÚkkfeÞ h[™k™u
yufƒeò ‚kÚku Mktf¤kÞu÷k swËk swËk ½xfkuÚke ƒ™u÷k yuf ‚tÞwõŒ ¼k„ Œhefu swyu
Au. su{kt ‚tMÚkkfeÞ h[™k ðkŒkðhý{ktÚke {k÷‚k{k™, ©{, {qze y™u {krnŒe
yufÂºkŒ fhe Œu™k …h «r¢Þk fhe Œu Wí…kË™/‚uðk™k MðY…{kt ðkŒkðhý™u …kAwt
yk…ðk™wt hnuþu y™u Œu™k Wí…kË™/ ‚uðk™ku «rŒ‚kË {u¤ððk™ku hnuþu. yk yr¼„{
yu Ëþkoðu Au fu {u™ushu ‚tMÚkkfeÞ h[™k™k Ëhuf ½xf™u ‚{sðku y™u Œu™k ðkŒkðhý
‚kÚku™k r¢Þk-«rŒr¢Þk™wt yð÷kuf™ fhðwt y™u Œu™u nfkhkí{f …rhýk{{kt Y…ktŒrhŒ
fhðwt.

• yktŒhþk¾kfeÞ yr¼„{: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf {™kurð¿kk™, ‚{ksþk†,
{k™ðþk†, hks™erŒf rð¿kk™, yÚkoþk† ð„uhu rð»kÞku™u ykðhe ÷uŒku rð»kÞ Au.
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt ÔÞÂõŒ™ku ‚t…qýo yÇÞk‚ fhðk{kt ykðu Au y™u ŒuÚke s
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýwfyu ÔÞÂõŒ™u ÷„Œe Œ{k{ þk¾kyku™u ykðhe ÷uŒe þk¾k Au.
òu {u™ush™u yk swËe swËe þk¾kyku™wt ¿kk™ nþu Œku s ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku ÷k¼
‚tMÚkk™e y‚hfkhfŒk ðÄkhðk{kt {ËËY… Úkþu.

1.9.2 …zfkhku
Ëhuf ‚tMÚkk™wt æÞuÞ nkuÞ Au fu Wí…kËfŒk{kt ‚wÄkhk-ðÄkhk fhe M…Äkoí{f ÷k¼ {u¤ððk.
su™k …rhýk{u fkÞo «f]rŒ{kt ‚ŒŒ …rhðŒo™ ykÔÞwt Au y™u ykðŒwt hnuþu. su™u ÷eÄu
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt ½ýk …zfkhku W¼k ÚkÞk Au y™u ¼rð»Þ{kt …ý Úkþu. …htŒw,
‚tŒku»ks™f ƒkƒŒ yu Au fu ßÞkt …zfkhku Au íÞkt Œu™ku ‚k{™ku fhðk{kxu™e Œfku …ý
W…÷çÄ Au. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k …zfkhku ™e[u {wsƒ Au:

• fwþ¤ f{o[khe
• fw÷ „wýð¥kk ÔÞðMÚkk…™
• ©{ ðirðæÞŒk
• ™irŒfŒk{kt ‚wÄkhku
• „úknf÷ûke ðŒo™
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• ykŠÚkf {tËe
• ðiÂïfehý
• ™uxðfoðk¤e (ð[woy÷) ‚tMÚkkyku
• fwþ¤ f{o[khe: yks ™ku …rhðŒo™þe÷ Þw„ yk…ýe ‚{ûk ½ýk ƒÄk ƒË÷kðku {qfe

hÌkku Au. su{kt Œf™efe, {k¤¾kfeÞ, r‚Mx{ ð„uhu suðk ƒË÷kðku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ
Au. òu ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk f{o[khe …k‚u yk …rhðŒo™™u Mðefkhðk™e fwþ¤Œk ™
nkuÞ Œku ‚tMÚkk Œu™k æÞuÞ™u «kó fhe þfŒe ™Úke. f{o[kheyku fwþ¤ hk¾ðk yu ‚tMÚkk
{kxu …zfkh Au. yk …zfkh™u …nkut[eð¤kðk {kxu ‚tMÚkk rðrðÄ Œk÷e{ y™u rðfk‚
™k fkÞo¢{ku™e „kuXðýe fhe ÷kufku™e fwþ¤Œk{kt sYhe yuðk ƒË÷kð ÷kðe þfu Au.

• fw÷ „wýð¥kk ÔÞðMÚkk…™: Ëhuf „úknf ykuAk ¾[uo ‚khe „wýð¥kkðk¤e [esðMŒwyku
¾heËðk™e yr¼÷k»kk hk¾u Au. yux÷k {kxu s yksu Ëhuf ‚tMÚkk {kxu fw÷ „wýð¥kk
ÔÞðMÚkk…™ …h æÞk™ yk…ðwt ¾wƒ y„íÞ™wt ƒ™e „Þwt Au, su ‚tMÚkk {kxu …zfkhY…
Au. yk …zfkh™ku ‚k{™ku fhðk {kxu ‚tMÚkkyu „úknfku™e sYrhÞkŒku™u æÞk™{kt hk¾ðk,
‚ŒŒ yu rËþk{kt ‚tþkuÄ™ fhðwt y™u …kuŒk™k f{o[kheyku™u ‚þõŒ fhðk™e sYh
nkuÞ Au.

• ©{ ðirðæÞŒk: ‚tMÚkk{kt swËk swËk Ä{o, ‚{wËkÞ, ¿kkrŒ, ®÷„™k ÷kufku fk{ fhŒk
nkuÞ Au y™u ‚tMÚkkyu yk ƒÄk™u yufswx hk¾e Œu{™e …k‚uÚke fkÞo ÷uðk™wt nkuÞ Au su
yuf …zfkhY… Au. yk …zfkh™u …nkut[e ðk¤ðk {kxu ‚tMÚkkyu ÷kufku™e Sð™þi÷e
y™u fkÞo ðå[u ‚tŒw÷™ ò¤ðe hk¾ðwt sYhe Au.

• ™irŒfŒk{kt ‚wÄkhku: f{o[kheyku™e ™irŒfŒk ‚tMÚkk™e Wí…kËfŒk ðÄkhðk {kxu sYhe
Au. ynet {u™ush {kxu …zfkhY… yu Au fu f{o[khe™k fkÞo y™u ‚tMÚkk™k r™Þ{ku {kxu
‚fkhkí{f ðŒo™ y™u MðMÚk fk{™wt ðkŒkðhý W¼w fhðwt, ynet {u™ush fkÞo y™u
fkÞo™k yktŒrhf ðkŒkðhý rðþu™e ‚[kux {krnŒe «Ëk™ fhe f{o[khe™k ™irŒf
ðŒo™{kt ‚wÄkhku ÷kðe þfu Au.

• „úknf÷ûke ðŒo™: „úknf yu ƒòh™ku hkò Au. òu yu ‚tMÚkk™k Wí…kË™ y™u ‚uðkÚke
‚tŒwü nþu Œku s Wí…kË™ / ‚uðk™wt ðu[ký ðÄþu y™u ‚tMÚkk™ku rðfk‚ Úkþu. „úknfku™u
‚tŒwü hk¾ðk yu f{o[khe™k nkÚk{kt Au. òu yu Wí…kË™™e „wýð¥kk ðÄkhu, „úknfku
‚kÚku ‚khk ‚tƒtÄku fu¤ðu, „úknfku™e {kt„™u ‚{su y™u Œu™u ‚tŒku»kðk™k «ÞíLkku fhu
Œku Œu™ku VkÞËku ‚tMÚkk™u ™Vk™k MðY…{kt Úkþu. yne {u™ush {kxu f{o[kheyku{kt
„úknf÷ûke ðŒo™ fu¤ððwt yu …zfkhY… Au. f{o[khe™k fkÞo «{kýu Œu™u «kuí‚krnŒ
fhe, f{o[khe™wt ÞkuøÞ ðŒo™ fu¤ðe þfkÞ Au.

• ykŠÚkf {tËe: òu ƒòh{kt {tËe nkuÞ Œku f{o[kheyku™u ‚tŒwü hk¾ðk ‚tMÚkk {kxu y½hwt
ÚkE òÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu {tËe ‚k{u ÷zðk {kxu ‚tMÚkkyku yLkuf Þkus™kyku ƒ™kðŒe
nkuÞ Au. su{kt f{o[kheyku™u Awxk fhðk, …„kh Ãkh fk… {wfðku fu ‚{Þ‚h ™k yk…ðku
ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ykŠÚkf {tËe™k ‚{Þ{kt f{o[kheyku™u ‚khe heŒu ‚k[ððk
yu {u™ush {kxu …zfkhY… Au. yne Œuyku ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku ÞkuøÞ W…Þku„
fhe, f{o[kheyku™u ‚{òðe™u ‚tMÚkk ‚kÚku òuzkÞu÷k hk¾e þfu Au.

• ðiÂïfehý: yks™k ‚{Þ{kt ‚tMÚkkyku ƒòh{kt …kuŒk™ku rnM‚ku ðÄkhðk {kxu y™u
xku[™k ¢{u …nkut[ðk {kxu Œu{™e ‚e{kyku Ëuþ - rðËuþ{kt rðMŒ]Œ fhe hÌkk Au. su™k
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÷eÄu rðï ƒòh{kt sux÷k „rŒþe÷ Wí…kË™ / ‚uðk ƒLÞk Au Œux÷k s „rŒþe÷
f{o[kheyku …ý ƒLÞk Au. yk ‚{Þ{kt ‚khk f{o[kheyku™u ‚tŒku»ke Œu{™u ‚tMÚkk {kxu
ðVkËkh hk¾ðk, rðËuþe ‚tMÚkk{kt fkÞo™e ‚kut…ýe, rðr¼Òk ‚tMf]rŒ™k ÷kufku™u ‚kÚku
hk¾e™u fkÞo fhðw yk ƒkƒŒku Ëhuf ‚tMÚkk {kxu …zfkhY… Au.su{kt {u™ush™wt fkÞo
ƒË÷kE „Þwt Au.

• ™uxðfoðk¤e (ð[woy÷) ‚tMÚkkyku: yks™ku Þw„ ð[woy÷ Þw„ Au ¾k‚ fhe™u fkuhku™k
19 …Ae ‚k{kLÞ ‚tMÚkkykuyu …ý ð[woy÷ fkÞo fhŒk þe¾e ÷eÄwt Au. ßÞkt f{o[kheyku
rƒ™ ykurV‚ fu ½hu Úke fkÞo fhe hÌkk Au íÞkt {u™ush™wt fkÞo ƒË÷kE „Þwt Au. f{o[kheyku
‚kÚku hne™u y™u ðåÞowy÷e Œu{™e ‚kÚku fkÞo fhðwt, yk ƒt™u …rhÂMÚkrŒ{kt {u™ush™e
¼qr{fk y÷„ Au. ÔÞÂõŒ sÞkhu yuf÷ku ½huÚke fkÞo fhu Au íÞkhu Œuyku™u ‚tMÚkk ‚kÚku
òuze hk¾ðk y™u Œu{™e …k‚u Úke sqÚk{kt fkÞo fhkððwt yu {u™ush {kxu …zfkhY… Au.

 MðkæÞkÞ
 ™e[u™k «§ku™k sðkƒ yk…ku:

1. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™ku yÚko yk…e Œu™k {q¤¼qŒ ½xfku ‚{òðku.
2. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ ‚tMÚkk {kxu fu{ {níð™wt Au? ‚{òðku.
3. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k fkÞoûkuºk™u xqtf{kt ‚{òðku.
4. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™e «r¢Þk WËknhý yk…e ‚{òðku.
5. fÞk fÞk …zfkhku™ku ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™{kt ‚k{™ku fhðku …ze þfu Au? xqtf{kt

‚{òðku.
6. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k yr¼„{ku …h xqtf ™kutÄ.
7. “ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™ ƒnwþk¾kfeÞ Au” ‚{òðku.

 ¾k÷e søÞk …qhku :
1. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoLk yu MktMÚkk{kt fkÞo fhíkk ÷kufkuLkk ðŒo™™e............. ‚kÚku

MkeÄe heŒ MktçktrÄík Au.
2. ...............ÏÞk÷ ÔÞÂõŒ, swÚk ‚tMÚkk Œu{s ‚{økú ‚k{krsf h[™k™u ykðhe

÷u Au y™u íku{Lkk ‚tçktÄkuLkwt yÚkoÄx™ fhu Au.
3. ÔÞÂõík™u yuf ‚tMÚkk, Mk{qn, ‚t‚kÄ™ y™u ÔÞÂõŒ™u ÔÞÂõŒ Œhefu ‚{sðk {kxu™ku

ÿrüfkuý yk…u Au.
4. ...............yu yuðwt rð¿kkLk Au su ÔÞÂõŒ™u ÃkkuíkkLkwt ðŒo™ {k…ðk. ‚{sðk

Œu{s Œu{kt ƒË÷kð fhðk {kxu {ËËYÃk ÚkkÞ Au.
5. ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðŒoýwf.............«r¢ÞkLku yLkwMkhu Au.
6. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒo™™k ............. {kt ÷kufku, {k¤¾wt, xuõ™ku÷kuS y™u ðkíkkðhý

™ku ‚Bkkðuþ ÚkkÞ Au.
7. ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoýqfLkku ............... yr¼øk{ yu çkkƒŒ Ëþkouðu Au fu {u™ushLkwt

fkÞo ‚tMÚkk™e y‚hfkhfíkk{kt ðÄkhku fhðkLkwt Au.
8. f{o[kheyku fwþ¤ hk¾ðk yu ‚tMÚkk {kxu ............. Au.
9. ...............‚tMÚkk{kt f{o[kheyku rçk™ ykurV‚ fu ½hu Úke fkÞo fhu Au.
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10. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýqf™ku .............. yr¼„{ yu çkkçkŒ Ãkh ¼kh {qfu Au fu
ÔÞÂõíkLke yuf «fkh™e ðŒoýwf swËe swËe ÃkrhÂMÚkrŒ{kt swËk swËk …rhýk{ ykÃke þfu
Au.

 sðkçkku
 1. Mk{s, yLkw{kLk yLku rLkÞtºký 6. {q¤¼qík ½xfku
 2. ‚kfÕÞðkËe 7. WíÃkkËfíkk
 3. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ðŒoýwf 8. Ãkzfkh
 4. {™kurð¿kk™ 9. ™uxðfoðk¤e fu ð[oy÷
 5. fkhý-y‚h 10. ÃkrhÂMÚkríkøkík


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ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt yLku rðfkMk
yuf{
2

2.1 «MŒkð™k

2.2 yÚko

2.3 ÔÞkÏÞk

2.4 MðY…

2.5 r‚ØktŒku

2.6 fuLÿeÞfhý y™u rðfuLÿeÞfhý

2.7 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™k «fkhku

2.8 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ƒ™kðŒe ð¾Œu æÞk™{kt hk¾ðk™k {wÆk

 MðkæÞkÞ

2.1 «MŒkð™k

Ëhuf f{o[khe Wí…kË™™k …rhƒ¤ Œhefu ‚tMÚkk™k æÞuÞ r‚rØ{kt {n¥ð™ku Vk¤ku yk…Œku
nkuÞ Au. …htŒw Œu ‚tMÚkk™k æÞuÞ r‚rØ {kxu íÞkhu s ©uc …rhýk{ yk…þu sÞkhu ‚tMÚkk{kt
f{o[kheyku ðå[u fkÞkuo, ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™e M…üŒk nþu. yux÷k {kxu s ‚tMÚkk{kt Ëhuf
MŒh™k Ëhuf f{o[khe™k fkÞkuo, ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™e M…üŒk {kxu ðirÄfY…u yuf ò¤k™e
h[™k fhðk{kt ykðu Au, su™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt fnuðk{kt ykðu Au. su{ þheh™k rðrðÄ
yðÞðku™e fk{„ehe ™¬e nkuÞ Au Œu{s {k¤¾wt …ý ‚¥kk y™u sðkƒËkheyku™k ykÄkhu
‚tMÚkk™k swËk swËk rð¼k„ku™e fk{„ehe ™¬e fhu Au. ‚tMÚkkyku …kuŒk™e sYrhÞkŒ «{kýu
swËk swËk «fkh™k {k¤¾k™e h[™k fhŒk nkuÞ Au Œu™e rðMŒkhÚke [[ko «fhý{kt fhu÷ Au.

2.2 yÚko

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu yuf h[™k Au su ‚tMÚkk™k rðrðÄ ½xfku ðå[u™k ‚tƒtÄku™e
Y…hu¾k yk…e, ‚tMÚkk™k nuŒw™u «kÃík fhðk {kxu™ku {k„o {kuf¤ku fhu Au. su fkÞo™e M…üŒk,
Œu™wt ð„eofhý Œu{s ‚¥kk y™u sðkƒËkheyku™e ðnU[ýe fhe ‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk ÷kufku
ðå[u™k ‚tƒtÄ MÚkkr…Œ fhðk {kxu™e Y…hu¾k yk…u Au. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu ft…™e™k
yktŒrhf MŒhku ðå[u ÚkŒe {krnŒe ðn™™e …ØrŒ …ý Ëþkoðu Au.

2.3 ÔÞkÏÞk

{eLxhÍƒ„o™k {Œ y™w‚kh, “ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wyu fÞkuo, h[™k, ‚t[k÷™
«r¢Þk, Œu{s ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk {kxu «ÞíLkku fhŒk ÷kufku y™u sqÚk ðå[u™ku ‚tƒtÄ ËþkoðŒwt
{k¤¾wt Au. {k¤¾wtyu swËe swËe …ØrŒyku™wt ‚{qn Au su fkÞo™u r™ÄkorhŒ Vhòu{kt rð¼kSŒ
fhu Au y™u Œu™wt ‚tf÷™ fhu Au”.

nkuÕz y™u yuLx™e™k {Œ y™w‚kh, “ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu ‚tf÷™ …ØrŒ ™Úke
…htŒw Œu Œ{k{ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ «r¢Þkyku™u y‚h fhu Au. Œu ‚tMÚkk™k yktŒrhf ‚tƒtÄku, ‚¥kk
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y™u ‚tƒtÄku y™u ynuðk÷ (rh…ku®x„), yki…[krhf ‚t[kh ‚ktf¤ku, sðkƒËkheyku y™u
r™ýoÞku ÷uðk™k «rŒr™rÄ {tz¤™e h[™k™ku WÕ÷u¾ fhu Au.

2.4 MðY…

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚k{kLÞ heŒu ‚tMÚkk{kt ‚¥kk y™u sðkƒËkhe ðå[u™ku ‚tƒtÄ
ykËuþ™e yrÄ¢r{f ‚ktf¤ îkhk Ëþkoðu Au.

‚¥kk îkhk yLÞ …k‚uÚke fkÞo ÷E þfkÞ Au sÞkhu Wå[ yrÄfkhe îkhk „kiý
yrÄfkheyku™u fkÞo™e ‚kut…ýe fhðk{kt ykðu íÞkhu sðkƒËkhe W¼e ÚkkÞ Au su™u …rhýk{u
Wå[ yrÄfkheyku y™u „kiý yrÄfkheyku ðå[u ‚tƒtÄ MÚkkr…Œ ÚkkÞ Au. „kiý yrÄfkheykuyu
Wå[ yrÄfkheykuyu ‚kut…u÷ Œ{k{ sðkƒËkheyku™wt [ku¬Mk heŒu …qýo fhðk™e nkuÞ Au. ŒuÚke
‚tMÚkk{kt sðkƒËkhe™ku «ðkn ™e[uÚke W…h ŒhV „rŒ fhu Au.

Wå[ yrÄfkhe „kiý yrÄfkhe™u fkÞo™e ‚kit…ýe fhu Au íÞkhu Œu fkÞo …kh …kzðk {kxu
Œu™u sYhe ‚¥kk™e ‚kut…ýe …ý fhðk{kt ykðu Au. ‚tMÚkk{kt ‚¥kk™ku «ðkn Wå[ yrÄfkheÚke
„kiý f{o[khe ŒhV yux÷u fu W…h Úke ™e[u ŒhV „rŒ fhu Au.

f{o[khe îkhk ÚkÞu÷ fkÞo fuðwt y™u fux÷wt ÚkÞwt Au Œu™k W¥kh {kxu f{o[khe™ku ŒhŒ™ku Wå[
yrÄfkhe sðkƒËkh nkuÞ Au su™u W¥khËkrÞíð fnuðk{kt ykðu Au. fkÞo™e ‚kut…ýe ÚkE þfu Au
…htŒw W¥khËkrÞíð™e MkkUÃkýe ÚkE þfíke LkÚke. íkuLkku «ðkn Ãký Lke[u Úke WÃkh íkhV økrík fhu
Au.

‚tMÚkk{kt fku™e …k‚u fux÷e ‚¥kk y™u sðkƒËkhe Au Œu{s fkÞo™wt W¥khËkrÞíð fku™wt Au
Œu ™¬e fhðk {kxu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ŒiÞkh fhðk{kt ykðu Au. su ‚k{kLÞ heŒu Q¼wt fu
ykzwt {k¤¾wt nkuÞ Au.
• Q¼wt (÷kƒwt) ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt :

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ykËuþ™e yrÄ¢r{f ‚ktf¤ Ëþkoðu Au. òu yk ‚ktf¤ ÷ktƒe nkuÞ
fu Œu™e ÷tƒkE ðÄŒe sŒe nkuÞ Œku Œuðk {k¤¾k™u Q¼wt (÷kƒwt) ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
fnuðk{kt ykðu Au. W¼k {k¤¾k™k Ëhuf MŒhu „kiý yrÄfkhe Œu{™k W…he yrÄfkhe™u
{krnŒe …nkut[kzþu y™u ‚kiÚke W…he yrÄfkhe yk {krnŒe™ku W…Þku„ fhe r™ýoÞku
÷uþu. ykðk ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k{kt ‚¥kk ðÄw furLÿŒ nkuÞ Au. ykf]rŒ 2.1 Q¼wt
{k¤¾wt Ëþkoðu Au. fuLÿefhý™k VkÞËk y™u „uhVkÞËk ynª ÷k„w …zþu.

 yrÄ¢r{f Mkktf¤Lkk Míkh

ykf]rík 2.1 Q¼wt ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt
• ykzwt fu ‚…kx ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt :

ykzk ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k{kt ykËuþ™e yrÄ¢r{f ‚ktf¤™k MŒh ykuAk nkuÞ Au
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y™u …nku¤kE ðÄkhu nkuÞ Au. su ykf]rŒ 2.2 {kt Ëþkoðu÷ Au. ykðk {k¤¾k{kt yuf yrÄfkhe
½ýkƒÄk f{o[kheyku™wt ‚t[k÷™ fhŒku nkuÞ Au yux÷u fu f{o[khe r™Þtºký™ku „k¤ku rðþk¤
nkuÞ Au. ykðk {k¤¾k{kt Ëhuf MŒh™k yrÄfkheyku™u Œu{™k fkÞo …qhŒk r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk
nkuÞ Au su Œu{™u sðkƒËkhe Mðefkhðk {kxu Œu{s ‚tMÚkk™k æÞuÞ™u «kÃík fhðk {kxu «urhŒ fhu
Au.

ykf]rík 2.2 Q¼wt ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt
yk W…hktŒ Ëhuf MŒh™k yrÄfkheyku ™ðe™ y™u ‚so™kí{f ƒ™u Au. ykðk {k¤¾k

„rŒþe÷ y™u M…Äkoí{f ‚tMÚkkyku {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu Au. rðfuLÿefhý™k VkÞËk y™u
„uhVkÞËk ynet ÷k„w …zþu.

2.5 r‚ØktŒku

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™e h[™k ™e[u Ëþkoðu÷ r‚ØktŒku™u æÞk™{kt hk¾e™u fhðk{kt
ykðþu Œku {k¤¾wt y‚hfkhf …rhýk{ yk…þu.
• æÞuÞ™ku r‚ØktŒ : ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™e h[™k ‚tMÚkk™k æÞuÞ™e «kÂó {kxu Úkðe

òuEyu. òu {k¤¾wt ‚tMÚkk™k æÞuÞ™wt rð¼k„eÞ æÞuÞ y™u f{o[khe™k æÞuÞ ‚kÚku ‚tf÷™
‚kÄŒwt nþu Œku s Œu y‚hfkhf …rhýk{ yk…þu.

• ©{™k rð¼ks™™ku r‚ØktŒ : ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚tMÚkk™k swËk swËk rð¼k„, yuf{ku
y™u fkÞo™u rðþu»kŒk {wsƒ rð¼krsŒ fhŒwt nkuðwt òuEyu.

• ‚tf÷™™ku r‚ØktŒ : ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚tMÚkk™e Ëhuf fk{„ehe, rð¼k„ku y™u
yuf{ku ‚kÚku ‚tf÷™ ‚kÄŒwt nkuðwt òuEyu.

• ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™e ‚{k™Œk™ku r‚ØktŒ : ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™e ‚kut…ýe ‚{k™
nkuðe òuEyu. sðkƒËkheyku™u ‚V¤Œk…qðof …kh …kzðk {kxu sux÷e ‚¥kk™e sYh Au
Œu{s ‚¥kk™ku „uhVkÞËku ™k ÚkkÞ yuðwt ‚tMÚkkfeÞ {k¤¾wt nkuðwt òuEyu.

• r™Þtºký™ku „k¤ku : r™ÞtºkýLkku „k¤ku yu Ëþkoðu Au fu yuf Wå[ yrÄfkhe yuf‚kÚku
fux÷k „kiý yrÄfkheyku™wt y‚hfkhf heŒu ‚t[k÷™ fhe þfu Au. nkuÆk™e sYrhÞkŒku™k
ykÄkhu yk „k¤ku ™¬e fhðku òuEyu.

• ‚kŒíÞ™ku r‚ØktŒ : ‚tMÚkk y™u Œu™e fk{„ehe nt{uþk hnuþu Œu æÞk™{kt hk¾e™u
…ÞkoðhýeÞ ƒË÷kð ‚k{u «rŒ¼kðþe÷ y™u y‚hfkhf {k¤¾k™e h[™k nkuðe
òuEyu.

• ‚k{qrnf fkÞo™ku r‚ØktŒ : ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚tMÚkk™u fkÞo rðþu»kŒk «{kýu
rð¼krsŒ fhu Au. …htŒw ‚tMÚkk™k æÞuÞ™e «kÂó {kxu yk rð¼ks™{kt …ý ‚tf÷™™e
sYh Au. su f{o[kheyku™k ‚k{qrnf fkÞoÚke «kÃík ÚkE þfþu.
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• fkÞoûk{Œk™ku r‚ØktŒ : ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yuðwt nkuðwt òuEyu su{kt ¾[o ykuAku y™u
ð¤Œh ðÄw {¤u. yk W…hktŒ f{o[khe™e fkÞoûk{Œk y™u ‚tMÚkk™e y‚hfkhfŒk ðÄu.

2.6 fuLÿeÞfhý y™u rðfuLÿeÞfhý

fkuE…ý ‚tMÚkk™k æÞuÞ «kÂó {kxu ‚¥kk y™u sðkƒËkhe ðå[u ‚tŒw÷™ ò¤ðe hk¾ðwt
sYhe Au. yk ‚tŒw÷™ ò¤ðe hk¾ðk {kxu ‚t[k÷fku fuLÿefhý y™u rðfuLÿefhý™k ÏÞk÷™u
y{÷{kt {wfŒk nkuÞ Au. ‚t[k÷fkuyu …rhÂMÚkrŒ «{kýu ‚¥kk furLÿŒ fu rðfurLÿŒ hk¾ðe Œu
™¬e fhðk™wt nkuÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu òu ‚tMÚkk™wt fË ™k™wt nkuÞ Œku ‚¥kk furLÿŒ y™u òu fË
rðþk¤ nkuÞ Œku ‚¥kk rðfurLÿŒ hk¾ðe rnŒkðn Au.
fuLÿefhý :

òu ‚tMÚkk™k Œ{k{ r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk fkuE yuf yrÄfkhe yÚkðk Wå[ ‚…kxe™k
[ku¬‚ yrÄfkheyku …k‚u s nkuÞ Œku Œu™u fuLÿefhý fnuðk{kt ykðu Au.
VkÞËk :

• hnMÞku™e ò¤ðýe : ‚tMÚkk™k Œ{k{ fkÞkuo™u ÷„Œe {krnŒe yuf s ‚…kxeyu furLÿŒ
ÚkŒe nkuðkÚke ‚tMÚkk™k hnMÞku™e ò¤ðýe þfâ nkuÞ Au.

• ‚{k™ ™erŒ : ‚tMÚkk™k Œ{k{ r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk Wå[ ‚…kxe™k y{wf [ku¬‚
yrÄfkheyku …k‚u s nkuÞ Au. Œuyku s ‚tMÚkk y™u Œu™e rðrðÄ fk{„ehe™u ÷„Œk
™erŒr™Þ{ku ½zŒk nkuÞ Au. y{wf ÔÞÂõŒyku s yk «r¢Þk{kt ‚k{u÷ nkuðkÚke ‚{k™
™erŒ ‚tMÚkk{kt ÷k„w fhe þfkÞ Au.

• ‚tf÷™ : [ku¬‚ yrÄfkheyku …k‚u s ykËuþ yk…ðk™e ‚¥kk™u ÷eÄu ‚tMÚkk™e rðrðÄ
«ð]rŒyku y™u f{o[kheyku ðå[u ‚tf÷™ ‚kÄe þfkÞ Au.

{ÞkoËk :

• yk… ¾wËþkne : y{wf yrÄfkheyku …k‚u s ‚¥kk nkuðkÚke ½ýeðkh ‚¥kk™ku „uhW…Þku„
ÚkE þfu Au. Œuyku™u su ÞkuøÞ ÷k„u Œuðk s r™ýoÞku ÷uŒk nkuÞ Au su{kt ‚ðuo™wt rnŒ nkuŒwt
™Úke.

• yði¿kkr™f r™ýoÞku : ynª fkuE [ku¬‚ …ØrŒÚke r™ýoÞku ÷uðkŒk ™Úke.
• y‚nfkh : r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk VõŒ Wå[ ‚…kxe™k y{wf yrÄfkheyku …k‚u s

nkuðkÚke ƒkfe™k f{o[kheyku r™ýoÞ «r¢Þk{kt òuzkE þfŒk ™Úke Œu{s …kuŒk™k {tŒÔÞku
hsq fhe þfŒk ™Úke. suÚke fhe™u Œuyku™u r™ýoÞ Œu{™k …h ÷kËe Ëuðk{kt ykÔÞku nkuÞ
yuðwt ÷k„u Au. su™u …rhýk{u r™ýoÞ …h fkÞo fhðk {kxu …qhŒku ‚nÞku„ y™u ‚nfkh
{¤Œku ™Úke.

• rðrþüfhý™ku y¼kð : Ëhuf ÔÞÂõŒ ‚t…qýo ™Úke. Ëhuf …k‚u {kÞkorËŒ ykðzŒ y™u
fkÞoûk{Œk nkuÞ Au. fuLÿefhý{kt Wå[ ‚…kxe™k yrÄfkheyku …k‚u s ‚¥kk nkuðkÚke
Œuyku Œu{™e ykðzŒ y™u fkÞoûk{Œk {wsƒ r™ýoÞku ÷uŒk nkuÞ Au, ‚tMÚkk™k ƒkfe™k
f{o[kheyku™e rðrþüŒk™ku W…Þku„ ÚkE þfŒku ™Úke.

rðfuLÿefhý :

òu r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk ‚tMÚkk™k Ëhuf ‚…kxeyu fkÞo fhŒk yrÄfkheyku™u Œu{™k fkÞo
y™w‚kh ‚kut…ðk{kt ykðe nkuÞ Œku Œu™u ‚¥kk™wt rðfuLÿefhý fnuðk{kt ykðu Au.
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VkÞËk :

fuLÿefhý™e y™uf {ÞkoËkyku™u ÷eÄu ykÄwr™f ‚{Þ{kt ‚tMÚkkyku{kt rðfuLÿefhý™ku
ÏÞk÷ «[r÷Œ ƒLÞku Au. rðfuLÿefhý™k VkÞËk ™e[u {wsƒ Au.
• Íz…e r™ýoÞku : rðfuLÿefhý{kt su-Œu fkÞo ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k f{o[khe™u s Œu™k fkÞo™u

÷„Œk r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk ‚kut…u÷ nkuÞ Au. suÚke Œu fkÞo™u ÷„Œk Œ{k{ r™ýoÞku
Íz…Úke y™u y‚hfkhf heŒu ÷E þfkÞ Au.

• Wå[ yrÄfkheyku™k fkÞo¼kh{kt ½xkzku : rðfuLÿefhý{kt Wå[ ‚…kxeyu {kuxk¼k„™k
r™ýoÞku ™erŒ™u ÷„Œk ½zðk™k nkuÞ Au sÞkhu hkusƒhkus™k fkÞo™u ÷„Œk r™ýoÞku {æÞ
y™u Œ¤ ‚…kxe™k f{o[kheyku™u ‚kut…u÷ nkuÞ Au. suÚke Wå[ ‚…kxe™k yrÄfkheyku™k
fkÞo¼kh{kt ½xkzku ÚkkÞ Au.

• yr¼«uhýk{kt ðÄkhku : rðfuLÿefhý{kt Ëhuf ‚…kxeyu f{o[kheyku™u Œu{™k fkÞo
y™w‚kh ‚¥kk™e ‚kut…ýe fhðk{kt ykðu Au. su Œu{™k ykí{©Øk{kt ðÄkhku fhu Au.yk
W…hktŒ òu Œu{™u ÷eÄu÷k r™ýoÞku{kt ‚V¤Œk {¤u Œku yu ‚V¤Œk Œu{™u ðÄkhu ‚khk
r™ýoÞku ÷uðk {kxu yr¼«uhýk yk…Œk hnu Au.

• ‚t[k÷feÞ «rŒ¼k™ku rðfk‚ : Ëhuf ‚…kxe™k f{o[kheyku Ëhuf …rhÂMÚkrŒ{kt Œu{™k
fkÞo™u ÷„Œk r™ýoÞku ÷uŒk nkuÞ Au.su Œu{™k y™w¼ðku{kt ðÄkhku fhŒk hnu Au. su™k
…rhýk{u Œu{™e ‚t[k÷feÞ fwþ¤Œk Œu{s «rŒ¼k{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au.

• y‚hfkhf ytfwþ : Ëhuf ‚…kxe™k f{o[kheyku …k‚u …qhŒe ‚¥kk nkuðkÚke Œuyku Œu{™k
Œkƒk nuX¤ fkÞo fhŒk fk{Ëkhku òu fkuE ¼q÷ku fhu Œku Œuyku Œu{™k …h ÞkuøÞ …„÷kt
¼he y‚hfkhf ytfwþ ò¤ðe þfu Au.

• ‚nfkh : rðfuLÿefhý{kt ði¿kkr™f …ØrŒÚke yufƒeò ‚kÚku [[ko rð[khýk fhe™u
r™ýoÞku ÷uðkŒk nkuðkÚke f{o[kheyku r™ýoÞku™u {k™ yk…u Au y™u r™ýoÞku …h fkÞo
fhðk {kxu …ý Œu{™ku …qhku ‚nfkh {¤u Au.

{ÞkoËk :

su{ r‚¬k™e ƒu ƒksw nkuÞ Au Œu{ rðfuLÿefhý{kt …ý VkÞËkyku ‚kÚku y{wf {ÞkoËkyku
‚tf¤kÞu÷e Au su ™e[u Ëþkoðu÷ Au :
• ykðk {k¤¾k{kt hnMÞku™e ò¤ðýe ÚkE þfŒe ™Úke.
• ™k™e ‚tMÚkkyku{kt rðfuLÿefhý fhðk™e sYh nkuŒe ™Úke.
• Ëhuf ‚…kxe™k yrÄfkheyku …k‚u ‚¥kk nkuðkÚke ™erŒ-r™Þ{ku{kt ‚{k™Œk s¤ðkŒe

™Úke.
• rðfuLÿefhý{kt ‚tf÷™ ‚kÄðk{kt …ý {w~fu÷e™ku y™w¼ð ÚkkÞ Au.

2.7 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™k «fkhku

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™k «fkhku ™e[u {wsƒ Au :
• Wãkuøk‚knr‚f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
• fkÞko™w‚kh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
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• Wí…kË™ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
• ¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
• ©urýf ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
• sqÚk-ykÄkrhŒ ÔÞMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
• ðåÞowy÷ ÔÞðMÚkkŒtºk:
2.7.1 Wãku„‚knr‚f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt :

sÞkhu fkuE…ý ‚tMÚkk™e MÚkk…™k fhðk{kt ykðu íÞkhu þYykŒ™k ‚{Þ{kt ‚tMÚkk™e
fk{„ehe ™k™k …kÞu ÚkŒe nkuÞ Au Œu{s ‚tMÚkk{kt fkÞo fhðk {kxu …ý ƒnw s ykuAk ÷kufku™e
sYh …zŒe nkuÞ Au Ëk.ík. Mxkxo y… ‚tMÚkk™wt fË ƒnw s ™k™wt nkuðkÚke yk «fkh™e ‚tMÚkk{kt
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™e h[™k fhðk™e fu yki…[krhf heŒu sðkƒËkheyku™e ‚kut…ðk™e
sYh …zŒe ™Úke f{o[kheyku yuf Úke ðÄw fÞkuo ‚tMÚkk™k {kr÷f fu {u™ush™e Ëu¾hu¾ nuX¤
fhŒk nkuÞ Au su ykf]rŒ 2.3 {kt Ëþkoðu÷ Au :

{kr÷f - {uLkush


f{o[kheyku
ykf]rík 2.3 WãkuøkMkknrMkf ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt (Mxkxo-y…)

‚tMÚkk™ku su{ su{ rðfk‚ ÚkkÞ Œu{ Œu{ Œu™k {k¤¾k{kt …ý ykze y™u W¼e ð]rØ ÚkkÞ
Au su ykf]rŒ 2.4{kt Ëþkoðu÷ Au nðu ‚tMÚkk™k Œ{k{ fkÞkuo™u ƒu ¼k„{kt rð¼kSŒ fhe þfkþu.
Wí…kË™ fkÞo y™u ‚t[k÷™ fkÞo ynª Wí…kË™ fkÞo Wí…kË™ {u™ush y™u ‚t[k÷™ fkÞo
{kfuo®x„ {u™ush ‚t¼k¤þu y™u Œu{™k {k„oËþo™ nuX¤ f{o[kheyku fkÞo fhþu sÞkhu {kr÷f
‚tMÚkk™k ÔÞqnkí{f fkÞkuo{kt ‚k{e÷ hnuþu.

{kr÷f - {uLkush


 
WíÃkkËLk {uLkush {kfuo®xøk {uLkush

 
f{o[kheyku f{o[kheyku

ykf]rík 2.4 rðfMkíkwt Wãku„‚knrMkf ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt
VkÞËk :

• yk {k¤¾wt ‚h¤ nkuÞ Au
• ykðk {k¤¾k{kt r™ýoÞku ‚{Þ‚h ÷E þfkÞ Au
• ykðk {k¤¾k{kt ‚{Þ y™u ‚tòu„ku {wsƒ …rhðŒo™ fhe þfkÞ Au
„uhVkÞËk :

• yk «fkh™k {k¤¾k{kt ƒÄk s r™ýoÞku {kr÷f ÷uŒk nkuÞ Au suyku ½ýeðkh ÔÞð‚krÞf
{u™ush nkuŒk ™Úke.
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• òu ƒòh{kt Wí…kË™™e {kt„ ðÄe òÞ Œku yk {k¤¾wt Œu™u …nkU[e ð¤þu ™rn.
• ¾k‚ fhe™u yk {k¤¾wt MÚkkr™f ƒòh {kxu s ÞkuøÞ Au.
2.7.2 fkÞko™w‚kh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt

yuðwt ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt fu su{kt rðrþü ¿kk™ ÄhkðŒk r™»ýktŒ ÔÞÂõŒyku™u s
[ku¬‚ fkÞkuo™e ‚kut…ýe fhðk{kt ykðu Au. yk {k¤¾k{kt ©{ rð¼ks™ y™u rðrþüefhý™u
ðÄkhu {n¥ð yk…ðk{kt ykðu Au. yk W…hktŒ ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™e ‚kut…ýe …ý fkÞo
y™w‚kh fhðk{kt ykðu Au. ynet {wÏÞ ‚¥kk ðneðxe ‚t[k÷f ({u™uSt„ rzhuõxh) …k‚u nkuÞ
Au. ykf]rŒ 2.5 fkÞko™w‚kh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt Ëþkoðu Au.

ðneðxe Mkt[k÷f


sLkh÷ {uLkush


   
{wÏÞ yrÄfkhe {wÏÞ yrÄfkhe {wÏÞ yrÄfkhe {wÏÞ yrÄfkhe

WíÃkkËLk {kfuo®xøk {kLkð MktMkkÄLk LkkýkfeÞ


  
hkusøkkh yrÄfkhe íkk÷e{ yLku rðfkMk ð¤íkh Mkt[k÷Lk

yrÄfkhe yrÄfkhe
ykf]rík 2.5 fkÞko™w‚kh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt

VkÞËk :

rðrþüefhý™k ykÄkhu fkÞo™e y™u ‚¥kk™e ‚kut…ýe ÚkðkÚke fkÞo™e M…üŒk nkuÞ Au.
Œu{s fkÞo ƒuðzkŒwt ™Úke y™u Íz…Úke fkÞo …qýo fhe þfkÞ Au.
„uhVkÞËk :

©{ rð¼ks™™k fkhýu [ku¬‚ fkÞo ‚khe heŒu fhe þfkÞ Au …htŒw f{o[khe™wt fkÞoûkuºk
{ÞkorËŒ ÚkE òÞ Au. yk «fkh™k {k¤¾k{kt ‚tMÚkk™k ƒÄk s f{o[kheyku …k‚uÚke yuf ‚kÚku
‚tf÷™{kt fkÞo fhðk™wt y½hwt ÚkE òÞ Au.
2.7.3 Wí…kË™ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt

Wí…kË™ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yux÷u ‚tMÚkk îkhk Wí…krËŒ Wí…kË™ku …h ykÄkrhŒ
{k¤¾wt. su{kt Wí…kË™ fuLÿ MÚkk™u nkuÞ Au y™u ‚tMÚkk™u y÷„ y÷„ Wí…kË™™k ykÄkhu
rð¼kSŒ fhe ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™e h[™k fhðk{kt ykðu Au. su ykf]rŒ 2.6 {kt Ëþkoðu÷ Au.

ðneðxe Mkt[k÷f


sLkh÷ {uLkush


   
yrÄfkhe MkkÞf÷ yrÄfkhe Mfqxh yrÄfkhe {kuxh Mfqxh yrÄfkhe fkh

ykf]rík 2.6 WíÃkkËLk ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
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VkÞËk :

• su ‚tMÚkk yuf fhŒk ðÄkhu «fkh™k Wí…kË™ku Wí…krËŒ fhŒe nkuÞ Œu{™k {kxu yk
{k¤¾wt ÞkuøÞ Au.

• yuf Wí…kË™™u ÷„Œk Œ{k{ fkÞkuo{kt ‚tf÷™ ‚kÄe þfkÞ Au.
• ‚tMÚkk™u yu ƒkƒŒ™e M…üŒk nkuÞ Au fu Œu™wt fÞwt Wí…kË™™wt yuf{ ™Vku fhu Au y™u fÞwt

™wfþk™.
• „úknf™e sYrhÞkŒku™u ðÄw y‚hfkhf heŒu …qhe fhe þfu Au Œu{s ƒòh™k VuhVkhku™u

ðÄw Íz…Úke «rŒ‚kË yk…e þfu Au.
„uhVkÞËk :

• ‚tMÚkk™k ‚t‚kÄ™ku ƒuðzkÞ Au Ëk.Œ. Ëhuf rð¼k„ {kxu y÷„ ðu[ký xe{™e sYh
…zþu.

• ‚tMÚkk™k ÷ûÞ™u «kÃík fhðk™u ƒË÷u rð¼k„eÞ ÷ûÞ «kÃík fhðk …h ðÄkhu ¼kh
{wfðk{kt ykðþu su™u …rhýk{u rð¼k„ku ðå[u «rŒfq¤ M…Äko ‚òoþu su ‚tMÚkk™u Œu™k
ÔÞqnkí{f æÞuÞku nkt‚÷ fhðk{kt yz[ýku W¼e fhþu.

• rð¼k„ku ðå[u™k fux÷kf r™ýoÞku y‚t„Œ nkuE þfu Au Ëk.Œ. ð¤Œh, ƒZŒe ð„uhu.
2.7.4 ¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt :

òu ‚tMÚkk™wt rð¼ks™ ¼ki„kur÷f MÚkk™ (rðMŒkh) «{kýu fhðk{kt ykðu Œku Œu {k¤¾k™u
¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt fnuðk{kt ykðu Au. ßÞkhu ‚tMÚkk …kuŒk™k yuf{ku Ëuþ-rðËuþ™k
swËk swËk rðMŒkh{kt [÷kðŒk nkuÞ íÞkhu fkÞo y™u ‚t[k÷™™u ‚h¤ ƒ™kððk™k nuŒwÚke ‚tMÚkk™u
rðMŒkh «{kýu rð¼kSŒ fhðk{kt ykðu Au. ykðk {k¤¾k™wt ‚kiÚke ‚h¤ WËknhý ¼khŒeÞ
hu÷ðu Au. ¼khŒeÞ hu÷ðu [kh ¼k„{kt rð¼kSŒ Au su{kt W¥khe hu÷ðu, …rù{e hu÷ðu, {æÞ
hu÷ðu Œu{s Ërûkýe hu÷ðu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ykf]rŒ 2.7 ¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt
Ëþkoðu Au.

ðneðxe Mkt[k÷f


sLkh÷ {uLkush


fkuÃkkuohux {uLkush
(WíÃkkËLk, {kfuo®xøk, LkkýkfeÞ, {kLkð MktMkkÄLk yLku MktþkuÄLk yLku rðfkMk)


   

W¥khe rð¼køk Ãkrù{e rð¼køk {æÞ rð¼køk Ërûkýe rð¼køk
ykf]rŒ 2.7 ¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt

VkÞËk :

• MÚkkr™f „úknfku ‚kÚku „kZ ‚t[kh nkuðkÚke Wí…kË™ y™u ‚uðk [ku¬‚ ¼ki„kur÷f «Ëuþ™e
ykƒkunðk y™u ‚ktMf]rŒf sYrhÞkŒku™u y™wY… …whe …kze þfkÞ Au.
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• Ëhuf MÚkk™ …h {sƒqŒ ‚nÞku„e xe{ku fkÞohŒ fhe þfkÞ Au.
• rðrðÄ rð¼k„ku ðå[u ‚fkhkí{f M…Äko™u «kuí‚krnŒ fhðk™e ûk{Œk ykðk {k¤¾k{kt

nkuÞ Au.
• òu rðrðÄ ‚tMf]rŒyku, r™Þ{ku, ¼k»kkyku y™u „úknf …‚tË„eyku su ¼ki„kur÷f

rðMŒkh{kt ‚tMÚkk [k÷u Au íÞkt yÂMŒíð{kt nkuÞ Œku yk «fkh™wt {k¤¾wt yÚko…qýo Au.
„uhVkÞËk :

¼ki„kur÷f ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™ku {wÏÞ „uhVkÞËku yu Au fu MÚkkr™f y™u fuLÿeÞ
ÔÞðMÚkk…™ ðå[u ‚t½»ko™e ‚t¼kð™k W¼e ÚkE þfu Au, fkhý fu ÔÞÂõŒ„Œ rð¼k„ku …k‚u
…kuŒk™k rð¼k„™k r™ýoÞku ÷uðk {kxu™e MðkÞ¥kŒk nkuÞ Au. yk {k¤¾k{kt …ý ™kufheyku,
‚t‚kÄ™ku y™u fkÞkuo ƒuðzkÞ Au.
2.7.5 ©urýf ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt (Matrix Organization)

©urýf ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu ƒu «fkh™k {k¤¾k™k ‚{LðÞÚke ƒ™Œwt ykÄwr™f
{k¤¾wt Au. fkÞko™w‚kh y™u «kusuõx {k¤¾k™k ‚tÞkus™Úke ƒ™Œk {k¤¾k™u ©urýf {k¤¾wt
fnuðk{kt ykðu Au. yk «fkh™k {k¤¾k{kt ƒt™u «fkh™k {k¤¾k™k ÷ûkýku òuðk {¤u Au.
su™k …rhýk{u fkÞo rðrþüefhý y™u «kusuõx ‚t[k÷™Úke ÚkŒk VkÞËkyku™ku ÷k¼ {¤e hnu
Au. …htŒw, f{o[khe™u ƒnwrðÄ ykËuþ™wt …k÷™ fhðk™wt nkuÞ Au.

sLkh÷ {uLkush


   
WíÃkkËLk ¾heËe MktþkuÄLk yLku EsLkuhe

rðfkMk
«kusuõx-1

«kusuõx-2

«kusuõx-3

ykf]rík 2.8 ©urýf ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt
yk «fkh™k {k¤¾k{kt «kusuõx «{kýu «kusuõx {u™ush™e r™{ýwtf fhðk{kt ykðu Au.

Œu{™e sðkƒËkhe ‚{Þ‚h «kusuõx™u ‚V¤Œk…qðof …qýo fhðk™e nkuÞ Au. sÞkhu «kusuõx
…h fkÞo fhðk {kxu sYhe r™»ýktŒku swËk swËk fkÞo rð¼k„ku sYrhÞkŒ «{kýu …whk …kzŒk
nkuÞ Au. yk fkÞo r™»ýktŒku™u ƒt™u W…he yrÄfkheyku™k nwf{™wt …k÷™ fhðk™wt nkuÞ Au. Œu{s
«kusuõx …qýo ÚkŒk Œu{™u Œu{™k {q¤ fkÞo «{kýu™k rð¼k„{kt nksh ÚkE sðk™wt nkuÞ Au.
ykf]rŒ 2.8 ©urýf ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt Ëþkoðu Au.
VkÞËk :

• ‚tMÚkkyku …k‚u ™ðk ™ðk «kusuõxku ykðŒk hnuŒk nkuÞ Au. Œu «kusuõx …h fkÞo fhðk
{kxu ðkhtðkh ÷kufku™e r™{ýwtf fhðk™e sYh …zŒe ™Úke. …htŒw ‚tMÚkk …k‚u fkÞo y™w‚kh
…nu÷kÚke s r™{ýwtf fhu÷k f{o[kheyku™ku W…Þku„ fhðk™ku nkuðkÚke ‚t‚kÄ™ku™ku
ÔÞðÂMÚkŒ W…Þku„ þfâ ƒ™u Au.

«k
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• rðrðÄ rð¼k„ku yuf‚kÚku fk{ fhŒk nkuðkÚke Œu{™e ðå[u yktŒhrð¼k„eÞ ‚t[kh
y™u ‚nÞku„ …ý ƒnuŒh nkuÞ Au.

• swËk swËk «kusuõx …h fkÞo fhðk™e Œf {¤ðk™u fkhýu f{o[kheyku™u Œu{™k
yktŒhÔÞÂõŒíð fkiþÕÞku, ‚tËuþkÔÞðnkh fkiþÕÞku suðk y™uf fkiþÕÞku rðf‚kððk™e
Œf {¤e hnu Au.

„uhVkÞËk :

• fkÞko™w‚kh {u™ush y™u «kusuõx {u™ush ðå[u ‚¥kk ÔÞkÏÞkrÞŒ ™ nkuðk™u fkhýu
[ku¬‚ ÔÞðMÚkk…f ¼qr{fkyku rðþu {qtÍðý Q¼e ÚkE þfu Au.

• ½ýeðkh f{o[kheyku™e fkÞkoí{f ¼qr{fkyku y™u «kusuõx ¼qr{fkyku ðå[u™e
sðkƒËkheyku™wt rð¼ks™ M…ü ™ nkuðk™u fkhýu …ý {qtÍðý Q¼e ÚkŒe nkuÞ Au.

• ½ýeðkh ‚ki™wt fkÞo fkuE™wt …ý fkÞo hnuŒwt ™Úke y™u fkuE …ý Œu™e sðkƒËkhe nkÚk{kt
÷uŒwt ™Úke. su™u fkhýu yuðk r™ýoÞku fu su™k {kxu ƒt™u {u™ushku sðkƒËkh nkuÞ Œuðk
r™ýoÞku{kt rð÷tƒ Úkðk™e þfâŒk hnuŒe nkuÞ Au.

• f{o[khe …h fk{™wt ¼khý ðÄe òÞ Au, fkhý fu Œu{™k «kusuõx™ku fkÞo¼kh ½ýeðkh
Œu{™e r™Þr{Œ fkÞkoí{f Vhòu W…hktŒ yk…ðk{kt ykðŒku nkuÞ Au. su™k fkhýu
f{o[kheyku fkÞkuo …qýo fhðk{kt r™»V¤ ÚkE þfu Au yÚkðk ‚{Þ™e {ÞkoËkyku™u fkhýu
Œu{™k fk{™e „wýð¥kk™u ™wf‚k™ ÚkE þfu Au.

• f{o[khe …k‚u ƒuðze sðkƒËkhe nkuðk™u fkhýu Œu{™e fk{„ehe™wt {k…™ y½hwt ÚkE
òÞ Au.

2.7.6 sqÚk-ykÄkrhŒ ÔÞMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt

sqÚk-ykÄkrhŒ ÔÞMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k{kt ‚tMÚkkyku Œu{™e [ku¬‚ ¼qr{fkyku yÚkðk Œuyku
su fkÞkuo fhu Au Œu™e ‚h¤Œk y™u srx÷Œk™u æÞk™{kt ÷eÄk rð™k Œ{k{ f{o[kheyku™k {qÕÞ
y™u {n¥ð …h ¼kh {qfu Au. sqÚk-ykÄkrhŒ {k¤¾k{kt, fkÞkuo y™u «r¢Þkyku f{o[kheyku™k
sqÚkku îkhk r™ÞtÂºkŒ fhðk{kt ykðu Au. su™u ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk {kxu ‚{Þ{ÞkoËk ‚kÚku [ku¬‚
«kusuõx ‚kut…ðk{kt ykðu Au. yk «fkh™k {k¤¾k{kt, f{o[kheyku™u …k‚u ðÄw MðkÞ¥kŒk y™u
r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk nkuÞ Au.
VkÞËk :

sqÚk-ykÄkrhŒ {k¤¾k{kt fkuE {u™ush nkuŒk ™Úke yÚkðk ƒnwrðÄ xe{ku™e Ëu¾hu¾
{kºk yuf s {u™ush fhŒk nkuÞ Au, su™k fkhýu f{o[kheyku ðå[u ðkŒ[eŒ ðÄw {wõŒ y™u
y‚hfkhf nkuÞ Au. sqÚk-ykÄkrhŒ ‚tMÚkkyku{kt yuðk ƒnwrðÄ MŒhku™ku y¼kð nkuÞ Au. suÚke
f{o[kheyku ÃkkuíkkLkk ‚q[™ku yLku Lkðk rð[khku Mkh¤íkkÚke ÃkkuíkkLkk Wå[ yrÄfkhe Mk{ûk {qfe
þfu Au. su™u ÷eÄu ‚tMÚkk™k fk{™k {wÆkyku™u Íz…Úke Wfu÷e þfkÞ Au. ŒËw…hktŒ sqÚk-ykÄkrhŒ
‚tMÚkkyku …ht…hk„Œ heŒu h[kÞu÷e ‚tMÚkkyku fhŒkt ðÄw ÷ð[ef nkuÞ Au. su{kt f{o[kheyku™u
Œu{™e fwþ¤Œk y™u «rŒ¼k™u {n¥k{ ƒ™kððk y™u ™ðk …zfkhku ‚kÚku «urhŒ hk¾ðk {kxu
yuf sqÚk{ktÚke ƒeò sqÚk{kt VuhƒË÷e fhe þfkÞ Au.
„uhVkÞËk :

sqÚk-ykÄkrhŒ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k{kt ÔÞÂõŒíð™k ‚t½»kkuo fkÞoûk{Œk y™u sqÚk
‚tðkrËŒk™u ™fkhkí{f y‚h fhe þfu Au. ynet {u™ush …k‚u yufŒk ò¤ððk {kxu yuf
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f{o[khe™u sqÚk{ktÚke ƒnkh ¾‚uzðk™ku rðfÕ… nkuÞ Au, rðûkur…Œ f{o[kheyu ƒeò sqÚk ‚kÚku
hne fkÞo fhðwt …ý yuf …zfkh ƒ™e þfu Au.

ÔÞÂõŒ„Œ r¼LLkŒk™u fkhýu Ëhuf f{o[kheyku sqÚk{kt fkÞo fhðk {kxu ÞkuøÞ ™Úke.
fux÷kf f{o[kheyku ßÞkhu yuf÷k fkÞo fhíkk nkuÞ Au íÞkhu íkuyku ðÄw fkÞoûk{íkk MkkÚku Mkkhwt
Ãkrhýk{ ykÃke þfu Au. Œu{s ½ýeðkh y‚ûk{ f{o[khe sqÚk™k ƒeò ‚ûk{ f{o[kheyku
ðå[u Aw…kE òÞ Au. su{kt sqÚk™ku Ëhuf f{o[khe ‚{k™ «Þk‚ku fhe hÌkk Au Œu™e ¾kŒhe
fhðk {kxu {u™ushku™u ÔÞÂõŒ„Œ fk{„ehe™k ÷ûÞku™u y{÷{kt {qfðk™e sYh …ze þfu Au.
2.7.7 ðåÞowy÷ ÔÞðMÚkkŒtºk :

ðåÞowy÷ ÔÞðMÚkkŒtºk yux÷u yuðwt {k¤¾wt fu su{kt ‚tMÚkk™k f{o[kheyku yufƒeò ‚kÚku
«íÞûk heŒu òuzkÞu÷k nkuŒk ™Úke. yk E÷uõxÙkur™f ™uxðfo ‚tMÚkkfeÞ y™u ¼kiøkkur÷f ‚e{kyku
…qhŒk {kÞkorËŒ nkuŒk ™Úke. ykðk {k¤¾k™u ‚e{k hrnŒ {k¤¾wt …ý fnuðkÞ Au su W¼k
y™u ykzk ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™k yðhkuÄku Ëqh fhu Au. ykðwt {k¤¾wt ‚rnÞkhk nuŒw™u «kÃík
fhðk {kxu {krnŒe y™u ‚t[kh Œf™efku™e {ËË ÷u Au. su{kt fkuBÃÞwxh, Vku™, ELxh™ux y™u
E{u÷ ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ykðk {k¤¾k™k yÂMŒíð™ku ykÄkh {krnŒe y™u ‚t[kh
Œf™efku™k ‚kÄ™ku Au fkhý fu Œu{™e …k‚u fkuE r™rùŒ ¼ki„kur÷f MÚkk™ ™Úke.
ðåÞowy÷ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™k ÷ûkýku ™e[u {wsƒ Au :
• „rŒþe÷ : ykðwt {k¤¾wt ðÄkhu „rŒþe÷ nkuÞ Au.
• ‚…kx ÔÞðMÚkkŒtºk : ‚k{kLÞ heŒu ykðwt {k¤¾wt ‚…kx nkuÞ Au. su{kt ykzk fu W¼k

{k¤¾k™k yðhkuÄku nkuŒk ™Úke.
• ‚¥kk ÷ð[efŒk : ykðk {k¤¾k{kt …rhÂMÚkrŒ «{kýu ‚¥kk{kt …ý VuhVkh ÚkŒk hnuŒk

nkuÞ Au.
• y™ki…[krhf ‚t[kh : ykðk {k¤¾k{kt ÔÞðÂMÚkŒ y™u ÂMÚkh ‚t[kh ÔÞðMÚkk™ku y¼kð

òuðk {¤u Au. ‚t[kh ÔÞðMÚkk{kt sYrhÞkŒ {wsƒ ‚ŒŒ VuhVkhku ÚkŒk hnuŒk nkuÞ Au.
• nuŒw-÷ûke : ykðk {k¤¾k{kt ‚tMÚkk™ku nuŒw fuLÿ MÚkk™u nkuÞ Au.
• yM…ü ‚tMÚkkfeÞ ‚e{kyku : yk ‚e{k hrnŒ {k¤¾wt Au. ŒuÚke ynet ‚e{kyku™e

M…üŒk nkuŒe ™Úke.
• fkÞo {kxu {krnŒe™e ðnU[ýe : fkÞo fhðk {kxu ykð~Þf yuðe {krnŒe™e ðnU[ýe

‚tMÚkk ‚kÚku òuzkÞu÷ Œ{k{ f{o[kheyku™u fhðk{kt ykðu Au.
• „úknf yr¼„{ : ykðk {k¤¾k{kt „úknf ‚tŒwrü «kÚkr{f WØuþ nkuÞ Au.

2.8 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ƒ™kðŒe ð¾Œu æÞk™{kt hk¾ðk™k {wÆk

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚tMÚkk{kt ‚¥kk y™u sðkƒËkhe ðå[u™k ‚tƒtÄku{kt …khËŠþŒk
«Ëk™ fhðk{kt {ËË fhu Au. Œu{s {krnŒe™e ‚t…qýo y™u ‚{Þ‚h ònuh fhðk™e ¾kŒhe
…ý yk…u Au. …htŒw ykðk VkÞËk Œku s ÚkkÞ òu {k¤¾k™e h[™k fhŒe ð¾Œu ™e[u Ëþkoðu÷
{wÆkyku æÞk™{kt ÷eÄk nþu.

M…üŒk : ‚tMÚkk™wt ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt M…ü nkuðwt òuEyu. {k¤¾wt yuðwt nkuðwt òuEyu
fu su Ëhuf f{o[kheyku™u Œu{™e Œu{s yLÞ f{o[kheyku™e ¼qr{fkyku, ‚¥kk y™u sðkƒËkheyku
Œu{s Œu{™e ðå[u™k ‚tƒtÄ™e M…üŒk Ëþkoðu.



25

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt yLku rðfkMk

÷ð[ef : ‚tMÚkk™wt ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ÷ð[ef nkuðwt òuEyu. suÚke fhe™u ‚tMÚkk™k
Sð™ [¢ Ëhr{Þk™ ‚tMÚkk su fkuE Œçƒfk{ktÚke …‚kh ÚkE hne nkuÞ Œu {wsƒ Œu™k {k¤¾k{kt
sYhe yuðk ƒË÷kð ÷kðe þfkÞ.

fË : ‚tMÚkk™wt ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu ‚tMÚkk™k fË …h ykÄkrhŒ nkuÞ Au. òu ‚tMÚkk™wt
fË ™k™wt nkuÞ Œku ykzw {k¤¾wt h[e þfkÞ su{kt ykËuþ™e yrÄ¢r{f ‚ktf¤ xqtfe nkuÞ y™u
‚¥kk™wt fuLÿefhý nkuÞ. …htŒw òu fË {kuxwt nkuÞ Œku ÔÞqnkí{f heŒu ‚¥kk™wt rðfuLÿefhý fhe
W¼k {k¤¾k™e h[™k fhðe òuEyu.

ÔÞqnkí{f : Ëhuf ‚tMÚkk ƒòh{kt «Úk{ MÚkk™u hnuðk™wt …‚tË fhu Au. su™k fkhýu Œuyku
‚{Þ y™u …rhÂMÚkrŒ™u y™wY… ÔÞqnh[™k ƒ™kðŒk nkuÞ Au. su{kt Wí…kË™{kt ™ðe™efhý,
y‚hfkhf Wí…kË™ ¾[o, W…÷çÄ Wí…kË™™u ðÄw fkÞoûk{ ƒ™kððwt ð„uhu nkuÞ þfu. sÞkhu
‚tMÚkk™k {k¤¾k™e h[™k fhðk{kt ykðu íÞkhu Œu {k¤¾wt ‚tMÚkk™e ÔÞqnh[™k ‚kÚku ƒtÄƒu‚Œwt
nkuðwt òuEyu.

ðkŒkðhý : Ëhuf ‚tMÚkk Œu™k yktŒrhf Œu{s ƒkÌk ðkŒkðhý{kt fkÞo fhu Au. yk
ðkŒkðhý ÂMÚkh Au fu yÂMÚkh Au Œu æÞk™{kt hk¾e™u {k¤¾k™e h[™k fhðe rnŒkðn Au.
‚tMÚkk™k {k¤¾k{kt ‚ŒŒ ƒË÷kð ‚t¼ð ™Úke yux÷k {kxu sÞkhu {k¤¾k™e h[™k fhðk{kt
ykðu íÞkhu Œu™e ÂMÚkhŒk™wt yð÷kuf™ fhe Œu™e h[™k fhðe òuEyu.

 MðkæÞkÞ

 Lke[uLkk «§kuLkk rðMíkkhÃkqðof sðkçk ÷¾ku :

1) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾kLke ÔÞkÏÞk ykÃke íkuLkk MðYÃk rðþu [[ko fhku.
2) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾kLkk rMkØktíkku Mk{òðku.
3) fuLÿefhý yLku rðfuLÿefhý ðå[uLkku íkVkðík ykÃkku.
4) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾kLkk «fkhku rðþu xqtf{kt Mk{òðku.
5) fkÞkoLkwMkkh ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt ykf]rík Mkrník rðMíkkhÚke Mk{òðku.
6) ©urýf ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt íkuLkk VkÞËk yLku økuhVkÞËk MkkÚku rðMíkkhÚke

Mk{òðku.
7) sqÚk ykÄkrhík {k¤¾k rðþu xqtf{kt Mk{òðku.
8) Mk¥kk, sðkçkËkhe yLku W¥khËkrÞíðLku xqtf{kt Mk{òðku.
9) ‘ðåÞwoy÷ ÔÞðMÚkkíktºk yu Mke{khrník {k¤¾wt Au’. [[ko fhku.
10) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {k¤¾wt çkLkkðíke ð¾íku õÞkt õÞkt {wÆk æÞkLk{kt hk¾ðk òuEyu ?

 ™e[u yk…u÷ rðfÕ…ku{ktÚke ‚k[ku rðfÕ… …‚tË fhe ¾k÷e søÞk …qhku :

1. ............ ‚tMÚkk™k rðrðÄ ½xfku ðå[u™k ‚tƒtÄku™e Y…hu¾k yk…e, ‚tMÚkk™k nuŒw™u
«kÃík fhðk {kxu™ku {k„o {kuf¤ku fhu Au.
A) ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt B) ‚¥kk

C) sðkƒËkhe D) ykÞkus™
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2. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt ‚k{kLÞ heŒu ‚tMÚkk{kt ‚¥kk y™u sðkƒËkhe ðå[u™ku ‚tƒtÄ
............ îkhk Ëþkoðu Au.

A) ÔÞðMÚkkŒtºk B) ykËuþ™e yrÄ¢r{f ‚ktf¤

C) Ëkuhðýe D) ykÞkus™

3. ‚tMÚkk{kt ............ «ðkn Wå[ yrÄfkhe Úke „kiý f{o[khe ŒhV „rŒ fhu Au.

A) W¥khËkrÞíð™ku B) ‚¥kk™ku

C) sðkƒËkhe™ku D) fuLÿefhý™ku

4. ............ ‚kut…ýe ÚkE þfŒe ™Úke.

A) W¥khËkrÞíð™e B) ‚¥kk™e

C) sðkƒËkhe™e D) rðfuLÿefhý™e

5. òu yrÄ¢r{f ‚ktf¤ ÷ktƒe nkuÞ fu Œu™e ÷tƒkE ðÄŒe sŒe nkuÞ Œku Œuðk {k¤¾k™u
............ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt fnuðk{kt ykðu Au.

A) Q¼wt B) ykzwt

C) ykzwt y™u Q¼wt ƒt™u D) ©urýf

6. ™e[u™k{ktÚke ............ yu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾k™ku r‚ØktŒ ™Úke.

A) æÞuÞLkku rMkØktík B) Mktf÷LkLkku rMkØktík

C) ykÞkusLkLkku rMkØktík D) MkkíkíÞLkku rMkØktík

7. òu ‚tMÚkk™k Œ{k{ r™ýoÞku ÷uðk™e ‚¥kk fkuE yuf yrÄfkhe yÚkðk Wå[ ‚…kxe™k
[ku¬‚ yrÄfkheyku …k‚u s nkuÞ Œku Œu™u ‚¥kk™wt ............ fnuðk{kt ykðu Au

A) W¥khËkrÞíð B) fuLÿefhý

C) rðfuLÿefhý D) ykzwt {k¤¾wt

8. su {k¤¾k{kt rðrþü ¿kk™ ÄhkðŒe r™»ýktŒ ÔÞÂõŒ™u s [ku¬‚ fkÞkuo™e ‚kut…ýe
fhðk{kt ykðu Œku Œuðk {k¤¾k™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt fnuðk{kt ykðu Au.

A) ©urýf B) ¼kiøkkur÷f

C) sqÚk ykÄkrhík D) fkÞko™w‚kh

9. ............ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾wt yu ƒu «fkh™k {k¤¾k™k ‚{LðÞÚke ƒ™Œwt
ykÄwr™f {k¤¾wt Au.

A) Wí…kË™ B) sqÚk ykækkrhŒ

C) ©urýf D) ðåÞwoy÷
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10. ............ {k¤¾k™u ‚e{k hrnŒ {k¤¾wt …ý fnuðkÞ Au.

A) ðåÞwoy÷ B) fkÞko™w‚kh

C) fuLÿefhý D) ¼kiøkkur÷f
sðkƒ :

(1) - A (2) - B (3) - B (4) - A (5) - A
(6) - C (7) - B (8) - D (9) - C (10) - A





28

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

3.1 «MŒkð™k

3.2 yÚko

3.3 yr¼«uhý™e «r¢Þk

3.4 {kM÷ku™ku sYheÞkŒku™ku y„úŒk¢{™ku r‚æÄktŒ

3.5 rÚkÞhe X y™u rÚkÞhe Y

3.6 ƒu …rhƒ¤ r‚æÄktŒ

3.7 EykhS rÚkÞhe

3.8 {uf÷u÷uLz™e sYheÞkŒku™ku r‚æÄktŒ

3.9 rðõxh™ku y…uûkk r‚æÄktŒ

3.10 ‚{k™Œk™ku r‚æÄktŒ

 MðkæÞkÞ

 ðifÂÕ…f «§ku

3.1 «MŒkð™k :

‚t[k÷f™k ‚kiÚke {níð…qýo fkÞkuo …ife yuf ¾wƒ s {níð™wt fkÞo f{o[kheyku™u Œu{™e
©uc©{Œk {wsƒ fkÞo fhðk {kxu «kuí‚kn™ yk…ðwt. f{o[kheyku™e fkÞo «íÞu™ku
swM‚ku ðÄkhðku, Œu{™e fkÞo «íÞu™e Ár[ ðÄkhðe, fkÞo «íÞu™ku Œu{™ku yr¼„{
nfkhkí{f ƒ™kððku. yk Œ{k{ fkÞkuo™u yr¼«uhý™k fkÞo Œhefu yku¤¾ðk{kt ykðu
Au. yk yuf yuðe {™kuði¿kkr™f «r¢Þk Au. su™k îkhk ‚t[k÷fku f{o[kheyku™e ©uc
fkÞoûk{Œk îkhk ÄtÄkfeÞ yuf{™k …qðo r™ÄkorhŒ ÷ûÞktfku r‚Ø fhðk™ku «ÞJ fhu Au.
yne f{o[kheyku™e ytËh hnu÷ EåAkyku, sYrhÞkŒku, {níðfktûkkyku™u yu heŒu
ðk¤ðk{kt ykðu Au fu Œuyku Œu{™e ©uc ûk{Œk™ku W…Þku„ fhu y™u …kuŒk™k y™u ÄtÄkfeÞ
yuf{™k æÞuÞ yuf ‚kÚku r‚Ø fhe þfu. yk{, yr¼«uhý™k fkÞo îkhk f{o[kheyku™e
‚so™ þÂõŒ ŒÚkk fkÞo fwþ¤Œk{kt ðÄkhku fhðk{kt ykðu Au.

3.2 yÚko :

‚h¤ þçËku{kt òu fnuðk{kt ykðu Œku yr¼«uhý yu yuf yuðwt {níð™w fkÞo Au su
fk{Ëkhku™u «kuí‚kn™ yk…e Œu{™wt ©uc «Ëþo™ (fk{„ehe) Ëþkoðe ÄtÄk™k æÞuÞ™u
r‚Ø fhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. Œu™u fkh™u f{o[kheyku™e fkÞoûk{Œk y™u Wí…kËfŒk
ƒt™u{kt ‚wÄkhku ÚkkÞ Au. yk{, yr¼«uhý yu ML[kÕ™k™ nkËo ‚{k™ Au.

• yr¼«uhý yt„u yk…™u yuðwt fne þfeyu fu,

 Œu yuf yktŒrhf ÷k„ýe Au su f{o[kheyku™u ðÄw fkÞo fhðk {kxu «kuí‚krnŒ fhu Au.

yr¼«uhý
yuf{
3
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 f{o[kheyku™e EåAkyku, sYrhÞkŒku, ÷k„ýeyku, {níðfktûkkyku™u [ku¬‚ rËþk ŒhV
ðk¤ðk™w fkÞo Au.

 f{o[kheyku{kt hnu÷ r™Â»¢Þ þÂõŒyku™u, ©{Œkyku™u ò„]Œ fhe Œu™u ‚r¢Þ fhðk™wt
fkÞo Au.

 f{o[kheyku™e ‚so™kí{fŒk, Wí…kËfŒk, fkÞoûk{Œk ðÄkhðk™wt fkÞo Au.
 f{o[kheyku™ku fkÞo «íÞu™ku swM‚ku ðÄkhðk™wt fkÞo Au.
 fk{ «íÞu™ku f{o[kheyku™ku yr¼„{ nfkhkí{f ƒ™kððk™wt fkÞo Au.
 fkÞo «íÞu Œu™e Ár[ y™u f{o[khe™ku ‚tŒku»k ðÄkhðk™wt yuf ¾wƒs y„íÞ™w fkÞo Au.

3.3 yr¼«uhý™e «r¢Þk :

yr¼«uhý™w fkÞo yu f{o[kheyku™e «kÂó y™u Œu{™e ò¤ðýe yt„u™wt ¾wƒ s {níð™wt
fkÞo Au. yk fkÞo™u ÷eÄu s f{o[kheyku ÄtÄkfeÞ yuf{™k æÞuÞ ‚kÚku ‚fkhkí{f heŒu
òuzkÞu÷k hnu Au. yk W…hktŒ yr¼«uhý îkhk s f{o[kheyku™ku swM‚ku, fkÞoûk{Œk,
Wí…kËfŒk …ý ðÄkhe þfkÞ Au. yr¼«uhý™e «r¢Þk f{o[khe{kt hnu÷
ðý‚tŒku»kkÞu÷e EåAkyku, ÷k„ýeyku, sYrhÞkŒku ð„uhu{ktÚke ykht¼ ÚkkÞ Au. Ëk.Œ.
ÄtÄkfeÞ yuf{™k fkuE f{o[khe™u yu{ ÷k„u fu Œu™ku …„kh ykuAku Au Œu{kt ðÄkhku Úkðku
òuEyu, Œu™e ƒZŒe Úkðe òuEyu, Œu™u ðÄw …zfkhs™f fk{ {¤ðk òuEyu, Œu™u
yLÞ f{o[kheyku fhŒk ðÄw AwxAkxku, hòyku ŒÚkk ÷k¼ {¤ðk òuEyu. yk ‚tòu„ku{kt
f{o[khe™e su ðý‚tŒku»kkÞu÷e EåAkyku, sYheÞkŒku y™u ÷k„ýeyku Au Œu™u ‚tŒku»k
yk…ðk {kxu yr¼«uhý™w fkÞo ykht¼ ÚkkÞ Au.

 yr¼«uhý™e «r¢Þk : ‚k{kLÞ heŒu yr¼«uhý™e «r¢Þk{kt ™e[u sýkðu÷
Œƒ¬kyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

1) sYrhÞkŒ™e yku¤¾ : yr¼«uhý™e «r¢Þk™ku yk «Úk{ y™u ‚kiÚke {níð™k
Œƒ¬k{kt f{o[kheyku™e fE fE sYrhÞkŒku yuðe Au su nsw ‚wÄe
ðý‚tŒku»kkÞu÷e Au Œu™e yku¤¾ fhðk™e nkuÞ Au. yk ðý‚tŒku»kkÞu÷
sYrhÞkŒku™u ‚tŒku»kðk {kxu f{o[khe™e ytËh Œýkð (Œký) W¼wt ÚkkÞ Au y™u
yk s yktŒrhf Œýkð (Œký) Œu™u ÷ûÞktfku (æÞuÞku) r™ÄkorhŒ fhðk{kt y™u
íÞkh ƒkË Œu{™u r‚Ø fhðk{kt ‚nkÞf ÚkkÞ Au.

2) sYheÞkŒku …qýo fhðk™k hMŒk™e þkuÄ¾ku¤ : yk Œƒ¬k Ëhr{Þk™ f{o[khe™e
ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYrhÞkŒku y™u EåAkyku™u …qýo fhðk {kxu™k swËk swËk
rðfÕ…ku™e þkuÄ fhðk{kt ykðu Au. nfefŒ{kt f{o[khe™e ðý‚tŒku»kkÞu÷e
sYrhÞkŒku f{o[khe™e rð[kh «r¢Þkyku™u W¥kursŒ fhu Au y™u f{o[khe™u fkuE
[ku¬‚ fkÞo y…™kððk™ku r™Ëuoþ fhu Au.

3) æÞuÞku™e (÷ûÞku™e) …‚tË„e : yr¼«uhý™e «r¢Þk™k yk ºkeò Œƒ¬k
Ëhr{Þk™ f{o[kheyku™e ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYheÞkŒku ŒÚkk Œu™u …qýo fhðk {kxu™k
swËk swËk rðfÕ…ku™u ykÄkhu ÞkuøÞ æÞuÞku™e …‚tË„e fhðk{kt ykðu Au.
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4) f{o[khe™e fk{„ehe : yk Œƒ¬k Ëhr{Þk™ f{o[khe îkhk Œu™e ðý‚tŒku»kkÞu÷
sYrhÞkŒku™u ‚tŒku»kðk {kxu Œu™k îkhk fkuE [ku¬‚ fk{„ehe fhðk{kt ykðu Au
fu suÚke Œu Œuýu ™¬e fhu÷ æÞuÞku fu ÷ûÞktfku r‚Ø fhe þfu.

5) f{o[khe™e fk{„ehe™k ð¤Œh MðY…u …whMfkh yÚkðk ‚ò : f{o[khe îkhk
Œu™e ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYrhÞkŒ ‚tŒku»kðk {kxu ŒÚkk Œuýu r™ÄkorhŒ fhu÷ æÞuÞ
r‚Ø fhðk {kxu Œuýu fhu÷ fk{„ehe™u ykÄkhu Œu™u …whMfkh yÚkðk ‚ò
yk…ðk{kt ykðu Au. òu Œuýu fhu÷ fkÞo ÄtÄkfeÞ yuf{ {kxu y™wfw¤, nfkhkí{f
æÞuÞ r‚rØ{kt ‚nkÞf nkuÞ Œku Œu™u ð¤Œh MðY…u …whMfkh yk…ðk{kt ykðu
Au. …htŒw òu Œuýu fhu÷ fkÞo ÄtÄkfeÞ yuf{ {kxu «rŒfw¤ nkuÞ fu ™fkhkí{f
nkuÞ fu ÄtÄk™e æÞuÞ r‚rØ{kt yðhkuÄf nkuÞ Œku Œu™u Œu™k fkÞo {kxu ‚ò
yk…ðk{kt ykðu Au.

6) ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYrhÞkŒku™w …w™ : {qÕÞktf™: sÞkhu fkuE f{o[khe îkhk
Œu™e ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYrhÞkŒku™u ‚tŒku»kðk {kxu fkuE [ku¬‚ fk{„ehe fhðk{kt
ykðu y™u Œu™k …rhýk{ MðY… …whMfkh «kó fhðk{kt ykðu Au íÞkh ƒkË
yçÞ fkuE ðý‚tŒku»kkÞu÷ EåAk fu sYrhÞkŒ su ÷k„ýe WË¼ðu Au su™u fkh™u
‚{„ú yr¼«uhý™e «r¢Þk™wt …w™hkðŒo™ ÚkkÞ Au.

 yr¼«uhý™k r‚ØktŒku :

3.4 (A) {kM÷ku™ku sYrhÞkŒku™ku y„úŒk¢{™ku r‚æÄktŒ :

yr¼«uhý™k r‚ØktŒku …ife ‚kiÚke ðÄw «[r÷Œ y™u W…Þku„e r‚æÄktŒ yƒúkn{
{kM÷ku™ku sYrhÞkŒku™k y„úŒk¢{™ku r‚æÄktŒ Au. yk r‚ÎÄktŒ{kt {kM÷ku sýkðu Au fu
Ëhuf ÔÞÂõŒ™e sYrhÞkŒku™u swËe swËe …kt[ y„íÞŒk¢{{kt hsq fhe þfkÞ Au. {kM÷kuyu
{k™ðe™e sYrhÞkŒku™u Œu{™e y„íÞŒk™u ykÄkhu …kt[ Œƒ¬k ðk¤k r…hkr{z Œhefu
Ëþkoðu÷ Au. yk r…hkr{z{kt {q¤¼qŒ sYrhÞkŒku Œr¤ÞuÚke þY ÚkkÞ Au. Œu ‚tŒku»kkÞk
ƒkË yu™e W…h™ku Œƒ¬ku ‚÷k{Œe íÞkhƒkË «u{ y™u ‚k{krsf Mðefkh íÞkh ƒkË
ykí{„kihð y™u íÞkh ƒkË ykí{-y™w¼qrŒ yu{ r…hkr{z ŒiÞkh fhðk{kt ykðu÷ Au.

ykí{ y™w¼qrŒ

ykí{ „k ihð

‚k{krsf

‚÷k{Œe

þkherhf
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 {kM÷ku™ku sYrhÞkŒku™ku y„úŒk¢{

1) þkherhf sYrhÞkŒku : yk sYrhÞkŒku{kt {k™ðe™e {q¤¼qŒ «kÚkr{f
sYrhÞkŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. su Sð™ xfkðe hk¾ðk {kxu yrŒ ykð~Þf
Au. Ëk.Œ. nðk, …kýe , ¾kuhkf, f…zk, hnuXký, ‚uõ‚ y™u yLÞ þkherhf
sYrhÞkŒku.

2) ‚÷k{Œe™e sYrhÞkŒ : yk sYrhÞkŒ{kt {k™ðe™e …kuŒk™k þheh, MðkMÚÞ,
…rhðkh ŒÚkk Œu™k ‚t…rŒ™e ‚÷k{Œe™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. þkherhf sYrhÞkŒku
…Ae yk ‚kiÚke ykð~Þf sYrhÞkŒ Au. Œu{kt þkherhf ŒÚkk {k™r‚f nkr™
‚k{u ‚÷k{Œe y™u ‚whûkk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

3) ‚k{krsf sYrhÞkŒ : yk sYrhÞkŒ{kt {k™ðe, ‚{ks ŒhVÚke «u{, ‚nfkh,
Mðefkh, r{ºkŒk, ykí{eÞŒk, ‚tƒtÄ ð„uhu™e EåAk hk¾u Au. Œu ‚{ks{kt
Mðefkh ÚkkÞ, ‚{ks fu swÚk™ku ¼k„ ƒ™u Œu{ EåAu Au. ‚÷k{Œe™e sYrhÞkŒ
…qýo ÚkŒk yk ‚k{krsf sYrhÞkŒ W¼e ÚkŒe nkuÞ Au.

4) ykí{„kihð («rŒck): yk sYrhÞkŒku™u ‚k{kLÞ heŒu ƒu rð¼k„{kt ðnU[e
þfkÞ Au. 1) yktŒrhf  y™u 2) ƒkÌk.
1) yktŒrhf sYrhÞkŒ : Œu{kt ÔÞÂõŒ ykí{ ‚L{k™, „kihð, r‚rØ «kÂó,

fkÞo r™…wýŒk ŒÚkk MðkŒtíTÞ suðe ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au sÞkhu
2) ƒkÌk sYrhÞkŒ : Œu{kt yLÞ ÔÞÂõŒyku ŒhVÚke {k™, ‚L{k™, yku¤¾,

«rŒck, ykËh suðe ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
5) ykí{ y™w¼qrŒ™e sYrhÞkŒ : yk sYrhÞkŒ ‚kiÚke ô[e fûkk™e sYrhÞkŒ

Au. Ëhuf ÔÞrfŒ Œu™u …qýo fhðk™e EåAk hk¾Œku nkuŒku ™Úke. ‚k{kLÞ heŒu yk
sYrhÞkŒ{kt “ykí{ …rh…qýoŒk”, “ÔÞrfŒ„Œ rðfk‚” y™u “xku[™k
y™w¼ðku” þkuÄðk™ku «Þk‚ ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
{kM÷kuyu yk r‚Ø™e ‚{swŒe{kt yu M…üŒk fhe Au fu fkuE …ý sYrhÞkŒ
fâkhuÞ …ý …qýo …k™u ‚tŒku»kkŒe ™Úke y™u su sYrhÞkŒ ™kutÄ…kºk heŒu {nËytþu
‚tŒku»kkE òÞ íÞkh ƒkË Œu sYrhÞkŒ yr¼«uhý {kxu W…Þku„e hnuŒe ™Úke.
yk{ su sYrhÞkŒ {nËytþu ‚tŒku»kkŒe òÞ Œu{ Œu{ yk„¤™e sYrhÞkŒ
‚tŒku»kðk™ku «ÞJ fhðk{kt ykðu Au y™u ðý‚tŒku»kkÞu÷e y„kW™e sYrhÞkŒ
yr¼«uhý {kxu [k÷f ƒ¤ …qÁt …kzu Au. ykÚke òu fkuE ‚t[k÷f {kM÷ku™k
r‚æÄktŒ {wsƒ f{o[kheyku™u «kuí‚kn™ yk…ðk {kt„Œku nkuÞ Œku Œuýu ‚ki«Úk{
yu òýðwt sYhe Au fu Œu™e fE sYrhÞkŒku ‚tŒku»kkÞu÷ Au y™u fE sYrhÞkŒku
nS ‚tŒku»kkE ™Úke.
{kM÷kuyu yk sYrhÞkŒku™u W…÷k ð„o y™u r™[÷k ð„o™e sYrhÞkŒku yu{
rð¼kSŒ fhu÷ Au. Œu{ýu þkherhf y™u ‚÷k{Œe™e sYrhÞkŒku™u r™[÷k
ð„o™e sYrhÞkŒku (Lower - order needs) Œhefu y™u ‚k{krsf, „kihð
y™u ykí{-y™w¼qrŒ™u W…÷k ð„o™e sYrhÞkŒku Œhefu (Higher order needs)
Ëþkoðe Au. ‚k{kLÞ heŒu W…÷k ð„o™e sYrhÞkŒku yktŒrhf heŒu ßÞkhu  r™B™
ð„o™e sYrhÞkŒku ƒkÌk ‚{ks îkhk ‚tŒku»kkŒe nkuÞ Au.
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{kM÷ku™ku yk r‚æÄktŒ y{urhfk (USA) suðk Ëuþku ‚kÚku ðÄw ‚w‚t„Œ Au. …htŒw
ò…k™, „úe‚ y™u {uÂõ‚fku suðk Ëuþku{kt þkherhf sYheÞkŒ fhŒkt ‚÷k{Œe™e
sYrhÞkŒ ðÄw y„íÞŒk Ähkðu Au. Œu su heŒu zu™{kfo, Mðez™, ™kuðuo, ™uÄh÷uLz,
rV™÷uLz suðk Ëuþku{kt ‚k{krsf sYrhÞkŒku ‚kiÚke ðÄw {níð™e Au.
{kM÷ku™k yk r‚æÄktŒ™u ‚{„ú rðï{kt «r‚rØ y™u ‚{Úko™ {¤u÷ Au. ¾k‚
fhe™u ‚t[k÷™™w fkÞo fhŒk ‚t[k÷fku îkhk yk r‚æÄktŒ ‚knrsf, ŒfoƒØ
y™u ‚{sðk{kt ¾wƒ s ‚h¤ Au. òu fu sYrhÞkŒku {kM÷kuyu sýkðu÷
y„íÞŒk¢{{kt s nkuÞ Au y™u ðý‚tŒku»kkÞu÷ sYrhÞkŒku s yr¼«uhý fhu
Au Œu™k …qhŒk …whkðk {¤u÷ ™Úke.

3.5 rÚkÞhe X y™u rÚkÞhe Y :

yk r‚æÄktŒ{kt zø÷k‚ {uf„úu„hu {k™ð Mð¼kð™k ƒu swËk ÔÞqnku ËþkoÔÞk Au. su …ife
yuf {q¤¼qŒ heŒu ™fkhkí{f ÷ûkýku (ÔÞðnkh) Ëþkoðu Au su™u “rÚkÞhe X” Œhefu
Ëþkoððk{kt ykðu÷ Au.ßÞkhu “rÚkÞhe Y” {k™ð Mð¼kð™k nfkhkí{f ÷ûkýku
(ðŒo™) W…h ¼kh {wfu Au. Œu{™k {Œ {wsƒ ÔÞrfŒyku™k Mð¼kð rðþu ‚t[k÷fku™e
ÿrü rðrðÄ Äkhýkyku W…h ykÄkrhŒ nkuÞ Au.

 rÚkÞhe X™e Äkhýkyku:

 f{o[khe fkÞo fhðk™wt …‚tË fhŒku ™Úke. fk{ fhðk™wt xk¤u Au. Mð¼kðu yk¤‚w
nkuÞ Au.

 f{o[khe fkÞo fhðk™wt …‚tË ™ fhŒku nkuðkÚke ÄtÄkfeÞ yuf{™k æÞuÞku r‚Ø
fhðk {kxu

 f{o[kheyku{kt swM‚ku fu {níðfktûkk nkuŒk ™Úke yÚkðk ¾wƒ s ykuAk nkuÞ Au.
 ‚k{k™Þ heŒu f{o[kheyku sðkƒËkhe W…kzðk™wt …‚tË fhŒk ™Úke.
 f{o[kheyku ÄtÄk{kt ykðŒk ™ðk …rhðŒo™ku™ku Mðefkh fhðk {nËytþu hkS

nkuŒk ™Úke.
 rÚkÞhe Y™e Äkhýkyku:

 f{o[kheyku fkÞo fhðk™wt …‚tË fhu Au. Œuyku Œu{™k fkÞo «íÞu ‚{Š…Œ y™u
r™ckðk™ nkuÞ Au.

 ÄtÄkfeÞ yuf{™k …qðo r™ÄkorhŒ æÞuÞku r‚Ø fhðk {kxu ƒkÌk r™Þtºký, Äkf-
Ä{fe yÚkðk sƒhsMŒe™e sYh …zŒe ™Úke. Œu{e {kuxk ¼k„u ykí{-
r™Þtºký™ku WÃÞku fhu Au.

 f{o[kheyku{kt ÄtÄkfeÞ yuf{ «íÞu ðVkËkhe y™u «rŒƒæÄŒk òuðk {¤Œe
nkuÞ Au.

 ‚k{kLÞ heŒu f{o[khe sðkƒËkhe Mðefkhðk™wt …‚tË fhŒk nkuÞ Au.
 ÄtÄk{kt ykðŒk ™ðk …rhðŒo™ku™ku ‚h¤ŒkÚke Mðefkh fhu Au.
 f{o[kheyku™e fwþ¤Œk, ƒwrØûk{Œk y™u ‚so™kí{fŒk™ku W…Þku„ ÄtÄkfeÞ
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yuf{™e «„Œe {kxu fhe þfkÞ Au.
W…hkuõŒ [[ko™u ykÄkhu yuðwt fne þfkÞ fu “rÚkÞhe X f{o[kheyku™e fk{ «íÞu™e
™fkhkí{f ÿrüfkuý™e y™u “rÚkÞhe Y” f{o[kheyku™e fk{ «íÞu™e nfkhkí{f
ÿrüfkuý™e hsqykŒ fhu Au. òu yk r‚æÄktŒ™e {kM÷ku™k r‚æÄktŒ ‚kÚku ‚t„ŒŒk fhŒk
yuðwt fne þfkÞ fu rÚkÞhe X yu f{o[kheyku™e þkherhf y™u ‚÷k{Œe™e sYrhÞkŒ
‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ Au ßÞkhu “rÚkÞhe Y” f{o[kheyku™e ‚k{krsf ŒÚkk ykí{ „kihð
ŒÚkk «rŒck™e sYrhÞkŒ ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ Au.
©e {uõ„úu„h …ý “rÚkÞhe Y” ™u “rÚkÞhe X” fhŒkt ðÄw {kLÞ y™u ðksƒe {k™Œk
nŒk. Œu{™k {Œ {wsƒ yk “rÚkÞhe Y” {u™ushku™u fkÞo {kxu™wt y™wfw¤ ðkŒkðhý
ŒiÞkh fhðk{kt y™u  «kuí‚kn™™k fkÞo{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. rÚkÞhe Y ÄtÄkfeÞ yuf{{kt
sqÚk ¼kð™k rðf‚kðu Au, r™ýoÞ «r¢Þk{kt f{o[kheyku™ku Vk¤ku ŒÚkk ‚nfkh «kó
fhkðe yk…u Au. f{o[kheyku™k …kuŒk™k æÞuÞ y™u ÄtÄkfeÞ æÞuÞku ðå[u yufðkfâŒk
MÚkk…ðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.

3.6 ƒu …rhƒ¤ r‚æÄktŒ :

E.‚. 1959 {kt £uzrhf nÍoƒ„uo rÿ-…rhƒ¤ r‚æÄktŒ yÚkðk «uhf - MðåAŒk r‚æÄktŒ
hsq fkÞkuo. yk {™kuði¿kkr™fu swËk swËk f{o[kheyku™u Œuyku Œu{™e ™kufheÚke þwt EåAu Auu
yt„u rð„Œðkh sýkððk™ku «Þku„ fÞkuo y™u Œu™u ykÄkhu yuðwt ™¬e fÞwO fu ™kufhe™k
fux÷kf …rhƒ¤ku yuðk Au fu su ‚tŒku»k yk…u Au ßÞkhu fux÷kf …rhƒ¤ku yuðk Au fu su
y‚tŒku»k™u yxfkðu Au. nÍoƒ„o™ku {Œ «ýkr÷fk„Œ {Œ fhŒk Úkkuzkuf swËku Au.

«ýkr÷fk„Œ ÔÞqn {wsƒ

 

      ‚tŒku»k  y‚tŒku»k
nÍoƒ„o™k {Œ {wsƒ

 

MðåAŒk™e …rhƒ¤ku «uhf ƒ¤ku

   

y‚tŒku»k ™Úke  y‚tŒku»k Au ‚tŒku»k Au.  ‚tŒku»k ™Úke

 nÍoƒ„uo ™kufhe™k …rhƒ¤ku™u ƒu rð¼k„ku{kt rð¼kSŒ fÞko Au.

A MðåAŒk™k …rhƒ¤ku : yk yuðk …rhƒ¤ku Au fu su fkÞo™k MÚk¤ …h fkÞo «uhýk
{kxu yrŒ ykð~Þf Au. òu fu {kºk yk …rhƒ¤kuÚke s f{o[kheyku ‚tŒku»k
y™w¼ðŒk ™Úke …htŒw òu yk …rhƒ¤ku™e „uhnkshe nkuÞ Œku Œu f{o[kheyku™u
y‚tŒku»k ŒhV Ëkuhe òÞ Au. yk …rhƒ¤ku òu ðksƒe «{ký{kt ™kufhe™k
MÚk¤u nkuÞ Œku f{o[kheyku{kt y‚tŒku»k nkuŒku ™Úke. Œuyku rþMŒ y™u þktrŒ ò¤ðu
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Au y™u ÄtÄk{kt xfe hnu Au. ykÚke s yk …rhƒ¤ku™u “ò¤ðýe™k …rhƒ¤ku”
Œhefu …ý yku¤¾ðk{kt ykðu Au. ‚k{kLÞ heŒu MðåAŒk™k …rhƒ¤ku{kt ™e[u
sýkðu÷ …rhƒ¤ku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
 …whŒku y™u ðksƒe …„kh.
 ft…™e™e ðneðxe ™erŒyku ðksƒe y™u M…ü nkuðe òuEyu. yrŒ fXkuh

fu sz ™ nkuðe òuEyu.
 f{o[khe ŒÚkk Œu™k …rhðkh™k ykhkuøÞ™e ‚t¼k¤ yt„u™e Þkus™kyku

ŒÚkk Œu{™k ÷k¼ y™u ‚nkÞ {kxu™e Þkus™kyku.
 fkÞo MÚk¤ y™u fkÞo™e ÂMÚkrŒ ‚÷k{Œ, MðåA y™u ykhkuøÞ«Ë nkuðk

òuEyu.
 f{o[khe-f{o[khe ðå[u™k ‚tƒtÄku, f{o[khe™k Œu™k W…he yrÄfkheyku

ŒÚkk Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ðå[u™k ‚tƒtÄku ‚nfkh…qýo nkuðk
òuEyu. ‚tƒtÄku{kt y…{k™, y‚nfkh, …qðo„ún fu …ûk…kŒ ™ nkuðku
òuEyu.

 f{o[kheyku™u ™kufhe™e ‚÷k{Œe …qhe …kzðe òuEyu.
B «uhýkí{f …rhƒ¤ku : nÍoƒ„o™k {Œ {wsƒ MðåAŒk™k …rhƒ¤ku y‚tŒku»k

Ëwh fhu Au …htŒw f{o[kheyku™u ‚tŒku»k …qhku …kzŒk ™Úke Œu{s Œu{™u ðÄw ‚khk
fkÞo {kxu «kuí‚kn™ fu «uhýk …ý …qhe …kzŒk ™Úke. «uhýkí{f …rhƒ¤ku îkhk
s f{o[kheyku™u Œu{™e ©uc ûk{Œk {wsƒ fk{ fhðk {kxu  «kuí‚krnŒ fhe
þfkÞ Au. ykÚke s yk …rhƒ¤ku™u ‚tŒku»kfkhf …rhƒ¤ku …ý fnuðk{kt ykðu Au.

• «uhýkí{f …rhƒ¤ku{kt ™e[u™k …rhƒ¤ku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.
 …zfkhs™f, h‚«Ë y™u yÚko…qýo fkÞo:- ßÞkhu f{o[khe™u yk…ðk{kt

ykðu÷ fkÞo …zfkhs™f yÚkðk {™kuhtsf fu yÚko…qýo nkuÞ íÞkhu
f{o[khe òŒu ©uc fkÞo fhðk «urhŒ ÚkkÞ Au.

 ƒZŒe™e Œfku :- f{o[khe™u ©uc «Ëþo™ fhðk {kxu «kuí‚krnŒ fhðk
{kxu f{o[kheyku™u ƒZŒe™e Œfku yk…ðe òuEyu.

 f{o[khe™kt ÔÞrfŒíð™ku rðfk‚ ÚkkÞ Œuðk fkÞkuo yk…ðk òuEyu.

 sðkƒËkhe :- f{o[kheyku™u Œu{™k fkÞo {kxu sðkƒËkhe ‚kut…ðe òuEyu.
Œu{™k …h rðïk‚ hk¾ðku òuEyu. r™Þtºký ½xkzðwt òuEyu.

 «þt‚k y™u ‚L{k™: f{o[kheyku™k ‚khk f{kuo™e «þt‚k fhðe òuEyu
Œu{s Œu{™wt ‚L?{k™ fhðwt òuEyu.

 ƒu …heƒ¤ r‚æÄktŒ™e {ÞkoËkyku :- yLÞ r‚æÄktŒku™e su{ yk r‚æÄktŒ™e
…ý fux÷ef {ÞkoËkyku Au. su ™e[u {wsƒ Au.

1. …rhÂMÚkrŒ-sLÞ …rhƒ¤ku™e yð„ý™k :- yk r‚æÄktŒ …rhÂMÚkrŒ™u fkhýu
W¼k ÚkŒk …rhƒ¤ku™e yð„ý™k fhu Au.
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2. Wí…kËfŒk™kt …rhƒ¤™e yð„ý™k :- nÍoƒ„uo Œuýu fhu÷ ‚tþkuÄ™{kt ‚tŒku»k™k
Œíð …h ¼kh {wfâku …htŒw Wí…kËfŒk™k …rhƒ¤™u yð„ÛÞku Au.

3. rðï‚™eÞŒk yr™rùŒ Au:- yk r‚æÄktŒ™e yuf {ÞkoËk yu Au fu Œu™e
rðï‚™eÞŒk yr™rùŒ Au.

4. ‚tŒku»k {k…ðk™wt fkÞo:- yk r‚æÄktŒ{kt nÍoƒ„uo ‚tŒku»k {k…ðk {kxu fkuE [ku¬‚
y™u ÔÞk…f {k…Ëtz™ku W…Þku„ fÞkuo ™ nŒku.

5. …ûk…kŒÚke {wõŒ ™Úke:- nÍoƒ„o™ku yk r‚æÄktŒ …ûk…kŒÚke {wõŒ ™Úke.
6. ç÷w-fku÷h fk{Ëkhku™e yð„ý™k:- yk r‚æÄktŒ{kt ç÷w-fku÷h fk{Ëkhku yux÷u

fu fXkuh þkherhf ©{ fhŒk fk{Ëkhku™e yð„ý™k fhðk{kt ykðe Au.

3.7 EykhS (ERG) rÚkÞhe :-

õ÷ux™ yuÕzhVuhu {kM÷ku™e sYrhÞkŒku™ku y„úŒk¢{™ku su r‚æÄktŒ Au Œu™e þhŒku{kt
Œuýu VuhVkh fhe yk r‚æÄktŒ™u VheÚke ÔÞkÏÞkrÞŒ fÞkuo. su™u «kuí‚kn™™e EykhS
rÚkÞhe Œhefu yku¤¾ðk{kt ykðu Au. Œu{ýu {kM÷ku™e sYrhÞkŒ™k y„úŒk¢{™u ºký
‚h¤ y™u ÔÞk…f rð¼k„ku{kt rð¼kSŒ fhe Au. ßÞkt E = Existance = yÂMŒíð,
R = Relatedness = ‚tƒtrÄŒŒk y™u G = Growth = ð]rØ Au.
E * yÂMŒíð™e sYrhÞkŒku : yk sYrhÞkŒ{kt ÔÞrfŒ™e su {q¤¼qŒ sYrhÞkŒku

Au Œu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. suðe fu ÔÞrfŒ™e þkherhf sYrhÞkŒku ŒÚkk ‚÷k{Œe™e
sYrhÞkŒku™ku Œu{kt ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ÔÞrfŒ™e ¾kuhkf, …kýe, nðk, f…zkt,
‚÷k{Œe, þkherhf «u{, M™un ð„uhu. {kM÷ku™e  sYrhÞkŒku™kt y„úŒk¢{™kt
«Úk{ ƒu MŒh …ý yÂMŒíð™e sYrhÞkŒku Ëþkoðu Au.

R * ‚tƒtrÄŒŒk™e sYrhÞkŒ : Œu{kt ‚k{krsf y™u ƒkÌk ‚L{k™ ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷
sYrhÞkŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. …rhðkh™k ‚ÇÞku, r{ºkku, ‚nf{o[kheyku,
{kr÷f ŒÚkk ‚t…fo{kt ykðŒk yLÞ ÷kufku ‚kÚku™k ‚tƒtÄku, {k™ ‚L{k™™e
sYrhÞkŒ. {kM÷ku™k r‚æÄktŒ{kt yk ºkeò y™u [kuÚkk MŒh™e sYrhÞkŒku Au.

G * ð]rØ : yk ð„o{kt ÔÞrfŒ™e ykí{ ‚L{k™ y™u ykí{ y™w¼qrŒ™e
sYrhÞkŒ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk sYrhÞkŒ ÔÞrfŒ™u ftRf ‚so™kí{f fkÞo
fhðk {kxu «kuí‚kn™ yk…u Au. ynª ÔÞrfŒ Œu™k yktŒrhf ÔÞrfŒíð™ku rðfk‚
fhðk «ÞJ fhu Au. {kM÷ku™k r‚æÄktŒ{kt yk sYrhÞkŒku [kuÚkk y™u …kt[{kt
MŒh{kt Au.

W…hkuõŒ sYrhÞkŒku swËe swËe ÔÞrfŒyku {kxu swËe swËe nkuE þfu Au. Œu{ AŒkt
yuÕzhVh™k {Œ {wsƒ “yÂMŒíð™e sYrhÞkŒku ‚kiÚke ðÄw ™¬h y™u [fk‚ðk {kxu
‚kiÚke ‚h¤ nkuÞ Au. ‚tƒtrÄŒŒk™e sYrhÞkŒku yÂMŒíð™e sYrhÞkŒku fhŒk ykuAe
™¬h nkuÞ Au. fkhý fu Ëhuf ÔÞrfŒ™k rðrþü æÞuÞku swËk swËk nkuÞ Au.

 EykhS rÚkÞhe y™u {kM÷ku™k {kuzu÷{kt ŒVkðŒ:

EykhS rÚkÞhe y™u {kM÷ku™ku sYrhÞkŒku™u y„úŒk¢{™ku r‚æÄktŒ yk{ ‚{k™ ÷k„Œk
nkuðk AŒkt Œu{™e ðå[u {wÏÞíðu ™e[u sýkðu÷ ºký ŒVkðŒ Au.
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1) {kM÷ku™k r‚æÄktŒ {wsƒ sYrhÞkŒku Œu™k [ku¬T‚ ¢{{kt s ‚tŒku»kkÞ Au. yux÷u
fu, ßÞkt ‚wÄe ™e[÷k MŒh™e sYrhÞkŒku ™ ‚tŒku»kkÞ íÞkt ‚wÄe W…÷k MŒh™e
sYrhÞkŒku WË¼ðŒe ™Úke. …htŒw EykhS r‚æÄktŒ {wsƒ ™e[÷k MŒh™e
sYrhÞkŒku ‚tŒku»kkððe sYhe ™Úke.

2) EykhS rÚkÞhe {wsƒ òu «{ký{kt ðÄw {níð™e sYrhÞkŒ ™ ‚tŒku»kkÞ Œku
ÔÞrfŒ ykuAk {níð™e sYrhÞkŒ ‚tŒku»kðk {kxu «ÞJ ðÄkhþu. yux÷u fu ð]rØ™e
sYrhÞkŒ ™ ‚tŒku»kkÞ Œku ‚tƒtrÄŒŒk yÚkðk yÂMŒíð™e sYrhÞkŒku ðÄw
‚tŒku»kðk™ku «ÞJ fhþu.

3) {kM÷ku™ku r‚æÄktŒ ƒÄk s ÔÞrfŒyku {kxu sYrhÞkŒku™ku y„úŒk¢{ ‚{k™ „ýu
Au ßÞkhu yuÕzhVh™e EykhS rÚkÞhe swËk swËk ÷kufku {kxu sYrhÞkŒku™u y÷„
y÷„ …kzðk™e {tswhe yk…u Au. Ëk.Œ. fkuE f÷kfkh ÔÞrfŒ ð]rØ™e sYrhÞkŒ™u
yÂMŒíð™e sYrhÞkŒ fhŒk W…h hk¾e þfu Au.

3.8 {uf÷u÷uLz™e sYrhÞkŒku™ku r‚æÄktŒ :

yk yuf yuðe rÚkÞhe (r‚æÄktŒ) Au. su yr¼«uhý™e «r¢Þk™u ‚{òðu Au fu sYrhÞkŒku
fE Au ŒÚkk Œu fE heŒu WË¼ðu Au ŒÚkk Œu{™wt ‚t[k÷™ fE heŒu fhðwt. zurðz {uf÷u÷uLz
yuf y{urhf™ {™kuði¿kkr™f nŒk. Œu{ýu Œu{™e sYrhÞkŒku™k r‚æÄktŒ yÚkðk
(Achievement Theory of Motivation) yu[eð{uLx rÚkÞhe ykuV {kuxeðuþ™
rðf‚kðe. yk r‚æÄktŒ “r‚rØ”, “þÂõŒ” y™u “òuzký” yuðk ºký {níð™k
…k‚k™e yk‚…k‚ Vhu Au.
yk r‚æÄktŒ 1960 ™k ËkÞfk{kt rðfr‚Œ ÚkÞku nŒku. yk r‚æÄktŒ{kt {uf÷u÷uLz sýkðu
Au fu yk…ýe ô{h, Ä{o, òrŒ, ¿kkrŒ, ‚tMf]rŒ, …ht…hkyku ð„uhu™u æÞk™{kt ÷eÄk
rð™k yk…ýu W…h™e ºký {ktÚke yuf sYrhÞkŒ Ähkðeyu Aeyu y™u Œu™k îkhk «uhýk
…ý …k{eyu Aeyu. yk r‚ÎÄktŒ™u {uf÷u÷uLz îkhk «kó fhu÷ sYrhÞkŒku Œhefu …ý
yku¤¾ðk{kt ykðu Au. fkhý fu yk sYrhÞkŒku ÔÞrfŒ™u Œu™k Sð™{kt {¤u÷
y™w¼ðku™u ykÄkhu ‚{Þ ykfkh yk…u Au. yk r‚æÄktŒ (Three Need Theory) “Úkúe
™ezT‚ rÚkÞhe” Œhefu …ý yku¤¾kÞ Au. yk rMkØktík ykÕ£uz {kM÷kuLke Lkez nkÞhkfeo
ÚkeÞheÚke «urhík Au.
1) ‚rØ : (r‚rØ™e sYrhÞkŒ) yk yuf yuðk «fkh™e sYrhÞkŒ Au. su ÔÞrfŒ™u

©uc fkÞo fhðk {kxu «uhu Au. Œu Œu{™k fkÞo îkhk «ÏÞkŒ Úkðk «ÞJ fhu Au.
ykðk ÷kufku Wå[ r‚rØ™e sYrhÞkŒku Ähkðu Au. Œuyku ðÄw …zfkhûk{ fkÞo
fhðk™wt …‚tË fhu Au. Œuyku ykuAk ð¤Œh y™u ykuAk òu¾{ ðk¤e …rhÂMÚkrŒ™u
xk¤e ðÄw òu¾{ y™u ðÄw ð¤Œh ðk¤e ÂMÚkrŒ™u …‚tË fhu Au. Œuyku …kuŒk™u
{kxu Wå[ æÞuÞku r™ÄkorhŒ fhu Au y™u yk æÞuÞku™u r‚Ø fhðk {kxu ‚t½»ko fhu Au.
Œuyku …kuŒk™k fkÞo{kt ©uc y™u r™»ýktŒ Úkðk™ku «ÞJ fhu Au. Ë.Œ. òu Œuyku
zkuõxh nkuÞ Œku «ÏÞkŒ zkufxh Úkðk™ku ŒÚkk r[ºkfkh nkuÞ Œku «ÏÞkŒ r[ºkfkh
Úkðk™ku «ÞJ fhu Au. «uhýk™w W[wt MŒh Œu{ýu ðÄw «rŒ¼kþk¤e ƒ™kðu Au y™u
Œu™u fkhýu Œuyku ðÄw r‚ÂæÄyku nkt‚÷ fhe þfu Au.
r‚rØ™e sYrhÞkŒ ÄhkðŒkt ÔÞrfŒyku …kuŒk™k æÞuÞ r‚Ø fhðk {kxu ™ðk
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‚tþkuÄ™ku, ™ðe …ØrŒyku rðf‚kðu Au. Œuyku „ýŒhe…qðof™wt òu¾{ ÷uŒk nkuÞ
Au. Œu{™u {kxu ™kýkt fhŒk ™k{™k (r‚rØ) ðÄw {níð™e nkuÞ Au. Œuyku ‚k{kLÞ
heŒu yuf÷k fkÞo fhðk™wt …‚tË fhŒkt nkuÞ Au. Œuyku r™ýoÞku ÷uðkÚke „¼hkŒk
™Úke Œu{s yLÞ ÔÞrfŒ™k «rŒ¼kðku™e fËh …ý fhŒk nkuÞ Au.

2) þÂõŒ: (þÂõŒ™e sYrhÞkŒ) : yk yuf yuðe sYrhÞkŒ Au. su{kt yuf
ÔÞrfŒ ƒeò ÔÞÂõŒ W…h ‚¥kk ò¤ðe hk¾ðk™e ŒÚkk Œu™k …h …kuŒk™wt ytfwþ
hk¾ðk™e EåAk Ähkðu Au y™u Œu ÔÞrfŒ …kuŒk™e EåAkyku ŒÚkk sYrhÞkŒku
y™w‚kh ƒeò ÔÞrfŒ™k ðŒo™ ŒÚkk r™ýoÞ™u ƒË÷e þÂõŒ nkuÞ. ÔÞrfŒ™e
ykí{„kihð™e sYrhÞkŒ y™u «rŒck ðÄkhðk™e EåAk ÔÞrfŒ™u yk sYrhÞkŒ
ŒhV Ëkuhe òÞ Au. yk sYrhÞkŒ Ähkð™kh ÔÞrfŒ …kuŒk™e EåAkyku, {Œ,
{kLÞŒk, r™ýoÞku yLÞ ÔÞrfŒyku …ý Mðefkhu Œuðe Œeðú EåAk þÂõŒ™e
sYrhÞkŒ ÄhkðŒkt ÷kufku yuf ‚ûk{ ™uŒk ÚkR þfu Au.Œuyku fkuE ‚tMÚkk{kt Wå[
nkuÆk {kxu ÞkuøÞ nkuÞ Au. Œuyku yLÞ ÔÞrfŒyku™u …™ fkÞo fhðk «urhŒ fhe
þfŒk nkuÞ Au. Œuyku xe{ ðfo (sqÚk ¼kð™k) ŒÚkk ‚tf÷™ suðk fkÞkuo ‚h¤ŒkÚke
y™u ‚khe heŒu fhe þfŒk nkuÞ Au.
Œuyku M…Äko fhðk™wt ŒÚkk yLÞ ‚kÚku Ë÷e÷ fhðk™wt …‚tË fhŒk nkuÞ Au. …htŒw
Œuyku nkhðk™wt …‚tË fhŒk ™Úke. Œuyku rþMŒ™wt …k÷™ fhŒk nkuÞ Au ŒÚkk
Œu{™k f{o[kheyku, ‚kÚkeËkhku …k‚uÚke …ý Œuðe s y…uûkk hk¾u Au. Œu{™ {Œ
{wsƒ yuf™e SŒ {kxu ƒeò™e nkh Úkðe sYhe Au. Œuyku ‚nÞku„™k rðfÕ…™u
…‚tË fhŒk ™Úke. Œuyku ðÄw «rŒck y™u ðÄw Power (þÂõŒ) ™u ðÄw {níð
yk…u Au.

3) òuzký™e sYrhÞkŒ : yk sYrhÞkŒ ÄhkðŒe ÔÞrfŒ yLÞ ÔÞrfŒ yÚkðk
‚k{krsf fu ‚tMÚkkfeÞ  sqÚk ‚kÚku ‚tƒtÄku hk¾ðk™wt …‚tË fhu Au. yk sYrhÞkŒ
ÄhkðŒe ÔÞÂõŒ {iºke¼ÞkO ŒÚkk fkÞ{e ‚tƒtÄku ƒ™kðe™u swÚk{kt fkÞo fhðk™wt
…‚tË fhu Au. yk ÔÞrfŒ sqÚk™k yLÞ ÷kufku Œu™u …‚tË fhu Œuðe EåAk Ähkðu
Au. Œu yLÞ ÔÞrfŒyku ‚kÚku M…Äko fhðk™e søÞkyu ‚nÞku„ fhðk™wt …‚tË
fhu Au. Œu òu¾{e r™ýoÞku ÷uðk™wt xk¤u Au. Œu òu¾{fkhf …rhÂMÚkrŒyku ŒÚkk
yr™rùŒŒkyku™u xk¤u Au. yk ÔÞrfŒyku yLÞ ÔÞrfŒyku™k «u{ y™u Mðefkh™e
Œeðú EåAk Ähkðu Au.Œuyku yMðef]Œ ÚkðkÚke zhu Au. ykÚke {q¤¼qŒ ƒkƒŒku™u
ð¤„e hnu Au ŒÚkk ™ðk …rhðŒo™ku™ku yMðefkh fhu Au. Œuyku M…Äko fu Ë÷e÷{kt
WŒkhðk™u ƒË÷u ‚k{krsf Mðefkh ŒÚkk sqÚk ¼kð™k™u ykÄkhu y‚hfkhf
heŒu  fkÞo fhðk™wt …‚tË fhŒkt nkuÞ Au.
yk r‚æÄktŒ ‚t[k÷fku™u Œu{™kt ‚t[k÷™™k fkÞo{kt {ËËY… ÚkR þfu Au. yk
{kxu ‚t[k÷fu Œu™k Ëhuf f{o[khe™e sYheÞkŒ™u yku¤¾ðk™e y™u Œu™u ykÄkhu
Œu™u fkÞo ‚kut…ðk™e sYh Au. yk{, ‚t[k÷fu ƒu …„÷kyku y™w‚hðk™k Au.
1) «uhf sYheÞkŒku™e yku¤¾, 2) sYrhÞkŒ y™w‚kh fkÞo ‚kut…ýe (‚t…fo)
Ëk.Œ. fkuE yuðe ÔÞrfŒ Au fu su nt{uþk «kusuõx ‚kut…kÞ íÞkhu ÷ez fhu Au.
÷kufku™u «kuí‚krnŒ fhðk {exªø‚{kt ƒku÷u Au ŒÚkk æÞuÞ r‚rØ {kxu™e sðkƒËkhe
W…kzðk hkS nkuÞ Au. yLÞ ÷kufku™u r™ÞtÂºkŒ fhðk™wt …‚tË fhŒku nkuÞ Au. Œku
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yk ÔÞrfŒ þÂõŒ™e sYrhÞkŒ Ähkðu Au Œu{ fnuðkÞ. ykðe ÔÞrfŒ™u ðÄw
…zfkhs™f y™u {w~fu÷ nkuÞ Œuðk «kusuõx yk…ðk òuEyu.
òu fkuE ÔÞrfŒ Au fu su xe{ {exªø‚ Ëhr{Þk™ ƒku÷Œe ™Úke. xe{™k yLÞ
ÔÞrfŒyku™k rð[khku ‚kÚku ‚n{Œ Au. ‚t½»kkuoÚke ƒ[ðk™wt xk¤u Au. Wå[ òu¾{ku
xk¤u Au Œku yk ÔÞrfŒ ‚t…fo™e sYrhÞkŒ Ähkðu Au Œu{ fne þfkÞ y™u yk
«fkh™e ÔÞrfŒ™u «{ký{kt ‚h¤ nkuÞ, ykuAk òu¾{e y™u ykuAk …zfkh
ÄhkðŒkt nkuÞ Œuðk «kusuõx yk…ðk òuEyu.

3.9 rðõxh™ku y…uûkk r‚æÄktŒ :

y…uûkk r‚æÄktŒ E.‚.1964{kt Þu÷ Mfw÷ ykuV {u™us{uLx™k rðõxh ðúw{ îkhk hsq
fhðk{kt ykÔÞku nŒku. yr¼«uhý {kxu {kM÷ku y™u nÍoƒ„o sYrhÞkŒku …h ¼kh {wfu
Au. ßÞkhu yk r‚æÄktŒ{kt rðõxh ðúw{ sYrhÞkŒku …h ™ne …htŒw …rhýk{ …h ¼kh
{wfu Au y™u Œu™u «uhýk {kxu fkhý¼qŒ „ýu Au. yk r‚æÄktŒ™e y™uf xefk ÚkR nkuðk
AŒkt y¼e«uhý™u ‚{òððk {kxu yk r‚æÄktŒ ¾wƒ s «[r÷Œ y™u rðMŒ]Œ heŒu
Mðef]Œ ÚkÞu÷ Au.
yk r‚æÄktŒ{kt yuðwt {k™ðk{kt ykÔÞwt Au fu f{o[khe ðŒo™™ku ykÄkh rðrðÄ rðfÕ…ku
…ife ‚{k™ …‚tË„e{ktÚke …rhýk{u Au su™ku nuŒw yk™tË ðÄkhðk™ku y™u …ezk ½xkzðk™ku
Au. yk r‚æÄktŒ{kt rðõxhu ‚{òÔÞwt fu f{o[khe™e fkÞoûk{Œk Œu™k ¿kk™, fwþ¤Œk,
y™w¼ð, ÔÞrfŒíð, ûk{Œkyku ð„uhu …rhƒ¤ku …h ykÄkrhŒ Au. Œu{™k {Œ {wsƒ
y…uûkkyu {kLÞŒk Au fu su «ÞJku™u ðÄkhu Au y™u ðÄkhk™k «ÞJku fkÞoûk{Œk ðÄkhu
Au. Ëk.Œ. “The harder you work, the better you get.” sux÷wt ðÄw fkÞo fhþku
Œux÷wt ðÄw «kó fhþku yu y…uûkk f{o[khe™u ðÄw fkÞo fhðk «kuí‚krnŒ fhu Au. ‚h¤
þçËku{kt yu{ fne þfkÞ fu ßÞkhu f{o[khe yuðwt {k™Œku nkuÞ fu ðÄw fkÞo fu ðÄw ‚kÁt
fkÞo fhðkÚke ðÄw ‚kÁt ð¤Œh «kó Úkþu íÞkhu Œu ©uc «Ëþo™ fhðk «uhkÞ Au. ßÞkhu
f{o[khe™u y…uûkk nkuÞ fu Œu™e ‚khe fk{„ehe Œu™u “…„kh ðÄkhku”, “ƒZŒe”,
“ƒku™‚”, “fr{þ™” yLÞ RL‚uLxeð y…kðþu íÞkhu Œu ðÄw fkÞo fhðk {kxu
«kuí‚krnŒ ÚkkÞ Au. ykÚke yk rÚkÞhe ºký ‚tƒtÄku W…h æÞk™ furLÿŒ fhu Au.
1) «ÞJku - fk{„ehe™ku ‚tƒtÄ :- yne ÔÞrfŒ™k «ÞJku™u Œu™e fk{„ehe™k

{qÕÞktf™{kt æÞk™{kt ÷uðk{kt ykðu Œu™e ‚t¼kð™k fux÷e Au? Œu òuðk{kt ykðu Au.
2) fk{„ehe - R™k{™ku ‚tƒtÄ :-  yne f{o[khe™wt {k™ðwt yuðwt Au fu ‚khe

fk{„ehe {qÕÞktf™ yt„u ‚tMÚkk îkhk R™k{ ŒÚkk …whMfkh {¤ðk™e ‚t¼kð™k
fux÷e Au ?

3) …whMfkhku - ÔÞrfŒ„Œ æÞuÞku ðå[u™ku ‚tƒtÄ :- yne ‚tMÚkk îkhk ‚khk fk{„ehe
{qÕÞktf™ yt„u su R™k{ku yk…ðk{kt ykðu Au Œu f{o[khe™k ÔÞrfŒ„Œ æÞuÞku y™u
sYrhÞkŒku™u ‚tŒku»ku Au fu ™ne Œu{s Œu fux÷k ykf»kof Au Œu òuðk{kt ykðu Au.

y…uûkk™ku r‚æÄktŒyu ‚{òððk{kt ¾wƒ s {ËËY… ÚkkÞ Au fu þk {kxu y{wf f{o[kheyku
Œu{™k fkÞo {kxu «kuí‚krnŒ ÚkŒk ™Úke. yne ‚t[k÷fu W…hkuõŒ ºký ‚tƒtÄku yt„u «§
…qAŒk hnuðwt òuEyu. òu sðkƒ nfkh{kt ykðu Œku yu{ ‚{sðwt fu f{o[khe Œu™k fkÞo
{kxu Wí‚krnŒ Au y™u òu sðkƒ ™fkh{kt ykðu Œku ‚{sðwt f{o[khe™u fkÞo {kxu
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«uhýk {¤Œe ™Úke. Ëk.Œ. {u™ushu …kuŒk™e òŒ™u «§ …w[kðku òuEyu fu f{o[khe™k
«ÞJku™w ÞkuøÞ heŒu {qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu Au? òu fk{„ehe {qÕÞktf™ ÞkuøÞ heŒu ÚkŒwt
nkuÞ Œu{kt fkuE …qðo„ún, …ûk…kŒ, fk{[kuhe ™ nkuÞ ŒÚkk {qÕÞktf™™e ÞkuøÞ …ØrŒ
îkhk fk{„ehe {qÕÞktf™ ÚkŒwt nkuÞ ŒÚkk Œu {qÕÞktf™™u ykÄkhu ‚tMÚkk îkhk ‚khe fk{„ehe
fh™kh f{o[khe™u R™k{ fu «kuí‚kn™ yk…ðk{kt ykðu fu fu ™rn? y™u ºkeòu «§
‚tMÚkk îkhk su R™k{ fu «kuí‚kn™ yk…ðk{kt ykðu Au Œu ÔÞrfŒ™k yt„Œ æÞuÞku,
sYrhÞkŒku™u ‚tŒku»ku yuðk ykf»kof Au fu ™ne? òu W…hkuõŒ ºkýuÞ «§ku™k sðkƒ
“nk” ykðu Œku s f{o[khe ðÄw ‚kÁt fkÞo fhðk «kuí‚krnŒ Úkþu. òu yuf …ý «§™ku
sðkƒ “™k” ykðu Œku f{o[khe yr¼«uhý …k{þu ™rn.
òu f{o[khe™e ‚khe fk{„ehe™wt {qÕÞktf™ s ™ ÚkŒwt nkuÞ yÚkðk ¾kuxe heŒu {qÕÞktf™
ÚkŒwt nkuÞ yÚkðk ‚khe fk{„ehe ƒË÷ ‚tMÚkk îkhk fkuE R™k{ fu …whMfkh ™ y…kŒk
nkuÞ yÚkðk òu R™k{ fu …whMfkh y…kŒk nkuÞ Œu ÔÞrfŒ™u ykfŠ»kŒ ™ fhŒk nkuÞ Œku
f{o[khe ©uc «ÞJku fhðk «urhŒ ÚkŒku ™Úke. Ëk.Œ. f{o[khe™e y…uûkk “ƒZŒe”
“Promotion” {u¤ððk™e nkuÞ …htŒw Œu™u Úkkuzkuf …„kh ðÄkhku yk…ðk{kt ykðu Œku
Œu™e y…uûkk …qhe ™ ÚkŒk Œu «uhýk …k{Œku ™Úke. yu s heŒu “…„kh ðÄkhk™e” y…uûkk
ÄhkðŒku f{o[khe ykuAku …„kh ðÄkhku {u¤ðu yÚkðk {kºk «þt‚k™k þçËku {u¤ðu Œku
…ý yr¼«uhý …k{Œku ™Úke.
yne ‚t[k÷fu yu ¾k‚ æÞk™ hk¾ðk™wt Au fu swËk-swËk f{o[kheyku™e y…uûkkyku …ý
swËe swËe nkuÞ Au. ykÚke òu ƒÄk s f{o[kheyku™u yuf s ‚h¾e heŒu ÔÞðnkh
fhðkÚke Œu{ýu «kuí‚krnŒ fhe þfkŒk ™Úke. Ëhuf f{o[khe™e y…uûkk òýe™u Œu™u
ykÄkhu òu f{o[khe™u «kuí‚krnŒ fhðk{kt ykðu Œku yk fkÞo{kt ‚V¤ Úkðk™e ‚t¼kð™k
ðÄu Au.

3.10 ‚{k™Œk™ku r‚æÄktŒ (Equity Theory of Motivation :

E.‚. 1963{kt  ßnku™ Mxu‚e yuzB‚u yk ‚{k™Œk™ku yr¼«uhý™ku r‚æÄktŒ hsq
fÞkuo. yk r‚æÄktŒ yu{ sýkðu Au fu LÞkÞe…ýwt y™u ‚{k™Œk yu f{o[khe™u «urhŒ
hk¾ðk™k ¾wƒ s {níð™k …rhƒ¤ku Au. yk r‚æÄktŒ yu{ sýkðu Au fu f{o[khe Œu™e
fkÞoûk{Œk ŒÚkk Œu™u {¤Œk ð¤Œh™u yLÞ ÔÞrfŒyku fu suyku Œu™e ‚kÚku fkÞo fhŒk
nkuÞ yÚkðk yLÞ fkuE ‚tMÚkk{kt Œuðwt fkÞo fhŒk nkuÞ Œu{™e ‚kÚku ‚h¾kðu Au y™u òu
ÔÞÂõŒ™u Œu™e fk{„ehe ŒÚkk ð¤Œh{kt LÞkÞe…ýwt y™u ‚{k™Œk sýkÞ Œku Œu ðÄw
fkÞo fhðk «urhŒ ÚkkÞ Au …htŒw òu f{o[khe™u y‚{k™Œk sýkÞ Œku Œu nŒkuí‚krnŒ
ÚkkÞ Au.
fkÞo MÚk¤ …h ‚{k™Œk [fk‚ðwt f{o[kheyku {kxu «{ký{kt ¾wƒ s ‚h¤ Au. su{ fu,
X” ÔÞrfŒ yu ‚nu÷kRÚke ‚h¾kðe þfu Au fu “Y” ÔÞrfŒ Œu™k sux÷wt s, Œu™kÚke
ðÄkhu fu ykuAw fkÞo fhu Au y™u Œu™u fux÷wt ð¤Œh yk…ðk{kt ykðu Au. òu “Y” ÔÞrfŒ
X ÔÞrfŒ fhŒk ykuAw fk{ fhŒku nkuÞ Œu{ AŒkt “Y” ™u “X ÔÞrfŒ sux÷wt s ðuŒ™
{¤Œwt nkuÞ Œku X ÔÞrfŒ yLÞkÞe…ýwt y™u y‚{k™Œk™ku y™w¼ð fhþu. …rhýk{u Œu
fkÞo fhðk «íÞu r™Yí‚kne Úkþu. …htŒw òu “Y” ÔÞrfŒ™u “X” fhŒk ykuAw ð¤Œh
(ðuŒ™) {¤Œwt  nkuÞ Œku “X” ÔÞrfŒ™u ‚{k™Œk™ku y™w¼ð Úkþu y™u Œu ðÄw fkÞo
fhðk {kxu «urhŒ Úkþu.
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yne f{o[khe …kuŒk™k «ÞJ y™u ð¤Œh™e ‚h¾k{ýe fku™e ‚kÚku fhu Au Œu ¾wƒ s
{níð™wt Au. Ëhuf f{o[kheyu …kuŒk™e ‚h¾k{ýe …kuŒk™k suðwt s fkÞo fhŒk, …kuŒk™k
sux÷k s y™w¼ð y™u fkiþÕÞ ÄhkðŒkt …kuŒk™e fkÞo ‚…kxe ðk¤k f{o[kheyku ‚kÚku
s ‚h¾k{ýe fhðe òuEyu. Ëk.Œ. òu fkuE fk{Ëkh ‚w…hðkEÍh fu {u™ush òuzu
‚h¾k{ýe fhu Œku Œu ÞkuøÞ „ýkþu ™ne. ykÚke ßÞkt ‚{k™Œk™ku r‚æÄktŒ ‚tƒtrÄŒ Au
íÞkt [kh {q¤¼qŒ swËk swËk sqÚkku Au su™ku ÷kufku îkhk W…Þku„ ÚkkÞ Au.

 MktË¼o sqÚkk u (Referent Groups) : f{o[khe fhe þfu Œu [kh Œw÷™k™u
„wz{u™ y™w‚kh “MktË¼o sqÚkku (Referent Groups)” Œhefu yku¤¾ðk{kt
ykðu Au. yk ‚tË¼kuo ™e[u {wsƒ Au.

1) ykí{ yktŒrhf : f{o[khe™e nk÷™e ‚tMÚkk™e ytËh™e ÂMÚkrŒ{kt Œu™ku
y™w¼ð.

2) Mð ƒkÌk : ðŒo{k™ ‚tMÚkk™e ƒnkh™e …rhÂMÚkrŒ{kt f{o[khe™ku y™w¼ð.
3) yLÞ yktŒrhf : f{o[khe™e ðŒo{k™ ‚tMÚkk{kt yLÞ f{o[khe yÚkðk f{o[khe

sqÚk™ku y™w¼ð.
4) yLÞ ƒkÌk : ðŒo{k™ ‚tMÚkk™e ƒnkh™k f{o[kheyku ŒÚkk yLÞ f{o[khe sqÚk

‚kÚku™ku y™w¼ð.
fkuE …ý f{o[khe ðŒo{k™ ‚tMÚkk{kt nk÷ ßÞkt ™kufhe fhu Au íÞkt yÚkðk yLÞ fkuE
‚tMÚkk{kt fkÞo fhŒk Œu™k r{ºkku, ‚„k, …kzkuþe ŒÚkk yLÞ ÷kufku ‚kÚku Œu{™k ðŒo{k™
yÚkðk ¼qŒfk¤™k fkÞo ‚kÚku ‚h¾k{ýe fhe þfu Au.

 MðkæÞkÞ

1) yr¼«uhý yux÷u þwt? Œu™ku yÚko sýkðku.

2) yr¼«uhý™ku yÚko yk…e Œu™e «r¢Þk™k Œƒ¬kyku™e rð„Œðkh [[ko fhku.

3) {kM÷ku™k sYrhÞkŒku™k y„úŒk¢{™k r‚æÄktŒ …h rðMŒ]Œ ™kutÄ ÷¾ku.

4) sYrhÞkŒku™k y„úŒk¢{™k r‚æÄktŒ{kt W…÷k ð„o™e sYrhÞkŒku rðþu M…üŒk
fhku.

5) zø÷k‚ {uõ„úu„h™k yr¼«uhý™k r‚æÄktŒ™e hsqykŒ fhku.

6) {uõ„úu„h™k r‚æÄktŒ{kt rÚkÞhe X ™e Äkhýkyku sýkðku.

7) rÚkÞhe Y fE Äkhýkyku …h ykÄkrhŒ Au?

8) nÍoƒ„uo hsq fhu÷ ƒu …rhƒ¤ r‚æÄktŒ™e ‚{swŒe yk…ku.

9) nÍoƒ„o™ku ÔÞqn «ýkr÷fk„Œ ÔÞqnÚke fE heŒu r¼Òk Au? Œu™e ‚{swŒe yk…ku.

10) ƒu …rhƒ¤ r‚æÄktŒ{kt «uhýkí{f …rhƒ¤ku fâkt fâkt Au?

11) MðåAŒk™k …rhƒ¤ku …h xwtf ™kutÄ ÷¾ku.

12) yuÕzhVhu hsq fhu÷ EykhS rÚkÞhe …h rðMŒ]Œ ™kutÄ ÷¾ku.
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13) EykhS rÚkÞhe y™u {kM÷ku™e rÚkÞhe ðå[u™k ŒVkðŒ™k {wÆkyku sýkðku.

14) {uf÷u÷uLz™e sYrhÞkŒku™k r‚æÄktŒ™e hsqykŒ fhku.

15) þÂõŒ™e sYrhÞkŒ y™u òuzký™e sYrhÞkŒ ðå[u™ku ¼uË M…ü fhku.

16) yr¼«uhý™ku rðõxh ðúw{™ku y…uûkk™ku r‚æÄktŒ sýkðku.

17) yuzB‚u hsq fhu÷ ‚{k™Œk™k r‚æÄktŒ™e ‚rðMŒkh ‚{s yk…ku.

 ðifÂÕ…f «§ku

• ™e[u yk…u÷ «§ku™k Œu{™e ™e[u yk…u÷ rðfÕ…ku …ife ÞkuøÞ rðfÕ… …‚tË
fhe sðkƒ yk…ku.

1) yr¼«uhý yu fuðe «r¢Þk Au ?

(a) ykŠÚkf (b) ‚k{krsf

(c) {™kuði¿kkr™f (d) yuf …ý ™rn

2) ™e[u™k …ife y¼e«uhý™ku WÆuþ fÞku Au ?

(a) Wí…kËfŒk{kt ðÄkhku (b) fkÞoûk{Œk{kt ðÄkhku

(c) ‚so™ þÂõŒ{kt ðÄkhku (d) W…hkuõŒ ƒÄk s

3) yr¼«uhý™e «r¢Þk™ku ‚ki«Úk{ Œƒ¬ku fÞku Au ?

(a) sYrhÞkŒku™e yku¤¾ fhðe

(b) sYrhÞkŒku …qýo fhðk™k hMŒk™e þkuÄ fhðe

(c) æÞuÞku™e …‚tË„e

(d) W…hkuõŒ …ife yuf …ý ™rn

4) sYrhÞkŒku™ku y„úŒk¢{™ku r‚æÄktŒ fkuýu hsq fÞkuo Au ?

(a) {kM÷ku (b) nÍoƒ„o

(c) {uõ„úu„h (d) W…hkuõŒ …ife yuf …ý ™rn

5) sYrhÞkŒku™k y„úŒk¢{™k r‚æÄktŒ{kt ‚kiÚke ô[e fûkk™e sYrhÞkŒ

(a) ‚k{krsf (b) ykí{ „kihð

(c) ykí{ y™w¼qrŒ (d) W…hkuõŒ ƒÄk s

6) ™e[u™k …ife fE sYrhÞkŒku r™[÷k ð„o™e sYrhÞkŒku{kt ‚{krðü ÚkkÞ Au ?

(a) þkherhf sYrhÞkŒ (b) ‚÷k{Œe™e sYrhÞkŒ

(c) ‚k{krsf sYrhÞkŒ (d) W…hkuõŒ ƒÄk s
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7) zø÷k‚ {uõ„úu„hu {k™ð Mð¼kð™k su ƒu ÔÞqnku ËþkoÔÞk Œu …ife fÞku ÔÞqn
™fkhkí{f ÷ûkýku hsq fhu Au.
(a) rÚkÞhe X (b) rÚkÞhe Y
(c) (a) y™u (b) ƒt™u (d) W…hkuõŒ …ife yuf …ý ™rn

8) nÍoƒ„o™k MðåAŒk™k …rhƒ¤{kt fkÞo MÚk¤ y™u fkÞo™e ÂMÚkrŒ fuðe nkuðe
òuEyu ?
(a) ‚÷k{Œ (b) MðåA
(c) ykhkuøÞ«Ë (d) W…hkuõŒ ƒÄe s

9) nÍoƒ„o™k «uhýkí{f …rhƒ¤ku{kt ™e[u™k …ife fku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au ?
(a) …zfkhs™f fkÞo (b) ƒZŒe™e Œfku
(c) (a) y™u (b) ƒt™u (d) W…hkuõŒ …ife yuf …ý ™rn

10) yr¼«uhý™e EykhS rÚkÞhe™e hsqykŒ fkuýu fhe Au ?
(a) {kM÷ku (b) {uõ„úu„h
(c) õ÷ux™ yuÕzhVh (d) yuf …ý ™rn

11) EykhS rÚkÞhe{kt “0” yux÷u fu ð]ËTXe{kt fku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au ?
(a) ykí{ ‚L{k™ (b) ykí{ y™w¼qrŒ
(c) (a) yÚkðk (b) (d) (a) y™u (b)

12) Úkúe ™ezT‚ rÚkÞhe{kt ({uf÷u÷uLz rÚkÞhe) fE sYrhÞkŒ ðk¤k ÔÞrfŒyku ðÄw
òu¾{ y™u ðÄw ð¤Œh™e ÂMÚkrŒ …‚tË fhu Au.
(a) r‚rØ™e sYrhÞkŒ (b) þÂõŒ™e sYrhÞkŒ
(c) òuzký™e sYrhÞkŒ (d) W…h™k ƒÄk s

13) fE sYrhÞkŒ ÄhkðŒe ÔÞrfŒyku yuf ‚khk ™uŒk ÚkR þfu Au ?
(a) r‚rØ (b) þÂõŒ
(c) òuzký (d) yuf …ý ™rn

14) rðõxh™ku y…uûkk r‚æÄktŒ yr¼«uhý {kxu fâkt …rhƒ¤ …h ¼kh {wfu Au ?
(a) sYrhÞkŒ (b) …rhýk{
(c) ð¤Œh (d) yuf …ý ™rn

15) ‚{k™Œk™k r‚æÄktŒ{kt „wz{u™ îkhk f{o[khe™e Œw÷™k {kxu fux÷k ‚tË¼kuo
yk…ðk{kt ykðu÷ A u?
(a) ºký (b) [kh
(c) …kt[ (d) A



43

yr¼«uhý

16) sÞkhu f{o[khe™u yk…ðk{kt ykðŒwt …whMfkh Œu™e y…uûkk {wsƒ ™ nkuÞ íÞkhu
(a) yr¼«uhý ÚkkÞ Au. (b) yr¼«uhý ÚkŒwt ™Úke.
(a) f{o[khe™u fkuE y‚h ÚkŒe ™Úke. (d) yuf …ý ™rn

sðkƒ :

(1) - c (2) - d (3) - a (4) - a (5) - c
(6) - d (7) - a (8) - d (9) - c (10) - c
(11) - c (12) - a (13) - b (14) - b (15) - b

(16) - b

• ‚tË¼o (Reference) :

 Organizational Behaviour Fifteenth Edition

 Pearson Publication

 Robbins. Judge and Vohra


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Mk{qn økríkþe÷íkk yLku sqÚk rðfkMk

4.1 «MŒkð™k

4.2 Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÚko

4.3 Mk{qn økríkþe÷íkkLke ÔÞkÏÞk

4.4 Mk{qn økríkþe÷íkkLkw {níð

4.5 Mk{qnLkk «fkhku

4.6 Mk{qnLke h[Lkk

4.7 Mk{qnLkku rðfkMk

4.8 Mk{qn økríkþe÷íkk Mkk{uLkk Ãkzfkhku

4.9 Mk{qn økríkþe÷íkkLku yMkh fhíkk Ãkrhçk¤ku

 MðkæÞkÞ

 ðifÂÕ…f «§ku

4.1 «MŒkð™k:
{Lkw»Þ yuf Mkk{krsf «kýe Au yLku íkuÚke s íkuLku Mk{qn{kt hnuðkLkwt øk{u Au. yu ßÞk

nkuÞ íÞkt sqËk sqËk Mk{qnku çkLkkðu Au. yux÷u fu sqËk sqËk Mk{qnku{kt hnuðw íku íkuLkk hkuStËk
SðLkLkku yuf ¼køk Au ykÃkýu sqËk sqËk sqÚkku (Mk{qnku) Lke rðþk¤ ©uýe MkkÚku Mktf¤kÞu÷k
Aeyu. WËknhý íkhefu Ãkkrhðkrhf Mk{qn, Mkk{krsf sqÚkku, hksfeÞ sqÚkku, h{ík øk{ík
ytøkuLkk sqÚkku, MkktMf]ríkf çkkçkíkku ytøkuLkk sqÚkku ðøkuhu. yk sqËk sqËk sqÚkku íku{Lkk [ku¬Mk
Lkerík - rLkÞ{ku, ÄkuhýkuLku ykÄkhu fkÞo fhíkk nkuÞ Au. Mk{qnLkk Ëhuf MkÇÞyu Lk¬e fhu÷
MÃkü yLku økŠ¼ík rLkÞ{kuLkwt [wMíkÃkýu Ãkk÷Lk fhðkLkwt nkuÞ Au. Ëhuf Mk{qnLkk MkÇÞku su íku
Mk{qn îkhk Lk¬e fhðk{kt ykðu÷ {wÏÞ yLku økkiý æÞuÞkuLku rMkæÄ fhðk {kxu yuf MkkÚku {¤eLku
fkÞo fhu Au.

4.2 Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÚko :
Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÚko Mkh¤ þçËku{kt fneyu íkku íku Mk{qnLkk MkÇÞkuLkk ðíkoLk÷ûke

yLku ð÷ý÷ûke ÷ûkýku MkkÚku Mktf¤kÞu÷ Au. Mk{qn fE heíku h[kÞ Au. íkuLkw {k¤¾w þw Au íkuLke
«r¢Þk þw Au íkÚkk íku fE fE fk{økehe fhu Au íku çkkçkíkku Mk{qn økríkþe÷íkk MkkÚku Mktf¤kÞu÷e
Au Mk{qn økríkþe÷íkk ík{k{ «fkhLkk ykiÃk[krhf Mk{qnku [Formal Groups] fu yLkkiÃk[krhf
Mk{qnku [Informal Groups] Mkk{krsf sqÚkku [Social Groups] MkktMf]ríkf sqÚkku [Cultural
Groups] MkkÚku Mktf¤kÞu÷ çkkçkík Au. ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoýqfLkk yÇÞkMk{kt Mk{qn
økríkþe÷íkkLkku yÇÞkMk ¾qçk s {níðLke çkkçkík Au.

Mk{qn økríkþe÷íkkLku yÇÞkMk ÄtÄkfeÞ yuf{ku{kt rLkýoÞ ÷uLkkh ÔÞÂõíkykuLkk ðíkoýqfLku
Mk{sðk {kxu ¾qçk s WÃkÞkuøke rLkðzu Au

yuf{
4
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íkËWÃkhktík Mk{ks{kt Vu÷kíkk rðrðÄ hkuøkkuLku xqtfk fhðk íkÚkk íku{Lkk WÃk[kh ytøkuLke
íkfLkefku çkLkkððk íkÚkk íkuLke yMkhfkhfíkk òýðk íkÚkk íku{kt MkwÄkhk fhðk {kxu Mk{qn
økríkþe÷íkkLkku yÇÞkMk ¾qçk s WÃkÞkuøke Mkkrçkík ÚkkÞ Au ykiÄkurøkf ûkuºku fkuE Lkðe ÃkuËkþ,
Lkðku rð[kh fu Lkðe xufLkku÷kuS rðfMkkððk {kxu Ãký Mk{qn økríkþe÷íkk {ËËYÃk ÚkkÞ Au
Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÇÞkMk rð¿kkLk, {Lkkurð¿kkLk, Mk{ksþk†, {kLkðþk†, hksfeÞ
rð¿kkLk, hkuøkþk†, rþûký, Mkk{krsf fkÞo, ÔÞkÃkkh yLku Mkt[k÷feÞ yÇÞkMk yu{ Ëhuf
ûkuºk{kt {ËËYÃk ÚkkÞ Au.

4.3 Mk{qn økríkþe÷íkkLke ÔÞkÏÞk :
“Mk{qn økríkþe÷íkk yu Mkk{krsf sqÚk yÚkðk Mkk{krsf sqÚkku Lke ytËh Úkíke ðíkoýqf÷ûke

yLku {Lkkuði¿kkrLkf «r¢ÞkykuLkk yÇÞkMkLke yuf yMkhfkhf ÃkæÄrík Au.”
“Mk{qn økríkþe÷íkkLkku WÃkÞkuøk ÄtÄkfeÞ yuf{Lke Mk{MÞkLku n÷ fhðk {kxu íku{s

Mk{økú MktMÚkk íkhefu ðÄw ykÄwrLkf WíÃkkËf yLku fkÞo¢{ çkLkðk {kxu ÚkE þfu Au.”
“Mk{qn økríkþe÷íkk Mk{qnLkk MkÇÞkuLkk ð÷ý÷ûke yLku ðíkoLk÷ûke ÷ûkýku MkkÚku

Mktf¤kÞu÷ Au íku Mk{kytþu Mk{qnLke h[Lkk íkuLkk çktÄkhý íkuLke «r¢Þkyku íkÚkk íku fE fE
fk{økehe fhþu íkuLke MkkÚku Mktf¤kÞu÷ nkuÞ Au.

4.4 Mk{qn økríkþe÷íkkLkwt {níð :

1) MkÇÞkuLkk ð÷ý{kt ÃkrhðíkoLk ÷kðe þfkÞ Au. :

Mk{qnLkk MkÇÞku yLÞ MkÇÞkuLke rð[khMkhýeÚke «¼krðík Úkíkk nkuÞ Au ÞkuøÞ
{krníkeMkt[kh îkhk íku{s rð[khkuLke ykÃk-÷u îkhk Mk{qnLkk MkÇÞkuLkk ð÷ý{kt
nfkhkí{f ÃkrhðíkoLk ÷kðe þfkÞ Au. MkÇÞkuLke Mk{MÞkykuLkku ytík ÷kðe íku{Lku
«kuíMkkrník fhe íku{Lkk ð÷ý yLku ðíkoLk çkLLku MkwÄkhku ÷kðe þfkÞ Au.

2) fkÞoûk{íkk{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au :

Mk{qn økríkþe÷íkk{kt òu Mk{qnLku Mkkhk MkÇÞku íkÚkk Mkkhk Lkuíkk {¤u íkku Mk{qnLkk MkÇÞkuLke
fkÞoûk{íkk{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au.

3) MkÇÞkuLku fkÞo Mktíkku»k {¤u Au :

Mk{qn økríkþe÷íkkLku fkhýu ÞkuøÞ {krníkeMktðkË ÚkkÞ Au. ykiÃk[krhf çkLLku MðYÃkLkwt
suLku fkhýu Ëhuf MkÇÞLku MÃkü yLku MktÃkqýo {kxuLke «kÃík ÚkkÞ Au íkuLke Mk{MÞkykuLkku
ÞkuøÞ Wfu÷ ÷kððk{kt ykðu Au íkuLkwt ð÷ý yLku ðíkoLk Ãký nfkhkí{f çkLku Au suLku
Ãkrhýk{u íkuLke fkÞoûk{íkk yLku fkÞo {ktÚke «kÃík Úkíkku ykLktË yLku Mktíkku»k çkLLku ðÄu Au.

4) sqÚk ¼kðLkk (Team Spirit) Lkku rðfkMk ÚkkÞ Au :

Mk{qn økríkþe÷íkkLku fkhýu Mk{qnLkk çkÄk s MkÇÞku ðå[u Mkkhk yLku Mkw{u¤ ¼Þko MktçktÄku
MÚkkrÃkík ÚkkÞ Au. çkÄk MkÇÞku yufçkeòLku Mkhfkh y¼ý íkíÃkh hnu Au suLku ÷eÄu Mk{qnLkk
MkÇÞku{kt sqÚk ¼kðLkk sL{u Ãký Au yLku ÃkAe Äehu Äehu íkuLkku rðfkMk Ãký ÚkkÞ Au.

5) f{o[khe Lkk Akuzðk Lkku zh :

Mk{qn økríkþe÷íkkLku fkhýu Ëhuf MkÇÞLkk Mk{qn yLku Mk{qnLkk yLÞ MkÇÞku MkkÚku ÷køkýe
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¼Þko MktçktÄku MÚkÃkkÞ Au suLku fkhýu Ãký íku MkÇÞ íku Mk{qn Akuze yLÞ MÚk¤u fkÞo
fhðkLkw ðÄw ÃkMktË fhíkku LkÚke yux÷u fu fk{ËkhkuLkwt fkÞo AkuzðkLkwt «{ký ½xu Au.

6) MkkÄLkkuLkku {n¥k{ WÃkÞkuøk þõÞ çkLku Au :

Mk{qn økríkþe÷íkkLku fkhýu çkÄk s MkÇÞku yufçkeòLke MkkÚku ÷køkýeÚke òuzkÞ Au
íku{Lkk{kt r{ºkíkk yLku sqÚk¼kðLkkLkku rðfkMk ÚkkÞ Au. fkÞo{ktÚke ðÄw Mktíkku»k «kÃík
ÚkkÞ Au fkÞo fhðkLke ûk{íkk yLku swMMkku çkLLku ðÄu Au suLku fkhýu ÄtÄkfeÞ yuf{Lkk
{ÞkorËík MkkÄLkkuLkku {n¥k{ WÃkÞkuøk fhðkLkwt þõÞ çkLku Au.

7) MkÇÞkuLkk ð÷ý yLku ðíkoLk{kt nfkhkí{f ÃkrhðíkoLk ÷kðe þfkÞ Au :

Mk{qn òríkþe÷íkkLkku MkkiÚke {níðLkku VkÞËku s yu Au fu íkuLkk îkhk fk{ËkhkuLke
{kLkrMkfíkk{kt ÃkrhðíkoLk ÷kðe íku{Lke f]rík «ð]rík yLku {Lkkuð]rík nfkhkí{f fhe þfkÞ
Au.

8) æÞuÞ rMkÂæÄLkwt fkÞo Mkh¤ yLku ÍzÃke çkLku Au :

Mk{qn økríkþe÷íkkLku fkhýu ykiÄkurøkf yuf{Lkk {wÏÞ æÞuÞ íku{s økkiý æÞuÞ Ëhuf
MkÇÞLku MÃkü heíku Mk{òÞ Au. íkÚkk Ëhuf MkÇÞLku íkuLkk yrÄfkhku yLku íkuLke VhòuLkku
Ãký MÃkü heíku ÏÞk÷ ykðu Au. Ëhuf MkÇÞLku yu MÃkü heíku ¾çkh nkuÞ Au fu íkuýu fÞwt
fkÞo õÞkhu yLku fE heíku fhðkLkwt Au. yk{ çkÄk s MkÇÞku æÞuÞ rMkÂæÄ {kxu Ãkqðo
rLkÄkoheík ykÞkusLk «{kýu fkÞo fhíkk nkuðkÚke ÄtÄkfeÞ yuf{Lkku æÞuÞ Mkh¤íkkÚke
íku{s ÍzÃkÚke rMkæÄ fhe þfkÞ Au.

4.5 Mk{qnLkk «fkhku

sqÚkkuLku sqËe sqËe yLkuf çkkçkíkkuLku ykÄkhu ðøkeof]ík fhe þfkÞ Au su{ fu fkÞoLku ykÄkhu,
rLkÞ{kuLku ykÄkhu, MkÇÞLkk «krhíkLku ykÄkhu, MkÇÞkuLkk ytøkík hMkLku ykÄkhu, ÔÞðMkkÞLku
ykÄkhu, rð[khÄkhkLku ykÄkhu ðøkuhu ðøkuhu. Ãkhtíkw Mkk{kLÞ heíku Mk{qnkuLkku Lke[u {wsçkLkk
«fkhku Ëþkoðe þfkÞ Au.
1) ykiÃk[krhf sqÚkku : [Formal Groups]

ykiÃk[krhf sqÚkkuLke h[Lkk ÄtÄkfeÞ yuf{Lkk rLkrùík fhu÷ æÞuÞkuLku rMkæÄ fhðk {kxu
fhðk{kt ykðu Au. Mkk{kLÞ heíku íkuyku ÄtÄkfeÞ «ð]ríkykuLkk Mktf÷Lk MkkÚku Mktf¤kÞu÷k
nkuÞ Au ykiÃk[krhf sqÚkku{kt {nËytþu MkÇÞkuLke ÃkMktËøke MktMÚkk îkhk Úkíke nkuÞ Au
Mkt[k÷f {tz¤ îkhk æÞuÞ rLkÄkoheík fhðk{kt ykÔÞk nkuÞ Au íkÚkk Lkerík - rLkÞ{ku
«kuíMkknfku ðøkuhu Mkt[k÷fku îkhk Lk¬e ÚkkÞ Au.

2) yLkkiÃk[krhf sqÚkku : [Informal Groups]

yk yuf yuðk «fkhLkk sqÚkku Au fu suLke h[Lkk, çktÄkhý, fk{økehe, Lkerík - rLkÞ{ku,
MktçktÄku ftE Ãký ykiÃk[krhf «fkhLkk nkuíkk LkÚke. yk «fhLkk sqÚkku ÔÞÂõíkøkík MktçktÄku
íkÚkk Mk{qnLkk MkÇÞkuLke Mkt{íke Ãkh ðÄw ykÄkrhík nkuÞ Au. yk sqÚkku íkuLkk MkÇÞkuLke
Mkk{kSf yLku {Lkkuði¿kkrLkf sYrhÞkíkku Ãkqhe Ãkkzðk {kxu Mkuðkyku Ãkqhe Ãkkzu Au {nËytþu
yLkkiÃk[krhf sqÚkku Mk{kLkíkk, r{ºkíkk yLku MðíktºkíkkLkk rMkæÄktíkkuLku ykÄkhu fkÞo fhíkk
nkuÞ Au.
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3) Mkt[kr÷ík sqÚkku : [Managed Groups]

yk «fkhLkk sqÚkku fkuE yuf {uLkushLke Mk¥kk nuX¤ h[ðk{kt ykðíkk nkuÞ Au yk
Mk{qnLkk Ëhuf MkÇÞyu yuf s {uLkushu heÃkkuxo fhðkLkku nkuÞ Au ¼÷u íkuyku nt{uþk MkkÚku
{¤eLku fk{ Lk fhíkk nkuÞ Ãkhtíkwt yk Mk{qnLkk MkÇÞku{kt çku çkkçkíkkuLke Mk{kLkíkk òuðk
{¤u Au yuf íkku íku{Lkk {uLkush yLku çkeswt íku{Lkwt fk{.

4) «r¢Þk sqÚk : [Process Group]

«r¢Þk sqÚkLkk MkÇÞku ÄtÄkfeÞ yuf{ îkhk ÃkqðorLkÄkorhík Mkq[LkkuLkku y{÷ fheLku MkkÚku
{¤eLku fkuE «r¢Þk Ãkqýo fhðk MkkÚku Mktf¤kÞu÷k nkuÞ Au.

5) rþûký sqÚk : [Learning Group]

yk «fkhLkk sqÚk{kt yuðk MkÇÞku Mkk{u÷ ÚkkÞ Au fu suyku ÃkkuíkkLke {krníke, ¿kkLk,
f÷k-fkiþÕÞ, xufLkku÷kuS{kt MkwÄkhku íkÚkk ðÄkhku fhðk EåAíkk nkuÞ. yk Mk{qnLkk
MkÇÞku ÃkhMÃkh [[ko îkhk, ÃkhMÃkh MknÞkuøkÚke fu MktþkuÄLk fkÞo îkhk rþûký «kÃík
fhíkk nkuÞ Au. yk {kxu fux÷ef ðkh íkuyku rLk»ýktík ÔÞÂõíkLkk ÷uf[Mko fu Mku{eLkkh Ãký
¼híkk nkuÞ Au.

6) r{ºkíkk sqÚk : [Friendship Group] :

yk «fkhLkk sqÚkku Mk{qnLkk MkÇÞku{kt hnu÷e yuf yÚkðk ðÄw Mkk{kLÞ ÷kûkrýfíkkykuLku
fkhýu h[kÞ Au yk Mkk{kLÞ ÷ûkýku suðk fu hksLkiríkf rð[khMkhýe, h{ík ytøkuLkk
ð÷ýku þku¾, þk¤k, fku÷usLkwt økúwÃk, xuðku, þiûkrýf Ëhßòu ðøkuhu Au. yk «fkhLkk
sqÚkkuLke íku{Lkk MkÇÞku Ãkh sçkhËMík Ãkfz yLku yMkh nkuÞ Au íkuÚke s Mk{sw yLku
MkV¤ Mkt[k÷fku ykðk r{ºkíkk sqÚkku Mkkhu ¾qçk s Mkkhku MktçkÄku MÚkkÃku Au. su ÄtÄkLkk
æÞuÞku rMkæÄ fhðk{kt ¾qçk s {ËËYÃk Mkkrçkík ÚkkÞ Au.

7) rník sqÚk : [Interest Group]

su ÷kufku fkuE Mkk{kLÞ WÆuþ fu nwf{ fu fkÞo, «r¢Þk MkkÚku òuzkÞu÷k nkuE þfu Au yÚkðk
òuzkÞu÷k Lk Ãký nkuE þfu Ãkhtíkw fkuE [ku¬Mk WÆuþ «kÃík fhðk yufçkeò MkkÚk
Mktf¤kÞu÷k yLku Mktfr÷ík nkuE þfu Au. yk «fkhLkk sqÚkLku rník sqÚk íkhefu yku¤¾ðk{kt
ykðu Au. Ëk.ík. f{o[kheyku Ãkøkkh fu {kU½ðkhe ¼ÚÚkku ðÄkhðk {kxu yÚkðk ¼kÚkkLkk
÷k¼ ðÄkhðk {kxu yÚkðk fkÞo MÚk¤Lke ÂMÚkrík{kt MkwÄkh {kxu fu yLÞ fkuE f{o[khe
MkkÚku Úkíkk yLÞkÞLkku rðhkuÄ fhðk {kxu fkuE Mk{qn hnku íkku yk Mk{qnLku rník sqÚk
[Interest Group] íkhefu yku¤¾e þfkÞ Au.

8) Mk{MÞk rLkhkfhý sqÚk : [Problem Solving Group]

ÄtÄkfeÞ yuf{{kt fk{ fhíkk fk{ËkhkuLku yLkuf Mk{MÞkykuLkku Mkk{Lkku fhðku Ãkzíkku
nkuÞ Au ykÚke fkuE Mk{MÞk WË¼ðu íÞkhu íku Mk{MÞkLkk rLkhkfhý {kxu íkuLku Mk{sðk
{kxu fux÷kf MkÇÞku yuf Mk{qn íkiÞkh fhu Au, suLku Mk{MÞk rLkhkfhý Mk{qn íkhefu
yku¤¾ðk{kt ykðu Au. yk Mk{qnLkku {wÏÞ nuíkw Mk{MÞkLku Mk{ßðkLkku yLku íkuLkk Mkw¾Ë
Mk{kÄkLk ÷kððkLkku nkuÞ Au. òu fu yk Mk{qnLkk sqËk sqËk MkÇÞkuLke sqËe sqËe
rð[khMkhýe yLku ð÷ý Mk{qnLku {ík¼uËku MkwÄe Ãký ÷E òÞ Au.
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4.6 Mk{qnLke h[Lkk:
Mkk{krsf ûkuºk nkuÞ ÄtÄkfeÞ ûkuºk nkuÞ fu yLÞ fkuE Ãký ûkuºk nkuÞ Mk{qnkuLke h[Lkk þk

{kxu ÚkkÞ Au ? ÷kufku sqËk sqËk Mk{qnku{kt þk {kxu òuzkÞ Au ? ÷kufkuLkk sqËk sqËk Mk{qnku{kt
òuzkðk sqËk sqËk yLkuf fkhýku nkuÞ Au su Ãkife fux÷kf {níðLkk fkhýku Lke[u {wsçk Ëþkoðe
þfkÞ Au.
1) Mk÷k{íke (Mkwhûkk) [Security] :

ÔÞÂõík ßÞkhu fkuE Ãký Mk{qn{kt òuzkÞ Au íÞkhu íkuLku Mk÷k{íke yLku MkwhûkkLkku ynuMkkMk
ÚkkÞ Au. yuf÷k nkuðkLke íkuLke yMk÷k{íke Ëqh ÚkkÞ Au. Mk{qn{kt òuzkðkÚke íkuLke
{w~fu÷eyku Ä{feyku íkÚkk ¾íkhkykuÚke ÷zðkLke ûk{íkk{kt Ãký ðÄkhku ÚkkÞ Au.

2) Ëhßòu [Status] :
y{wf Mk{qnku Mk{ks{kt ¾qçk s Lkk{ yLku «ríkck Ähkðíkk nkuÞ Au. ykðk Mk{qn{kt
òuzkðkÚke íku ÔÞÂõíkLku Ãký Lkk{ yLku «ríkck (Name and Fame) «kÃík Úkíke nkuÞ
Au. ykÚke s fux÷kf ÷kufku Mk{ks{kt {ku¼ku «kÃík fhðk yux÷u fu Ëhßòu (Status)
{u¤ððk {kxu Ãký «ríkrcík Mk{qnkuLkk MkÇÞku çkLkíkk nkuÞ Au.

3) ykí{ MkL{kLk [Self Esteem] :
fux÷ef ðkh Mk{qnLkk MkÇÞ ÚkðkLku fkhýu MkÇÞkuLkk ykí{ MkL{kLk yLku ykí{ rðïkMk
çkLLku{kt ðÄkhku Úkíkku nkuÞ Au. y{wf «ríkrcík yLku Mk{ks fÕÞkýLkk fkÞkuo fhLkkh
Mk{qnLkk MkÇÞ çkLkðkÚke íkuLkwt íkuLke Lkshku{kt íkÚkk Mk{ks yLku ÃkrhðkhLke Lkshku{kt
Ãký MkL{kLk ðÄu Au. yk fkhýu Ãký yLkuf ÷kufku sqËk sqËk Mk{qn{kt òuzkÞ Au.

4) òuzký [Affiliation] :
Mk{qnku{kt òuzkðkÚke íkuLkk MkÇÞkuLke Mkk{krsf sYrhÞkíkku Mktíkku»kkíke nkuÞ Au. Mk{qnLkk
MkÇÞku yLÞ MkÇÞku MkkÚkuLke ðkík[eík, ði[krhf ykËkLk«ËkLk {krníke yLku ¿kkLkLke
ykÃk - ÷u Lkku ykLktË ÷uíkk nkuÞ Au. MkÇÞkuLku Mk{qnLkk yLÞ MkÇÞku MkkÚku Mkk{krsf
yLku MkktMf]ríkf heíku òuzkðkLke y{qÕÞ íkf «Ãík Úkíke nkuÞ Au.

5) þÂõík (Mkk{ÚÞo) [Power] :
fux÷ef ðkh su fkÞo ÔÞÂõíkøkík heíku fhðw {w~fu÷ nkuÞ íku fkÞo Mk{qnLkk MkkÚk yLku
MknfkhLku fkhýu Mkh¤ çkLke òÞ Au. fkhýfu Mk{qn{kt þÂõík nkuÞ Au. [Unity is
power] ykÚke su ÷kufku þÂõík fu Mkk{ÚÞo «kÃík fhðk EåAíkk nkuÞ íku ÷kufku Ãký sqËk
sqËk Mk{qnku{kt òuzkíkk nkuÞ Au.

6) æÞuÞ «krÃík [Goal Achievement] :
fux÷kf fkÞkuo yuðk nkuÞ Au fu su yuf ÔÞÂõíkLkk Ãkwhw»kkÚkoÚke þõÞ nkuíkk LkÚke. ykðkt
fkÞkuo rMkæÄ fhðk {kxu yLkuf ÔÞÂõíkykuLkk Mkk{Úko, fkiþÕÞ, ¿kkLk yLku MknfkhLke
ykð~Þfíkk nkuÞ Au. ykðk Mktòuøkku{kt æÞuÞ rMkæÄ fhðk {kxu Ãký fux÷kf ÷kufku sqËk
sqËk Mk{qnLkk MkÇÞku íkhefu òuzkðkLkwt ÃkMktË fhíkk nkuÞ Au.

4.7 Mk{qnLkku rðfkMk [Group Development] :
Mk{qnLkku Ãký ÔÞÂõíkykuLke su{ s SðLk [¢ [Life Cycle] nkuÞ Au. íku Ãký sL{u Au

ð]ÂæÄ Ãkk{u Au, rðfkMk fhu Au yLku fux÷ef ðkh {]íÞw Ãký Ãkk{u Au. fkuEÃký Mk{qnLke
yMkhfkhfíkk íkÚkk MkV¤íkk íku Mk{qnLkk rðfkMkLkk íkçk¬k íkÚkk íkuLkk MkÇÞku MkkÚku {¤eLku fk{
fhíkk fux÷w þeÏÞk Au íku çkkçkík Ãkh Au. Ëhuf Mk{qn íkuLkk SðLk [¢ Ëhr{ÞkLk Ãkkt[ íkçk¬k
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{ktÚke «[kh ÚkkÞ Au. yk íkçk¬kyku Au, h[Lkk (çktÄkhý), íkkuVkLk, Äkuhýku Lk¬e fhðk,
fk{økehe yLku MÚkrøkík ({w÷íkðe) sqËk sqËk Mk{qnku rðfkMkLkk sqËk sqËk íkçk¬k{kt sqËk sqËk
Mk{Þ {kxu hnuíkk nkuÞ Au yux÷u fu ykuAk fu ðÄw Mk{Þ {kxu hnuíkk nkuÞ Au.
1) h[Lkk (çktÄkhý) [Forming] :

yk yuf «khtr¼f íkçk¬ku Au. yk íkçk¬u Mk{qnLkk WËuþku íkuLkk {k¤¾k yLku íkuLke
Lkuíkkøkehe ytøku ¾qçk s yrLkrùíkk «ðoíke nkuÞ Au. Ãkhtíkw su{ su{ Mk¼kLkíkk ðÄu Au
yLku MkÇÞku{kt òøkYfíkk ykðu Au fu íkuyku çkÄk s yuf s Mk{qnLkk MkÇÞku Au yLku
íkuyku yuf MkkÚku {¤eLku æÞuÞ rMkÂæÄ {kxu «ÞíLk fhu Au íÞkhu Mk{wnLkk rðfkMkLkku yk
íkçk¬ku Ãkqýo ÚkkÞ Au.

2) íkkuVkLk (ðkðkÍkuzwt) [Storming] :

rðfkMkLkk yk íkçk¬k Ëhr{ÞkLk MkÇÞku ðå[u rððkËku, Ë÷e÷ku, yMkn{íke ðøkuhuLkw
«{ký ½ýw nkuÞ Au. MkÇÞku rLkhkþk, þuÃk yLku økwMMkkLkku íkVkðík yLkw¼ððk ÷køku Au
yk íkçk¬k Ëhr{ÞkLk {wÏÞ WÆuþ MkÇÞkuLke ðå[uLkk rððkË íkÚkk rð¾ðkËkuLkku ytík
÷kðe ÃkhMÃkh Mk{sqrík Mknfkh yLku MðefkÞoLke íkkÃkLkk rðfMkkððk{kt ykðu íku nkuÞ
Au òu yk æÞuÞ yk íkçk¬u WíÃkLk ÚkkÞ íkku s Mk{qn rðfkMkLkk ykøk¤Lkk íkçk¬k MkwÄe
ÃknkU[u Au Lkneíkh Äe{u Äe{u yk Mk{qn íkqxðk {ktzu Au yLku Lkkþ Ãkk{u Au.

3) ÄkhkÄkuhý [Norming] :

yk íkçk¬k Ëhr{ÞkLk fkuE yuf MkðoMðef]ík LkuíkkLkku WËÞ ÚkkÞ Au. yk íkçk¬u sqÚk
ÃkkuíkkLkk ðíkoLkLkk îkhk-Äkuhýku MÚkkrÃkík fhu Au yLku yufçkeò Ãkh rð&ðkMk fhðkLkwt
þhw fhu Au. íkÚkk Mk{qn íkuLke fwþ¤íkk rðfMkkðu Au yk íkçk¬k Ëhr{ÞkLk Mk{qnLkk
MkÇÞku yLkLÞk n÷ fhðkLke f¤k yLku fwþ¤íkk «kÃík fhu Au yLku íkuLku rðfMkkðu Au yk
íkçk¬u MkÇÞkuLkwt Mk{qnLkk fkÞkuo{kt òuzký MkkÚk - Mknfkh íkÚkk yufíkk ðÄu Au.

4) fk{økehe [Performance] :

Mk{qn økríkþe÷íkkLkk yk [kuÚkk íkçk¬k Ëhr{ÞkLk MkÇÞku{kt sqÚk ¼køkðk Mk{qn{kt
Mknfkh íkÚkk fkuýu fÞwt fk{ õÞkhu yLku ftE heíku fhðkLkwt Au íku ytøku MÃküíkk ÚkE síkk
nkuÞ Ãkqýo Úkðk ÷køku Au. WíÃkkËfíkk yk íkçk¬u íkuLke Mkðkuor[ík MkÃkkxe WÃkh nkuÞ Au.
yk íkçk¬u rLkÄkoheík Ãkrhýk{ku «kÃík fhe þfkÞ òu fu yk íkçk¬u {kuxku Ãkzfkh MkÇÞkuLkku
WíMkkn yLku ðuøk ò¤ðe hk¾ðk ytøkuLkku nkuÞ Au. fkÞ{e fkÞo sqÚkku{kt [Momentum]
yk íkçk¬ku rðfkMkLkku yk¾he íkçk¬ku nkuÞ Au.

5) MÚkrøkík ({w÷íkðe) [Adjourning] :

fk{[÷kW fkÞo sqÚkku íkÚkk íkuLkk suðk yLÞ fkÞo sqÚkku fu suyku fkuE [ku¬Mk fkÞo Ãkqýo
fhðk h[kÞk nkuÞ Au íku{Lku {kxu yk íkçk¬ku rðfkMkLkku ytrík{ íkçk¬ku nkuÞ Au suðw
rLkÄkorhík fkÞo Ãkqýo ÚkkÞ fu íkhík s yk Mk{qnLku rð¾uhe Lkk¾ðk{kt ykðu Au yux÷u fu
Mk{qnLkku ytík ykðu Au. òu fu ykðk Mk{qnLkk Lkuíkkyku îkhk Mk{qnLkk MkÇÞkuLkku íku{Lkk
W{Ëk fkÞkuo íkÚkk Mkuðk {kxu MkL{kLk fhðk{kt ykðu íku{Lku ÃkwhMfkh (Award) ykÃkðk{kt
ykðu íkÚkk íku{Lkk fkÞkuoLku ònuh{kt rçkhËkððk{kt ykðu íkku MkÇÞku{kt Mk{qn «íÞu MkL{kLk,
Mktíkku»k yLku ÷køkýeLke ¼kðLkk rðfMkkðe þfkÞ Au.
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4.8 Mk{qn økríkþe÷íkk Mkk{uLkk Ãkzfkhku:
Mk{qn økríkþe÷íkk Mk{ks yLku ÄtÄkfeÞ yuf{ {kxu ¾qçk s {níðLkwt Au íkuLkk îkhk

rLkÄkorhík fkÞkuo yLku æÞuÞku Mkh¤íkkÚke rMkæÄ fhe þfkÞ Au Ãkhtíkw íkuLke Mkk{u yLkuf Ãkzfkhku Ãký
Au su Ëqh Lk fhðk{kt ykðu íkku íkuLkkÚke {¤íkk VkÞËk «kÃík fhe þfkíkk LkÚke.
1) rðïkMkLkku y¼kð [Lack of trust] :

Mk{qn økríkþe÷íkk {kxu rðïkMk ¾qçk s {níðLkwt Ãkrhçk¤ Au. yLku íkuÚke s íkuLke
þYykík yufçkeòLku òýðkÚke ÚkkÞ Au ßÞkhu MkÇÞku ðå[u ÃkhMÃkh rðïkMkLke ¼kðLkk
ÃkuËk ÚkkÞ íÞkhu s rLkÄkorhík fkÞkuo MkV¤íkkÃkqðof rMkæÄ fhe þfkÞ Au òu MkÇÞku{kt
rðïkMkLkku y¼kð nkuÞ íkku fkÞo rMkÂæÄ þõÞ çkLkíke LkÚke.

2) Mkt½»ko yLku íkýkð [Conflict and tension] :
sqËk sqËk MkÇÞkuLkk yr¼«kÞ, {tíkÔÞku, rð[khMkhýe, ð÷ý, {qÕÞku sqËk sqËk nkuE
þfu Au Ãkhtíkw yk íkVkðík íktËwhMík nkuðku òuEyu òu íkuLku fk¤SÃkqðof Mkt[kr÷ík fhðk{kt
ykðu íkku WÃkÞkuøke [[koLku ykÄkhu ðÄw LkrðLk ðÄw WÃkÞkuøke yLku yMkhfkhf Ãkrhýk{ku
«kÃík fhe þfkÞ Au Ãkhtíkw òu yk íkVkðík Mkt½»ko yLku ÃkhMÃkh íkýkð WíÃkLLk fhu íkku íku
Mk{qnLke fk{økehe Ãkh ¾qçk s «ríkfq¤ yMkh WÃkòðu Au. ykÚke íkuLku ÞkuøÞ heíku
fk¤SÃkqðof Mkt[kr÷ík fhðe ¾qçk s sYhe Au.

3) ÞkuøÞ {krníkeMkt[khLkku y¼kð [Absence of Appropriate Communication] :
Mk{qn økríkþe÷íkkLke MkV¤íkk {kxu ÞkuøÞ {krníkeMkt[kh yu Ãkqðoþhík Au. Mk{qnLkk
sqËk sqËk MkÇÞku sqËe sqËe yLku rðrþü ¿kkLk, fkiþÕÞ, çkwÂæÄûk{íkk, yLkw¼ð Ähkðíkk
nkuÞ Au yk çkÄkLkk yMkhfkhf WÃkÞkuøkÚke s æÞuÞ rMkÂæÄ Mkh¤ çkLku Au Ãkhtíkw òu yk
ík{k{ MkÇÞkuLke MkkÚkuLkwt {krníkeMkt[kh òu ÞkuøÞ Lk nkuÞ íkku íku Mk{qn økríkþe÷íkk {kxu
yuf ¾qçk s {kuxku Ãkzfkh Au.

4) ykuAwt òuzký [Low engagement] :
ÄtÄkfeÞ yuf{Lke MkV¤íkk {kxu Mk{qnLkk çkÄk s MkÇÞku rË÷Úke ÃkqýoÃkýu Mk{qn{kt yLku
íkuLkk fkÞkuo{kt òuzkÞ íku sYhe Au ßÞkhu MkÇÞku íku{Lkk fkÞo MkkÚku hMk Ähkðíkk nkuÞ.
òuzkÞ÷k nkuÞ íkÚkk ÃkkuíkkLkk fkÞo {kxu «ríkçkæÄ nkuÞ íkÚkk ÃkkuíkkLke Vhòu MkkÚku íkLkÚke,
{LkÚke yLku ¼kðLkkí{f heíku òuzkÞu÷k nkuÞ íkku yMkV¤ Úkðwt yþõÞ çkLke òÞ Au.
Ãkhtíkw òu MkÇÞku fkÞo «íÞu íkLk, {Lk yLku ¼kðLkkí{f heíku Lk òuzkÞ fu AkuzkÞ íkku íku
MkV¤íkk {kxu yðhkuÄf Au.

5) ÃkkhËŠþíkkyku y¼kð [Lack of transparency] :
Mk{qnLke MkV¤íkk {kxu íku{kt ÃkkhËŠþíkkLkku økwý nkuðku yrík ykð~Þf Au. ykÄwrLkf
Mk{Þ{kt ÃkkhËŠþíkk ytøku ÷kufkuLke yÃkuûkkyku Ãký ðÄíke òÞ Au. ÃkkhËŠþíkkLkk y¼kðu
Mk{qnLkk MkÇÞku yLku Mk{qn MkkÚku Mktf¤kÞu÷ çkkÌk Ãkzfkhku{kt Ãký yMktíkku»kLke ÷køkýe
WË¼ðu Au su Mktf¤kÞu÷ çkkÌk Ãkzfkhku{kt Ãký yMktíkku»kLke ÷køkýe WË¼ðu Au su Mk{qn
økríkþe÷íkkLke MkV¤íkk {kxu MkkiÚke {kuxk Ãkzfkh Mk{kLk Au.

6) ÷ktçkk økk¤kLkk rð[khLkku y¼kð [Absence of long term thinking] :
Mk{qn økríkþe÷íkkLku MkV¤ çkLkkððk {kxu Mkt[k÷fkuyu {kºk xqtfk økk¤kLkku rð[kh Lk
fhíkk ÷ktçkk økk¤k {kxu Ãký rð[khðwt òuEyu íkuLku yLkwYÃk ykÞkusLk fhðwt òuEyu.
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Mkt[k÷fkuyu ðíko{kLkLke MkkÚku MkkÚku ¼rð»ÞLke sYrhÞkíkkuLku Ãký æÞkLk{kt ÷uðe òuEyu
÷ktçkk økk¤kLkku rð[kh Lk fhðk{kt ykðu íkku íku Mk{qnLkk ¼rð»Þ {kxu òu¾{YÃk Mkkrçkík
ÚkkÞ Au.

7) Lkçk¤wt ÃkrhðíkoLk ÔÞðMÚkkÃkLk [Poor change management] :
ÃkhðíkoLk yu SðLkLkku rLkÞ{ Au yLku íku Mkíkík «ð]r¥k Au. òu ÄtÄkfeÞ ÃkrhðíkoLkkuLkku
ÞkuøÞ heíku Mkt[k÷Lk Lk fhðk{kt ykðu íkku íku ÄtÄk íkÚkk Mk{qn økríkþe÷íkk çkLLku {kxu
òu¾{YÃk Mkkrçkík ÚkkÞ Au. ÃkrhðíkoLk {krníkeMkt[kh MkkÚku s «kht¼ ÚkkÞ Au yLku Ãkqýo
Ãký ÚkkÞ Au. ykÚke ÃkrhðíkoLkLkk ÞkuøÞ Mkt[k÷Lk {kxu ÞkuøÞ {krníkeMkt[kh ÚkkÞ yux÷u
fu çkku÷ðwt, Mkkt¼¤ðw, Mk{sðw, Mk{òððwt, [[ko-rð[khýk, çkÄk s MkÇÞkuLkwt òuzký
ðøkuhu ¾qçk s {níðLkwt Au.

8) MÃküíkkLkku y¼kð [Absence of clarity] :
Mk{qnLke MkV¤íkk {kxu Mk{qnLkk ík{k{ MkÇÞku yuf s rËþk{kt «ÞkMkku fhu íku yrík
ykð~Þf Au. su {kxu Ëhuf MkÇÞLku yu MÃkü heíku ¾çkh nkuðe òuEyu fu íkuýu þwt fkÞo
fhðkLkwt Au yLku su íku fkÞoLkku WÆuþ þku Au. sux÷k «{ký{kt Mk{qn{kt MÃküíkk ðÄw nþu
íkux÷wt íkuLke MkV¤íkkLke þõÞíkk yLku Mkt¼kðLkk çkLLku ðÄþu.

4.9 Mk{qn økríkþe÷íkkLku yMkhfíkko Ãkrhçk¤ku:

Mk{qnLke MkV¤íkk fu rLk»V¤íkkLkku ykÄkhu ½ýk çkÄk Ãkrhçk¤ku WÃkh nkuÞ Au. suðk fu
sqÚk MkÇÞ MktMkkÄLkku {k¤¾wt (sqÚkLkwt fË, sqÚkLke ¼qr{fkyku, sqÚkLkk Äkuhýku yLku sqÚkLke
MkwMktøkíkíkk), sqÚk «r¢Þkyku (MktËuþkÔÞðnkh, sqÚk rLkýoÞ ÷uðkLke «r¢Þkyku, rðhkuÄk¼kMke
r¢Þk«ríkr¢Þkyku ðøkuhu) yLku sqÚk fkÞkuo (srx÷íkk yLku ÃkhMÃkh rLk¼ohíkk).
1) sqÚk MkÇÞ MktMkkÄLkku [Group Members’ Resources] :

Mk{qnLkk MkÇÞkuLkwt ¿kkLk, ûk{íkkyku, fwþ¤íkk íkÚkk ÔÞÂõíkíðLke ÷kûkrýfíkkyku suðe fu
Mkk{krsfíkk, Mðkð÷tçkLk, Mðíktºkíkk yu MktMkkÄLkku Au su Mk{qnLkk MkÇÞkuLku yufçkeòLke
LkSf yLku MkkÚku ÷kðu Au. Mk{qnLkk fkÞkuo yLku æÞuÞkuLke MkV¤íkkLkku ykÄkh MkÇÞkuLkk
yk MktMkkÄLkku Ãkh hnu÷ku Au.

2) sqÚkLkwt {k¤¾wt [Group Structure] :

Mkk{kLÞ heíku sqÚk {k¤¾k{kt sqÚkLkwt fË, sqÚkLke ¼qr{fkyku, sqÚkLkkt Äkuhýku yLku
sqÚkLke MkwMktøkíkíkk ðøkuhu çkkçkíkkuLkku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au.
a) sqÚkLkwt fË [Group Size] :

sqÚkLkwt fË çku ÔÞÂõíkÚke ÷ELku ¾qçk s {kuxe MktÏÞk{kt nkuE þfu Au. Ãkhtíkw Mkk{kLÞ
heíku çku Úke ËMk MkÇÞku ðk¤k LkkLkk sqÚkLku ðÄw yMkhfkhf {kLkðk{kt ykðu Au fkhý fu
íku{kt Ëhuf MkÇÞLku Mkr¢Þ heíku ¼køk ÷uðkLke Ãkqhíke íkf nkuÞ Au {kuxk sqÚkku{kt MkÇÞku
{kxu yufçkeòLku yku¤¾ðkLkwt íkÚkk Mkw{u¤ MkkÄðkLkwt fkÞo Úkkuzwt {w~fu÷ çkLku Au yu ðkík
Mkkrçkík Ãký ÚkE Au fu 10-12 MkÇÞku MkwÄeLkk Mk{qn{kt Mktíkku»kLkwt «{ký MkkiÚke ðÄw nkuÞ
Au.
b) sqÚk ¼qr{fk [Group Roles] :

ykiÃk[krhf sqÚkku{kt Ëhuf MkÇÞLke ¼qr{fk ÃkqðorLkÄkoheík nkuÞ Au Ëhuf ¼qr{fkLke
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rLkrùík sðkçkËkheyku yLku Vhòu nkuÞ Au òu fu W¼híke ¼qr{fkyku su Au íku Mk{qnLke
sYrhÞkíkkuLku ÃknkU[e ð¤ðk fwËhíke heíku rðfMkíke nkuÞ Au. sqÚk ¼qr{fkLku fkÞo ¼qr{fk,
ò¤ðýe ¼qr{fk, yðhkurÄík ¼qr{fk ðøkuhu{kt ðøkeof]ík fhe þfkÞ Au.
– ò¤ðýeLke ¼qr{fk :- yk yuf yuðe ¼qr{fk Au su{kt Mkk{krsf ¼kðLkkí{f
«ð]r¥kyku nkuÞ Au su MkÇÞkuLku Mk{qn{kt ò¤ðe hk¾ðk {kxu íkÚkk Mk{qn «íÞu íku{Lke
«ríkçkæÄíkk ðÄkhðk {kxu fkÞo fhu Au.
– yðhkurÄík ¼qr{fk :- yðhkurÄík ¼qr{fk yu yuðe «ð]r¥kyku Au su sqÚkLku rðûkurÃkík
fhu Au Mk{qnLkk fkÞkuo{kt ¾÷u÷ ÃknkU[kzu Au sqÚkLkk rð[khkuLkku SË Ãkqðof «ríkfkh
fhðku ÔÞÂõíkøkík fkhýkuMkh Mk{qnLkk MkÇÞku MkkÚku yMkn{ík Úkðw, MkÇÞku Ãkh {kir¾f
n{÷k fhðk, rçkLksYhe nkMÞkMÃkË ðkíkku îkhk Mk{qnLke «ð]r¥kLku yðhkuÄðe.
c) sqÚkLkk Äkuhýku [Group Norms] :

sqÚkLkk Äkuhýku sqÚkLkk MkÇÞku îkhk MðefkÞo yLku yMðefkÞo ðíkoLkLku ÔÞkÏÞkrÞík
fhu Au. íkuyku Mkk{kLÞ heíku sqÚk yÂMíkíðLku Mkh¤ çkLkkððk, ðíkoLkLku yLkw{krLkík
fhðk, þh{sLkf ÃkrhÂMÚkríkLku xk¤ðk yLku sqÚkLkk {qÕÞkuLku ÔÞõík fhðk {kxu
çkLkkððk{kt ykðu Au Ëhuf sqÚk íkuLkk ÃkkuíkkLkk ykøkðk Äkuhýku çkLkkðu Au su Mk{qnLkk
fkÞkuo, Ãknuhðuþ íkÚkk çkuXf{kt fE heíku xeÃÃkýe íkÚkk ðkík[eík Úkþu íku Ãký Lk¬e fhu
Au. Äkuhýku ½ýeðkh Mk{qnLke «ríkçkæÄíkk «uhýk yLku «ËþoLkLkwt Míkh Ëþkoðu Au sqÚkLkk
su MkÇÞku Mk{qnLkk rLkÄkorhík Äkuhýku yLkwMkhíkk Lk nkuÞ íkuLkw Ãkk÷Lk Lk fhíkkt nkuÞ íkuðk
MkÇÞkuLku Mk{qn{ktÚke çkkfkík fhðk{kt ykðu Au yÚkðk íkku íku{Lku Mk{qn AkuzðkLkwt fnuðk{kt
ykðu Au.
d) sqÚk MkwMktøkíkíkk (sqÚk Mktf÷Lk) [Group Cohesiveness] :

sqÚk Mktf÷Lk yux÷u fu sqÚkLkk MkÇÞkuLke ÃkhMÃkhLke yufíkk yufçkeò «íÞuLke ÷køkýe
íkÚkk ÃkMktËøke íkÚkk Mk{qn MkkÚku Mktf¤kÞu÷k hnuðkLke EåAk sqÚk Mktf÷LkLku yMkh fhíkk
yLkuf Ãkrhçk¤ku Au suðk fu, Mk{qnLkk æÞuÞku yLku WÆuþku ytøku Mkn{ík Úkðwt, ðkík[eík
[[ko-rð[khýkLkwt «{ký, ÔÞÂõíkøkík ykf»koý, yktíkh sqÚk MÃkoÄk, yLkwfq¤ {qÕÞktfLk
ðøkuhu sqÚkLkwt Mkkhw nþu. yu s heíku sux÷e Mk{qn{kt yktíkh Mk{qn MÃkoÄk [Inter Group
Competition] ðÄw nþu íkux÷k «{ký{kt Mk{qn{kt Mktf÷Lk ðÄw nþu.

Mk{qn{kt sqÚk Mktf÷LkLkwt ô[w «{ký yuf{Lke fk{økehe Ãkh ¾qçk s nfkhkí{f
yMkh WÃkòðu Au suðe fu fk{ËkhkuLkk Mktíkku»k{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au, {sqh VuhçkË÷e Ëh
½xu Au, fk{ËkhkuLke økuhnksheLkwt «{ký ½xu Au, f{o[kheykuLkku swMMkku ðÄu Au suLku
Ãkrhýk{u WíÃkkËfíkk yLku fkÞoûk{íkk çkLLku{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au.

3) sqÚk «r¢Þkyku [Group Processes] :

Mk{qn îkhk Úkíke rLkýoÞ «r¢Þk ©uc nkuÞ Au fkhýfu Mk{qnLku fkhýu «{ký{kt ðÄw
{krníke, ¿kkLk íkÚkk rðrðÄ rðfÕÃkku «kÃík ÚkkÞ Au Mk{qn îkhk rLkýoÞ ÷uðkÞku nkuÞ
íÞkhu íkuLkku fkÞËuMkh heíku MðefkÞo yLku fk{Ëkhku îkhk Mðefkh ÍzÃke yLku Mkh¤ çkLku
Au Ãkhtíkw yne Mk{MÞk yu Au fu sqËk sqËk ÷kufkuLkwt ¿kkLk, yLkw¼ð rð[khÄkhk sqËe
sqËe nkuÞ Au.“{wtzu {wtzu òrík r¼LLkk” sqÚk îkhk ÷uðkíkk rLkýoÞku{kt Mk{Þ ðÄw òÞ Au.
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ynª çknw{íke Ähkðíkku økúwÃk «¼wíð Ähkðíkku nkuÞ Au yLÞ MkÇÞku Ãkh Mk{qnLkku rLkýoÞ
Mðefkhðk {kxu Ëçkký fhðk{kt ykðu Au íkÚkk yk heíku ÷uðkíkk rLkýoÞ {kxu fkuELku Ãký
sðkçkËkh Xuhðe þfkíkk LkÚke.

4) Mk{qnLku yuf yMkhfkhf xe{ çkLkkððkLkwt fkÞo (sqÚk fkÞkuo) [Group Tasks] :

çkÄe s xe{ku (Teams) Mk{qn nkuÞ Au Ãkhtíkw çkÄk s Mk{qnku xe{ku nkuíke LkÚke. xe{
½zðkLkwt fkÞo Mkh¤ LkÚke íkÚkk íku{kt MkÇÞkuyu yufçkeò MkkÚku {¤eLku yuf xe{ íkhefu fE
heíku fk{ fhðwt íku þe¾ðk{kt Ãký ½ýku Mk{Þ síkku nkuÞ Au. ¾qçk s ykuAk ÷kufku yuf
yMkhfkhf xe{Lkwt MksoLk fhe þfíkk nkuÞ Au.
xe{÷ûke ðkíkkðhý{kt ÔÞÂõík MktMÚkkLkk WÆuþku yLku æÞuÞku ytøku Mkkhe Mk{s fu¤ðu Au
íkÚkk MktMÚkkLke MkV¤íkk {kxu ÃkkuíkkLkku ©uc Vk¤ku ykÃku Au. yu çkkçkík rMkæÄ ÚkkÞ Au fu
xe{ (Team) yu Mk{qn fhíkk ðÄw ©uc Au fkhý fu íku økríkþe÷ ÃkÞkoðhý {kxu ðÄw
ÃkrhðíkoLkþe÷ yLku «¼kðþe÷ hnu Au xe{Lke h[Lkk íkuLkk MkÇÞkuLkk ÃkhMÃkhLkk
árüfkuýLku Mk{ßðk{kt ¾qçk s {ËËYÃk ÚkkÞ Au.
– xe{Lke h[Lkk {kxuLkk 8 fkÞkuo [Eight “Cs” for Team Building]

ÄtÄkfeÞ yuf{Lke LkVkfkhfíkk íkÚkk «ríkck ðÄkhðk {kxu ÄtÄkfeÞ yuf{Lkk
fk{ËkhkuLke WíÃkkËfíkk íkÚkk fkÞoûk{íkk ðÄkhðe ¾qçk s sYhe Au su {kxu yuf{{kt
yMkhfkhf xe{kuLke h[Lkk yu ¾qçk s {ËËYÃk çkLku Au. yMkhfkhf xe{Lke h[Lkk {kxu
Mkt[k÷fkuyu Lke[u sýkÔÞk {wsçkLkk ykX fkÞkuo fhðk òuEyu.

1) yÃkuûkkykuLke MÃküíkk [Clear Expectation] :

Mkt[k÷fkuyu yÃkurûkík fk{økehe ytøku xe{Lkk MkÇÞkuLku MÃküÃkýu sýkððwt òuEyu íku{s
xe{Lkk MkÇÞkuyu Ãký xe{Lke h[LkkLkwt fkhý yLku WÆuþ Mk{sðk òuEyu íku {kxu
Mktf¤kÞu÷ xe{Lkk MkÇÞkuLku Mk{Þ, Lkkýkt yLku MktMkkÄLkku [Time, Money of
Resurces] ytøku MktÃkqýo Mknfkh ykÃkðku òuEyu.

2) «ríkçkæÄíkk [Commitment] :
xe{Lkk MkÇÞkuyu xe{{kt ¼køk ÷uðku òuEyu íku{Lku ÷køkðw òuEyu fu xe{Lkku æÞuÞ {níðLkku
Au. xe{Lkk æÞuÞ yLku yÃkurûkík Ãkrhýk{ku «kÃík fhðk xe{Lkk MkÇÞkuyu íku{Lkk fkÞo
«íÞu «ríkçkæÄíkk Ëþkoðe s òuEyu. xe{Lkk MkÇÞku{kt «ríkçkæÄíkk íÞkhu s ykðu Au
ßÞkhu íkuyku ÃkkuíkkLkk fkÞoLku MktMÚkk {kxu íkÚkk ÃkkuíkkLkk rðfkMk {kxu íkÚkk fkhŠfËe {kxu
{níðLkk økýu Au.

3) ÞkuøÞíkk [Competence] :
xe{Lkk Ëhuf MkÇÞ ÃkkMku xe{Lkk æÞuÞku rMkæÄ fhðk {kxu su sYhe ¿kkLk, fkiþÕÞ, yLkw¼ð,
ykðfík, ûk{íkkyku, MktMkkÄLkku íkÚkk ÔÞqnh[Lkkyku sYhe nkuÞ íku nkuðe ¾qçk s sYhe
Au. yux÷u fu su WÆuþÚke xe{Lke h[Lkk fhðk{kt ykðe Au íkuLku yLkwYÃk Ëhuf MkÇÞ ÞkuøÞ
ÞkuøÞíkk Ähkðíkku nkuðku òuEyu.

4) rLkÞtºký (ytfwþ) [Control] :
xe{Lkk æÞuÞLku rMkæÄ fhðk {kxu MkÇÞku{kt {kr÷feLke yLkw¼qrík, Mðíktºkíkk íkÚkk
MkþÂõíkfhý íkku nkuðk s òuEyu Ãkhtíkw íkuLke MkkÚku Ëhuf MkÇÞLke sðkçkËkhe Ãký
yøkkWÚke Lk¬e nkuðe òuEyu. Ëhuf MkÇÞLke fk{økeheLke ÞkuøÞ yLku [ku¬Mk heíku
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Mk{eûkk Ãký Úkðe òuEyu.
5) Mknfkh - MknÞkuøk [Co-operation & Collaboration] :

fkuE Ãký xe{Lku yMkhfkhf çkLkkððk {kxu íku xe{Lkk MkÇÞku yufçkeò MkkÚku Mknfkh
yLku MknÞkuøk fhu íku yíÞtík sYhe Au. ßÞkhu xe{Lkk MkÇÞku yufçkeò MkkÚku Mknfkh
yLku MknÞkuøkÚke fkÞo fhu Au íÞkhu s xe{Lkku æÞuÞ rMkæÄ fhe þfkÞ Au.

6) {krníkeMkt[kh [Communication] :
Mk{qnLku yuf yMkhfkhf xe{{kt Vuhððk {kxu yMkhfkhf {krníkeMkt[kh yrík ykð~Þf
Au. xe{Lkk MkÇÞkuLku íku{Lkk fkÞkuoLke yøkúíkk rðþu MÃkü fhðk íkÚkk rLkÞr{ík «rík¼kðku
(responses) [Feedback] {u¤ððk {kxu xe{Lkk MkÇÞkuyu yufçkeò MkkÚku MÃkü yLku
«{krýf nkuðw sYhe Au. MkÇÞkuLkk rðrðÄ {tíkÔÞkuLku ykðfkhðk òuEyu íku{s íkfhkhku
yLku xefkykuLku nfkhkí{f heíku íkÚkk h[Lkkí{f heíku ÷uðe òuEyu.

7) MksoLkkí{fíkk [Creativity] :
xe{Lke yMkhfkhfíkk ðÄkhðk {kxu Mkt[k÷fkuyu xe{Lkk MkÇÞkuLke MksoLkkí{f
rð[khMkhýe, rðrþü WÃkkÞku yLku Lkðk rð[khkuLku Mðefkhðk òuEyu íkÚkk su ÷kufku
Lkðk MkwÄkhkyku yLku MktþkuÄLkku {kxu økýíkheÃkqðofLkwt òu¾{ WÃkkzíkk nkuÞ íku{Lku
MkB{krLkík fhðk òuEyu yLku òu sYhe nkuÞ íkku íku{Lku íkk÷e{, rþûký Mkkhk ÃkwMíkfku
íkÚkk rVÕ{ku íkÚkk rVÕz ytøkuLke Mk÷kn Mkq[Lkku ykÃke íkuLke MksoLk þÂõík{kt ðÄkhku fhðku
òuEyu. Mkt[k÷fkuyu xe{Lku Lkðe þkuÄku yLku MktþkuÄLkku {kxu Mkþõík yLku Mkûk{ çkLkkððe
òuEyu.

8) Mktf÷Lk [Co-ordination] :
Mkt[k÷fkuyu xe{Lkk MkÇÞku{kt økúknf furLÿík yr¼øk{ yLku «r¢Þk furLÿík yr¼øk{
rðfMkkððku òuEyu. íkÚkk ÃkhtÃkhkøkík rð¼køkeÞ rð[khMkhýeÚke Ëqh hk¾ðw òuEyu.

Mkt[k÷fkuyu sqËk sqËk fkÞkuo fhíke xe{ku yLku sqËk sqËk rð¼køkkuLke xe{ku ðå[u
ÃkhMÃkh Mktf÷Lk s¤ðkÞ íku òuðw òuEyu fkhý fu òu sqËe sqËe xe{ku ðå[u Mktf÷Lk
Lknª nkuÞ íkku ÄtÄkfeÞ yuf{ íkuLkk æÞuÞ rMkæÄ fhe þfþu Lkne.

ßÞkhu xe{ «r¢ÞkLkku yMkhfkhf y{÷ fhðk{kt ykðu íÞkhu MkÇÞkuLkk rð[khku
yLku yLkw¼ðkuLku ð]ÂæÄ ykÃke þfkÞ Au. Mkkhe sqÚk økríkþe÷íkk Mkkhk MktçktÄkuÚke þY
ÚkkÞ Au yLku yuf Mkkuhk MktçktÄ h[Lkkí{fíkk, WíÃkkËfíkk, ÃkhMÃkh Mk{sý yLku Mð-
MkwÄkhýkLke ¼kðLkkÚke íkiÞkh ÚkkÞ Au.

 MðkæÞkÞ
1. Mk{qn økríkþe÷íkk yux÷u þwt ?
2. Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÚko Mk{òðe íkuLke rðrðÄ ÔÞkÏÞkyku sýkðku.
3. Mk{qn økríkþe÷íkkLkku yÚko yLku íkuLkk {níðLke rðMík]ík [[ko fhku.
4. “çkÄk s Mk{qnku yuf s «fkhLkk nkuÞ Au” yk rðÄkLkLke Lkfkhkí{f [[ko

fhku.
5. Mk{qnLkk «fkhku ytøku MkrðMíkkh W¥kh ÷¾ku.
6. ykiÃk[krhf sqÚkku yLku yLkkiÃk[krhf sqÚkku ytøku xqtfLkkUÄ ÷¾ku.
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7. Mk{qnLke h[Lkk yux÷u þwt ? õÞk fkhýkuMkh MkÇÞku Mk{qn{kt òuzkÞ Au ?
8. Mk{qnLkku rðfkMk yux÷u þwt ? Mk{qnLkk rðfkMkLkk íkçk¬kyku Ãkh rðMík]ík LkkUÄ

÷¾ku.
9. Mk{qn økríkþe÷íkk Mkk{uLkk ÃkzfkhkuLke [[ko fhku.
10. ÞkuøÞ {krníkeMkt[khLkk Mk{qn økríkþe÷íkk fE heíku yðhkuÄkÞ Au íkuLke MktrûkÃík{kt

Mk{sqrík ykÃkku.
11. Mk{qn økríkþe÷íkkLku yMkh fhíkk Ãkrhçk¤ku ytøku rðMík]ík Wííkh íkiÞkh fhku.
12. sqÚk {k¤¾k ytøku xqtf LkkUÄ ÷¾ku.
13. Mk{qnLku yMkhfkhf xe{ çkLkkððk {kxuLkk fkÞkuo MkrðMíkkh [[ko.
14. sqÚk MkwMktøkíkíkk yux÷u þwt íkÚkk íkuLke Mk{qn økríkþe÷íkk{kt WÃkÞkuøkeíkkLke MktûkuÃk{kt

[[ko fhku.
 ðifÂÕÃkf «&™ku:

Lke[u ykÃku÷ «&™kuLkk íkuLke Lke[u ykÃku÷ rðfÕÃkku Ãkife ÞkuøÞ rðfÕÃk ÃkMktË fhe W¥kh
ykÃkku.
(1) Mk{qn økríkþe÷íkkLkku ÏÞk÷ Mk{qnLkk MkÇÞkuLkk õÞk ÷ûkýku MkkÚku Mktf¤kÞu÷ Au ?

A) ðíkoLk÷ûke B) ð÷ý÷ûke
C) rð[kh÷ûke D) WÃkhkuõík çkÄk s

(2) Lke[uLkk Ãkife õÞwt Mk{qn økríkþe÷íkkLkwt yuf {níð LkÚke.
A) fkÞoûk{íkk ðÄu Au B) fkÞo Mktíkku»k ðÄu Au
C) {sqh VuhçkË÷e ðÄu Au D) yuf Ãký Lkne

(3) õÞk «fkhLkk sqÚkLkk ík{k{ MkÇÞkuyu yuf s {uLkushLku heÃkkuxo fhðkLkku nkuÞ Au ?
A) r{ºkíkk sqÚk B) Mkt[kr÷ík sqÚkku
C) rþûký sqÚk D) «r¢Þk sqÚkku

(4) õÞk «fkhLkk sqÚkku Mk{kLkíkk yLku MðíktºkíkkLkk rMkæÄktík Ãkh fkÞo fhíkk nkuÞ Au ?
A) yLkkiÃk[krhf sqÚkku B) ykiÃk[krhf sqÚkku
C) rþûký sqÚkku D) «r¢Þk sqÚk

(5) yk «fkhLkk sqÚkku{kt MkÇÞkuLke ÃkMktËøke {kuxu ¼køku MktMÚkk îkhk Úkíke nkuÞ Au.
A) ykiÃk[krhf sqÚkku B) yLkkiÃk[krhf sqÚkku
C) rþûký sqÚkku D) r{ºkíkk sqÚkku

(6) õÞk fkhýkuMkh MkÇÞku Mk{qn{kt òuzkðkLkwt ÃkMktË fhíkk nkuÞ Au ?
A) Mk÷k{íke B) æÞuÞ rMkÂæÄ
C) Mkk{oÚÞ D) WÃkhkuõík çkÄk s

(7) fkuEÃký Mk{qn íkuLkk SðLk [¢ Ëhr{ÞkLk fux÷k íkçk¬k {ktÚke «Mkkh ÚkkÞ Au ?
A) [kh B) Ãkkt[
C) A D) yuf Ãký Lkne
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(8) Mk{qnLkk rðfkMkLkk íkçk¬kyku Ãkife MkkiÚke «Úk{ íkçk¬ku õÞku Au ?
A) çktÄkhý B) fk{økehe
C) íkkuVkLk D) Äkhk-Äkuhý

(9) fkÞ{e fkÞo sqÚkku{kt rðfkMkLkk íkçk¬kyku Ãkife ytrík{ íkçk¬ku õÞku nkuÞ Au ?
A) çktÄkhý B) fk{økehe
C) íkkuVkLk D) MÚkrøkík

(10) Lke[uLkk Ãkife õÞku Mk{qn økríkþeík÷k Mkk{uLkwt Ãkzfkh Au ?
A) rðïkMkLkku y¼kð B) ÃkkhËŠþíkkLkku y¼kð
C) MÃküíkkLkku y¼kð D) WÃkhkuõík çkÄk s

(11) Mk{qn økríkþe÷íkkLku yMkh fhíkk Ãkrhçk¤ku{kt MkkiÚke «Úk{ Ãkrhçk¤ õÞwt Au ?
A) sqÚk MkÇÞ MktMkkÄLkku B) sqÚkLkwt {k¤¾wt
C) sqÚk «r¢Þk D) sqÚk fkÞkuo

(12) su fkÞkuo Mk{qnLkk fkÞkuo{kt ¾÷u÷ ÃknkU[kzu Au íkuLku þwt fnu Au ?
A) fkÞo ¼qr{fk B) ò¤ðýe ¼qr{fk
C) yðhkuÄf ¼qr{fk D) yuf Ãký Lkne

(13) sqÚkLkk MkÇÞkuLke ÃkhMÃkhLke yufíkk ÷køkýe ÃkMktËøke íkÚkk Mk{qn MkkÚku Mktf¤kÞu÷k
hnuðkLke EåAkLku þwt fnu Au ?
A) sqÚk ¼qr{fk B) sqÚk Mktf÷Lk
C) sqÚk «r¢Þkyku D) yuf Ãký Lkne

(14) Mk{qnLku yMkhfkhf xe{ çkLkkððk{kt fw÷ fux÷k fkÞkuoLkku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au ?
A) Mkkík B) ykX
C) Ãkkt[ D) yuf Ãký Lkne

sðkçk :

1) d 2) c 3) b 4) a 5) a 6) d 7) b

8) a 9) b 10) d 11) a 12) c 13) b 14) b
• MktË¼o

- Organisational Behaviour
- K. Aswathappa
- Himalaya Pabliching Hruxe

- Organizational Behaviar
- Stephen P. Rabbins
- Pearson Education


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™uŒ]íð

5.1 «MŒkð™k

5.2 ÏÞk÷

5.3 ™uŒ]íð™e …ØrŒyku

5.4 r‚ØktŒku

5.5 xÙux r‚ØktŒ(÷ûký) ™uŒ]íð™e ÷kûkrýfŒk™ku yr¼„{

5.6 ðŒì™÷ûke yr¼„{

5.7 rVz÷h™ku yr™rùŒŒk r‚ØktŒ (fLxesL‚e)

5.8 ÷ezhþeÃk fkuLxerLkÞ{ n‚eo y™u ç÷u™Þkzì™ku …rhÂMÚkrŒ™ku r‚ØktŒ

5.9 ‚t[k÷feÞ r™Þtºký

5.10 ÷efxì™e …kt[ ™uŒ]íð þi÷eyku

 MðkæÞkÞ

5.1 «MŒkð™k:
™uŒ]íð y™u ‚t[k÷™ ½ýeðkh ‚{k™ „ýðk{kt ykðu Au …htŒw ðkMŒð{kt ƒÒku y÷„

Au. ‚t[k÷™™k r™ýkoÞf ½xf Œhefu ™uŒ]íð [kðeY… ¼qr{fk Ähkðu Au. y‚hfkhf ‚t[k÷™
{kxu ™uŒ]íð ykð~Þf Au.yk {kxu ‚t[k÷f / ÔÞðMÚkk…f …k‚u ™uŒ]íð™k „wýku nkuðk sYhe
Au. fwþ¤ ™uŒkyku M…Äkoí{f ÔÞqnh[™k rðf‚kðu Au Œu{s f{o[khe ‚t„X™ {sƒqŒ ƒ™kðe™u
‚tMÚkkfeÞ fkÞoûk{Œk ðÄkhu Au.f{o[khe rðfk‚{kt ™uŒ]íð™ku Vk¤ku ™kutÄ…kºk nkuÞ Au. ™uŒ]íð
îkhk ÄtÄkrfÞ yuf{™k ÷ûÞku r‚Ø fhðk{kt ykðu Au.™uŒ]íð f{o[kheyku™k ðŒo™™u «¼krðŒ
fhðk™e ‚ŒŒ «r¢Þk Au.

5.2 ™uŒ]íð™ku ÏÞk÷:
™uŒ]íð ƒu yÚkðk ðÄw ÔÞÂõŒyku ðå[uLkku ‚k{krsf ‚tƒtÄ Au su ‚tMÚkk{kt ‚¥kk Œu{s

sðkƒËkhe™e ‚kut…ýe îkhk ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk{kt {ËË fhu Au. ™uŒ]íðyu yuf fkÞo yÚkðk
ðŒo™ Au, su™k îkhk ‚t[k÷f ÔÞðMÚkkŒtºk™wt {k¤¾wt rðf‚kðu Au suÚke f{o[kheyku™u fkÞo …qýo
fhðk {kxu rËþk {¤e hnu Au. ™uŒ]íð ‚kÚku òuzkÞu÷ku {n¥ð™ku þçË “yr¼«uhý” Au, su
f{o[kheyku™u fkÞo fhðk™e ûk{Œk{kt ðÄkhku fhu Au.f{o[kheyku™u ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk {kxu
«kuí‚kn™ y™u þÂõŒ …qhk …kzðkyu ™uŒ]íð™e ÷kûkrýfŒk Au.
™uŒkyku …k‚u fux÷kf {q¤¼qŒ „wýku nkuðk sYhe Au su{fu ‚nf{o[kheyku ‚kÚku ‚kinkËo…qýo
‚t…fo MÚkkr…Œ fhðk, Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ‚kÚku ‚khku ÔÞðnkh fhðku y™u Œu{™u
{k„oËþo™ …qY …kzðwt, f{o[khe rððkË{kt {æÞMÚke fhðk, rðrðÄ rðfÕ…ku yt„u rð[kh fhe™u
‚tMÚkkrfÞ «§ku Wfu÷ðk, {ÞkorËŒ ‚t‚kÄ™ku™u ÞkuøÞ heŒu Vk¤ððk ð„uhu.
[k÷ku nðu ™uŒ]íð™e ÔÞkÏÞkyku rðþu [[ko fheyu

yuf{
5
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5.3 ™uŒ]íð™e ÔÞkÏÞkyku :
r÷®ð„Mx™™k {Œ {wsƒ - “™uŒ]íð yu yuf ‚k{kLÞ WÆuþ™u y™w‚hðk™e RåAk™u

ò„]Œ fhðk™e ûk{Œk Au”.
‚e.ykR.ƒ™kozo fnu Au fu “™uŒ]íðyu ÔÞÂõŒ„Œ „wýð¥kk Au su{kt ‚tfr÷Œ «Þk‚ku îkhk
÷kufku™u yÚkðk Œu{™e «ð]r¥kyku™u {k„oËþo™ …qY …kzðk{kt ykðu Au”.
ƒ™kozo feÍ y™u Úkku{‚™k {Œ {wsƒ “™uŒ]íðyu yLÞ ™u «¼krðŒ fhðk™e y™u WÆuþku
«kó fhðk {kxu Wí‚kn…qðof fk{ fhðk {kxu {ËË fhðk™e «r¢Þk Au”.
™uŒ]íð™e …ØrŒyku / ™uŒ]íð þi÷eyku
™uŒ]íð™e …ØrŒyku / ™uŒ]íð þi÷eyku yux÷u ™uŒk™k ðŒoýqtf™e …ØrŒyku su™k îkhk ™uŒk
Œu™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™k ðŒo™™u «¼krðŒ fhu Au yux÷u fu su heŒu Œu Œu™k Œkƒk
nuX¤™k f{o[kheyku™u rËþk r™Ëuoþ yk…u Au y™u ‚tMÚkkrfÞ WÆu~Þku™u …qýo fhðk {kxu «urhŒ
fhu Au. rð¼k„eÞ sYrhÞkŒku …qýo fhðk {kxu swËe swËe ™uŒ]íð þi÷eyku ™e[u {wsƒ Au.

™uŒ]íðþi÷e

rLkhtfwþ Lkuík]íð 
þi÷e ™uŒ]íðþi÷e 

÷kufþkne 
™uŒ]íðþi÷e 

{wõík ™uŒ]íðþi÷e 

rLkhtfwþ Lkuík]íð þi÷e ™uŒ]íðþi÷e / ‚h{w¾íÞkhþkne ™uŒ]íðþi÷e
™uŒ]íð™e yk…¾wË þi÷e ‚h{w¾íÞkhþkne ™uŒ]íðþi÷e Œhefu …ý yku¤¾ðk{kt ykðu Au.
yk þi÷e{kt ‚¥kk furLÿŒ nkuÞ Au.™uŒk s ‚tMÚkkrfÞ ™erŒyku ™¬e fhu Au, Œkƒk nuX¤™k
yrÄfkheyku™u rËþk r™Ëuoþ yk…u Au y™u ‚t…qýo yk¿kk…k÷™™e y…uûkk hk¾u Au.yk þi÷e{kt
™uŒk …k‚u r™htfwþ ‚¥kk nkuÞ Au Œu{s ™uŒk f{o[khe ‚{qn …h ‚t…qýo ytfwþ Ähkðu Au.
f{o[khe ‚{qn Œu{™k {tŒÔÞku hsq fhe þfŒk ™Úke, xefk fhe þfŒk ™Úke ŒÚkk ™uŒk™e
fkÞo«ýk÷e …h «§ fhe þfŒk ™Úke. yk þi÷e™ku VkÞËku yu Au fu ™uŒk™e Ëu¾hu¾ nuX¤
Íz…e r™ýoÞ ÷uðk{kt ykðu Au su Wí…kËfŒk ðÄkhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au . yk þi÷e™e ¾k{e
yu Au fu f{o[khe VuhƒË÷e Ëh ðÄw nkuÞ Au. yk ™uŒ]íð þi÷e íÞkhu s y‚hfkhf nkuÞ Au
ßÞkhu ™uŒk fwþ¤ nkuÞ yÚkðk ßÞkhufk{ yufrðÄ MðY…™wt nkuÞ.
÷kufþkne/‚n¼k„e ™uŒ]íð þi÷e:
÷kufþkne/‚n¼k„e ™uŒ]íð þi÷e{kt ™uŒkyku f{o[kheyku™u r™ýoÞ ÷uðk™e «r¢Þk{kt {n¥ð™e
¼qr{fk ¼sððk yk{tºký yk…u Au y™u «kuí‚krnŒ fhu Au, òufu ytrŒ{ r™ýoÞ ÷uðk™e ‚¥kk
™uŒk …k‚u hnu Au. ™uŒk f{o[kheyku™u þwt fhðwt y™u fuðe heŒu fhðwt Œu yt„u {k„oËþo™ yk…u
Au, ßÞkhu f{o[kheyku Œu{™k y™w¼ð y™u ‚q[™ku yt„u ™uŒk ‚kÚku ðkŒ[eŒ fhu Au. yk
™uŒ]íð þi÷e™k VkÞËk yu Au fu Œu ‚tŒwü, «urhŒ y™u ðÄw fwþ¤ f{o[kheyku ŒhV Ëkuhe òÞ
Au. Œu ykþkðkËe ðkŒkðhý ŒhV Ëkuhe òÞ Au y™u ‚so™kí{fŒk™u …ý «kuí‚kn™ yk…u
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Au. yk ™uŒ]íð þi÷e{kt yuf{kºk ¾k{e Au fu Œu ¾qƒ ‚{Þ {kt„u Au.
‚{Š…Œ/ {wõŒ yÚkðk AqxkËkuh™e ™uŒ]íðþi÷e
‚{ŠÃkŒ / {wõŒ yÚkðk AqxkËkuh™e ™uŒ]íðþi÷e{kt ™uŒk «íÞûk heŒu Œu™k Œkƒk nuX¤™k
f{o[kheyku …h r™Þtºký hk¾Œk ™Úke. ™uŒk Œu{™k f{o[kheyku …h ‚t…qýo rðïk‚ fhu Au. Œu
VõŒ Œu™k fk{™k ƒkirØf …k‚k …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au. f{o[kheyku™u Œu{™k {tŒÔÞku Œu{s
‚q[™ku ÔÞõŒ fhe þfu Au.yk ™uŒ]íð þi÷e íÞkhu s W…Þku„e ÚkkÞ Au ßÞkhu f{o[kheyku
fwþ¤,ðVkËkh y™u y™w¼ðe nkuÞ.

ykf]rŒ 1 ykf]rŒ 2 ykf]rŒ 3
W…hkuõŒ ºký ykf]rŒyku{kt ™uŒ]íð þi÷e Ëþkoððk{kt ykðe Au.f{o[kheyku™e ÂMÚkrŒ A, B,
C, D, E Úke M…ü fhðk{kt ykðe Au. «Úk{ ykf]rŒ{kt, yk…¾wË ™uŒ]íðþi÷e{kt ™uŒk™u
‚ðkuoå[ {k™ðk{kt ykðu Au. ™uŒk Œu{™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u ykËuþ y™u ‚q[™k
yk…u Au y™u Œuyku Œu{™wt …k÷™ fhu Au. ƒeS ykf]rŒ{kt, ÷kufþkne/‚n¼k„e ™uŒ]íð þi÷e
{wsƒ ™uŒk y™u Œu™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku …hM…h ‚nfkh îkhk fkÞo …qýo fhu Au.
‚{ŠÃkŒ / {wõŒ yÚkðk AqxkËkuh™e ™uŒ]íðþi÷e {wsƒ ™uŒk Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u
Œu{™e RåAk {wsƒ y™u Œuyku su heŒu RåAu Au Œu heŒu fkÞo fhðk {kxu ‚t…qýo MðŒtºkŒk yk…u
Au. yk þi÷e{kt f{o[khe ‚{qn {kuxk ¼k„™k r™ýoÞku ÷u Au. ™uŒk {n¥ð™k r™ýoÞku{kt
‚k{u÷ ÚkkÞ Au y™u ƒÄw f{o[khe ‚{qn …h Akuze Ëu Au.

5.4 ™uŒ]íð™k r‚ØktŒku:
™uŒ]íð …h ½ýwt ‚tþkuÄ™ fhðk{kt ykÔÞwt Au …htŒw Œu rðhkuÄk¼k‚e ½ýwt Au. ™uŒ]íð™k

r‚ØktŒku™ku yÇÞk‚ ™uŒ]íð ‚{sðk {kxu™ku ©uc yr¼„{ Au. [k÷ku yk…ýu ð„eofhý y™u
yÇÞk‚ {kxu ™uŒ]íð r‚ØktŒ™k y÷„ y÷„ yr¼„{ ‚{Syu.
1. {nk™ {ký‚™ku r‚ØktŒ:

yk r‚ØktŒ yuðe Äkhýk W…h ykÄkheŒ Au fu ™uŒk {kºk sL{u Au. òu Œ{u ykð~Þf
„wýku rðf‚kððk {kt„Œk nku Œku ykðe ÔÞÂõŒ ƒ™ðwt yþfâ Au. yk r‚ØktŒ{kt,
™uŒk™u ðkMŒrðf ™kÞf Œhefu ðýoððk{kt ykðu Au, su ™uŒk Œhefu f{o[kheyku™wt ™uŒ]íð
fhu Au.

2. ÷kûkrýfŒkyku™ku r‚ØktŒ:
yk r‚ØktŒ y„kW™k r‚ØktŒ suðkus Au. yk r‚ØktŒ {kLÞŒk …h ykÄkrhŒ Au fu
™uŒ]íð™k fux÷kf ÷ûkýku ðkh‚k„Œ Au.

3. ™uŒ]íð™ku …rhÂMÚkŒeÞ r‚ØktŒ:
yk r‚ØktŒ yu {kLÞŒk …h ykÄkrhŒ Au fu «¼kðþk¤e ÔÞÂõŒ {kxu ðŒo™™e fkuE
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[ku¬‚ ÔÞqnh[™k ™Úke. ™uŒk …rhÂMÚkrŒ y™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™e
÷kûkrýfŒkyku {wsƒ y÷„ y÷„ ™uŒ]íð™e þi÷e rðf‚kðe þfu Au.

4. ðŒoýqtf r‚ØktŒ:
ðŒoýqtf r‚ØktŒ yu {kLÞŒk …h ykÄkrhŒ Au fu ™uŒ]íð {kºk þe¾e þfkÞ Au. yk
r‚ØktŒ ™uŒk™e «rŒr¢Þkyku …h ykÄkrhŒ Au yk r‚ØktŒ {wsƒ ™uŒk Œu™k sL{òŒ
ð÷ý™u ƒË÷e™u Œk÷e{ îkhk ™uŒ]íð rðf‚kðe þfu Au.

5. r™Þtºký r‚ØktŒ:
r™Þtºký r‚ØktŒ ™uŒkyku y™u Œu{™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u ðå[u™k ‚tƒtÄ …h
ykÄkrhŒ Au. ‚n¼k„eyku …hM…h ÷k¼ îkhk yufef]Œ Au, yux÷u fu, ™uŒk f{o[khe™u
Œu™k fkÞo ƒË÷k{kt {qÕÞðk™ …whMfkh yk…u Au.

6. …rhðŒo™ r‚ØktŒ:
…rhðŒo™ r‚ØktŒ yktŒrhf «uhýk y™u ™uŒk™k rð[khku «íÞu yuf ðkMŒrðf «rŒƒØŒk
…h ykÄkrhŒ Au. yk r‚ØktŒ {wsƒ ™uŒk ÔÞk…f rð[khýk fhe þfu Au y™u ÞkuøÞ
rËþk{kt fkÞo fhe þfu Au.

7. «¼kðþk¤e ™uŒ]íð r‚ØktŒ:
«¼kðþk¤e ™uŒ]íð r‚ØktŒ {wsƒ ™uŒk ÔÞÂõŒ„Œ ykf»koý îkhk yLÞ ÷kufku™u
«¼krðŒ fhe þfu Au, su Œu{™k r™ýoÞ, sðkƒËkheyku, ð„uhu{kt ÔÞõŒ ÚkkÞ Au.

8. {krnŒe r‚ØktŒ:
{krnŒe r‚ØktŒ {wsƒ yuf ™uŒk Œhefu, ‚tMÚkk™u ‚t…qýo òýðe òuEyu y™u Œ{khk
f{o[kheyku™k fkÞkuo rðþu ‚t…qýo {krnŒe nkuðe òuRyu nkuðe òuEyu.

5.5 xÙux r‚ØktŒ(÷ûký) ™uŒ]íð™e ÷kûkrýfŒk™ku yr¼„{:
™uŒ]íð™ku xÙux r‚ØktŒ(÷ûký) ‚V¤ ™uŒkyku™e ÔÞÂõŒ„Œ ÷kûkrýfŒk …h furLÿŒ Au.

yk r‚ØktŒ y™w‚kh, ™uŒkyku™e ÔÞÂõŒ„Œ ÷kûkrýfŒkyku f{o[kheykuÚke y÷„ nkuÞ Au.
ŒuÚke, ÔÞÂõŒ„Œ ÷kûkrýfŒkyku yku¤¾ðk™ku y™u {k…ðk™ku «Þk‚ fhðku òuEyu.
™uŒ]íð™ku ÷ûký r‚ØktŒ ™e[u™e Äkhýkyku …h ykÄkrhŒ Au:

yrÄfkhe÷ûke Lkuík]íð ÃkæÄrík 
(yrÄfkhe îkhk Mk¥kkLkku ðÄw WÃkÞkuøk)

f{o[khe Mk{wn÷ûkeLkuík]íð ÃkæÄrík 
(f{o[kheykuLku ðÄw MÚkkÃk¥kíkk)

fnuðwt ðu[ðwt Mkq[Lk 
{tøkkððk

Mk÷kn 
÷uðe òuzký MkkUÃkðwt Akuzðwt

xuLkLkçkku{ yLku Â~{xLkku Lkuík]íð MkkíkíÞLkku rMkØktík

• ÔÞÂõŒyku{kt sL{Úke ™uŒ]íð™k ÷ûkýku nkuÞ Au.
• rðrþü ðŒo™ {kxu ÷ûkýku™ku [ku¬‚ ‚{qn sðkƒËkh Au. su …rhÂMÚkrŒ y™w‚kh

ƒË÷kŒk ™Úke.
hkÕV Mxku„rz÷u 5000 Úke ðÄw ™uŒ]íð yÇÞk‚™wt ‚ðuoûký fÞwO y™u yu Œkhý …h ykÔÞk fu
‚V¤ ™uŒkyku ™e[u™k „wýku Ähkðu Au.
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(i) ‚V¤Œk {kxu Œeðú RåAk
(ii) ÷ûÞ™e ‚ŒŒ þkuÄ
(iii) ‚so™kí{fŒk y™u ƒwrØ [kŒwÞo îkhk ‚{MÞkyku™ku Wfu÷
(iv) ‚k{krsf …rhÂMÚkrŒyku{kt …nu÷
(v) Mð-ÄkrhŒ ÔÞÂõŒíð
(vi) ðŒoýqtfeÞ …rhýk{ku Mðefkhðk™e RåAk
(vii) yktŒhÔÞÂõŒíð Œýkð {kxu ykuAe ‚tðuË™þe÷Œk
(viii) ‚trËøÄŒk {kxu Wå[ ‚tðuË™þe÷Œk
(ix) yLÞ ÷kufku™u «¼krðŒ fhðk™e ûk{Œk
(x) ‚k{krsf «rŒr¢Þkyku™k ykËk™«Ëk™ fhðk™e ûk{Œk
hkÕV Mxku„rz÷u ÷ûkýku™u ™e[u {wsƒ ð„eof]Œ fÞko
• þkherhf ÷ûkýku: þÂõŒ (ƒ¤), Ëu¾kð, Wt[kE, ƒwrØ [kŒwÞo
• ÔÞÂõŒíð™kt ÷ûkýku: y™wfq÷™ûk{Œk, yk¢{fŒk, Wí‚kn y™u ykí{rðïk‚.
• ‚k{krsf fwþ¤Œk™kt ÷ûkýku: ‚nfkh, yktŒhðiÞÂõŒf fwþ¤Œk y™u ðneðxe ûk{Œk

™uŒ]íð …h fhkÞu÷k {kuxk¼k„™k ‚tþkuÄ™ku {wÏÞíðu ‚V¤ ™uŒ]íð™k yLÞ „wýku …h
furLÿŒ Au. y‚V¤ ™uŒkyku™k ÔÞÂõŒ„Œ ÷ûkýku …h ƒnw ykuAku yÇÞk‚ ÚkÞku Au.
rƒ™y‚hfkhf ™uŒ]íð ÔÞÂõŒ„Œ ÷ûkýku suðk fu ™ƒ¤wt ÔÞÂõŒíð, Mð-furLÿÞŒk,
÷kufku ‚kÚku ‚tf÷™™ku y¼kð, ËqhtËuþe™ku y¼kð ŒÚkk{k™r‚f MðkMÚÞ ™u ÷„Œe
‚{MÞkyku suðe fu, {k™r‚f WL{kË, nŒkþk ð„uhu Au.

þkherhf ÷ûkýku: þÂõŒ(ƒ¤), 
Ëu¾kð, Wt[kE, ƒwrØ[kŒwÞo

ÔÞÂõŒíð™k ÷ûkýku: 
y™wfq÷™ûk{Œk, yk¢{fŒk, 
Wí‚kn y™u ykí{rðïk‚

‚k{krsf fwþ¤Œk™kt ÷ûkýk u: 
‚nfkh, yktŒhðiÞÂõŒf 

fwþ¤Œk y™u ðneðxe ûk{Œk

xÙux r‚ØktŒ(÷ûký) ™uŒ]íð™e ÷kûkrýfŒk™ku yr¼„{
÷ûký r‚ØktŒ™e fux÷ef {ÞkoËkyku ™e[u {wsƒ Au.
• rðrðÄ …rhÂMÚkrŒyku{kt ™uŒ]íð{kt nt{uþk W…Þku„e yuðk rðrþü ÷ûkýku™u swËk …kzðk™wt



62

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

þfâ ™Úke.
• Œu ÷ûkýku y™u ðŒo™ ðå[u™k ‚tƒtÄ™u M…ü fhŒk ™Úke.
• yuf÷k ™uŒk™k ÷ûkýku yuftËh ÔÞÂõŒíð {kxu sðkƒËkh nkuE þfŒk ™Úke.
• yk r‚ØktŒ «kÚkr{f ÔÞÂõŒ„Œ ÷ûkýku …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au y™u …rhÂMÚkrŒ y™u

…ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku™u yð„ýu Au.

5.6 ðŒì™÷ûke yr¼„{:

÷ûký r‚ØktŒ™e {ÞkoËkyku™k fkhýu 1940 Úke 1960™k ‚{Þ„k¤k Ëhr{Þk™
‚tþkuÄfkuyu y‚hfkhf ™uŒkyku su heŒu ðŒuo Au Œu{kt ftEf y÷„ nkuÞ Au fu ™ne Œu òýðk
{kxu ‚tþkuÄ™ fÞko.yk ‚tþkuÄ™ku™k …heýk{ MðY…u ™uŒ]íð™k ðŒoýqtf r‚ØktŒku rðfMÞk.
h‚«Ë ƒkƒŒ yu Au fu ÷ûký r‚ØktŒku ™uŒ]íð {kxu ÞkuøÞ ÷kufku™u …‚tË fhðk {kxu™ku ykÄkh
…qhku …kzu Au ßÞkhu ™uŒ]íð™k ðŒoýqtf r‚ØktŒku {wsƒ Œk÷e{ yk…e™u fkuR …ý f{o[khe™u
™uŒk ƒ™kðe þfkÞ Au.
ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe{k ÚkÞu÷ yÇÞk‚:

rƒ™y‚hfkhf ™uŒkyku™e Œw÷™k{kt y‚hfkhf ™uŒkyku™k rðrþü ðŒo™™u yku¤¾ðk
{kxu y‚hfkhf ™uŒ]íð {kxu fâk «fkh™e ðŒoýqtf sYhe Au Œu òýðk {kxu yuf «§kð÷e
ƒ™kðe™u yuf yÇÞk‚ nkÚk Ähðk{kt ykÔÞku nŒku. yk {kxu ™ð ðŒoýqf yku¤¾e™u {k…ðk{kt
ykðe nŒe. f{o[kheyku îkhk ðýoðu÷ ™uŒ]íð ðŒo™ {kxu ™e[u™k ƒu …rh{kýku ™kutÄ…kºk heŒu
sðkƒËkh Au:
1. …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt y™u 2. yðus

1. …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt :

™uŒk …kuŒk™k ðŒo™ îkhk Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™e y…urûkŒ ¼qr{fk M…ü fhe Œu
{wsƒ ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ {k¤¾w h[u Au, Ëhuf ÔÞÂõŒòýu Au fu þwt y…urûkŒ Au y™u fkÞkuo
fuðe heŒu fhðk{kt ykðþu Œu r™ÄkorhŒ fhðk{kt ykðu Au.

2. yðus :

™uŒk fu su Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku {kxu fk¤S hk¾u Au Œu{s W»{kÞwõík, {iºke…qýo
y™u ‚nkÞf ðkŒkðhý MÚkkr…Œ fhðk™ku «Þk‚ fhu Au. ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe{k
ÚkÞu÷ yÇÞk‚ Ëþkoðu Au fu …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt y™u yðus ƒu y÷„ y÷„ …rh{kýku
Au y™u …hM…h ðifÂÕ…f ™Úke.

Wå[

Wå[yðus
rLkBLk Ãknu÷ð]r¥k {k¤¾wt

Wå[yðus
Wå[ Ãknu÷ð]r¥k {k¤¾wt

rLkBLkyðus
rLkBLk Ãknu÷ð]r¥k {k¤¾wt

Wå[Ãknu÷ ð]r¥k
{k¤¾wt rLkBLkyðus
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yðus
r™B™

r™B™ …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt Wå[
W…hkuõŒ ykf]rŒ …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt y™u yðus™wt ‚tÞkus™ Ëþkoðu Au.Ëhuf [ŒwÚkkoþ{kt,

…nu÷ð]r¥k {k¤¾wt y™u yðus ‚tƒtrÄŒ r{©ý Au y™u ™uŒk fkuE…ý yuf þi÷e y…™kðe þfu
Au.

ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe{kt ÚkÞu÷ yÇÞk‚™k Œkhýku ‚q[ðu Au fu y‚hfkhf ™uŒkyku
…k‚u yLÞ ÷kufku ‚kÚku fk{ fhðk™e ûk{Œk nkuÞ Au su ‚w‚t„Œ f{o[khe ‚{qn™wt r™{koý fhu
Au. fkuR …ý ÔÞÂõŒ ™uŒk Œhefu rðf‚e þfu Au.
r{rþ„™ Þwr™ðŠ‚xe{k ÚkÞu÷ ‚tþkuÄ™:

ykurnÞku hkßÞ™e su{ r{rþ„™ Þwr™ðŠ‚xe{kt …ý 1946{kt huÂL‚‚ r÷fxo y™u
Œu™k ‚nÞku„eyku îkhk ™uŒ]íð …h ‚tþkuÄ™ ÚkÞwt nŒw. yk ‚tþkuÄ™{kt ™uŒ]íð ðŒoýqtfku y™u
‚tMÚkkfeÞ«Ëþo™ ðå[u™k ‚tƒtÄ™wt rð~÷u»ký fhðk{kt ykÔÞwt nŒwt . yk ‚tþkuÄ™{kt ™uŒk™k
ðŒì™÷ûke ƒu …rh{kýku þkuÄðk{kt ykÔÞk
1) Wí…kË™÷ûke ™uŒk
2) f{o[khe ÷ûke ™uŒk
1) Wí…kË™÷ûke ™uŒk :

Wí…kË™÷ûke ™uŒk f{o[kheyku fhŒk Œf™efe ƒkƒŒku™u yÚkðk f{o[kheyku™e fkÞo
Vk¤ðýe™u ðÄw {n¥ð yk…u Au.Œuyku {k™u Au fu f{o[kheyku ‚tMÚkk™k æÞuÞ r‚Ø
fhðk™k ‚kÄ™ {kºk Au.

2) f{o[khe÷ûke ™uŒk :

f{o[khe ÷ûke™uŒk f{o[kheyku ‚kÚku™k yktŒhðiÞÂõŒf ‚tƒtÄku™u ðÄw {n¥ð yk…u
Au.Œu f{o[kheyku™e sYrhÞkŒku™u «kÄkLÞ yk…u Au. Œu f{o[kheyku™k y÷„ y÷„
ÔÞÂõŒ„Œ ðå[u™k ŒVkðŒ™u Mðefkhu Au.
rî…rh{ký™e heŒu òuRyuŒku ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe ŒÚkk r{rþ„™ Þwr™ðŠ‚xe{kt ÚkÞu÷

‚tþkuÄ™ku ‚h¾k Au. f{o[khe÷ûke …rh{ký™u yk…ýu yðus ‚kÚku ‚h¾kðe þfeyu y™u
Wí…kË™÷ûke …rh{ký™u …nu÷ð]r¥k {k¤¾kt™e þYykŒ ‚kÚku ‚h¾kðe þfeyu. ykurnÞku
Þwr™ðŠ‚xe{kt ÚkÞu÷ ‚tþkuÄ™ ƒÒku …rh{ký™u y‚hfkhf ™uŒ]íð {kxu ¾qƒ {n¥ð™k „ýu
Au.ßÞkhu r{rþ„™ Þwr™ðŠ‚xe{kt ÚkÞu÷ ‚tþkuÄ™ku f{o[khe÷ûke ™uŒ]íð™u Wí…kË™÷ûke ™uŒ]íð
fhŒk ðÄw {n¥ð yk…u Au.
hkuƒxo ç÷uf y™u su™ {kix™ ‚t[k÷feÞ {k¤¾wt

™uŒ]íð þi÷eyku™wt ðýo™ fhðk {kxu™ku ‚kiÚke W…Þku„e yr¼„{ hkuƒxo ç÷uf y™u su™
{kix™ îkhk rðf‚kððk{kt ykðu÷ ‚t[k÷feÞ {k¤¾k™wt {kuz÷ Au. hkuƒxo ç÷uf y™u su™
{kix™™wt ™uŒ]íð {kuz÷ ™uŒ]íð þi÷e™k rî…rh{kýeÞ árüfkuý …h ykÄkheŒ Au.
(1) fk{ yÚkðk Wí…kË™ rnŒ‚tƒtÄ
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(2) f{o[khe rnŒ‚tƒtÄ
(1) fk{ yÚkðk Wí…kË™ rnŒ‚tƒtÄ:

fkÞo™u fuðe heŒu …qýo fhðwt Œu ™¬e fhŒe ð¾Œu ™uŒk WÆuþku, ‚tMÚkkfeÞ fkÞoûk{Œk
y™u Wå[ Wí…kËfŒk æÞk™{kt hk¾u Au.

(2) f{o[khernŒ‚tƒtÄ :

fkÞo™u fuðe heŒu …qýo fhðwt Œu ™¬e fhŒe ð¾Œu ™uŒk Œkƒk nuX¤™k f{o[khe™e
sYrhÞkŒku, Ár[yku y™u ÔÞÂõŒ„Œ rðfk‚™k ûkuºkku æÞk™{kt hk¾u Au.
ç÷uf y™u {kix™ W…hkuõŒ ƒu …rh{ký …h ykÄkrhŒ ™ð {wÆk™e {ËËÚke …kt[ ™uŒ]íð

þi÷eyku yk…e Au.
ykze Ähe Wí…kË™ rnŒ‚tƒtÄ™wt «rŒr™rÄíð fhu Au y™u W¼e Ähe f{o[khernŒ‚tƒtÄ™wt

«rŒr™rÄíð fhu Au.

Wå[

(1.9)
(Mk{ks MktøkXLk Mkt[k÷Lk)

(9.9)
(sqÚk Mkt[k÷Lk)

(5.5)  ({køkoLke {æÞ{k MktMÚkkLkwt Mkt[k÷Lk)

(1.1)
(yÕÃk Mkt[k÷Lk)

(9.1)
(fkÞo ÔÞðMÚkkLk)

f{
o[k

he
 rn

íkM
ktçk

tÄ

rLkBLk Wå[ WíÃkkËLk rníkMktçktÄ rLkBLk

1,1 yÕ… ‚t[k÷™:™uŒ]íð™e yk þi÷e{kt ™uŒk ÷kufku y™u Wí…kË™ ƒt™u {kxu Úkkuze
®[Œk fhu Au. Œu ‚{Š…Œ/ {wõŒ yÚkðk AqxkËkuh™e ™uŒ]íðþi÷e™e ðÄw Au. fkÞo …qýo fhðk {kxu
™uŒk ykuAk{kt ykuAk «ÞJku fhu Au y™u sqÚk™k ‚ÇÞku òŒu s fk{ fhu Au.

1,9 ‚{ks ‚t„X™ ‚t[k÷™: yk þi÷e{kt ™uŒk Wí…kË™ {kxu ykuAe ®[Œk y™u ÷kufku
{kxu ðÄkhu ®[Œk™wt «rŒr™rÄíð fhu Au. ™uŒk™wt ð÷ý f{o[khe÷ûke nkuÞ Au. Œu f{o[kheyku
«íÞu ®[Œk, «u{, M™un y™u r{ºkŒk Ëþkoðu Au, Œu{™e sYrhÞkŒku™u …qhe fhu Au y™u Œu{™u
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sqÚk™k ÷ûÞku™u …qýo fhðk {kxu «urhŒ fhu Au su™kÚke ‚tMÚkk{kt ‚kinkËo…qýo y™u {iºke…qýo
ðkŒkðhý rðf‚u Au.

9,1 fkÞo ÔÞðMÚkk…™:™uŒkyku fk{ yÚkðk Wí…kË™ {kxu ðÄw ®[rŒŒ nkuÞ Au y™u
÷kufku {kxu ykuAk ®[rŒŒ nkuÞ Au. yk …rhÂMÚkrŒ{k ‚t[k÷™™e r™htfwþ þi÷e fkÞo ÔÞðMÚkk…™
‚kÚku ‚tf¤kÞu÷e Au ßÞkt fkÞkuo y™u ‚¥kk M…ü nkuÞ Au. ™uŒkyku {k™ðeÞ sYrhÞkŒku y™u
Œu{™k ‚tŒku»k …h ykuAwt æÞk™ hk¾e™u {n¥k{ Wí…kË™ fhu Au.

5,5 {k„ì™e {æÞ{k yÚkðk ‚tMÚkk™k f{o[kheyku™wt ‚t[k÷™: ™uŒ]íð™e yk þi÷e{kt,
™uŒkyku Wí…kË™ y™u ÷kufku {kxu {æÞ{ ®[Œk îkhk ‚tMÚkkfeÞ (Wí…kË™) y™u {k™ð
sYrhÞkŒku ƒt™u™u ‚tŒku»ku Au. Œuyku fk{ y™u f{o[khe ‚tŒku»k ðå[u ‚tŒw÷™ ò¤ðu Au.

9,9 sqÚk ‚t[k÷™: ™uŒ]íð™e yk ‚kiÚke y‚hfkhf þi÷e ÷kufþkne þi÷e ‚{k™ Au
su{kt ™uŒk f{o[kheyku y™u fkÞo {kxu ®[Œk fhu Au. Œuyku f{o[kheyku™k fkÞo-‚tŒku»k y™u
Þku„Ëk™{kt h‚ Ähkðu Au.yk yr¼„{ f{o[kheyku™e „uhnkshe y™u f{o[khe VuhƒË÷
Ëh ½xkzu Au y™u f{o[kheyku™k ‚tŒku»k, {™kuƒ¤ y™u Wí…kËfŒk{kt ðÄkhku Au.

hkuƒxo ç÷uf y™u su™ {kix™ ‚t[k÷feÞ {k¤¾wt [ku¬T‚ …rhÂMÚkrŒyku{kt ™uŒk™k ðŒo™™u
«¼krðŒ fhðk{kt ‚V¤ hne Au, òu fu '™uŒkyku ™uŒ]íð™e …kt[ þi÷eyku{ktÚke yuf þk {kxu
y…™kðu Au’ Œu™k fkuE [ku¬‚ fkhýku òýe þfkŒk ™Úke. ™uŒ]íð þi÷e ™uŒkyku y™u ÔÞÂõŒíð,
Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™e yufƒeò ‚kÚku fk{ fhðk™e RåAk y™u ûk{Œk, …ÞkoðhýeÞ
…rhƒ¤ku y™u yLÞ …rhƒ¤kuÚke «¼krðŒ ÚkkÞ Au.

5.7 rVz÷h™ku yr™rùŒŒk r‚ØktŒ (fLxesL‚e):

yk r‚ØktŒ {wsƒ, ™uŒ]íð™e þi÷e …rhÂMÚkrŒ„Œ sYrhÞkŒku …h ykÄkrhŒ Au.
…rhÂMÚkrŒ„Œ [÷ku ™uŒ]íð þi÷e™e ÞkuøÞŒk ™¬e fhu Au.
rVz÷h™k yr™rùŒŒk™k r‚ØktŒ{kt ºký Œíðku Au:
1) …rhÂMÚkrŒ„Œ …heƒ¤ku,
2) ™uŒ]íð þi÷e, y™u
3) ™uŒ]íð þi÷e y™u …rhÂMÚkrŒ„Œ …heƒ¤ku ðå[u™ku ‚tƒtÄ.

…rhÂMÚkrŒ„Œ …heƒ¤ku

™uŒ]íð þi÷e
™uŒ]íð þi÷e y™u 

…rhÂMÚkrŒ„Œ 
…heƒ¤ku ðå[u™ku ‚tƒtÄ

rVz÷h™ku yr™rùŒŒk r‚ØktŒ

™uŒ]íð þi÷e™e y‚hfkhfŒk™u «¼krðŒ fhŒk y™uf …rhÂMÚkŒeÞ …heƒ¤ku …ife, rVz÷hu
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fkÞo …rhÂMÚkrŒ{kt ºký Œíðku™e yku¤¾ fhe Au su ™uŒ]íð þi÷e™u «¼krðŒ fhu Au.
yk Au:
(A) ™uŒk-f{o[khe ‚tƒtÄ:

Œu ™uŒk y™u f{o[kheyku ðå[u™k ‚tƒtÄ™wt ðýo™ fhu Au. Œu Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™ku
™uŒk{kt hnu÷ rðïk‚™wt ðýo™ fhu Au. yk ‚tƒtÄku ‚tMÚkk îkhk ™¬e fhe þfkŒk ™Úke,
…htŒw sqÚk™k ‚ÇÞku y™u ™uŒk ðå[u rðf‚kððk …zu Au.
òu ™uŒk- f{o[khe ‚tƒtÄku ‚khk nkuÞ, Œku ™uŒk {kxu Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u
«¼krðŒ fhðk™wt ‚h¤ Au. òu ÷kufku y™u ™uŒk yufƒeò™u …‚tË fhu Œku f{o[khe÷ûke
™uŒ]íð þi÷e ÞkuøÞ Au. òu Œuyku yufƒeò™u …‚tË ™Úke fhŒk, Œku {iºke…qýo yr¼„{
fk{ fhþu ™net y™u ™uŒk fkÞo ÷ûke ™uŒ]íð þi÷e y…™kðu Au.

(B) fkÞì {k¤¾wt:
fkÞì {k¤¾wt M…ü fhu Au fu þwt ‚thr[Œ yÚkðk srx÷ Au. ‚thr[Œ fkÞo ‚khe heŒu
ðnU[kÞu÷wt nkuÞ Au, ÷kufku Œu{™e sðkƒËkheyku òýu Au. yk ÂMÚkrŒ{kt, ™uŒk {kxu
‚kÚke fk{Ëkhku …h r™Þtºký hk¾ðwt ‚nu÷wt Au. sqÚk™k ‚ÇÞku™e fk{„ehe™u ‚h¤ŒkÚke
r™ÞtÂºkŒ fhe þfkÞ Au.
Œu™kÚke rð…heŒ, òu fkÞo srx÷ nkuÞ, æÞuÞku ‚khe heŒu M…ü ™ nkuÞ, ÷ûÞku nkt‚÷
fhðk™e …ØrŒyku …ý M…ü ™ nkuÞ Œku ™uŒk y™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku òýŒk
™Úke fu fkuýu fÞwt fkÞì fhðk™wt Au íÞkhu Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u «¼krðŒ fhðwt
{w~fu÷ ƒ™e òÞ Au.

(C) ÂMÚkrŒ þÂõík :
ÂMÚkrŒ ŒkfkŒ yu ™uŒk™e þÂõŒ Au su Œu™k nkuÆk™k ykÄkhu {¤u Au. òu ™uŒk …k‚u
ðÄkhu fkÞËu‚h ‚¥kk nkuÞ Œku Œu™k {kxu Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku …h r™Þtºký
hk¾ðwt ‚nu÷wt Au.

™uŒ]íð þi÷e:
™uŒ]íð þi÷e: rVz÷h y™w‚kh, ™uŒ]íð þi÷e ƒu …rh{kýku …h ykÄkrhŒ Au, fkÞo÷ûke

y™u {k™ð-‚tƒtÄku ÷ûke. fkÞo÷ûke ™uŒk {wÏÞíðu fkÞo «Ëþo™ y™u fkÞo ÷ûÞku™e r‚rØ ‚kÚku
‚tƒtrÄŒ Au. Œu fkÞo «Ëþo™™e r‚rØÚke ‚tŒwü ÚkkÞ Au. ßÞkhu, {k™ðeÞ ‚tƒtÄku ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ
™uŒk Œu™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ‚kÚku yktŒhÔÞÂõŒíð ‚tƒtÄku rðf‚kððk …h ðÄw ¼kh
{qfu Au.

rVz÷ hu “ y kuAk ÃkMktË Mkn-f kÞof h y Lkw{ kLk ÃkrhðíkoLk (Least Preferred Co-worker
Scale (LPC)] yu÷…e‚e rðf‚kÔÞwt, su{kt ™uŒkyku™u ‚kiÚke ykuAk (1) Úke Wå[Œ{ (8)
‚wÄe™k Ëh …h ÔÞÂõŒ™u ¢{ktf yk…ðk {kxu fnuðk{kt ykðu Au, su™kÚke Œuyku ykuAk{kt
ykuAk …‚tË fhu÷k fk{Ëkh™u yku¤¾u Au. ykuAk …‚tË ‚n-fkÞofh y™w{k™…rhðŒo™ …h
fux÷kf …rh{kýku Au: {iºke…qýo/ {iºke rð™k™wt, Œt„/n¤ðk, ‚nkÞf/«rŒfq¤, ‚nfkhe/
y‚nfkhe, Í½zk¾kuh/‚w{u¤¼Þko, ð„uhu. Wå[ yu÷…e‚e ¢{ktf ÄhkðŒk ™uŒkyku ‚tƒtÄ÷ûke
nkuðk™wt fnuðkÞ Au ßÞkhu ™e[ku yu÷…e‚e ¢{ktf ÄhkðŒk ™uŒkyku™u fkÞo÷ûke {k™ðk{kt
ykðu Au.

™uŒ]íðþi÷eyku y™u …rhÂMÚkrŒyku ðå[u™ku ‚tƒtÄ: yk rVz÷h™k yr™rùŒŒk™k
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r‚ØktŒ™wt AuÕ÷wt …heƒ¤ Au, su{kt …rhÂMÚkrŒ y™u ™uŒ]íð þi÷e™e ÞkuøÞŒk ðå[u™k ‚tƒtÄ
rðþu ðkŒ fhu Au.

Œu{™k {Œu, ™uŒ]íð™e y‚hfkhfŒk …rhÂMÚkrŒ …h ykÄkh hk¾u Au fkhý fu yuf
…rhÂMÚkrŒ™u y™wfq¤ yuf þi÷e yLÞ fkuE …ý …rhÂMÚkrŒ{kt y‚hfkhf nkuÞ Œuðwt sYhe
™Úke. yk{, …rhÂMÚkrŒ ™uŒk™u Œu™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u ÞkuøÞ «fkh™e ™uŒ]íð
þi÷e îkhk «¼krðŒ fhðk™e Œf yk…u Au.

5.8 n‚eo y™u ç÷u™Þkzì™ku …rhÂMÚkrŒ™ku r‚ØktŒ:
…ku÷ n‚eo y™u fu™ç÷u™Þkzo 1974 {kt ™uŒ]íð …rhÂMÚkrŒ™ku r‚ØktŒ rðf‚kÔÞku nŒku.

Œuyku ÷ûký r‚ØktŒ ‚kÚku y‚t{Œ nŒk y™u {k™Œk nŒk fu y™wfq÷™ûk{Œk yu [kðe Au y™u
‚V¤ ™uŒk …rhÂMÚkrŒ {wsƒ …kuŒk™e ðŒoýqf fhu Au.ykurnÞku Mxux Þwr™ðŠ‚xe™k yÇÞk‚
‚kÚku rVz÷h™k r‚ØktŒ™u òuze™u n‚eo y™u ç÷u™Þkzuo Âºk-…rh{kýeÞ ™uŒk y‚hfkhfŒk
{kuzu÷ rðf‚kÔÞwt. n‚eo-ç÷uL[kzo™ku r‚ØktŒ ‚q[ðu Au fu fkuE yuf ™uŒ]íð þi÷e yLÞ fhŒkt ðÄw
‚khe ™Úke.fkÞoMÚk¤™k …rhƒ¤ku …h æÞk™ furLÿŒ fhðk™u ƒË÷u, ™uŒkyku Œkƒk nuX¤™k
f{o[kheyku™e ûk{Œkyku™u ‚{kÞkursŒ fhe Œu{™e þi÷e y{÷{kt {qfu Au.

n‚eo y™u ç÷uL[kzo {kuzu÷ ƒu [÷ku™e ÿrüyu y‚hfkhf ™uŒ]íð ‚{òðu Au: ™uŒ]íð
þi÷e y™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™e …rh…õðŒk.n‚eo y™u ç÷uL[kzo r‚ØktŒ ™uŒ]íð þi÷e
fkÞo ðŒoýqf y™u ‚tƒtÄ ðŒoýqtf™k ‚tÞkus™ îkhk ™¬e fhðk{kt ykðu Au.

fkÞo ðŒoýqtf Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku îkhk fhðk{kt ykðŒe r¢Þkyku ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ
Au. æÞuÞ nkt‚÷ fhðk {kxu f{o[kheyku™e yufƒeò ‚kÚku™e r¢Þk«rŒr¢Þk yux÷u ‚tƒtÄ
ðŒoýqtf.

fkÞo ðŒoýqtf y™u ‚tƒtÄ ðŒoýqtfku™k rðrðÄ ‚tÞkus™ku [kh ™uŒ]íð ¼qr{fkyku ‚q[ðu Au:
fnuðwt (r™Ëuoþf y™u yrÄf]Œ yr¼„{) : ™uŒk r™ýoÞku ÷u Au y™u f{o[kheyku™u þwt fhðwt Œu
fnu Au.

ðu[ký: ™uŒk nsw …ý r™ýoÞ ÷u™kh Au, …htŒw Œu f{o[kheyku™u {kºk r™ËuorþŒ fhðk™u
ƒË÷u ðkŒ[eŒ fhu Au y™u ‚{òðx ‚kÚku fk{ fhu Au.

‚n¼k„e: ™uŒk f{o[kheyku ‚kÚku {¤e™u r™ýoÞku ÷uðk {kxu fk{ fhu Au. Œu Œu{™u xufku
yk…u Au y™u «kuí‚krnŒ fhu Au.

«rŒr™rÄíð: ™uŒk f{o[kheyku™u r™ýoÞ ÷uðk™e sðkƒËkhe ‚kut…u Au …htŒw Œu{™k
fk{™e Ëu¾hu¾ hk¾u Au.
™uŒ]íð {kxu yk [kh yr¼„{ku W…hktŒ, f{o[khe …rh…õðŒk™k [kh MŒhku …ý Au:
MŒh M1: f{o[kheyku ykuAe ûk{Œk y™u ykuAe «rŒƒØŒk Ähkðu Au.
MŒh M2: f{o[kheyku{kt ykuAe ûk{Œk Au, …htŒw Wå[ «rŒƒØŒk Au.
MŒh M3: f{o[kheyku{kt Wå[ ûk{Œk Au, …htŒw ykuAe «rŒƒØŒk y™u ykí{rðïk‚ Au.
MŒh M4: f{o[kheyku{kt Wå[ ûk{Œk y™u Wå[ «rŒƒØŒk y™u ykí{rðïk‚ nkuÞ Au.

n‚eo y™u ç÷uL[kzo™k yr¼„{{kt, ‚V¤ ™uŒ]íð™e [kðe f{o[kheyku™k …rh…õðŒk
MŒh ‚kÚku ÞkuøÞ ™uŒ]íð þi÷e …h nkuÞ Au. ‚k{kLÞ r™Þ{ Œhefu, [kh ™uŒ]íð þi÷eyku{kt
Ëhuf™u y™wY… f{o[khe …rh…õðŒk MŒh nkuÞ Au:
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M1 MŒh …h (ykuAe ûk{Œk, ykuAe «rŒƒØŒk) ™uŒk {kxu fnuðk™e þi÷e ©uc fk{ fhu Au.
M2 MŒh …h (ykuAe ûk{Œk, Wå[ «rŒƒØŒk) ™uŒk {kxu ðu[ký þi÷e ©uc fk{ fhu Au.

‚n¼k„e þi÷e M3 MŒhu ™uŒk {kxu ©uc fkÞo fhu Au. f{o[kheyku …k‚u Wå[ ûk{Œk
Au, …htŒw ykuAe «rŒƒØŒk y™u ykí{rðïk‚ Au.
«rŒr™rÄ þi÷e 1/4 MŒhu ™uŒk {kxu ©uc fkÞo fhu Au. f{o[kheyku Wå[ ûk{Œk y™u Wå[
«rŒƒØŒk y™u ykí{rðïk‚ nkuÞ Au.

• fnuðwt • ðu[ký

• Mkn¼køke • «ríkrLkrÄíð

n‚eo y™u ç÷u™Þkzì™ku …rhÂMÚkrŒ™ku r‚ØktŒ
f{o[khe…rh…õðŒk™k MŒh™e yku¤¾ ¾qƒ s {n¥ð…qýo Au y™u ™uŒk …k‚u sYrhÞkŒ

{wsƒ [kh ™uŒ]íð þi÷eyku{ktÚke fkuE…ý™ku W…Þku„ fhðk™e EåAk y™u ûk{Œk nkuðe sYhe
Au.

5.9 ‚t[k÷feÞ r™Þtºký:
‚t[k÷feÞ r™Þtºký yu ™uŒkyku {kxu f{o[kheyku™e fk{„ehe Œ…k‚ðk {kxu™wt {n¥ð™tw

‚kÄ™ Au. ‚t[k÷feÞ r™Þtºký ‚t[k÷™™k «kÚkr{f fkÞkuo{kt™wt yuf Au. Œu{kt fk{„ehe™k
Äkuhýku ™¬e fhðk, fk{„ehe {k…ðe y™u sYh …zu íÞkhu ‚wÄkhkí{f …„÷kt ÷uðk™ku ‚{kðuþ
ÚkkÞ Au.
r™Þtºký™k «fkhku

‚tMÚkkfeÞ fkÞo «ð]r¥kyku™k r™Þtºký y™u ‚tf÷™ {kxu ‚t[k÷feÞ r™Þtºký™k
yr¼„{ku Au.
1. …hM…h ‚{kÞkus™:

yk yr¼„{{kt, f{o[kheyku yufƒeò™u þwt fhðk™e sYh Au y™u Œu fuðe heŒu fhðwt
òuEyu Œu ‚{sðk{kt {ËË fhu Au. ‚tf÷™ y™u r™Þtºký f{o[kheyku nkÚk{kt s nkuÞ Au.

2. ‚eÄe Ëu¾hu¾:
yk yr¼„{ {wsƒ fkuR yuf ÔÞÂõŒ™u f{o[kheyku™k sqÚk™e Ëu¾hu¾ ‚kut…ðk{kt
ykðu Au, su r™heûkf Œhefu yku¤¾ðk{kt ykðu Au. r™heûkf rËþkr™Ëuoþku òhe fhu Au,
f{o[kheyku™e fk{„ehe …h ™sh hk¾u Au y™u sYh {wsƒ „kuXðý fhu Au.

3. fkÞo «r¢Þk™wt {k™fefhý/ÄkuhýMÚkk…™;
yk yr¼„{ r™Þ{ku y™u fk{„ehe «r¢Þkyku™k rðfk‚ …h ykÄkh hk¾u Au su Ëhuf
fkÞo fuðe heŒu fhðk{kt ykðu Au Œu™wt ‚t[k÷™ fhu Au. r™Þ{ku y™u fk{„ehe «r¢ÞkykuÚke
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rð[r÷Œ ÚkŒk f{o[khe …h r™Þtºký {qfðk{k ykðu Au.
4. Wí…kË™™wt {k™fefhý/ÄkuhýMÚkk…™:

yk yr¼„{{kt, f{o[kheyku™u Wí…kË™™k ÷ûÞ yk…ðk{kt ykðu Au su™wt Œuykuyu
…k÷™ fhðwt …zu Au. fkÞo «r¢Þk™k {k™fefhýÚke rð…heŒ, fkÞo™u …qýo fhðk{kt
f{o[kheyku™u Œk÷e{ yk…ðk{kt ykðu Au. M…üefhý y™u ÷ûÞku ‚k{u Wí…kË™™wt
r™heûký y™u {qÕÞktf™ fhe™u ‚tMÚkk r™Þtºký ò¤ðu Au. òu …uËkþ y™u M…üefhý
ðå[u rð‚t„ŒŒk nkuÞ, Œku ‚wÄkhkí{f …„÷kt ÷uðk{kt ykðu Au.

5. …ûk/fw¤ r™Þtºký:
yk yr¼„{{kt r™Þtºký «ýk÷eyku yuðe heŒu h[kÞu÷ Au fu su ‚tMf]rŒ, {qÕÞku,
Äkuhýku, …ht…hkyku y™u {kLÞŒkyku ð„uhu™u {n¥ð yk…u Au.Œu yrÄ¢r{f …ØrŒ …h
ykÄkrhŒ ™Úke, …htŒw fk{ ‚tƒtrÄŒ y™u fk{„ehe …h ykÄkrhŒ Au. yk «fkh™wt
r™Þtºký Œu ‚tMÚkkyku {kxu ‚kiÚke ÞkuøÞ Au su ‚{qn {kt fkÞì fhu Au y™u ßÞkt xuf™ku÷kuS
¾qƒ Íz…Úke ƒË÷kÞ Au.

5.10 ÷efxì™e [kh ™uŒ]íð þi÷eyku:
r÷fxo îkhk yk…ðk{kt ykðu÷e [kh þi÷eyku™u r÷fxo™e ™uŒ]íð þi÷eyku fnuðk{kt

ykðe nŒe. r÷fxuo 200 Úke ðÄw rðrðÄ «fkh™e ‚tMÚkkyku™k {u™ushku™u rðŒhý fhðk{kt
ykðu÷e «§kðr÷™e {ËËÚke ‚tþkuÄ™ fhe ™uŒ]íð™e[kh {q¤¼qŒ «ýk÷eyku™e þi÷eyku
rðf‚kðe.
r÷fxo r‚Mx{ 1 (þku»ký fh™kh ‚h{w¾íÞkhþkne)™uŒk™wt þku»ký-‚h{w¾íÞkh Œhefu ðýo™
fhu Au. yk ™uŒk yuf r™htfwþ þi÷e™e ÷kûkrýfŒkyku Ähkðu Au.
r÷fxo r‚Mx{ 2 (‚nkÞf ‚h{w¾íÞkh)™uŒk Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ‚kÚku ‚h{w¾íÞkhþkne
‚tƒtÄku ò¤ðe þfu Au, …htŒw Œuyku Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u {ÞkorËŒ {kºkk{kt r™ýoÞ
÷uðk™e {tsqhe yk…u Au.
r÷fxo r‚Mx{ 3 (‚÷kn ÔÞðMÚkk) ™uŒkyku Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku …h ¼hku‚ku hk¾u Au.
‚t[k÷fku y™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ðå[u rî{k„eo ‚t[kh y™u y{wf ytþu rðïk‚ nkuÞ
Au. {n¥ð™k r™ýoÞku Wå[ fûkkyu ÷uðk{kt ykðu Au, …htŒw y{wf r™ýoÞku Œkƒk nuX¤™k
f{o[kheyku îkhk ÷uðk{kt ykðu Au.
r÷fxo r‚Mx{ 4 (sqÚk r™ýoÞku y™u r™ýoÞ ÷uðk{kt f{o[khe™e ¼k„eËkhe ) r÷fxo™k {Œu,
yk ‚kiÚke y‚hfkhf þi÷e Au. ™uŒkyku™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku …h ‚t…qýo rðïk‚ nkuÞ
Au. ™uŒk y™u Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ðå[u™k ‚tƒtÄku {iºke…qýo nkuÞ Au. r™ýoÞ ÷uðk™wt
yíÞtŒ rðfurLÿŒ nkuÞ Au. ‚tËuþkÔÞðnkh rî{k„eo nkuÞ Au.
r÷fxo™k ‚tþkuÄ™kuyu ËþkoÔÞwt nŒwt fu ‚kiÚke ðÄw y‚hfkhf ™uŒkyku {wÏÞíðu Œu{™k Œkƒk
nuX¤™k f{o[kheyku yrÄfkheyku îkhk ‚k{™ku fhðk{kt ykðŒe ‚{MÞkyku™k {k™ðeÞ
…k‚kyku …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au y™u …hM…h ‚nkÞ …h ykÄkrhŒ ‚tƒtÄku ƒktÄu Au. Œu{ýu
RhkËk…qðof Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™u Wí…kË™ sqÚkku{kt ðnUåÞk y™u Œu{™u srx÷ fkÞkuo
‚kÚku hsq fÞko. Œu{ýu Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku ‚kÚku …ht…hk„Œ YƒY ðkŒ[eŒ™e søÞkyu
sqÚk ™uŒ]íð™ku W…Þku„ fÞkuo.
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 MðkæÞkÞ

 ™e[u™k Ëhuf r™ðuË™ {kxu yuf þçË ÷¾ku.

1. yk þi÷e{kt ‚{„ú ‚¥kk ™uŒk nMŒf furLÿŒ nkuÞ Au.™uŒk s ‚tMÚkkrfÞ ™erŒyku ™¬e
fhu Au, Œkƒk nuX¤™k yrÄfkheyku™u rËþk r™Ëuoþ yk…u Au y™u ‚t…qýo yk¿kk…k÷™™e
y…uûkk hk¾u Au.

2. ™uŒk™k ðŒoýqtf™e …ØrŒyku su™k îkhk ™uŒk Œu™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™k ðŒo™™u
«¼krðŒ fhu Au

3. ‚t[k÷™k yk fkÞo{kt fk{„ehe™k Äkuhýku ™¬e fhðk, fk{„ehe {k…ðe y™u sYh
…zu íÞkhu ‚wÄkhkí{f …„÷kt ÷uðk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

4. yk r‚ØktŒ{kt ƒu …rh{ký …h ykÄkrhŒ ™ð {wÆk™e {ËËÚke …kt[ ™uŒ]íð þi÷eyku
÷uðk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

5. yk r‚ØktŒ{kt rƒ™y‚hfkhf ™uŒkyku™e Œw÷™k{kt y‚hfkhf ™uŒkyku™k rðrþü
ðŒo™™u yku¤¾ðk {kxu fâk «fkh™e ðŒoýqtf sYhe Au Œu òýðk {kxu yuf «§kð÷e
ƒ™kðe™u yÇÞk‚ nkÚk Ähðk{kt ykÔÞku nŒku.

sðkƒ :

1. yk…¾wË ™uŒ]íð þi÷e /‚h{w¾íÞkhþkne ™uŒ]íðþi÷e
2. ™uŒ]íð™e…ØrŒyku / ™uŒ]íð þi÷eyku
3. ‚t[k÷feÞ r™Þtºký
4. ç÷uf y™u {kix™™ku r‚ØktŒ
5. ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe{kt ÚkÞu÷ yÇÞk‚

 ™e[u yk…u÷k r™ðuË™ku ‚k[kt fu ¾kuxkt Au.

1. r÷fxo™k ‚tþkuÄ™kuyu ËþkoÔÞwt nŒwt fu ‚kiÚke ðÄw y‚hfkhf ™uŒkyku {wÏÞíðu Œu{™k
Œkƒk nuX¤™k f{o[kheykuîkhk ‚k{™ku fhðk{kt ykðŒe ‚{MÞkyku™k {k™ðeÞ
…k‚kyku …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au.

2. ‚t[k÷feÞ r™Þtºký ‚t[k÷™™k «kÚkr{f fkÞkuo{kt™wt yuf Au.
3. n‚eo y™u ç÷uL[kzo™k yr¼„{{kt, 3 ™uŒ]íð þi÷eyku{ktÚke Ëhuf y™wY… f{o[khe

…rh…õðŒk MŒh nkuÞ Au.
4. ™uŒ]íð ƒu yÚkðk ðÄw ÔÞÂõŒyku ðå[u y‚k{krsf ‚tƒtÄ Au su ‚tMÚkk{kt ‚¥kk Œu{s

sðkƒ Ëkhe™e ‚kut…ýe îkhk ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk{kt {ËË fhu Au.
5. rVz÷h™ku yr™rùŒŒk™k r‚ØktŒ {wsƒ, ™uŒ]íð™e þi÷e …rhÂMÚkrŒ„Œ sYrhÞkŒku

…h ykÄkrhŒ Au.
sðkƒ: 1. ‚k[wt 2. ‚k[wt 3. ¾kuxwt 4. ¾kuxwt 5. ‚k[wt
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 xqtfk «§ku

1. ™uŒ]íð yux÷u þwt?

2. ‚{ŠÃkŒ/ {wõŒ yÚkðk AqxkËkuh™e ™uŒ]íðþi÷e yux÷u þwt?

3. hkuƒxo ç÷uf y™u su™ {kix™™wt ™uŒ]íð {kuz÷ ™uŒ]íð þi÷e™k fÞk rî -…rh{kýeÞ
árüfkuý …h ykÄkheŒ Au?

4. rVz÷h™k yr™rùŒŒk™k r‚ØktŒ™k ºký Œíðku fÞk Au?

5. …nu÷ð]r¥k {k¤¾wt yux÷u þwt?

 r™ƒtÄ «fkh™k «§ku

1. ™uŒ]íð™e…ØrŒyku / ™uŒ]íð þi÷eyku rð»ku ‚{òðku.

2. rVz÷h™ku yr™rùŒŒk r‚ØktŒ rð»ku ‚{òðku.

3. ™uŒ]íð™ku xÙux r‚ØktŒ ‚{òðku.

4. n‚eo y™u ç÷u™Þkzì™ku …rhÂMÚkrŒ™ku r‚ØktŒ ‚{òðku.

5. ‚t[k÷feÞ r™Þtºký ‚{òðku.

 ™e[u yk…u÷ ‚t¼rðŒ …‚tË„eyku{ktÚke ‚k[ku sðkƒ …‚tË fhku

(1) ™e[u™k{ktÚke fÞk ™uŒk™e ðŒoýqf ykuAe þYykŒ™e h[™k y™u ykuAe rð[khýk
îkhk ð„eof]Œ ÚkÞu÷ Au?

A) fnuðwt B) ðu[ký C) «rŒr™rÄíð

D) ‚n¼k„e E) …rhðŒo™

2. ™uŒ]íð™k yÇÞk‚ {kxu™k yr¼„{ku Au su ™uŒk™k ÔÞÂõŒíð …h ¼kh {qfu Au:

A) ykfÂM{f r‚ØktŒku B) sqÚk r‚ØktŒku

C) ÷ûký r‚ØktŒku D) «uhýkí{f r‚ØktŒku

3. ykurnÞku Þwr™ðŠ‚xe{k ÚkÞu÷ yÇÞk‚ {wsƒ y™u ™uŒ]íð ðŒoýqf™k ƒu {wÏÞ …rh{kýku
Œhefu {k¤¾k™e þYykŒ fhu Au

A) r™Þtºký B) ‚t[kh

C) ‚nÞku„ D) yðus

4. ™uŒ]íð™k ÷ûký r‚ØktŒku  …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au.

A) ¾k‚ ‚tƒtÄ fu su ™uŒkyku Œu{™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™k ™k™ksqÚk ‚kÚku
MÚkkr…Œ fhu Au

B) ÔÞÂõŒ„Œ „wýku y™u ÷kûkrýfŒkyku su ™uŒkyku™u rƒ™-™uŒkykuÚke y÷„
…kzu Au



72

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

C) ™uŒk su heŒu r™ýoÞku ÷u Au
D) Œu{™k Œkƒk nuX¤™k f{o[kheyku™k [ku¬‚ fkÞo …qýo fhðk {kxu ŒiÞkh y™u

‚ûk{ Au
5. ™uŒk f{o[kheyku y™u ƒnkh™e Ëwr™Þk ðå[u ‚t…fo yrÄfkhe Œhefu fk{ fhu Au.

A) yk…¾wË ™uŒ]íðþi÷e B) {wõŒ ™uŒ]íðþi÷e.
C) r™htfwþ ™uŒ]íðþi÷e. D) ÷kufþkne ™uŒ]íðþi÷e

sðkƒ :

1) c 2) c 3) d 4) b

5) b












MðkæÞkÞ™wt ysðk¤wt

¼khíkLkk MktrðÄkLkLkk Mksof ¼khíkhíLk zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke ÃkkðLk M{]rík{kt økhðe økwshkík{kt
økwshkík Mkhfkh©eyu R.Mk. 1994{kt ÞwrLkðŠMkxe økúkLxTMk fr{þLk yLku rzMxLMk yußÞwfuþLk fkWÂLMk÷Lke {kLÞíkk
{u¤ðe y{ËkðkË{kt økwshkíkLkk yuf {kºk {wõík rðïrðãk÷Þ zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeLke
MÚkkÃkLkk fhe Au.

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke 125{e sL{sÞtíkeLkk yðMkhu s økwshkík Mkhfkh îkhk ÞwrLkðŠMkxe {kxu yãíkLk
Mkøkðz MkkÚku, þktík søÞk {u¤ðe, ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkhLkwt rLk{koý fhe ykÃÞwt. BAOULkk Mk¥kk{tz¤u Ãký ÞwrLkðŠMkxeLkk
ykøkðk ¼rð»Þ {kxu ¾qçk MknÞkuøk ykÃÞku, ykÃkíkk hnu Au.

rþûký yux÷u {kLkð{kt Úkíkwt {qzehkufký. rþûký ÷kufMk{ksLke økwýð¥kk MkwÄkhðk{kt yrÄf Vk¤ku ykÃke þfu
Au. ynª {Lku Mðk{e rððufkLktËLkwt rþûký rð»kÞf ËþoLk ÞkË ykðu Au :
'suLkkÚke [krhºÞLkwt ½zíkh ÚkkÞ, suLkkÚke {kLkrMkf ûk{íkkLkwt rLk{koý ÚkkÞ, suLkkÚke çkkirØf rðfkMk MkkÄe þfkÞ yLku
suLkk Úkfe ÔÞÂõík Ãkøk¼h çkLke þfu íkuLku rþûký fnuðkÞ.’

zkì.çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe rþûký{kt ykðk W{Ëk rð[khLku ðhu÷e Au. íkuÚke rðãkÚkeoykuLku
økwýð¥kkÞwõík, ÔÞðMkkÞ÷ûke, SðLk÷ûke rþûkýLke Mkøkðz ½hu çkuXkt {¤e hnu yuðk «ÞíLkku {¬{ çkLke fhu Au.
çknku¤k Mk{ksLkk ÷kufkuLku Wå[rþûký «kÃík ÚkkÞ, AuðkzkLkk {kýMkkuLku W¥k{ fu¤ðýe yu{Lkkt hku®sËkt fk{ku fhíkkt
«kÃík Úkíke hnu. ÔÞkðMkkrÞf ÷kufkuLku ykøk¤ ¼ýíkhLke W¥k{ íkf MkktÃkzu yLku SðLk{kt ÃkkuíkkLke ûk{íkkyku, fkiþÕÞkuLku
«økx fhe Mkkhe fkhrfËeo ½zu, Mðkð÷tçke çkLke W¥k{ SðLk Sðíkkt Mk{ks yLku hk»xÙrLk{koý{kt ÃkkuíkkLkwt ÞkuøkËkLk
ykÃku yu {kxu «ÞkMkhík Au.

'MðkæÞkÞ: Ãkh{t íkÃk:’ MkqºkLku ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeyu fuLÿ{kt hk¾eLku ynª «ðuþ fhíkk AkºkkuLku MðyæÞÞLk
{kxu Mkh¤íkkÚke Mk{òÞ yuðku økwýð¥kk÷ûke þiûkrýf yÇÞkMk¢{ WÃk÷çÄ fhkðe ykÃku Au. Ëhuf rð»kÞLke ÃkkÞkLke
Mk{sý {¤u íkuLke fk¤S hk¾ðk{kt ykðu Au. rðãkÚkeoykuLku hMk Ãkzu yLku hwr[ fu¤ðkÞ íkuðkt ÃkkXâÃkwMíkfku rLk»ýkík
yæÞkÃkfku îkhk íkiÞkh fhðk{kt ykðu Au. Ëqhðíkeo rþûký «kÃík fhðk ¾uðLkk hk¾íkk fkuE Ãký Wt{hLkk AkºkkuLku {kxu
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhðk {kxu rþûkýrðËku MkkÚku Ãkhk{þoLk fhðk{kt ykðu Au. yu ÃkAe s {k¤¾wt h[e,
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhe ÃkwMíkf MðYÃku AkºkkuLkkt fhf{¤ku{kt ykÃku Au. suLkku WÃkÞkuøk fheLku rðãkÚkeo Mktíkku»k«Ë
yLkw¼ð fhe þfu Au.

ÞwrLkðŠMkxeLkk íks¿k yæÞkÃkfku ¾qçk fk¤SÚke yk yÇÞkMkMkk{økúeLkwt ÷u¾Lk fhu Au. rð»kÞrLk»ýkík «kuVuMkhku
îkhk yu{Lkwt Ãkhk{þoLk ÚkkÞ ÃkAe s Ãkrhýk{÷ûke yÇÞkMkMkk{økúe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoykuLku ÃknkU[u Au. zkì.
çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe ¿kkLkLkwt fuLÿ®çkËw çkLke hne Au. rðãkÚkeoykuLku 'MðkæÞkÞ xur÷rðÍLk’,
'MðkæÞkÞ hurzÞku’ suðk Ëqhðíkeo WÃkkËkLkku Úkfe Ãký yu{Lkk ½h{kt rþûký ÃknkU[kzðkLkku Ãkwhw»kkÚko ÚkE hÌkku Au. W{Ëk
nuíkw, ©u»X æÞuÞLku yktçkðk Ãkrh©{hík ÞwrLkðŠMkxeLkk ¿kkLkLke Ãkhçk Mk{k yæÞkÃkfku íku{s f{oX f{o[kheøkýLku
yr¼LktËLk y{khe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoyku MkV¤ Úkðk ¾qçk {nuLkík fhe, SðLk MkV¤ fhðkLke MkkÚku SðLk MkkÚkof
fhu yuðe Ãkh{uïhLku «kÚkLkk fhwt Awt.

«ku. (zkì.) y{eçknuLk WÃkkæÞkÞ
fww÷Ãkrík

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe,
ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkh, Mkh¾us-økktÄeLkøkh nkEðu,  Akhkuze, y{ËkðkË
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zkì. ©eËk þkn ykr‚MxLx «kuVu‚h,
S.yu÷.yu‚. Þwr™ðŠ‚xe, y{ËkðkË.

zkì. þi÷uò …h{kh ykr‚MxLx «kuVu‚h,
©e{Œe yu{.…e. …xu÷ fku÷us ykuV fku{‚o,
‚uLxh Vkuh «kuVuþ™÷ fku»keo‚, fze Þwr™ðŠ‚xe.

zkì. Wðeo y{e™ ykr‚MxLx «kuVu‚h,
NICM, „ktÄe™„h, y{ËkðkË.

…hk{þof (rð»kÞ)

«ku. (zkì) {™kus þkn «kuVu‚h & r™Þk{f, Mfq÷ ykuV fku{‚o yuLz {u™us{uLx,
zkì. ƒkƒk‚knuƒ yktƒuzfh yku…™ Þwr™ðŠ‚xe, y{ËkðkË.

zkì. yr¼SŒ®‚n ðk÷k ykr‚MxLx «kuVu‚h
¢kEMx fku÷us, hksfkux.

zkì. sÂM{™ …rzÞk yu‚kur‚Þux «kuVu‚h
S.yu÷.yu‚. Þwr™ðŠ‚xe, y{ËkðkË.
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ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»kì

6.1 «MŒkð™k

6.2 „rŒþe÷Œk y™u ‚t[k÷™

6.3 WËT„{ MÚkk™ y™u ½»kìý™k «fkhku

6.4 ðirÄf y™u yðirÄf ÔÞðMÚkkŒtÂºkÞ ½»koý

6.5 ‚t½»kì™ku Wfu÷

 MðkæÞkÞ

6.1 «MŒkð™k
‚t½»ko {k™ð «ð]r¥k™wt yr™ðkÞo ½xf Au. ‚tMÚkkyku ‚t½»ko™k ƒkÌk y™u yktŒrhf

†kuŒkuLkku ‚k{™ku fhe hne Au. ‚tMÚkkyku{kt fk{™k ™k™k Ëir™f ŒVkðŒÚke {kuxk f{o[khe sqÚk
‚t½»ko ‚wÄe ‚t½»ko ÚkE þfu Au. f{o[kheyku Œu{™k rð[khku, fwþ¤Œk y™u rð[kh‚hýe{kt
r¼Òk nkuÞ Au. yk ŒVkðŒku ÔÞÂõŒ„Œ y™u sqÚk ŒVkðŒku ŒhV Ëkuhe þfu Au. ykðk ŒVkðŒku
‚t„X™kí{f ‚t½»ko™ku ykÄkh Au.‚t½»ko™e „t¼ehŒk ‚t½»ko™e «f]rŒ …h ykÄkrhŒ Au. ƒÄk
fkÞoMÚk¤™k ‚t½»kkuo ¾hkƒ nkuŒk ™Úke. ‚t½»ko ‚tMÚkk {kxu h[™kí{f yÚkðk ™fkhkí{f nkuE
þfu Au. ‚t[k÷™ ({u™us{uLx)™k rðãkÚkeoyku {kxu ÔÞðMÚkkŒtÂºkÞ ðŒì™{kt ‚t½»ko™ku rð»kÞ
¾qƒ {níð™ku Au fkhý fu fkuE…ý ‚t„X™™e ‚khe fk{„ehe y™u ð]rØ {kxu Œfhkh™wt ÞkuøÞ
‚t[k÷™ fhðwt yíÞtŒ ykð~Þf Au.

6.2 „rŒþe÷Œk y™u ‚t[k÷™
‚tMÚkk™k rðfk‚ {kxu f{o[kheyku™e fkhrfËeo y™u „rŒþe÷Œk ‚t[k÷™ …h æÞk™

yk…ðwt sYhe Au. f{o[kheyku™e fkhrfËeo™wt ‚t[k÷™ yu ‚t[k÷™™e sYrhÞkŒku y™u
f{o[kheyku™e RåAkyku ðå[u™wt ‚tŒw÷™ Au. ‚tMÚkkyku fkhrfËeo y™u „rŒþe÷Œk™k ‚t[k÷™
{kxu ™ðe™ y™u ‚V¤ ™erŒyku …h æÞk™ furLÿŒ fhu Au.

‚tMÚkk{kt „rŒþe÷Œk ºký MðY…ku ÷E þfu Au: ¼ki„kur÷f „rŒþe÷Œk, fkÞkoí{f
„rŒþe÷Œk y™u yMÚkkÞe „rŒþe÷Œk.

fkÞkoí{f
„rŒþe÷Œk

¼ki„kur÷f 
„rŒþe÷Œk

yMÚkkÞe „rŒþe÷Œk

„rŒþe÷Œk

¼ki„kur÷f „rŒþe÷Œk: fkuE f{o[khe ™kufhe þkuÄðk {kxu yÚkðk Sð™{kt ykðu÷ …rhðŒo™™u

yuf{
6



2

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

fkhýu ™kufhe ƒË÷e þfu Au. ƒË÷e ÔÞrfŒ„Œ Sð™ y™u ÔÞkð‚krÞf Sð™ ðå[u ðÄw
‚khk ‚tf÷™ ŒhV Ëkuhe òÞ Au.¼ki„kur÷f „rŒþe÷Œk yu Þwðk™ f{o[kheyku {kxu Œu{™e
fkhrfËeo™k rðfk‚™ku {níð…qýì {k„o Au. fkixwtrƒf sðkƒËkheyku™k …rhýk{u ¼ki„kur÷f
„rŒþe÷Œk ykðe þfu Au.
fkÞkoí{f „rŒþe÷Œk: yk «fkh™e „rŒþe÷Œk ™ðe ÂMÚkrŒ{kt MÚkk™ktŒhý™wt MðY… ÷u Au.
su ‚khe fkhrfËeo ‚t[k÷™™wt …rhýk{ Au. yksfk÷ f{o[kheyku ðÄw™u ðÄw ‚khe fkhrfËeo™e
þkuÄ{kt nkuÞ Au. ‚tMÚkk{kt nkuÆk ðå[u ‚tƒtÄku MÚkkr…Œ fhðw {níð™wt Au suÚke f{o[kheyku
fkÞoMÚk¤ …h rðfk‚ fhe þfu.

f{o[kheyku™e fkÞkoí{f „rŒþe÷Œk ‚tMÚkk™u ÷k¼ËkR Au. WËknhý Œhefu,
f{o[kheyku™e yktŒrhf ¼hŒe{kt ƒkÌk ¼hŒe fhŒk ½ýku ykuAku ¾[o ÚkkÞ Au. òu fu ‚t[k÷fku
ðkhtðkh „rŒþe÷Œk™u «kuí‚kn™ yk…Œk ™Úke, fkhý fu f{o[khe™u ™kufhe{kt ðkhtðkh
¾‚uzðkÚke ßÞkhu Œuyku ™ðe …rhÂMÚkrŒ{kt ykðu Au y™u Œu{™u Œk÷e{™e sYh …zu Au su ™e
Wý… Wí…kËfŒk …h ™fkhkí{f «¼kð …kzu Au. yuðwt {k™ðk{kt ykðu Au fu ÞkuøÞ ykÞkus™
‚kÚku fkÞkoí{f „rŒþe÷Œk™k f{o[kheyku™e r™ck ðÄkhu Au.
yMÚkkÞe „rŒþe÷Œk: yMÚkkÞe „rŒþe÷Œ{kt f{o[kheyku™u fk{[÷kW ‚{Þ„k¤k {kxu
yuf …ËÚke ƒeò …Ë …h MÚkk™ktŒrhŒ fhðk{kt ykðu Au suÚke f{o[kheyku™e fwþ¤Œk™ku ÷k¼
‚{„ú ‚tMÚkk™u {¤u. ‚tMÚkk™k f{o[khe™u yLÞ rð¼k„ yÚkðk yuf{™e …rhÞkus™k …h fk{
fhðk™e sYh …ze þfu Au suÚke Œu{™u ™ðe fwþ¤Œk {¤e þfu Au su «ð]r¥kyku{kt rðrðÄŒk
îkhk f{o[khe™e fkÞoûk{Œk{kt ðÄkhku fhu Au.
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko

‚t½»ko yuf ‚k{krsf «r¢Þk Au su Œ{k{ ‚{ks{kt òuðk {¤u Au. yk «r¢Þk{kt,
ÔÞÂõŒyku yÚkðk sqÚkku fux÷kf WÆuþku «kó fhðk {kxu yLÞ ÔÞÂõŒyku yÚkðk sqÚkku™u hkufðk™ku
«Þk‚ fhu Au.ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko™u fkÞoMÚk¤ ‚t½»ko Œhefu …ý yku¤¾ðk{kt ykðu Au, Œu
ÔÞÂõŒyku yÚkðk sqÚkku îkhk {Œ¼uË yÚkðk „uh‚{s Œhefu ðýoððk{kt ykðu Au. y÷„
y÷„ sYrhÞkŒku, rð[khku, {kLÞŒkyku, {qÕÞku yÚkðk æÞuÞku™k …rhýk{u fkÞoMÚk¤ …h
ßÞkhu …ý ƒu yÚkðk ðÄw ÔÞÂõŒyku r¢Þk«rŒr¢Þk fhu Au, íÞkhu ‚t½»ko ÚkkÞ Au.fkuE…ý fkÞo
yÚkðk r™ýoÞ™k ‚tË¼o{kt yr¼«kÞku rðhkuÄk¼k‚e nkuÞ íÞkhu ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko WË¼ðu
Au.

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko™wt yuf ‚k{kLÞ WËknhý fk{Ëkhku ðÄkhu …„kh™e {kt„ýe fhu
Au y™u ‚t[k÷f / ÔÞðMÚkk…f …„kh™k ðíko{k™ MŒh™u ò¤ðe hk¾ðk {kt„u Au.
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko™e ÔÞkÏÞkyku

r„r÷™™k {Œ {wsƒ ‚t½»ko yu ‚k{krsf «r¢Þk Au su{kt ÔÞÂõŒyku yÚkðk sqÚkku
®n‚k yÚkðk ®n‚k™k ¼Þ îkhk Œu{™k rðhkuÄeyku™u ‚eÄk …zfkh yk…e™u Œu{™k ÷ûÞku «kó
fhu Au.

«rŒfq¤Œk …Ae ‚t½»ko þY ÚkkÞ Au. ðÄŒk MðkÚko™u fkhýu, ÔÞÂõŒ yLÞ™u ™wf‚k™
…nkut[kzðk™wt þY fhu Au.yk™k rðhkuÄ{kt, yLÞ ÔÞÂõŒ …kuŒk™wt hûký fhðk™ku «Þk‚ fhu Au
y™u Œu™u ™wf‚k™ …nkut[kzŒk yxfkðu Au. su™k fkhýu {™kuði¿kkr™f MŒhu ‚t½»ko™wt {k¤¾wt
h[kÞ Au y™u ßÞkhu Œf {¤u Au íÞkhu ‚eÄku ‚t½»ko þY ÚkkÞ Au.

„úe™ƒ„o y™u ƒuhku™ ‚t½»ko™u yuf «r¢Þk Œhefu ÔÞkÏÞkrÞŒ fhu Au su{kt yuf …ûk™u
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÷k„u Au fu ƒeò …ûku …kuŒk™k rnŒku ‚kÚku ‚w‚t„Œ ™ nkuÞ Œuðk …„÷kt ÷eÄk Au yÚkðk ÷uþu.
‚t½»ko™e ÂMÚkrŒ ™e[u™k ÷ûkýku îkhk òýe þfkÞ Au;
1. ßÞkhu ƒu yÚkðk ðÄw ÔÞÂõŒyku yÚkðk sqÚkku y÷„ heŒu rð[khu Au íÞkhu ‚t½»ko WØ¼ðu

Au.
2. ßÞkhu y÷„ y÷„ ÔÞÂõŒyku yuf s ðMŒw yÚkðk æÞuÞ rðþu swËe swËe Äkhýkyku™u

Ähkðu Au. íÞkhu ‚t½»ko WK¼ðu Au. WËknhý Œhefu, ßÞkhu 4 [kh rð[khu Au fu «r¢Þk™ku
{k„o ÞkuøÞ Au, …ý 8 (ykX) ‚{k™ yr¼«kÞ ÄhkðŒku ™Úke. yk yuf s rð»kÞ
…h™k y÷„ yr¼«kÞ ‚t½»ko ŒhV Ëkuhe òÞ Au.

3. Œu ‚k{kLÞ heŒu ‚t‚kÄ™ku™e yAŒ™u fkhýu …ý ÚkkÞ Au. ßÞkhu ÷kufku yAŒ ÄhkðŒk
‚t‚kÄ™ku ‚kÚku ‚t„X™kí{f ÷ûÞku nkt‚÷ fhðk {kxu Œu ‚t‚kÄ™ku™ku ©uc W…Þku„ fuðe
heŒu fhe þfu Œu yt„u swËk swËk {tŒÔÞku Ähkðu Au.

6.3 WËT„{ MÚkk™ y™u ½»kìý™k «fkhku
WËT„{ MÚkk™

1. yM…ü sðkƒËkhe: òu M…üŒk™ku y¼kð nkuÞ Œku, sðkƒËkh fkuý Au Œu yt„u ‚t½»ko
ÚkkÞ Au. yk …rhÂMÚkrŒ xk¤ðk {kxu,‚ÇÞku™e ¼qr{fkyku y™u sðkƒËkhe M…ü…ýu
sýkððe òuEyu.

2. yktŒh ðiÞÂõŒf ‚tƒtÄku: fkÞoMÚk¤ …h ‚t½»kkuo ½ýeðkh yktŒh ðiÞÂõŒf ‚tƒtÄku™k
fkhýu ÚkkÞ Au ‚tMÚkk™k ‚ÇÞku y÷„ ÔÞÂõŒíð Ähkðu Au, su ‚tMÚkk{kt ‚t½»ko™wt fkhý
ƒ™u Au.

3. ‚t‚kÄ™ku™e yAŒ: ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko™k {wÏÞ fkhýku{kt™wt yuf ‚t‚kÄ™ku™e yAŒ
Au. ‚{Þ, ™kýkt, ‚k{„úe ð„uhu suðk ‚t‚kÄ™ku™e yAŒ™k fkhýu ‚tMÚkk™k ‚ÇÞku
yufƒeò ‚kÚku M…Äko fhu Au, su Œu{™e ðå[u ‚t½»ko ŒhV Ëkuhe òÞAu.

4. rnŒ™ku ‚t½»ko: ßÞkhu ÔÞÂõŒ„Œ æÞuÞku rËþkrn™ nkuÞ, ÔÞÂõŒ„Œ ÷ûÞku y™u ‚tMÚkk™k
÷ûÞku y÷„ «fkh™k nkuÞ Au íÞkhu rnŒku™ku ‚t½»ko ÚkkÞ Au, su ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚V¤Œk™u
yðhkuÄu Au.

5. ‚t[k÷feÞ y…uûkkyku: ‚t[k÷f Ëhuf f{o[khe ÷ûÞku™u …qýo fhu Œuðe y…uûkk hk¾u Au,
r™ÄkorhŒ ‚{Þ{kt ÷ûÞku …rh…qýo ™ ÚkŒkt „uh‚{s yÚkðk Œfhkh ÚkkÞ Au.

6. ‚t[kh rðûku…: ‚t½»ko™k {wÏÞ fkhýku{kt™wt yuf fkÞoMÚk¤ yu ‚tËuþkÔÞðnkh{kt rðûku…
Au,
yux÷u fu òu fkuE f{o[khe™e sYh nkuÞ yLÞ ŒhVÚke [ku¬‚ {krnŒe yk…ðk{kt
ykðŒe ™Úke, su ‚tMÚkk{kt ‚t½»ko ŒhV Ëkuhe òÞ Au.

7. „uh‚{s: ‚tMÚkk{kt òu fkuE ÔÞÂõŒ fux÷ef {krnŒe™ku ¾kuxku yÚko fhu Œku Œu™u {krnŒe™e
„uh‚{s fnuðk{kt ykðu Au su ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko{kt …rhý{e þfu Au.

8. sðkƒËkhe ÷uðk™ku y¼kð: òu fkuE Þkus™k{kt, sðkƒËkheyku M…ü ™Úke y™u fux÷ef
¼q÷ W¼e ÚkkÞ su™e sðkƒËkhe fkuE ‚ÇÞ ÷uðk {kt„Œku ™Úke Œku sðkƒËkhe™ku
y¼kð ‚t½»ko™wt fkhý …ý ƒ™e þfu Au.
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½»kìý™k «fkhku
‚tMÚkk{kt ‚t½»ko™k «fkhku y÷„ nkuE þfu Au,fkÞoMÚk¤{kt rðrðÄ «fkh™k ‚t½»ko™e

yku¤¾ Wí…kËfŒk™k MŒh{kt ‚wÄkhku ‚wr™rùŒ fhu Au. ‚t½»ko™u Wfu÷ðkÚke sqÚk™k ‚ÇÞku
yufƒeò™u ðÄw ‚khe heŒu ‚{su Au y™u ‚tfr÷Œ yuf{ Œhefu fk{ fhu Au.[k÷ku ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ
‚t½»ko™k «fkhku™e [[kì fheyu .
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko™k «fkhku ™e[u {wsƒ Au:

1. yktŒrhf ðiÞÂõŒf ‚t½»ko (Intra Personal Conflict)

2. yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko (Inter Personal conflict)

3. yktíkhef swÚk ‚t½»ko (Intra Group conflict)

4. yktíkh swÚk ‚t½»ko (Inter Group conflict)

5. yktŒh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ½»kìý (Inter Organisational Conflict)

1. yktŒrhf ðiÞÂõŒf ‚t½»ko (Intra Personal Conflict):

‚t½»ko yktŒrhf ðiÞÂõŒf nkuE þfu Au. ßÞkhu ÔÞÂõŒ™ku WÆuþ y™u Œu™e ‚tMÚkk™k
WÆuþ y÷„ nkuÞ íÞkhu ÔÞÂõŒ yktŒrhf ðiÞÂõŒf‚t½»ko y™w¼ðu Au. yk yu «fkh™ku
‚t½»ko Au su ÔÞÂõŒ™k rð[khku, {qÕÞku, r‚ØktŒku y™u ÷k„ýeyku ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ Au.
WËknhý Œhefu, …xkðk¤k™u yr™åA™eÞ {w÷kfkŒeyku xk¤ðk {kxu Œu™k W…he
yrÄfkhe™k ‚q[™ …h ykurV‚{kt ™ nkuðk™wt sqXwt ƒku÷ðwt …ze þfu Au. yk …xkðk¤k™k
{™{kt ‚t½»ko™wt fkhý ƒ™e þfu Au su™u ‚íÞ ƒku÷ðk™e s xuð nkuÞ. yk {qÕÞ ‚t½»kkuo
W…hktŒ, ÔÞÂõŒ™u ¼qr{fk ‚t½»ko™ku ‚k{™ku fhðku …ze þfu Au. WËknhý Œhefu, yuf
{kŒk su …rh[krhfk …ý Au, Œuýe™u nkuÂM…x÷{kt ÷ktƒk ‚{Þ ‚wÄe fk{ fhðwt …zu Au
y™u ½ýe ðkh hkºku Vhs …ý ƒòððe …zu Au, su Œu™u Œu™k ƒk¤fkuÚke Ëqh ÷E òÞ
Au.

2. yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko (Inter Personal conflict):

yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko yu ‚tMÚkk™k ƒu ÔÞÂõŒyku ðå[u™ku ‚t½»ko Au su {q¤¼qŒ
heŒu,÷kufku™k ÔÞÂõŒíð ŒVkðŒku™u fkhýu ÚkkÞ Au. yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko ‚k{kLÞ
heŒu rð‚t„Œ …‚tË„eyku y™u {tŒÔÞku ŒhV Ëkuhe òÞ Au.æÞuÞku y™u WÆuþku «kó
fhðk {kxu y…™kððkŒk y÷„ y÷„ W…kÞku™k fkhýu …ý yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko
ÚkkÞ Au. WËknhý Œhefu, {ÞkorËŒ {qze y™u {k™ð‚t‚kÄ™ku {kxu M…Äko fhŒk ƒu
y÷„ ÔÞÂõŒíð ÄhkðŒk {u™ushku ðå[u™k ‚t½»ko™ku ‚{kðuþ yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko{kt
fhe þfkÞ Au.

3. yktŒrhf sqÚk ‚t½»ko (Intra Group conflict):

sqÚk™k ÔÞÂõŒyku ðå[u yktŒrhf sqÚk ‚t½»ko ÚkkÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu sqÚk™k ‚ÇÞku
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ðå[u™e rð‚t„ŒŒkyku y™u „uh‚{òu yktŒrhf sqÚk ‚t½»ko ŒhV Ëkuhe òÞ Au. Œu
yktŒh ðiÞÂõŒf {Œ¼uËkuÚke þY ÚkkÞ Au fkhýfu sqÚk™k ‚ÇÞku y÷„ y÷„ ÔÞÂõŒíð
Ähkðu Au su rð[khku{kt ŒVkðŒ ŒhV Ëkuhe òÞ Au.WËknhý Œhefu, òu ‚tMÚkk™wt fkuE
sqÚk fux÷kf fkhýku‚h nzŒk÷ …h sE hÌkwt nkuÞ, Œku sqÚk™k fux÷kf ‚ÇÞku ‚n{Œ
™ nkuE þfu yÚkðk nzŒk÷ …h sðk {kxu ykŠÚkf ™wfþk™ ¼ku„ððk ŒiÞkh ™k nkuÞ
Œku sqÚk ‚kÚku ‚t½»ko™wt fkhý ƒ™u Au.

4. yktŒhsqÚk ‚t½»ko (Inter Group conflict):

yktŒhsqÚk ‚t½»ko íÞkhu ÚkkÞ Au ßÞkhu fkuE ‚tMÚkk™e ytËh y÷„ y÷„ ÷ûÞku ÄhkðŒk
sqÚk ðå[u „uh‚{s W¼e ÚkkÞ. yk rðrðÄ sqÚkku{kt hnu÷ M…Äko™wt …rhƒ¤ yktŒhsqÚk
‚t½»ko™wt fkhý ƒ™u Au. WËknhý Œhefu, Wí…kË™ rð¼k„u [ku¬‚ sÚÚkk™wt Wí…kË™
yþfâ ÷k„u Au fkhýfu ¾heË rð¼k„u [ku¬‚ ‚{Þu fk[k {k÷™e ¾heËe fhe s
™Úke. suÚke ‚tMÚkk ™k ƒu rð¼k„ku ðå[u ‚t½»ko ÚkkÞ Au.

5. yktŒh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ½»kìý (Inter Organisational Conflict):

yktŒh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko rðrðÄ ‚t„X™ku ðå[u WØðu Au. ßÞkhu rðrðÄ ‚t„X™ku
yufƒeò ‚k{u M…Äko fhe hÌkk nkuÞ, íÞkhu yk yktŒh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ½»kìý ÚkkÞ
Au.fâkhuf yufƒeò …h r™¼oh hnuŒe ‚tMÚkkyku ðå[u …ý ‚t½»ko ÚkkÞ Au. yk ‚t½»ko
fk[k {k÷™k sÚÚkk, „wýð¥kk y™u ‚kut…ýe (rzr÷ðhe)™k ‚{Þ y™u yLÞ ™erŒ„Œ
{wÆkyku rðþu ¾heË™kh ‚tMÚkkyku y™u {k÷ …qhku …kz™kh rð¢uŒk ‚tMÚkkyku ðå[u nkuE
þfu Au.

6.4 ðirÄf y™u yðirÄf ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ½»kìý

‚t½»ko™u yr™rùŒ ‚{Þ {kxu Ëƒkðe yÚkðk MÚkr„Œ fhe þfkŒku ™Úke. ðýWfu÷kÞu÷
ŒiÞkh fhkh …ý ‚t½»ko™wt fkhý ƒ™e þfu Au.‚t½»ko yktŒh ðiÞÂõŒf ‚tƒtÄku{kt Ë¾÷ fhu Au
y™u sqÚkku™u Œu{™k ÷ûÞku ‚wÄe …nkut[Œk yxfkðu Au.ÞkuøÞ heŒu ‚t¼k¤ðk{kt ykðu Œku ‚t½»ko
nfkhkí{f …rhýk{ku yk…e þfu Au suðkfu ‚t„X™kí{f «r¢Þkyku{kt VuhVkh, ‚ŒŒ
‚{MÞkyku™k Wfu÷ {kxu ™ðk rð[khku, fk{Ëkhku {kxu Œu{™e ûk{Œkyku™u rðMŒ]Œ fhðk™e
Œf y™u ‚tMÚkkfeÞ ‚{MÞkyku rðþu rð[khku{kt ‚so™kí{fŒk™ku …rh[Þ ð„uhu
‚t½»ko™wt ‚t[k÷™ fhðk™k rðrðÄ …„÷kt ™e[u {wsƒ Au:

1. ‚t½»ko™u ‚{sðku
2. ‚t½»ko Ëqh fhðku y™u xk¤ðku
3. ‚t½»ko™e ™fkhkí{f y‚hku ½xkzðe
4. nfkhkí{f …rhýk{ku {kxu ‚t½»kkuo™wt ‚t[k÷™ - ÔÞÂõŒ„Œ, ‚{qn y™u ‚t„X™ {kxu.
ðirÄf (fkÞkoí{f (nfkhkí{f)) ‚t½»ko

ðirÄf ‚t½»ko yux÷u rðrðÄ rð[khku y™u nfkhkí{f árüfkuýku™ku Mðefkh.fkuE
…rhÞkus™k yÚkðk ‚tMÚkk ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ fkuE fk{ fhŒe ð¾Œu f{o[khesqÚkku{kt Œeðú {Œ¼uË
nkuR þfu Au. ðirÄf ‚t½»ko f{o[kheyku™k sqÚk ÷ûÞku™u xufku yk…u Au y™u Œu{™e fk{„ehe{kt
‚wÄkhku fhu Au. ðirÄf ‚t½»ko ™e[u™k fkÞkuo fhu Au:
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1. rð~÷u»kýkí{f rð[kh‚hýe,
2. ‚{qn yufŒk,
3. M…Äko,
4. ™ðk rð[khku,
5. …zfkh,
6. ‚so™kí{fŒk,
7. …rhðŒo™ {kxu W¥kus™k,
8. ¾k{e™e yku¤¾,
9. ‚¼k™Œk,
10. „wýð¥kk ÞwõŒ r™ýoÞku,
11. {k™r‚f Œký {wõŒ fhðwt ð„uhu.
yðirÄf (™fkhkí{f)‚t½»ko

yðirÄf ‚t½»ko sqÚk fk{„ehe yðhkuÄu Au ŒÚkk Wå[ f{o[khe VuhƒË÷Ëh, Œ™kð,
y‚tŒku»k{kt …rhý{u Au. yðirÄf ‚t½»ko ƒ™u Œux÷e ðnu÷e Œfu xk¤ðku sYh Au. yk{ fhðkÚke
f{o[kheyku™wt {™kuƒ¤ y™u Wí…kËfŒk ½xkzŒe …rhÂMÚkrŒ ðÄw ƒ„zŒe yxfu Au.
™fkhkí{f …rhýk{ku ™kutÄku

1. f{o[khe Wòo™u ykuAe fhu Au
2. {k™r‚f ‚w¾kfkhe ƒ„kzu Au
3. ‚t‚kÄ™ku™ku ƒ„kz ÚkkÞ Au
4. ™fkhkí{f ðkŒkðhý™u W¥kus™ {¤u Au
5. sqÚk ‚tðkrËŒk Œkuzu Au
6. Ëw~{™kðx y™u yk¢{f ðŒo™ ðÄkhe þfu Au

6.5 ‚t½»kì™ku Wfu÷

‚t½»kì™ku Wfu÷ ƒu fu ŒuÚke ðÄw …ûkku {kxu þktrŒ…qýo ‚{kÄk™ þkuÄðk™ku {k„o Au. ‚t½»koÚke
«¼krðŒ ÷kufku™e sYrhÞkŒku™u æÞk™{kt ÷R™u ‚t½»kkuo Wfu÷ðk òuEyu.÷kufku ‚t½»ko™u Wfu÷ðk
{kxu swËe swËe …ØrŒyku™ku W…Þku„ fhu Au y™u {kuxk¼k„™k ÷kufku …k‚u yuf yÚkðk ðÄw
‚t½»ko r™ðkhý ÔÞqnh[™kyku nkuÞ Au su™ku Œuyku W…Þku„ fhu Au. ‚t½»ko Wfu÷ðk {kxu™e
fu™uÚk Úkku{‚ y™u hkÕV rf÷{u™™e …kt[ swËe ÔÞqnh[™kyku™e [[ko fheþwt.
‚t½»ko Wfu÷™e ÔÞqnh[™kyku:

fu™uÚk Úkku{‚ y™u hkÕV rf÷{u™™e ‚t½»ko Wfu÷ðk {kxu™e …kt[ swËe swËe ÔÞqnh[™kyku
yuðe Äkhýk …h ykÄkrhŒ Au fu ÷kufku ‚t½»ko{kt fux÷k ‚nÞku„e y™u fux÷k yz„ hnuðk™wt …‚tË
fhu Au. Œu ‚q[ðu Au fu Ëhuf ÔÞÂõŒyu ‚t½»ko™ku sðkƒ yk…ðk™e heŒ …‚tË fhe Au, …htŒw
{kuxk¼k„™k ÷kufku rðrðÄ ‚tòu„ku{kt Œ{k{ …ØrŒyku™ku W…Þku„ fhu Au. ¾k‚ fhe™u ßÞkhu
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Œ{u sqÚk™u yk„¤ ðÄkhðk {kt„Œk nkuÞ íÞkhu yk …kt[Þqnh[™kyku {ËËY… ÚkkÞ Au. ‚t½»kkuo™u
½xkzðk y™u Wfu÷ðk {kxu™e rðrðÄ ÔÞqnh[™kyku™u …kt[ ¼k„{kt ð„eof]Œ fhe þfkÞ Au.
ÔÞqnh[™kyku: i) xk¤ðwt, ii) y™wfq÷™, iii) ‚{kÄk™, iv) M…Äko y™u v) ‚nÞku„.

Wå[

      MknÞkuøkLkwtMíkh

        rLkBLk

r™B™ yz„Œk™wt MŒh Wå[
1) xk¤ðwt

ßÞkhu ÷kufku ‚t½»ko™e yð„ý™k fhu Au yÚkðk …kuŒk™ku …ûk …kAku ¾U[u Au íÞkhu
xk¤ðk™e ÔÞqnh[™k™ku y{÷ ÚkkÞ Au.‚t½»ko™k«§ku({w~fu÷eyku) ‚t½»ko™k ‚{kÄk™™k
÷k¼ fhŒkt ðÄe òÞ íÞkhu Œuyku yk …ØrŒ …‚tË fhu Au. yk ÔÞqnh[™k{kt ‚t½»ko™k
fkhýku y™u ÔÞÂõŒ™e ‚k{kLÞ yð„ý™k™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au,rðhkuÄk¼k‚e {wÆk™u
Ëqh fhe þfkÞ Au. ßÞkhu …kuŒk™e y™u Œu™k rðhkuÄe™e sYrhÞkŒku ƒt™u {kxu ¾qƒ
ykuAe ®[Œk nkuÞ Au íÞkhu ‚t½»ko xk¤ðk{kt ykðu Au …htŒw ftR Wfu÷kŒwt ™Úke.

2) M…Äko

M…Äko™ku W…Þku„ yuðk ÷kufku îkhk fhðk{kt ykðu Au su SŒðk {kt„u Au. Œuyku yz„ Au
y™u ‚nfkhe ™Úke. yk ÔÞqnh[™k yu Äkhýk …h ykÄkheŒ Au fu yuf …ûk SŒu Au
y™u ƒkfe™k nkhu Au. yk ÔÞqnh[™k{kt fkuR ƒkƒŒ™k rðrðÄ ÿrüfkuý™u fkuR MÚkk™
yk…ðk{kt ykðŒwt ™Úke. yk ÔÞqnh[™k h{Œ yÚkðk ÞwØ{kt W…Þku„e nkuR þfu Au,
…htŒw sqÚk ‚{MÞk n÷ fhðk {kxu Œu sðÕ÷u s ‚khe ÔÞqnh[™k ‚krƒŒ ÚkkÞ Au.

3) y™wfq÷™

y™wfq÷™ yuðe ÔÞqnh[™k Au ßÞkt yuf …ûk ƒeò …ûk™e RåAkyku yÚkðk {kt„ýeyku™u
Mðefkhu Au. Œuyku ‚nfkhe Au …htŒw yz„ ™Úke.yk ÔÞqnh[™k ykuAe {ËËY… ÚkkÞ
Au ßÞkhu yuf …ûk ƒeò …ûk ‚kÚku ‚{kÄk™ fhðk {kt„u Au yÚkðk rðûku… xk¤ðk {kt„u
Au. xk¤ðk™e su{, Œu ðýWfu÷kÞu÷e ‚{MÞkyku{kt …rhý{e þfu Au. yrŒþÞ
y™wfq÷™yu yuðk sqÚkku{kt …rhý{e þfu Au ßÞkt r™rùŒ …ûkku r™Þtºký hk¾u Au .

4) ‚nÞku„

‚nÞku„™e ÔÞqnh[™k™ku y{÷ íÞkhu ÚkkÞ Au ßÞkhu ƒt™u …ûk™k ÷kufku ‚tŒku»kfkhf
Wfu÷ ÷kððk ‚nfkh yk…u. ‚nÞku„{kt ‚{kÄk™ þkuÄðk {kxu yLÞ ÔÞÂõŒ ‚kÚku
fk{ fhðk™ku ƒt™u …ûkku {kxu ‚tŒku»kfkhf «Þk‚ þk{u÷ Au. yk ÔÞqnh[™k ytŒ„oŒ

y™wfq÷™ ‚nÞku„

xk¤ðwt M…Äko

‚{kÄk™
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ƒt™u …ûk™k «§ku Wtzký…qðof þkuÄðk{kt ykðu Au,{Œ¼uËku rð„Œðkh Œ…k‚ðk{kt ykðu
Au y™u ƒt™u …ûkku™k ‚tÞwõŒ «Þk‚kuÚke yufƒeò™u ™wf‚k™ …nkut[kzâk rð™k ‚so™kí{f
Wfu÷ ÷kððk{kt ykðu Au.

5) ‚{kÄk™

‚t½»ko Wfu÷™e yLÞ ÔÞqnh[™k ‚{kÄk™ Au, ßÞkt ‚n¼k„eyku yktrþf heŒu yz„
y™u yktrþf heŒu ‚nfkhe Au. yk ÔÞqnh[™k yu Äkhýk …h ykÄkheŒ Au fu Ëhuf
ÔÞÂõŒ su RåAu Au Œu Úkkuzwt Akuze Ëu Au, y™u fkuE…ý ÔÞÂõŒ™u su òuEyu Au Œu ƒÄwt
{¤Œwt ™Úke. ‚{kÄk™ îkhk fk{ fhŒe ð¾Œu ©uc …rhýk{™e y…uûkk nkuÞ Au. fkuE
ytrŒ{ …rhýk{Úke ¾k‚ ¾wþ ™ nkuÞ Œku …ý ‚{kÄk™™u LÞkÞe {k™ðk{kt ykðu Au.

 MðkæÞkÞ

 ™e[u yk…u÷ ‚t¼rðŒ …‚tË„eyku{ktÚke ‚k[ku sðkƒ …‚tË fhku

1. ............ yuðe ÔÞqnh[™k Au ßÞkt yuf …ûk ƒeò …ûk™e RåAkyku yÚkðk
{kt„ýeyku™u Mðefkhu Au.
A) y™wfq÷™ B) ‚{kÄk™ C) M…Äko D) ‚nÞku„

2. ........... yux÷u rðrðÄ rð[khku y™u nfkhkí{f árüfkuýku™ku Mðefkh.
A) yðirÄf ‚t½»ko B) ðirÄf ‚t½»ko

3. ........... ‚t½»ko sqÚk™e fk{„ehe™u yðhkuÄu Au
A) yðirÄf ‚t½»ko B) ðirÄf ‚t½»ko

4. ðu[ký rð¼k„ y™u Wí…kË™ rð¼k„ ðå[u™k ‚t½»ko™wt WËknhý Au.
A) sqÚk ‚t½»ko B) yktŒhÔÞÂõŒíð ‚t½»ko
C) ÔÞÂõŒ™e ytËh ‚t½»ko. D) yktŒh sqÚk ‚t½»ko.

5. …xkðk¤k™u yr™åA™eÞ {w÷kfkŒe xk¤ðk {kxu Œu™k W…he yrÄfkhe™k ‚q[™ {wsƒ
ykurV‚{kt ™ nkuðk™wt sqXwt ƒku÷ðwt …ze þfu Au.
A) yktŒh ðiÞÂõŒf ‚t½»ko B) ÔÞÂõŒ™e ytËh ‚t½»ko.
C) sqÚk ‚t½»ko. D) ÔÞÂõŒ„Œ ƒnkh ‚t½»ko

sðkƒ

1. A) 2. B) 3. A) 4. D) 5. A)

 ðiÞÂõŒf ‚t½»ko

™e[u™k Ëhuf r™ðuË™ {kxu yuf þçË ÷¾ku.

1. yk ÔÞqnh[™k yu Äkhýk …h ykÄkheŒ Au fu yuf …ûkSŒu Au y™u ƒkfe™k nkhu Au.
2. ‚t½»ko Wfu÷™e ÔÞqnh[™k ßÞkt ‚n¼k„eyku yktrþf heŒu yz„ y™u yktrþf heŒu

‚nfkhe Au.
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3. rðrðÄ ‚t„X™ku ðå[u WËT¼ðŒku ‚t½»ko,
4. ßÞkhu ÷kufku ‚t½»ko™e yð„ý™k fhu Au yÚkðk…kuŒk™ku…ûk …kAku ¾U[u Au Œu ÔÞqnh[™k.
5. fkuE ‚tMÚkk™e ytËh y÷„ y÷„ ÷ûÞku ÄhkðŒk sqÚk ðå[u „uh‚{s W¼e ÚkkÞ.

íÞkhu ÚkŒku ‚t½»ko
sðkƒ

1. M…Äko 2.‚{kÄk™ 3. yktŒh ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚t½»ko
4. xk¤ðk™eÔÞqnh[™k 5. yktŒhsqÚk ‚t½»ko

 ™e[u yk…u÷k r™ðuË™ku ‚k[k fu ¾kuxk Au.

1. fu™uÚk Úkku{‚ y™u hkÕV rf÷{u™™e ‚t½»ko Wfu÷ðk {kxu ™e …kt[ swËeÔÞqnh[™kyku Au.
2. òu M…üŒk™ku y¼kð nkuÞ Œku, sðkƒËkh fkuý Au Œu yt„u ‚t½»ko ÚkkÞ Au.
3. ‚tMÚkk™k rðfk‚ {kxu f{o[kheyku™e fkhrfËeo y™u „rŒþe÷Œk ‚t[k÷™ …h æÞk™

yk…ðwt sYhe Au.
4. ðirÄf ‚t½»ko sqÚk fk{„ehe yðhkuÄu Au ŒÚkk Wå[ f{o[khe VuhƒË÷Ëh, Œ™kð,

y‚tŒku»k{kt …rhý{u Au.
5. ßÞkhu ÷kufku ‚t½»ko™e yð„ý™k fhu Au yÚkðk …kuŒk™ku…ûk …kAku ¾U[u Au íÞkhu

y™wfq÷™™eÔÞqnh[™k™ku y{÷ ÚkkÞ Au.
sðkƒ:

1. ‚k[wt 2. ‚k[wt 3.‚k[wt 4.¾kuxwt. 5.¾kuxwt
 xqtfk «§ku

1. ‚t½»ko yux÷u þwt?
2. ðirÄf ‚t½»ko yux÷u þwt?
3. ‚t½»kì™ku Wfu÷ yux÷u þwt?
4. yktŒrhf ðiÞÂõŒf ‚t½»ko yux÷u þwt?
5.  y™wfq÷™™e ÔÞqnh[™k yux÷u þwt?
 r™ƒtÄ «fkh™k «§ku

1. ‚t½»ko þwt Au? ‚t½»ko™k WËT„{ MÚkk™™e [[ko fhku.
2. ðirÄf y™u yðirÄf ÔÞðMÚkkŒtÂºkÞ ½»kìý ‚{òðku.
3. ½»kìý™k «fkhku™e [[ko fhku.
4. ‚t½»ko Wfu÷™eÔÞqnh[™kyku™e [[ko fhku.


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ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚

7.1 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™ku yÚko
7.2 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™e ÷kûkrýfŒkyku
7.3 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™k rðrðÄ yr¼„{ku
7.4 …rhðŒo™™ku «rŒfkh fhðk™k fkhýku
      7.4.1 (i) ÔÞrfŒ„Œ «rŒfkh
      7.4.2 (ii) ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ «rŒfkh
7.5 …rhðŒo™ ykÞkus™ yt„u ‚tMÚkk™e «rŒr¢Þk
7.6 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚
7.7 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™ku ÏÞk÷
7.8 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e ÷kûkrýfŒkyku
7.9 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚{kt ykðŒe ‚{MÞkyku  /nMŒûku…
7.10 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e «r¢Þk

 MðkæÞkÞ

7.1 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™ku yÚko
…rhðŒo™ yux÷u fw÷ fkÞo …Þkoðhý{kt fhðk{kt ykðŒk VuhVkhku. ÷kufku yuf [ku¬‚

«fkh™wt Sð™ Sððk {kxu xuðkÞu÷k nkuÞ Au y™u Œu{kt òu fkuE…ý «fkh™ku VuhVkh fhðk{kt
ykðu Œku Œu™u …rhðŒo™ fnuðk{kt ykðu Au.

‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™{kt yr¼„{ku, f{o[kheyku™k rnŒku, xT ìf™ku÷kuSf÷ y™u
…ÞkoðhýeÞ ƒË÷kð™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au, su ‚tMÚkk™k r™Þ{ku{kt ƒË÷kð ÷kðu Au
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ/‚tMÚkkfeÞ VuhVkhku{kt Œu™k …Þkoðhý{kt yÂMÚkhŒk Q¼e ÚkkÞ Au su fkuE
ÔÞrfŒ fu ‚{qn™u y‚h fhu Au.
ÔÞkÏÞk:

“‚tMÚkkfeÞ VuhVkhku yux÷u yuf «fkh™e [k÷w «r¢Þk su ‚k{krsf h[™k yt„u™e
nkuÞ Au su{kt yuf ¾k‚ «fkh™e M…kEh÷ …ux™o yr™ðkÞo ƒË÷kð yt„u™e òuðk {¤u Au y™u
su™ku ‚k{qrnf yÚko …w™:h[™k yt„u™ku nkuÞ Au.”

ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚ y™u ‚tþkuÄ™ {tz¤™k {Œ «{kýu, “‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™ yux÷u
™ðe …ØrŒyku™ku y{÷ y™u ™ðe xuf™ku÷kuS™ku y{÷ su ‚tMÚkk™u [ku¬‚ rËþk{kt ÷kðu Au
y™u Œu{ fhðwt Œu ÄtÄkfeÞ …Þkoðhý™e {kt„ nkuÞ Au yÚkðk ÄtÄkfeÞ Œfku™u {qzef]Œ fhðk{kt
ykðu Au.”

ðu™ze ðu™ y™u …q÷™k {Œ «{kýu, “‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™™u [ku¬‚ «fkh™k r™heûký
‚tƒtÄ ÔÞfŒ fhðk{kt ykðu÷ Au su MðY…, „wýðt¥kk yÚkðk ÂMÚkrŒ™k ŒVkðŒ fu su ‚tMÚkkfeÞ
yÂMŒíð fkuE [ku¬‚ ‚{Þ„k¤k™k ‚tË¼o{kt nkuÞ Œu{kt ÔÞrfŒ™e ™kufhe fu fkÞo h{qn™e
™kufhe, ‚tMÚkkfeÞ ™erŒ, fkuE fkÞo¢{, fkuE ðMŒw yÚkðk ‚{„ú nkuÞ Au.”

yuf{
7
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7.2 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™e ÷kûkrýfŒkyku :
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™e ÷kûkrýfŒkyku ™e[u {wsƒ™e Au
(1) sw™ðkýe {k¤¾k™u ¾÷u÷ …nkut[kzu Au:

ßÞkhu ‚tMÚkk™k fkuE…ý ¼k„™k {k¤¾k{kt …rhðŒo™ ykðu Au Œu ‚{„ú ‚t‚Úkk™k
‚tŒw÷™™u ¾÷u÷ …nkut[kzu Au. y™u Œu™k fkhýu ™ðwt ‚tŒw÷™ rðfk‚ …k{u Au. ykðk
«fkh™wt ™ðwt - ‚tŒw÷™ ƒË÷ðk™e ŒeðúŒk y™u Œu™e ‚tMÚkk W…h y‚h ykÄkheŒ nkuÞ
Au.

(2) ‚{„ú ‚tMÚkk™u y‚h fhu Au :
fkuE…ý «fkh™wt …rhðŒo™ ‚{„ú ‚tMÚkk™u y‚h fhu Au. ‚tMÚkk™k fkuE ¼k„™u ðÄw
yMkh ÚkkÞ Au y™u yLÞ fkuE ¼k„™u ykuAe y‚h ÚkkÞ Au. Œu™k y{wf ¼k„™u
«íÞûk y‚h, Au ßÞkhu yLÞ ¼k„ku™u …hkuûk y‚h ÚkkÞ Au..

(3) ‚ŒŒ [k÷Œe «r¢Þk Au:
yk …rhðŒo™ yu ‚ŒŒ [k÷Œe «r¢Þk Au. ‚tMÚkk™k y{wf ¼k„ku™u nk÷™k ‚tŒw÷™{kt
- Vq÷e VuhVkhku™u ykðhe ÷uðk™e ûk{Œk nkuÞ Au ßÞkhu {wÏÞ VuhVkhku {kxu …rhðŒo™™k
¾k‚™ku™e sYh nkuÞ Au.

(4) «íÞk½kŒ Y…e nkuÞ Au:
sÞkhu ƒkÌk …rhƒ¤ku™u ykÄkhu …rhðŒo™ ÷kððk{kt ykðu Au íÞkhu Œuðwt …rhðŒo™ nkuÞ
Au. ßÞkhu yktŒrhf …rhðŒo™ ‚t[k÷™ îkhk ‚tMÚkk™e y‚hfkhfŒk ðÄkhðk ÷kððk{kt
ykðu Au

(…) ðŒo™kí{f nkuÞ Au:
ðŒo™™u fkhýu su rð[kh‚hýe WØðŒe nkuÞ Au Œu™k ykÄkhu …rhðŒo™ ykðŒk nkuÞ
Au.

(6) ÔÞrfŒ™e rðrðÄ ¼qr{fkyku™u y‚h fhu Au:
…rhðŒo™ ÔÞrfŒyu …kuŒk™k Sð™{kt y…™kðu÷ rðrðÄ «fkh™e ¼qr{fkyku™u yu
fhu Au. ÔÞrfŒ™u …kuŒk™k ÔÞrfŒ„Œ æÞuÞku nkuÞ y™u nuŒwyku nkuÞ Au. Œu™e ¼qr{fk
‚tMÚkk™k ‚ËtŒhef sqÚk™k ‚ÇÞ Œhefu, fwxwtƒ™k ‚ÇÞ Œhefu, ð„uhu{kt y÷„ y÷„
nkuÞ Au. {k™ðe, - ðŒo™ …rhðŒo™ ‚k{u {kuxk ¼k„u ™fkhkí{f nkuÞ Au. fkhýfu
Œuyku™u yuðwt ÷k„Œwt nkuÞ Au fu Œuyku Œkhk ¼sððk{kt ykðŒe ¼qr{fkyku W…hÚke
Œuyku fkƒq ¾kuE ƒu‚þu.
fku™™h îkhk ™e[u {wsƒ™k {wÆkyku ÔÞrfŒ ßÞkhu ‚tMÚkk™k ‚ÇÞ Œhefu ™ òuEŒwt nkuÞ
Œuðwt …rhðŒo™ Mðefkhu Au. íÞkhu Œu rðrðÄ «fkh™k su Œƒ¬kyku{ktÚke …‚kh ÚkkÞ Au
Ëþkoððk{kt ykðu÷k Au.
(i) ÂMÚkhŒk: su yuf ÂMÚkh …Þkoðhý™ku r™Ëuoþ fhu Au.
(ii) nuhkVuhe ™ Úkðe: …rhðŒo™ ‚k{u Ëþkoððk{kt ykðu÷ Ëw:¾™e ÷k„ýe.
(iii) yMðefkh fhðku: sw™ðkýe {k¤¾k ‚k{u ƒË÷kð yt„u™e ™ðe {krnŒe Mðefkh

fhðk{kt ™k …kðe.
(iv) „wM‚ku: ‚kÚke fk{Ëkhku, r{ºkku y™u fwxwtƒ™k ‚ÇÞku W…h „wM‚ku fhe …rhðŒo™™u

rðhkuÄ Ëþkoððku.
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(v) hfÍf: …rhðŒo™™e y‚h ™ Mðefkhðk {kxu fhðk{kt ykðŒe hfÍf fu su
ðkŒko÷k… îkhk - nkÚk Ähðk{kt ykðu Au.”

(vi) nŒkþk: …rhðŒo™ y{÷{kt ykÔÞwt nkuÞ Œu™e ‚k{u ™ƒ¤wt ð÷ý Ëþkoððk{kt
ykðu Au.

(vii) [fk‚ýe: Œu ‚tMÚkkfeÞ «r¢Þk{kt …w™:«ðuþ™e ƒkƒŒ {kxu nkÚk Ähðk{kt
ykðŒe …ØrŒ.

(viii) Mðefkh: Œku ™ðe ƒkƒŒku™ku ¼k„ ƒ™ðwt yuðwt …rhðŒo™ fu su „{Œwt ™ nkuÞ
…ý Œu™ku Mðefkh fhðk{kt ykðu Au.

(7) fwËhŒe Au:
Äe{wt …rhðŒo™ {kuxk¼k„™e ‚tMÚkkyku îkhk {kLÞ hnu Au. ßÞkhu íðheŒ nkÚk Ähðk{kt
ykðu÷k …rhðŒo™™ku «[tz rðhkuÄ ÚkkÞ Au. yk ƒkƒŒ r™Þ{ Au fkuE y…ðkË ™Úke.

(8) ykÞkursŒ yÚkðk rƒ™ykÞkursŒ nkuÞ Au
ykÞkursŒ …rhðŒo™ ‚tMÚkk îkhk yktŒrhf heŒu ™¬e fhðk{kt ykðu÷wt nkuÞ Au. ‚tMÚkk™e
…h™k …rhƒ¤ku îkhk rƒ™ykÞkursŒ …rhðŒo™ yÂMŒíð{kt ykðu Au Œu™k «íÞk½kŒ
Mðefkh - yMðefkh™k ðÄw nkuÞ Au.

(9) Úkkuzw ð¾Œu yÚkðk …rhðŒo™þe÷ nkuÞ Au
Úkkuzk ð¾Œu Úk™khk VuhVkhe {k{q÷e ‚wÄkhkyku yÚkðk „kuXðý nkuÞ Au su ‚tMÚkk {kxu
fhŒe nkuÞ Au. …rhðŒo™þe÷ VuhVkhku yux÷u xìf™ku÷kuS, ‚ktMf]rŒf y™u hks™irŒf
Œku fu su ‚tMÚkk™e ytËh™e nkuÞ Au. hks™irŒf …ØrŒ r™ýoÞku™e y‚h y™u
r™ýoÞfŒkoyku™e ò¤ Au. ßÞkhu ‚ktMf]rŒf …ØrŒ ‚tMÚkk™u {k„oËþo™ yk…Œk
ðnU[ðk{kt ykðu÷k Au.

(10) yktŒrhf sYheÞkŒku™k ‚tË¼o{kt WÆ¼ðu Au
‚tMÚkk™e yktŒrhf sYheÞkŒku™k ‚tË¼o{kt ƒË÷kð WÆ¼ðu Au su …Þkoðhý y™u Œu™u
{kxu™e ƒkƒŒku ƒÒku™u y‚hfŒko nkuÞ Au. ‚tMÚkk Œu™k …ÞkoðhýeÞ ƒkƒŒku™u y‚hfŒko
…rhƒ¤ yuf ¼k„ nkuÞ Au Œu{kt yLÞ ‚tMÚkkyku ŒhVÚke ÚkŒe nheVkE ƒkÌk ƒkƒŒkuÚke
ÚkŒk VuhVkhku yLÞ ½ýk ‚k{krsf ykŠÚkf …rhƒ¤ku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. Œu{kt fk™w™e
y™u ‚kÞfku÷kuSf÷ rðfk‚™ku …ý ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk ƒkƒŒku …ÞkoðhýeÞ
…rhÂMÚkrŒyku™wt fkhý Au su ‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™{kt {níð™ku ¼k„ ¼sðu Au.

7.3 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™k rðrðÄ yr¼„{ku:
‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™™k ºký yr¼„{ku Au.
(y) r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ yr¼„{:

yk yuf «fkh™e ðkŒko÷k… Œ…k‚™e «r¢Þk Au. Œu™kÚke ‚{MÞkyku™wt r™ðkhý ykðu
Œuðk …„÷kyku ‚nfkh…wðof ÷uðk{kt ykðu Au. Œu ‚nfkh…wðof™k rð~÷u»ký yÚkðk
‚tþkuÄ™™k ykÄkhu nkÚk Ähðk{kt ykðu Au. Œu™e {ËËÚke ‚{MÞkyku™k fkhýu òýe
¼krð Äkhýkyku ÔÞrfŒyku y™u ‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™ƒkƒŒu òýe þfkÞ Au. r¢Þkí{f
‚tþkuÄ™™ku …ØrŒ {khVŒu su fkÞkuo nkÚk Ähðk{kt ykÔÞk nkuÞ Œu™k W…h ðÄw æÞk™
yk…ðk{kt ykðu Au. suÚke «rŒƒtÄeŒ ÚkŒe r¢Þkyku™k …rhýk{ku ‚{S þfkÞ Au.
Œu™kÚke ‚nkÞ™wt ‚k[wt …heûký ÚkE þfu Au su ‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™{kt ¼k„ ¼sðu Au.
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Œu™e {ËËÚke ðkŒko÷k… y™u ¼k„eËkhe rðrðÄ fkÞkuo {kxu þfÞ ƒ™u Au.
hkuƒeL‚‚™k {Œ «{kýu, “r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ yu yuf «fkh™e …rhðŒo™™e «r¢Þk
Au fu su ÔÞðÂMÚkŒ heŒu zuxk yufXku fhðk™e ƒkƒŒ W…h ykÄkh hk¾u Au. …rhðŒo™™u
ykÄkhu” “rðr»kŒ zuxk þwt ‚q[ðu Au Œu™e …‚tË„e fhðk{kt ykðu Au.” r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™
ði¿kkr™f …æÄrŒ …rhðŒo™™u y™w÷ûke™u y…™kðu Au.

yk yt„u™k …kt[ Œƒ¬kyku Au su ™e[u {wsƒ™k Au:
(1) Œ…k‚: yk Œƒ¬u …rhðŒo™™e ƒkƒŒku ‚tMÚkkfeÞ ‚{MÞkyku™u y™uY… ½zðk{kt

ykðu Au.
(2) rð~÷u»ký: W…hkufŒ Œƒ¬k{kt su {krnŒe yufºk fhðk{kt ykðu÷e nkuÞ Œu™wt rð~÷u»ký

fhðk{kt ykðu Au.
(3) «íÞw¥kh: Œ…k‚ y™u rð~÷u»ký ƒkË y™w{k™ku y™u Œkhýku yt„u™ku «íÞw¥kh {u¤ððk{kt

ykðu Au.
(4) r¢Þk: f{o[kheyku y™u ƒË÷kð ÷kð™khk ‚tMÚkkfeÞ ‚{MÞkyku {kxu …rhðŒo™™k

…„÷ktyku ÷u Au.’
(5) Œkhý: …rhðŒo™ ÷kð™khk yk …rhðŒo™ îkhk su …„÷ktyku ÷uðk{kt ykÔÞk nkuÞ

Œu™e y‚hfkhfŒk [fk‚e™u Œkhý fkZu Au. -
r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ îkhk ƒË÷kð ÷kðe þfkÞ Au. Œu™e {ËËÚke Mð{ËË™e ûk{Œkyku

fu¤ðkE Au y™u ‚tMÚkk™k ‚ÇÞku{kt ði¿kkr™f ¿kk™™ku W{uhku ÚkkÞ Au. yk «r¢Þk ‚nfkh y™u
Œ…k‚ îkhk nkÚk Ähðk{kt ykðu Au.
(ƒ) þkƒkþe «Ëk™ fhŒe Œ…k‚™ku yr¼„{:

yk …ØrŒ îkhk ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ ÚkkÞ Au. Œu™e {ËËÚke ‚tMÚkk{kt {k™ð {qÕÞku™e :
…ØrŒ{kt ykðŒkt ƒË÷kðku™ku yÇÞk‚ fhe þfkÞ Au. yk yr¼„{{kt fuLÿ MÚkk™u
rð¿kk™ y™u f¤k Au. Œu™kÚke …ØrŒ™e ûk{Œk ðÄw ‚wÿZ Au. y™u nfkhkí{f ƒkƒŒku{kt
ðÄkhku ÚkkÞ Au.. ¼qŒfk¤{kt yk …ØrŒ îkhk ‚t[k÷™ ™ku ÚkeÞkuhuxef÷ yr¼„{
fu¤ððk{kt ykðu÷ku nŒku. Œu™e W…Þku„fŒko ½ýkt ÷kufku Œu™u ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k nuLzÍ
yku™ {kuzu÷ Œhefu yku¤¾u Au. ½ýkt ‚t…qýo ÚkeÞkuhuxef÷ {kuzu÷ «{kýu Œu{kt …rhðŒo™™e
y™u nMŒûku…™e …ht…hk„Œ ™erŒyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. Œu™kÚke ‚tMÚkk™e ‚V¤Œk™k
[kðeY… …rhƒ¤ku W…h æÞk™ furLÿŒ ÚkE þfu Au.

yk yr¼„{{kt ‚{krðü fhðk{kt ykðu÷e [kh «r¢Þk™ku ™e[u {wsƒ™e Au
(1) þkuÄ: yuðku rð[kh fu ÷kufku þwt þkuÄe þfu Au Œu ‚tMÚkk™u ƒ¤ «Ëk™ fhŒe ƒkƒŒ Au.
(2) MðÃLk: þkuÄ™k Œƒ¬k …Ae ‚tMÚkk ¼rð»Þ{kt ftE ƒkƒŒku{kt yk„¤ ðÄe þfu Au Œu

ƒkƒŒ W…h æÞk™ furLÿŒ fhe þfkÞ Au.
(3) rzÍkE™: Œu MðÃLk, ¼k„ ÷u™khkyku™e ‚{k™ árü, ð„uhu W…h ykÄkh hk¾u Au. su

yt„u ‚tMÚkk, Œu …kuŒk™wt æÞk™ furLÿŒ fhu Au.
(4) «khçÄ: ¼k„ ÷u™khkyku [[ko fhu Au fu Œuyku fE heŒu ‚tMÚkk™k MðÃLkku ‚kfkh fhþu.

Œu{kt - yufþ™ Ã÷k™ y™u rðfk‚ yt„u™e ™erŒyku™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au.
(f) ‚{ktŒh ¿kk™™k {k¤¾k™ku yr¼„{

yk yuf «fkh™e Ÿ[ku ¼k„ ÷uðk™e „kuXðý Au. su{kt ‚tMÚkk™k Ëhuf MŒh™k ÷kufku™ku’
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‚{kðuþ fhðk{kt ykðu÷ku nkuÞ Au. Œuyku îkhk r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ yr¼„{™ku W…Þku„
fhðk{kt ykðu Au. Œu™e {ËËÚke ‚tMÚkk{kt yÚko…qýo ƒË÷kð ÷kðe þfkÞ Au. Œu{kt
‚k{krsf h[™k fhe ‚so™kí{fŒk™e ‚kÚku ‚kÚku rðfr‚Œ fhðk{kt ykðu Au. Œu™ku
nuŒw ‚tMÚkkfeÞ ¿kk™{kt ðÄkhku rfhðk™ku Au. yk {k¤¾k{kt ¼k„ ÷u™khkyku ƒkÄkykuÚke
{wfŒ nkuÞ Au suÚke Œuyku y‚hfkhf heŒu ‚tMÚkkfeÞ {wÆkyku™wt r™hkfhý ÷kðe þfu
Au. .

7.4 …rhðŒo™™ku «rŒfkh fhðk™k fkhýku:
÷kufku ÔÞrfŒ„Œ heŒu …rhðŒo™™e ƒkƒŒku™wt rð~÷u»ký fhŒk nkuÞ Au …ý Œuyku ‚k{wrnf

heŒu ÔÞfŒ fhŒk nkuÞ Au. ykÚke …rhðŒo™ yt„u™e ‚n™þrfŒ™e yku¤¾ ƒu Œƒ¬u fhðk{kt
ykðu Au.
7.4.1 (i) ÔÞrfŒ„Œ «rŒfkh
7.4.2 (ii) ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ «rŒfkh
7.4.1 (i) ÔÞrfŒ„Œ «rŒfkh:

ÔÞrfŒ„Œ MŒhu ½ýkt …rhƒ¤ku fkÞo fhŒkt nkuÞ Au su «rŒfkh {kxu sðkƒËkh nkuÞ
Au. «rŒfkh{kt ƒ¤™e ŒeðúŒk ÷kufku fuðwt y™w¼ðu Au Œu™k W…h hnu÷e Au. Œuyku™e
÷k„ýe. ðkMŒrðfŒk W…h yÚkðk Œuyku™e …rhðŒo™ «íÞu™e ÷k„ýe W…h ykÄkrhŒ
nkuÞ Au. ykðe ÷k„ýeyku ðkMŒrðf nkuÞ Au yÚkðk yktŒrhf nkuÞ Au Œu™u ºký
…rhƒ¤ku™k ‚tË¼o{kt òuðk{kt ykðu Au su ™e[u {wsƒ Au.

(y) ykŠÚkf …rhƒ¤ku:
÷kufku ‚tMÚkk ‚kÚku …kuŒk™e rðrðÄ ykŠÚkf sYrhÞkŒku …qýo fhðk òuzkÞu÷k nkuÞ Au. Œu
Œu{kt ™kufhe™e ‚÷k{Œe, {™kuði¿kkr™f sYrhÞkŒku, ð„uhu su™wt yð÷tƒ™ yuf yÚkðk
ƒeS sYrhÞkŒku W…h hnu Au. ÷kufku yuðwt rð[khŒk nkuÞ Au fu …rhðŒo™Úke Œuyku W…h
rð…heŒ y‚h …zþu su ¾k‚ fhe™u Œuyku™e sYrhÞkŒku ‚tŒku»kðk™k MðY…{kt nþu.
Œu{kt ™e[u™e Œu ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au:

ykŠÚkf …rhƒ¤ku
(1) ykðf™ku ytŒ
(h) ykŠÚkf ™wfþk™™ku ¼Þ
(3) VkÞËkyku™e Œfku{kt ½xkzku
(1) ykðf™ku ytŒ:

…rhðŒo™ ‚k{kLÞ heŒu fkÞo™e ‚khe …ØrŒyku Ëk¾÷ ÚkkÞ Œu {kxu fhðk{kt ykðŒwt
nkuÞ Au. Ëk.Œ. ™ðe …ØrŒyku, xTìf™ku÷kuS, ð„uhu. ßÞkhu ÷kufku™u ÏÞk÷ ykðu Au fu
™ðe {þe™he™u fkhýu Œuyku™u ™kufhe{ktÚke fkZe {qfðk{kt ykðþu yÚkðk Œku Œu™ku
nkuËku ™e[ku sþu . íÞkhu Œuyku ykðk …rhðŒo™™ku rðhkuÄ fhu Au. ykðwt s fEf ¼khŒ{kt
fBÃÞwxh Ëk¾÷ ÚkÞwt íÞkhu ÚkÞwt nŒwt.

(h) ykŠÚkf ™wfþk™™ku ¼Þ:
ykŠÚkf ™wf‚k™™ku ¼Þ yuðku nkuÞ Au fu ykŠÚkf heŒu {¤Œk VkÞËkyku™e rð…heŒ
y‚h f{o[kheyku W…h Úkþu. su™kÚke ™kufhe™e Œfku{kt ½xkzku, y™u Œu™k fkhýu
xTìf™ku÷kuSf÷ ƒuhkus„khe™wt ‚so™, ð„uhu Úkþu Œu™ku ¼Þ ÷kufku yuðwt rð[khu Au fu ™ðe
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sYrhÞkŒku™k {k¤ ¾k{kt su ÷kufku rVx ƒu‚‚u Œuyku su ÷kufku rVx ™rn ƒ‚u Œu™k fhŒk
ðÄw ÷k¼kÂLðŒ Úkþu.

(3) VkÞËkyku™e Œfku{kt ½xkzku :
yk f{o[kheyku™u rðrðÄ «fkh™k VkÞËkyku suðk fu ¼ÚÚkk, ƒku™‚, ð„uhu {¤Œk
nkuÞ Au. Au. yk ƒkƒŒku sw™ðkýe …ØrŒ{kt ‚khe heŒu MÚkkr…Œ fhðk{kt ykðu÷e
nŒe. ßÞkhu …rhðŒo™ ykðu Au íÞkhu ÷kufku yuðwt rð[khu Au fu ™ðe …ØrŒ{kt Œuyku™u
ykðe Œfku™k VkÞËkyku ykuAk {¤ þu y™u Œuyku™u ƒku™‚ ðÄkhk™e ykðzŒ™u fkhýu
s {¤þu.

(ƒ) {™kuði¿kkr™f …rhƒ¤ku
{™kuði¿kkr™f …rhƒ¤ku ÷kufku™e …rhðŒo™ «íÞu™e ÷k„ýeyku, ðŒo™ku y™u yr¼„{ku
W…h ykÄkh hk¾u Au. yk ƒkƒŒku „wýkí{f Au y™u ÷kufku™e árüyu ƒkirØf Au …ý
…rhðŒo™fŒkoyku™e árüyu Œu ƒkirØf ™Úke. {™kuði¿kkr™f …rhƒ¤ku{kt ™e[u™e
ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au:

{™kuði¿kkr™f …rhƒ¤ku
(1) yntfkh ‚k{u ƒ[kð
(h) ÂMÚkhŒk
(3) …rhðŒo™ ‚k{u ykuAe «rŒfkhþrfŒ
(4) …rhðŒo™fŒk W…h ykzku rðïk‚,
(…) yòýŒku ¼Þ
(1) yntfkh ‚k{u ƒ[kð:

…rhðŒo™ su ÷kufku™u y‚h fhŒwt nkuÞ Œu Œu™k yntfkh™u y‚h fhu Au. …kuŒk™ku yntfkh
‚tŒku»kðk {kxu ÚkE™u Œuyku …rhðŒo™™ku rðhkuÄ fhu Au. …rhðŒo™ ‚q[ðu Au fu fkuE
Œƒ¬u ƒÄwt ‚k[wt ™Úke nkuŒwt. …rhðŒo™™u ÷kufku™e ™ƒ¤kE ƒnkh ÷kððk {kxu™wt yuf
‚kÄ™ „ýðk{kt ykðu Au.

(h) ÂMÚkhŒk :
÷kufku™u ÂMÚkhŒk òuEŒe nkuÞ Au. Œuyku ™Úke EåAŒk fu Œuyku™k Sð™™e y™u fkÞkuo™e
ÂMÚkhŒk{kt fkuE rðûku… …zu. ‚tMÚkk{kt …rhðŒo™ ykððkÚke ‚tMÚkk™e ÂMÚkhŒk{kt rðûku…
…zu Au su ½ýe {w~fu÷eyku Q¼e fhu Au. ykÚke Œ{k{ ÷kufku …rhðŒo™ EåAŒk ™Úke.

(3) …rhðŒo™fŒko W…h ykuAku rðïk‚ ykuAe «rŒfkhþrfŒ:
ÂMÚkhŒk ò¤ðe hk¾ðk {kxu ÚkE™u ÷kufku swËe swËe ƒkƒŒku™u y™w‚hu Au. ½ýkt ÷kufku{kt”
ykuAe ‚n™þrfŒ nkuÞ Au y™u Œuyku™e yk ƒkƒŒ™e Œw÷™k yLÞ ÷kufku ‚kÚku fhðk{kt
ykðŒe nkuÞ Au. ykÚke ykðk ÷kufku ™ðk rð[khku y…™kðŒk nkuÞ Au.

(4) …rhðŒo™fŒko W…h ykuAku rðïk‚:
yk …rhðŒo™™e y‚h …rhðŒo™fŒko™k ‚tË¼o{kt òuðk{kt ykðu Au. ÷kufku™u
…rhðŒo™fíkko …h ykuAku rðïk‚ nkuÞ Au. Œuyku …rhðŒo™ ‚k{u …kuŒk™ku hku»k ÔÞfŒ
fhŒk nkuÞ Au. yk yuf - Äkhýk Au fu suÚke {swh ‚t½ku fhk ‚t[k÷™ îkhk ÷kððk{kt
ykðu÷ …rhðŒo™™ku rðhkuÄ fhŒk nkuÞ Au. yk ƒÒku ‚tMÚkk{kt swËk swËk rnŒ Ähkð™khk
‚{qnku ƒ™u Au.
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(5) yòÛÞku ¼Þ :
yk …rhðŒo™™e rËþk fE nþu Œu™e òý ÷kufku™u nkuŒe ™Úke. …rhðŒo™™wt …rhýk{
¼rð»Þ{kt ykðu Au su r™rùŒ nkuŒwt ™Úke. ykðe yr™rùŒŒk ykŒwhŒk y™u ¼khu
÷kufku™k {„s W…h Q¼k fhu Au su™u ÷kufku MðefkhŒk ™Úke. ÷kufku™u …rhðŒo™ yt„u™e
y…qhŒe {krnŒe ‚{MÞk™u ðÄw rðfx ƒ™kðu Au.

(f) ‚k{krsf …rhƒ¤ku
÷kufku …kuŒk™k …hM…h™k ðkŒko÷k… îkhk Œuyku™e sYrhÞkŒku fux÷k «{ký{kt ‚tŒku»kkýe
Œu ËþkoðŒk nkuÞ Au. fkÞo MÚk¤u Œuyku …kuŒk™k ‚k{krsf ‚{qnku h[u Au su™k {khVŒ
Œuyku f…kuŒk™e ‚k{rsf sYrhÞkŒku …qýo fhŒk nkuÞ Au. …rhðŒo™™u fkhýu ÷kufku™e
sYrhÞkŒ fux÷k «{ký{kt …qýo ÚkŒe nkuÞ Œux÷k «{ký{kt Œuyku …rhðŒo™™u ‚n™
fhu Au. …rhðŒo™ ðn™ fhðk™e ƒkƒŒ yt„u™k {wÏÞ …rhƒ¤ku ™e[u {wsƒ™k Au:

(1) nk÷™wt ‚k{krsf ykËk™«Ëk™ ò¤ðe hk¾ðk™e EåAk
(2) ƒkÌk nMŒûku…™e ÷k„ýe
(1) nk÷™wt ‚k{krsf ykËk™«Ëk™ ò¤ðe hk¾ðk™e EåAk:

÷kufku …kuŒk™wt ‚k{krsf ykËk™«Ëk™ ò¤ðe hk¾ðk™e EåAk ÄhkðŒk nkuÞ Au fkhý
- fu Œu™kÚke Œuyku™u ‚tŒku»k {¤Œku nkuÞ Au. ßÞkhu fkuE …rhðŒo™ ykðu Au íÞkhu
Œuyku™k ‚k{krsf - ykËk™«Ëk™{kt ƒË÷kð ykðu Au su ÷kufku EåAŒk ™Úke. ykÚke
Œuyku …rhðŒo™™ku yÂMðfkh fhu Au.

(2) ƒkÌk nMŒûku…™e ÷k„ýe:
…rhðŒo™fŒkoyku îkhk su …rhðŒo™ ÷kððk{kt ykðu Au Œu™u ÷kufku fkÞo MÚk¤ W…h™ku -
nMŒûku… „ýu Au. ykðe ƒkƒŒ ðÄw ƒnkh ÷kððk{kt ykðu Au sÞkhu …rhðŒo™fuíkko
yLÞ ‚k{krsf ð„o™ku nkuÞ Au

7.5 …rhðŒo™ ykÞkus™ yt„u ‚tMÚkk™e «rŒr¢Þk :
(1) ¼qŒfk¤™e ‚V¤Œk æÞk™u ÷uðe
(2) …ØrŒ™e ÂMÚkhŒk
(3) ‚tþkuÄ™ku™e {ÞkoËk
(4) zqƒe „Þu÷ …zŒh.
(…) yktŒh ‚tMÚkkfeÞ fhkh.

{kºk ÔÞrfŒ fu ‚{qnku ‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™ku™ku Mðefkh fhŒk nkuŒk ™Úke …ý ½ýkt
fkhýku‚h ‚tMÚkk …kuŒu …ý …rhðŒo™™ku Mðefkh fhŒe nkuÞ Au. ½ýe ‚tMÚkkyku™e h[™k ™ðe
þkuÄku™u y…™kðe ÷uðk {kxu fhðk{kt ykðu÷e nkuÞ Au. ¼qŒfk¤{kt ½ýe þrfŒþk¤e ‚tMÚkkyku
…rhðŒo™ y…™kððk{kt r™»V¤ „E Au y™u Œu™k fkhýu Œu ‚k{kLÞ ÔÞk…kh fhu Au. yk
ƒkƒŒ yuðwt ‚q[ðu Au fu ‚tMÚkkyu y{qf Œƒ¬u ÂMÚkhŒk ÷kððe òuEyu y™u òu …rhðŒo™™kt
«ÞJku ™ fhðk{kt ykðu Œku ykðe ‚tMÚkkyku™e …zŒe þY ÚkE òÞ Au. …rhðŒo™ yt„u ‚tMÚkk™e
r™»V¤ Œk™k {wÏÞ fkhýku ™e[u {wsƒ Au :
(1) ¼qŒfk¤™e ‚V¤Œk æÞk™u ÷uðe:

su ‚tMÚkkyku ¼qŒfk¤{kt ‚V¤ hne nkuÞ Au Œu™u …Þkoðhý{kt …rhðŒo™ ykððk™u
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fkhýu ‚{MÞkyku™ku ‚k{™ku fhðku …zu Au. ykðe ‚tMÚkkykuyu ÞkuøÞ ‚t[k÷feÞ «ufxe‚ku
nkÚk Ähe ‚V¤Œk «kó fhu÷e nkuÞ Au Œuyku …rhðŒo™ Mðefkhe þfŒk ™Úke. y™u
Œuyku nkh™u ¼qŒfk¤™e ‚V¤Œk™k ƒnk™k nuX¤ Ëƒkððk™wt fkÞo fhŒk nkuÞ Au. yk
fkhýu s ½ýkt ykiãkur„f „únku ™ðk yuf{ku™e Œw÷™k{kt ½ýkt …kA¤ nkuÞ Au.

(2) …ØrŒ™e ÂMÚkhŒk:
‚tMÚkk yuðe {k¤¾k™e rzÍkE™ fhe þfu Au fu su Œu™u VkÞËku fhŒe nkuÞ Au. …ØrŒ{kt
yux÷e nË ‚wÄe ÂMÚkhŒk ykðe „E nkuÞ Au fu Œu{kt …rhðŒo™™u ¾ŒhkY…u òuðk{kt
ykðu Au. Ëk.Œ. çÞwhku¢urxf ‚tMÚkk{kt [ku¬‚ r™Þ{ku nkuÞ Au, ‚¥kk r™rùŒ nkuÞ Au
y™u Œu{kt ÞkuøÞ ƒË÷ku y™u ¼t„ ƒË÷ ‚ò™e òu„ðkE fhðk{kt ykðu÷e nkuÞ Au.
ykðe ƒÄe ‚t‚Úkkyku yuf …rhÂMÚkrŒ{kt fkÞo fhŒe nkuÞ Au. òu Œu{kt …rhðŒo™ Ëk¾÷
fhðwt nkuÞ Œku Œu ‚nu÷kEÚke. Ëk¾÷ ÚkE þfŒwt ™Úke. fkhýfu Œu [ku¬‚ …ØrŒ™u
y™w‚hðk {kxu hnuðkÞu÷e nkuÞ Au.

(3) ‚tþkuÄ™ku™e {ÞkoËk:
yk ‚tMÚkkyu …Þkoðhý™u y™wY… Úkðwt …zu Au y™u y™wY… Úkðk™e …kuŒk™e yufkt„e,
…zŒh nkuÞ Au. òu ‚tMÚkk ykðe {kt„ …qýo fhðk {kxu ÚkE™u ‚t…qýo ‚ss ™ nkuÞ Œku
Œu™k {kxu - …rhðŒo™ sYhe «{ký{kt ÷kððwt þfÞ ™Úke. Ëk.Œ. òu ™ðe xTuf™ku÷kuS
y{÷{kt {qfðk{kt ' ykðu Œku Œu™k {kxu ÚkE™u Þtºkku, rƒÕzet„, fk{Ëkhku™u Œk÷e{,
ð„uhu™ku ¾[o fhðk ‚tþkuÄ™ku sYhe ƒ™u Au.

(4) zqƒe „Þu÷ …zŒh:
½ýe ƒÄe ‚tMÚkkyku™e rðrðÄ r{ÕfŒku yt„u™e zqƒu÷e …zŒh nkuÞ Au. yuf ð¾Œ
r{ÕfŒ Äkhý fÞko ƒkË Œu™ku W…Þku„ [kuff‚ ‚{Þ„k¤k {kxu fhðk{kt ykðŒku nkuÞ
Au. òu ‘nðu …rhðŒo™ ÷kððk{kt ykðu Œku yk r{ÕfŒku™wt þwt? Mðk¼krðf Au fu ‚tMÚkk
…rhðŒo™™k fkhýu fkÞo¢{{kt ÚkŒku ƒË÷kð y™u sw™ðkýe …ØrŒ ƒÒku™e W…sŒe
Œw÷™k fhu Au. zqƒe „Þu÷e …zŒh ¼kirŒf ðMŒwyku™e nkuÞ Au. Œu ÔÞrfŒ™k MðY…{kt
…ý nkuÞ Au. òu ÔÞrfŒ™wt òuEyu Œux÷wt «Ëk™ ™ nkuÞ Œku Œu™kÚke Œu™e ‚uðkyku™ku
W…Þku„ ÷uðk{kt ykðŒku ™Úke Œuðwt ™Úke ÚkŒwt. ykðk rfM‚kyku{kt ‚tMÚkkyu Œu™e ‚uðkyku
ƒË÷ [qfðýwt fhðwt …zu Au. …Ae ¼÷u Œu W…Þku„e ™ nkuÞ.

(…) yktŒh ‚tMÚkkfeÞ fhkhku:
‚tMÚkk …kuŒk™k …Þkoðhý ‚kÚku ykËk™«Ëk™ fhŒe nkuÞ Au. ykðe ykËk™«Ëk™™e
«r¢Þk{kt Œu yLÞ ‚tMÚkkyku ‚kÚku fhkhku{kt WŒhu Au. òu fkuE …rhðŒo™ Ëk¾ððk™wt
nkuÞ Œku yk ‚tMÚkkyku™e EåAk …ý æÞk™u ÷uðe sYhe ƒ™u Au. yuðwt sYhe ™Úke fu
yLÞ ‚tMÚkkyku …ý ðŒo™™e {kt„ýe ‚kÚku ‚n{Œ nkuÞ. Ëk.Œ. ‚tMÚkk {sqh Mkt½
‚kÚku fhkh fkuE xTuf™ku÷kuS ™ nkuðk™e ƒkƒŒ{kt fhe þfu Au. ykðku fhkh ‚tMÚkk™u
ƒtÄ™fŒko fhŒku nkuÞ Au. ykðku ƒË÷kð nkuŒku ™Úke.

7.6 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚

7.7 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™ku ÏÞk÷:
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚ þçËku™wt ‚k{kLÞ yÚko½x™ fhðk{kt ykðu Œku yk…ý™u ÏÞk÷

ykðu Au fu Œu{kt ‚tMÚkkfeÞ ‚wÄkhk {kxu™e rðþk¤ ™erŒyku™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au.
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‚t[k÷™™k ‚krníÞ{kt Œu™ku W…Þku„ [ku¬‚ yÚko{kt fhðk{kt ykðu Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚{kt
fE ƒkƒŒku™ku ‚{kðuþ fhðku Œu™e fkuE [ku¬T‚ ‚e{k ™¬e ™Úke ÚkE. swËk swËk ÷u¾fku™k
{tŒÔÞku yk yt„u swËk swËk Au. yk ŒVkðŒku yk…ý™u yr¼„{™k {k¤¾k, Œƒ¬kyku y™u
…ØrŒyku òuðk {¤u Au.

‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ …rhðŒo™ yt„u™ku heM…kuL‚ Au, Œu yuf sxe÷ rþûký yk…ðk yt„u™e
™erŒ Au. su™k Úkfe {kLÞŒkyku, yr¼„{ku, {qÕÞku y™u ‚tMÚkk™wt {k¤¾wt ƒË÷e þfkÞ Au.
Œu™e {ËËÚke ™ðe xTìf™ku÷kuSyku, ƒfhku y™u [w™kuŒeyku ð„uhu™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

W…hkufŒ ÔÞkÏÞk W…hÚke yk…ý™u ÏÞk÷ ykðu Au fu ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚{kt ‚tMÚkkfeÞ
{k¤¾wt y™u fkÞoherŒ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ‚tMÚkkfeÞ ðŒo™™k þçËfku»k {kt ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™u
fu ™e[u {wsƒ ÔÞkÏÞkrÞŒ fhðk{kt ykðu÷ Au.

“‚tMÚkkfeÞ rðfk‚{kt ykÞkursŒ …rhðŒo™™k ‚{qn™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au su
{k™ðeÞ y™u ÷kufþkne {qÕÞku W…h ykÄkheŒ nkuÞ Au y™u Œu™e {ËËÚke ‚tMÚkk™e
y‚hfkhfŒk y™u f{o[kheyku™e Wíf»ko þfÞ ƒ™u Au.”

yk{, ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™wt fuLÿ®ƒËw ‚tMÚkkfeÞ fkÞoheŒe nkuÞ Au. ‚tMÚkkfeÞ fkÞoherŒ
yk ‚tMÚkkfeÞ {k¤¾k y™u «r¢Þkyku™u y‚h fhu Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e «r¢Þk{kt ‚tMÚkkfeÞ
Œíðku{kt VuhVkh ÚkkÞ Au. VuL[ y™u ƒu÷ îkhk ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e ðÄw rðMŒ]Œ ÔÞkÏÞkt. !
yk…ðk{kt ykðu÷e Au, su ™e[u {wsƒ Au :”

“‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ yu ÷ktƒk „k¤k™k «ÞJku Au su™kÚke ‚tMÚkk™e ‚{MÞkyku Wfu÷ðk™e
ƒkƒŒ{kt ‚wÄkhku ÚkkÞ Au, yk ƒÄwt y‚hfkhf y™u ‚nfkh¼Þko ‚t[k÷™™u fkhýu ÚkkÞ Au
su™ku ¾k‚ ¼kh ‚tMÚkkfeÞ fkÞoherŒ y™u fkÞo™e þhŒku W…h hnu÷ku nkuÞ Au yk ƒÄwt
…rhðŒo™fŒk™u fkhýu þfÞ ƒ™u Au. Œu{kt ðŒo™™k rð¿kk™ y™u fkÞo ‚tþkuÄ™™e xTìf™ku÷kuS
Œu{s r‚ØktŒku™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au.”

7.8 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e ÷kûkrýfŒkyku
‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e rðrðÄ ÷kûkrýfŒkyku™e {wsƒ™e Au
(1) ykÞkursŒ …rhðŒo™
(2) ÔÞðÂMÚkŒ …rhðŒo™
(3) rðþk¤ ‚{qn{kt …rhðŒo™
(4) ƒnw{w¾e «r¢Þk
(5) …rhðŒo™fŒko™e ¼k„eËkhe
(6) Ë¾÷„ehe y™u r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ W…h ¼kh Au
(7) ŒÚÞku ykÄkrhŒ rþûký «r¢Þk:-
(1) ykÞkursŒ …rhðŒo™:

Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ ykÞkursŒ …rhðŒo™ Au fu su™k {khVŒu ‚tMÚkkfeÞ ‚wÄkhkyku
÷kððk{kt ykðu Au. ykÚke ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™u yLÞ ƒkƒŒkuÚke swËw „ýðk{kt ykðu
Au.

(2) ÔÞðÂMÚkŒ …rhðŒo™ :
‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ ÔÞðÂMÚkŒ …rhðŒo™ Au. Œu™wt fuLÿ®ƒËw ‚tMÚkk Au. ÔÞrfŒ ™Úke.
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ykÚke, …rhðŒo™fkr÷f MðefkÞo ƒ™u Au. yk ƒkƒŒ ¾wÕ÷e …ØrŒ y™u {kLÞ …ØrŒ
W…h ykÄkhk¾u Au. Œu{kt …hM…h ‚t„Œ ƒkƒŒku æÞk™u ÷uðk{kt ykðu Au. Œu{kt yÚko‚¼h
™ nkuÞ Œuðku …ý ƒË÷kð ÷kððk{kt ™Úke ykðŒku. .

(3) rðþk¤ ‚{qn{kt …rhðŒo™ :

‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™ku nuŒw xqtfk„k¤k™k «§ku, Úkkuzk ‚{Þ …qhŒk «§ku fu ÷k„w ™ …zŒk
- ÷Þ Œuðk «§ku™ku Wfu÷ ÷kððk {kxu ™Úke, Œu™wt fuLÿ®ƒËw ‚tMÚkk™wt fkÞo Wå[ MÚkk™u
…nkut[u Œu y„u™wt Au. ÷ktƒk„k¤k™k «ÞJku ‚{Þ ÷k„e ÷u Au. ykÚke MÚkkfeÞ rðfk‚™k
Œs¿kku ‚t…qýo «rfÞk Úkkuzk {rn™kyku yÚkðk ð»ko™k …qýo ÚkkÞ Œu ƒkƒŒ™wt æÞk™ hk¾u
Au. íðrhŒ …rhýk{ku {u¤ððk {kxu ½ýkt Ëƒkýku ykðŒk nkuÞ Au …ý yk «r¢ÞkÚke
„kƒzkyku …qhðk{kt ™Úke ykðŒk.

(4) ƒnw{w¾e «r¢Þk:

‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ yu ƒnw{w¾e «r¢Þk Au. Œu{kt …rhðŒo™ yt„u {k„oËþo™ y™u rËþk
‚q[™ fhðk™k «ÞJku fhðk{kt ykðu Au. Œu™k îkhk ‚tMÚkk™k …rhðŒo™™u y™w÷ûke™u
su æÞuÞku ™u æÞk™u ÷uðk{kt ykðu Au ykÚke yk æÞuÞku nk‚÷ fhðk™e …ØrŒ{kt VuhVkh
fhe þfkÞ. ykÚke ykðk «ÞJku {kºk yuf s ð¾Œ ™Úke fhðk{kt ykðŒk …ý Œu
‚ŒŒ [k÷w hnu Au.

(5) …rhðŒo™fŒko™e ¼k„eËkhe :

{kuxk ¼k„™k ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k Œs¿kku ƒnkh™k …rhðŒo™fŒkoyku™e sYrhÞkŒ
y™w¼ðu Au Œuyku …kuŒk™e {u¤u fhku'™ku yr¼„{ ™fkhu Au. …rhðŒo™ fh™kh y™u
‚tMÚkk™k su su™u …rhðŒo™™u fkhýu ƒË÷ðk™k nkuÞ Œuyku™e ðå[u ½r™c ‚tƒtÄku nkuÞ
Au. yk ‚tƒtÄ Au ‚kh rðïk‚, ‚tÞwfŒ ËÞuÞku y™u …hM…h y‚hku W…h xfu÷k nkuÞ
Au. …rhðŒo™fŒko îkhk - yk {kxu {k™ðeÞ rV÷‚qVe y…™kððk{kt ykðu÷e nkuðe
òuEyu. Œu™k îkhk {k™ð {qÕÞku - {kuxu ‚k{krsf rV÷‚qVe™wt ykËk™«Ëk™ fhðk{kt
ykðu÷wt nkuðwt òuEyu..

(6) Ë¾÷„ehe y™u r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ W…h ¼kh:

‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k yr¼„{ îkhk ‚tMÚkk{kt [k÷Œe «ð]rŒyku yt„u ‚ŒŒ Ë¾÷„ehe
fkhðk{kt ykðu Au. r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™ yk™wt …rhýk{ Au. Œu {kºk ‚tMÚkk™k ÷kufku™u
Œ…k‚e™u …rhðŒo™ Ëk¾÷ ™Úke fhŒwt …ý ‚ðuoûký nkÚk Ähe, ÞkuøÞ zuxk yufXku fhe,
Œu™wt rð~÷u»ký fhe y{÷„ehe™k fkÞkuo nkÚk Ähu Au. yk zuxk™k ykÄkhu Œs¿kku
Ë¾÷„ehe™e ™erŒyku ½zu Au.

(7) ŒÚÞku ykÄkrhŒ rþûký «r¢Þk :

yk ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚, r™Þ{ku ðŒo™ku™ku ykÄkh Au y™u …rhðŒo™ rþûký «Ëk™fŒko
¢Þk Au su™kÚke ™ðk r™Þ{ku™ku sw™k r™Þ{kuÚke ytŒ ykðu Au, Œu r‚æÄktŒ™u y™w‚hu Au
'þkÚke fkuE [ku¬‚ V¤ «kó ÚkkÞ Au. Œu ðÄw y‚hfkhfŒk, «§ku™wt r™hkfhý nkuÞ,
Mðef]rŒ, ð„uhu yt„u nkuÞ Au. ÔÞrfŒ„Œ fûkkyu ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ {k™ðe™u {k™ðe
ƒ™ðk™e Œf «Ëk™ - Au. yk ƒÄw Œuyku™e ò„]ŒŒk, ¼k„eËkhe y™u ‚n¼k„e
Úkðk™e ƒkƒŒku W…h ¼kh {qfe™u fhðk{kt ykðu Au.
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7.9 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚{kt ykðŒe ‚{MÞkyku /nMŒûku…:
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚ îkhk ‚tMÚkkfeÞ y‚hfkhfŒk ðÄkhðk {kxu ÚkE™u Œu™k yt„u

rðþk¤ fhðk{kt ykðe hnÞku Au Œu{ Úkðk …kA¤™wt fkhý ½ýk ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{ku
r™»V¤ „Þk Au Œu Au. {kuxk ¼k„™k ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{ku ‚{Þ sŒk ™kþ …kBÞk Au
‚kX™k ËkÞfk™k WŒhkÄo{kt ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ ‚V¤ hnÞku Au fkhý fu Œu{kt ½ýkt Œs¿kku
fL‚÷xL‚e ‚uðkyku rðrðÄ ‚tMÚkkyku™u yk…Œk nŒk. ‚eŒuh™k ËkÞfk{kt ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e
ƒkƒŒku{kt ykuAku ðÄkhku òuðk {éÞku fkhý fu Œu™k yt„u ½ýkt rððkËku ‚k{u ykÔÞku suðk fu
‚u™u‚exeðexe Œk÷e{, fkuLxÙku™xuþ™ …ØrŒyku, ð„uhu. ‚tþkuÄ™kí{f yÇÞk‚ …ý r™»V¤
„Þku. ¾k‚ fhe™u Œr¤Þk™e ƒkƒŒku {kxu Œu ŒË™ r™»V¤ „Þku Au. ykÚke ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™u
“Œ{k{ «fkh™e ‚tMÚkkfeÞ ‚{MÞkyku™k r™ðkhý™wt ‚kÄ™ ™ „ýe þfkÞ. ‚tMÚkkfeÞ
rðfk‚™ku rðhkuÄ ™e[u™e ƒkƒŒku {kxu fhðk{kt ykÔÞku Au.
(1) ðkMŒrðf y™u ‚iØktrŒf …rhÂMÚkrŒ yu swËe swËe nkuÞ Au, ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ îkhk

‚iØktrŒf …rhÂMÚkrŒ æÞk™u ÷uðk{kt ykðu÷e Au y™u ðkMŒrðf …rhÂMÚkrŒ Œu æÞk™u ÷uŒwt
™Úke.

(2) ðkMŒð fu ‚tMÚkkfeÞ s„Œ{kt ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ ÷kufku™u ƒtÄ ƒu‚kzŒk ™Úke, fkhýfu
fkuE…ý ‚tMÚkk {wfŒ …ØrŒ™ku yr¼„{ y…™kðŒwt ™Úke

(3) …rhðŒo™ yt„u™e ‚n™þrfŒ yu fwËhŒe «r¢Þk Au y™u ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚, …rhðŒo™
yt„u Ëƒký fhu Au, yk{ Œu ÷ktƒk „k¤k™e ™erŒ {kxu ÚkE™u r™»V¤ òÞ Au

(4) ™e[÷e fûkk{kt r™»V¤ òÞ Au, òu ‚tMÚkk™ku ykÄkh ÷kufku …h ‚t…qýo…ýu nkuÞ Œku
“‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™ku y{÷ fhðku ™fk{ku Au

(5) ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{ku ¾[ko¤ nkuÞ Au, {kºk {kuxk fË™e ‚tMÚkkyku™u Œu …ku‚kÞ Au
W…hkufŒ rðhkuÄku ðkMŒrðfŒk y™u y™w¼ðku™u ykÄkhu ™¬e fhðk{kt ykðu÷k Au.

÷kufku™u Œu™e r™»V¤Œk™ku ÏÞk÷ Œu yt„u™k ½ýkt «ÞJku nkÚk ÄÞko ƒkË ykðu Au. ‚tMÚkkfeÞ
rðfk‚™k fkÞo¢{ku íÞkhu r™»V¤ òÞ Au ßÞkhu «ÞJku ÞkuøÞ heŒu nkÚk Ähðk{kt ™ ykðu÷
nkuÞ.
™e[u yk…u÷ ºký …rhƒ¤ku yku¤¾e fkZðk{kt ykðu÷kt Au su ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{™e
r™»V¤Œk yt„u Au.’
(1) ‚t[k÷™™k Œs¿kku îkhk ‚tMÚkk™e ðkMŒrðf sYrhÞkŒku …kh¾ðk{kt ¾k{e
(h) fkÞo¢{ yt„u ÞkuøÞ ÔÞrfŒ„Œ ðŒo™ ™¬e fhðk{kt Wý….
(3) f{o[kheyku™ku swM‚ku ¼k„eËkhe y™u ÔÞrfŒ ð]rØ™e ƒkƒŒ{kt rðfk‚ ‚kÄðk{kt

r™»V¤Œk
yk ƒkƒŒ™wt ŒkËþeofhý ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚ {khVŒu fhe þfkÞ Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k

«ÞJku ‚khe heŒu fhðkÚke fkuE [ku¬T‚ rËþk{kt [ku¬‚ «ÞJku™e sYh …zu Au. yk «ÞJku
™e[u {wsƒ™k Au.
(1) Wå[ ‚t[k÷™ îkhk ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{ku™u ‚khku xufku {¤ðku òuEyu
(2) ‚tMÚkkyu ™kýkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{ku {kxu [ku¬T‚ æÞuÞku ½zðk òuEyu
(3) ™¬e fhðk{kt ykðu÷k «ÞJku …qýo ÚkkÞ Œu {kxu …qhŒku ‚{Þ Vk¤ððku òuEyu
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(4) ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e ƒkƒŒku{kt nMŒûku… ÚkkÞ Œu™ku ÞkuøÞ W…Þku„ fhðku òuEyu. yk
Œu™ku ykÄkh ‚tMÚkk™e [ku¬T‚ sYrhÞkŒku W…h hk¾ðku òuEyu.

(5) ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k ÞkuøÞ fL‚÷xLx™u ‚uðkyku yk…ðk ƒË÷ hk¾ðk òuEyu y™u
Œuyku ‚k[k …rhðŒo™fŒko ƒ™ðk òuEyu

7.10 ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e «r¢Þk:
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™u ÷kufku{kt ÷kððk{kt ykðu÷e «r¢Þk „ýðk{kt ykðu Au, Œu{kt

½ýe W…-«r¢Þkyku™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au. ÚkeÞkuhe yk…™kh y™u Œu™k
y{÷fŒkoyku™e ½ýe ƒkƒŒku{kt ŒVkðŒku òuðk {¤u Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k ½ýkt ™ðk
yr¼„{ku ðkMŒrðfŒk{kt y{÷™u fkhýu yÂMŒíð{kt ykÔÞkt Au y™u ykðe ƒkƒŒku ‚tMÚkk
‚tMÚkk «{kýu, fÞko fhu Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™e yuf s ™erŒÚke Ëhuf ‚tMÚkk ‚h¾kt …„÷kt ÷u
Au Œuðwt sYhe ™Úke. ykðe fE rËþk{kt yuf{ yk„¤ ðÄþu Œu ™¬e nkuŒwt ™Úke. ÚkeÞhe™k
{k¤¾k{kt {u™usheÞ÷ ƒkƒŒku™u {níð yk…e ‚tMÚkk{kt «ðŒoŒe ƒkƒŒku y™u ðŒo™™u ‚{sðwt.
• ðkMŒrðf fkÞo xe{™k …kt‚kyku ‚{sðk.
• swËk swËk yuf{ku™k ‚{k™ «ð]rŒyku nkÚk Ähðe.
• xku[™e xe{™ku ‚{kðuþ fhðku.
• ‚tMÚkk{kt W…hkufŒ ƒkƒŒku™ku y{÷ fhkððku.
• …rhðŒo™™e {k…ýe fhðe.

ƒuf nkzo îkhk yk yt„u …kt[ Œƒ¬kyku Ëþkoððk{kt ykðu÷kt Au : Œ…k‚, ™erŒ
ykÞkus™. rþûký. fL‚÷xet„ y™u Œk÷e{. y™u {q÷ðýe. VuL[ y™u ƒu÷ îkhk ºký ƒkƒŒku
suðe fu Œ…k‚, fkÞo y™u «r¢Þk™e ‚t¼k¤ ™¬e fhðk{kt ykðu÷e Au. yk fkhýu Œƒ¬kyku{kt
‚{k™Œk ò¤ðe þfkŒe ™Úke.

rð®ðÄ …„÷kyku{kt ŒVkðŒ rðrðÄ rðÄk™kuyu Œu™ku ÔÞk… ÔÞkÏÞkr…Œ fhðk Ëþkoðu÷
Au. Au. ‚t[k÷feÞ rðfk‚ yu yuf «fkh™e yhMkÃkhMk «r¢Þk Au su …hM…h yð÷tƒ™
ÄhkðŒe ½x™kyku W…h ykÄkh hk¾u Au. ‚{Þ sŒkt Œu{kt yuf æÞuÞ ƒeò æÞuÞku fhŒk {níð
nk‚÷ fhŒkt òÞ Au. Œu™k rðrðÄ Œƒ¬kyku{kt ‚{MÞk™e yku¤¾, Œ…k‚,ykÞkus™,
…rhðŒo™™e ™erŒ, Ë¾÷„ehe™e …ØrŒ y™u rð~÷u»ký™ku ‚{kðuþ fhðk{kt ykðu Au. yk
Œƒ¬kyku{kt yufƒeò™u ƒkfkŒ hk¾ðk{kt ™Úke ykðŒk …ý yufƒeò ‚kÚku Œu™wt Œk÷{u÷
hk¾ðk{kt ykðu Au
ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e «r¢Þk :
(1) ‚{MÞk™e yku¤¾ y™u Œ…k‚
(2) …rhðŒo™ yt„u™wt ykÞkus™ y™u ™erŒ
(3) …æÄrŒ{kt nMŒûku…
(4) {q÷ðýe
(1) ‚{MÞk™e yku¤¾ y™u Œ…k‚:

‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™ku fkÞo¢{ ‚tMÚkk™k y{wf nuŒwyku …qýo fhðk {kxu nkuÞ Au fkhý fu
Œu Œu™k{kt yuf †kuŒ Au y™u …rhýk{ ™Úke. Œu™ku «ÞJ ‚tMÚkk™e ‚{MÞkyku™wt r™ðkhý
÷kððk™ku nkuÞ Au. ykðe ‚{MÞk fkuE fkÞo™u ðkMŒrðf ƒ™kððk yt„u y™u Œu™e
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EåAk yt„u™k ŒVkðŒ rðþu nkuÞ þfu. ‚tMÚkk ÷ktƒk „k¤u yk nuŒw …qýo fhðk{kt r™»V¤
sŒe nkuÞ Au. ‚{MÞk™e yku¤¾ {kxu Œ{k{ …k‚kyku™wt rð~÷u»ký fhðkÚke Œu™ku
ÏÞk÷ ykðu Au Œ…k‚Úke ‚k[e ‚{MÞk …kh¾e þfkÞ Au y™u Œu™k ykÄkhu ¼rð»Þ™k
r™ýoÞku ÷E þfkÞ Au. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚{kt Œ…‚k{kt rðrðÄ ƒkƒŒku™u yku¤¾ðk
{kxu rðrðÄ …ØrŒyku™ku W…Þku„ fhe «kÚkr{fŒk ™¬e fhðk{kt ykðu Au y™u Œu™u
nuŒwyku{kt Vuhððk{kt ykðu Au. yk Œƒ¬u zuxk™wt yufºkefhý y™u rð~÷u»ký fhðk{kt
ykðu Au. yk {kxu {wÏÞ ¼kh ‚tMÚkkfeÞ …æÄrŒ™u y™w÷ûke™u …‚tË fhu÷ xufr™f W…h
{qfðk{kt ykðu Au. yk {kxu {wÏÞ y™u …uxk …æÄrŒ™k Œíðku æÞk™u ÷uðk{kt ykðu Au.
yk ‚{MÞk™e yku¤¾ rð~÷u»ký{kt …rhýk{u Au. yuf ð¾Œ ‚{MÞk™e yku¤¾ ÚkE
„Þk ƒkË rð~÷u»ký Ëþkoðu Au fu ‚{MÞk yÂMŒíð{kt Au. Œu™kÚke ‚tMÚkk y™u Œu™k
‚t[k÷™{kt VuhVkh fhðk{kt ykðu÷k [÷ku yku¤¾e þfkÞ Au. Ëk.Œ. ™uŒk„ehe™e
heŒku, ‚tMÚkk™wt {k¤¾wt, nuŒwyku, ð„uhu ƒeò þçËku{kt rð~÷u»kýÚke ‚{MÞk™wt ‚so™
fh™kh …Þkoðhý yku¤¾e þfkÞ Au.

(2) …rhðŒo™ yt„u™wt ykÞkus™ y™u ™erŒ :

‚{MÞk™e Œ…k‚ ÚkÞk ƒkË ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fL‚ÕxLx fkÞo¢{ ½ze rðrðÄ
…„÷ktyku ÷u Au. ‚{MÞk™u ÞkuøÞ yufþ™ Ã÷k™{kt Vuhððk{kt ykðu Au y™u …rhðŒo™
yt„u™k æÞuÞku …qýo fhðk{kt ykðu Au. yr¼„{ku™ku …kÞku ™¬e fhe æÞuÞku ™¬e ÚkkÞ
Au. íÞkh …Ae - ykð™khk …rhðŒo™ku yku¤¾ðk ‚h¤ ƒ™u Au …ý Œu™u y‚h fhŒe
ƒkƒŒku™u yku¤¾ðe {w~fu÷. ƒ™u Au. yk{, …rhðŒo™ yt„u™wt ykÞkus™ y™u
y{÷ðkhe …hM…h ‚tƒtÄ Ähkðu Au. su he …rhðŒo™™wt ykÞkus™ ÚkÞwt nkuÞ Au y™u su
heŒu Œu™ku y{÷ ÚkÞku nkuÞ Au Œu ‚{MÞkyku ykÞkus™ fE heŒu fhðk{kt ykÔÞwt Au Œu
Ëþkoðu Au.

(3) …æÄrŒ{kt nMŒûku…:

…ØrŒ{kt nMŒûku… yux÷u ‚t[k÷feÞ rðfk‚ fkÞo¢{™e y{÷ðkhe, ykÞkursŒ
«ð]r¥kyku nkÚk ÄhðkÚke {q¤¼qŒ æÞuÞku{kt …rhðŒo™ ykðu Au. rðrðÄ …ØrŒyku {khVŒu
ƒkÌk fLMkÕxLx nMíkûkuÃk fhu Au. Ëk.Œ. rþûký, ÷uƒkuhuxhe Œk÷e{, «r¢Þk fL‚Õxuþ™,
xe{ rðfk‚, ð„uhu,

(4) {q÷ðýe:

{nkfeÞ rðfk‚ fkÞo¢{™kt …rhýk{ku™e {q÷ðýe fhðk{kt ykðu Au. ‚t[k÷feÞ rðfk‚
÷ktƒe «r¢Þk nkuðk™u fkhýu Œu™ku ÞkuøÞ «íÞw¥kh {u¤ððk {kxu ¾qƒs [kuf‚kEÚke yk
fkÞo Ähðk{kt ykðu Au. yk fkÞo xefkfkhku™ku {tŒÔÞ, …rhðŒo™™k «ÞJku yt„u ÞkuøÞ
{nk y™u ðŒo™™e …ux™o yt„u …qðo y™u …Ae™e Œk÷e{, ð„uhu, yk Œƒ¬u {krnŒe
yufºk fhðk{kt ykðu Au. su {q÷ðýe{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. y™u ‚wÄkhk-ðÄkhk™wt ‚q[™
{¤e hnu Au yk ƒkƒŒu Œ{k{ …ûkfkhku™u ÏÞk÷ ykðu Au fu ‚tMÚkk{kt xfkðe hk¾ðk
suðk ‚wÄkhk™e sYh Au y™u Œu™e y{÷ðkheÚke …uxk …æÄrŒyku{kt VuhVkhku fhðk
sYhe Au. ynet sw™ðkýe …æÄrŒ - VuhVkhku fhðk AŒkt ðŒo™{kt VuhVkhku fhðk{kt
™Úke ykðŒk.
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 MðkæÞkÞ

 ™e[u yk…u÷ «§ku™k sðkƒ ÷¾ku.
1. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™ku yÚko ‚{òðe ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™e ÷kûkrýfŒkyku

sýkðku.
2. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ …rhðŒo™™k rðrðÄ yr¼„{ku rðMŒkh{kt ÷¾ku
3. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚ yux÷u þwt ? yu ‚{òðe ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e ÷kûkrýfŒkyku

÷¾ku.
4. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚{kt ykðŒe ‚{MÞkyku™e [[ko fhku.
5. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ rðfk‚™e «r¢Þk ‚{òðku.
 xqtf{kt sðkƒ ÷¾ku.
1. r¢Þkí{f ‚tþkuÄ™…rhðŒo™™k …kt[ Œƒ¬kyku ÷¾ku.
2. þkƒkþe «Ëk™ fhŒe Œ…k‚™k yr¼„{{kt ‚{krðü fhðk{kt ykðu÷e «r¢Þk™k

™k{ ÷¾ku.
3. ÔÞrfŒ„Œ «rŒfkh yux÷u þwt?
4. {™kuði¿kkr™f …rhƒ¤ku™k ™k{ sýkðku.
5. …rhðŒo™ ykÞkus™ yt„u ‚tMÚkk™e «rŒr¢Þkyku ÷¾ku.
6. ‚tMÚkkfeÞ rðfk‚™k fkÞo¢{™e r™»V¤Œk yt„u™k …rhƒ¤ku fÞk Au?
 ¾k÷e søÞk …qhku.
1. yr¼„{{kt fuLÿ MÚkk™u rð¿kk™ y™u f¤k Au. (þkƒkþe «Ëk™ fhŒe Œ…k‚™ku

yr¼„{)
2. ykðf™ku ytŒ, ykŠÚkf ™wfþk™™ku ¼Þ y™u VkÞËkyku™e Œfku{kt ½xkzku yk …rhƒ¤ku

Au.(ykŠÚkf …rhƒ¤ku)
3. ™ku ¼Þ yuðku nkuÞ Au fu ykŠÚkf heŒu {¤Œk VkÞËkyku™e rð…heŒ y‚h f{o[kheyku

W…h Úkþu. (ykŠÚkf ™wf‚k™)
4. …rhƒ¤ku ÷kufku™e …rhðŒo™ «íÞu™e ÷k„ýeyku, ðŒo™ku y™u yr¼„{ku W…h ykÄkh

hk¾u Au. ({™kuði¿kkr™f)
5. …rhðŒo™™u ÷kufku™e ƒnkh ÷kððk {kxu™wt yuf ‚kÄ™ „ýðk{kt ykðu Au. (™ƒ¤kE)
6. yu ÷ktƒk „k¤k™k «ÞJku Au su™kÚke ‚tMÚkk™e ‚{MÞkyku Wfu÷ðk™e ƒkƒŒ{kt ‚wÄkhku

ÚkkÞ Au. (‚tMÚkkfeÞ rðfk‚)
7. yux÷u ‚t[k÷feÞ rðfk‚ fkÞo¢{™e y{÷ðkhe, ykÞkursŒ «ð]r¥kyku nkÚk ÄhðkÚke

{q¤¼qŒ æÞuÞku{kt …rhðŒo™ ykðu Au. (…ØrŒ{kt nMŒûku…)

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Œýkð ‚t[k÷™

-: YÃkhu¾k :-

8.1 «MŒkð™k

8.2 Œýkð-yÚko

8.3 RrŒnk‚

8.4 ÔÞÂõŒ„Œ Œýkð r‚ØktŒ

8.5 fkixwtrƒf Œýkð r‚ØktŒ

8.6 Œýkð™k fkhýku

8.7 Œf÷eV™k ÷ûkýku

8.8 ™fkhkí{f  y‚hku

8.9 W…kÞku

8.10 …rhýk{

8.11 “‚fkhkí{f” ÿrüfkuý

8.12 íkýkð MkkÚku {wfkçk÷ku

8.13 Œýkð ‚kÚku ÔÞðnkh fhðk {kxu™e ÔÞqnh[™kyku

 MðkæÞkÞ

8.1 «MŒkð™k :
Œýkð yu Sð™™e nfefŒ Au, Œ{u ßÞkt …ý nkuð y™u Œ{u su …ý fhku Aku. ŒuLke

yMkh ík{u xk¤e þfŒk ™Úke. Œýkð …h fkƒw {u¤ðk {kxu sYhe Au  Œ{u Œu™u {u™us fhðk™wt
þe¾e þfku Aku suÚke Œu Œ{™u {u™us ™ fhu. yk…ýk Sð™{kt …rhðŒo™ yuf r™Þ{ Au  - su{
fu fkì÷us sðwt, ÷ø™ fhðk, ™kufhe ƒË÷ðe, yÚkðk ƒe{khe - Œký yu ðkhtðkh MºkkuŒ Au.
æÞk™{kt hk¾ku fu VuhVkhku su Œýkð™wt fkhý ƒ™u Au Œ{™u VkÞËku …ý fhe þfu Au. WËknhý
Œhefu : ÔÞÂõŒ„Œ rðfk‚™e Œfku-™ðk …zfkhku,  ½hÚke Ëqh fkì÷us{kt sðk {kxu , r{ºkku y™u
Sð™ ÔÞðMÚkkyku.

Lkðe ðkík{kt …zfkh  nkuÞ Œku Œu  Œýkð™k fkhýku ƒ™e þfu fkhý fu Œu Œ{u Sð™{kt
…nu÷e ðkh þe¾e hÌkkt Aku . yk fhðk™wt þe¾ðk{kt ‚{Þ ÷k„u Au, y™u Œu{ AŒkt Œ{u
Œýkð xk¤e þfŒk ™Úke, …htŒw ‚khk ‚{k[kh yu Au fu Œ{u Œýkð™e nkr™fkhf y‚hku™u
½xkze þfku Aku,  fkhý fu Œ{u ‚ŒŒ ðMŒw™u þe¾e hÌkkt Aku yLku Mkkhe heíku Vhe ykøk¤ ðÄe
þfku Aku.

æÞk™ yu  s hk¾ðk™wt Au fu …rhÂMÚkrŒ ™wt Œ{u fE heŒu  yÚko½x™ fhku Aku Œu™e ò„]rŒ
rðf‚kðku Aku , y™u ‚tòu„ku …h «rŒr¢Þk fE heŒu yk…ku Aku . yk ò„]rŒ Œ{™u ‚k{™ku
fhðk™e Œf™efku rðf‚kððk{kt {ËË fhþu Œýkð Œ{khk Sð™{kt …zfkh y™u Œf W{uhu

yuf{
8
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Au. «{kýMkh Œýkð yÚkðk ®[Œk Œ{™u ík{khk Ãkrhýk{ MkwÄe ÷E òÞ Au. íkýkð Mkt[k÷Lk
ík{Lku fE heíku Ëhuf ðkík Lkwt æÞkLk hk¾ðw òíkLkw Mkt[k÷Lk fhðw yLku íkuLkku y{÷ fhðku íku
sýkðu Au òu fkuE y„íÞ™e ƒkƒŒ {kxu ŒiÞkhe fhku (Ëk.Œ. …heûkk {kxu yÇÞk‚).

òu fu, ðÄkhu …zŒku Œýkð „t¼ehŒkÚke ÷E þfu Au Œ{khe þkherhf y™u {k™r‚f
‚w¾kfkhe™u y‚h fhu Au.ðkhtðkh ÚkŒk Œýkð™u þkherhf y™u {k™r‚f heíku Œ{khe òŒ™u
ykí{‚L{k™, yktŒhÔÞÂõŒíð y™u þiûkrýf y‚hfkhfŒk{kt ½xkzku  fhu Au y™u ‚kÚku ‚kÚku
ykí{-Ëku»k™wt [¢ ƒ™kðu Au. Œ{khk MðkMÚÞ {kxu Œýkð™wt ©uc MŒh þkuÄðk™wt {n¥ð™wt Au
suÚke ŒuLkw y‚hfkhf heŒu ‚t[k÷™ fhðkLkwt þe¾e þfku Aku.

8.2 Œýkð-yÚko :

íkýkð yuf yuðe {kLkrMkf ÃkrhÂMÚkíke Au su{kt ík{u ík{khe ÷køkýe Ãkh ytfwþ hk¾e
þfíkk LkÚke. ík{u þkrhhef yLku {kLkrMkf ¾qçk s {w~fu÷e yLkw¼ðku Aku su{fu,
- þheh íktøk Úkðw
- Úkkf Mkíkík ÷køÞk fhðku
- rLkhkþ Úkðw
- Ëw:¾e Úkðw
- hzâk fhðwt
- yufkøkúíkk Lkk ykððe
- ÓËÞLkk Äçkfkhk ðÄe sðk.

íkýkðLku Mk{sðk ík{khu ík{khe yktíkrhfLku çkkÌk ÃkrhÂMÚkrík Mk{sðe Ãkzu Au. ík{khe
yksw çkksw Úkíke ½xLkk Lke ík{khk yktíkrhf çkkÌk yMkh íkÃkkMkku íku ½xLkk Lkw ík{khk Ãkh fux÷w
«¼wíð Au íku [fkMkku yk {Lkku{tÚkLk ík{Lku íkýkð Mkt[k÷Lk{kt {ËË fhþu.

Ëk.ík. rðãkÚkeoSðLk{kt rðãkÚkeoLku íkuLke Ãkheûkk - yuMkkE{uLx ð¾íku ¾qçks íkýkð
nkuÞ Au. Ãký yk íkýkð su MkirLkf ÞwØ ÷zíkkt nkuÞ íkuLkkÚke y÷øk nkuÞ Au. ÞwØ Lke íkfLkef
þi÷e ðøkuhu Ãký íkýkð Lk¬e fhðk{kt ¾qçk s {ËËYÃk Lkeðzu Au.

yuf {ushLku íkuLkk ÞwØ ÃkíÞk ÃkAe ßÞkhu yu{ ÃkqAðk{kt ykÔÞw fu ík{u ík{khk Úkkf -
íkýkð - ¼Þ Lkku fE heíku Mkk{Lkku fÞkuo ? {ushu sðkçk ykÃÞku fu, “yk ½xLkk yu {Lku ½ýw s
þe¾ÔÞw ÞwØLkk Mk{Þu ÷zkE - Úkkf -íkýkðLku fuðe heíku {uLkus fhðw íku þeÏÞku yk çkÄe s
ÃkrhÂMÚkrík yu {Lku þe¾ÔÞw fu ðkík[eík - MkirLkf MkkÚku fwxwtrçkf ðkíkku Úke ðkíkkðhý þktík yLku
Mkns hk¾ðk «ÞíLk fhu Au. Ëhuf ÃkrhÂMÚkíke{kt ðkík[eík íkuLke LkkUÄ yLku ði[krhf {Lkku{tÚkLk
Úke hMíkku Lkefk¤e þfkÞ Au.”

WËknhý Œhefu, fux÷kf ÷kufku {kxu ònuh ¼k»ký™u Yrx™ Œhefu òuðk{kt ykðe þfu
Au, ßÞkhu yLÞ ÷kufku Œu™u Œýkð…qýo Œhefu òuE þfu Au.

íkýkð yu Au su {kýMkLku þkrhhef - {kLkrMkf MkeÄe yMkh fhu Au. Ëhuf ÃkrhÂMÚkrík -
½xLkk - {kýMkku Ãkh y÷øk y÷øk yMkh fhu Au. fkuEÃký ÃkrhÂMÚkíke ½xLkk Lke yMkh ÷kufku
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Ãkh Mkfkhkí{f yLku Lkfkhkí{f Ãkze þfu Au. Œ{u ‚t¼ðŒ ÔÞrÚkŒ - ËƒkÞu÷k yÚkðk r™Þtºký™e
ƒnkh ÷k„þku. Œf÷eV Œýkð™wt ðÄw …rhr[Œ MðY… Au.

suLke yMkh Mkfkhkí{f nkuÞ íkku “ÞwMxÙuMk” íkhefu yku¤¾kÞ Au.
yLÞ MðY… ÞwMxÙu‚ “‚fkhkí{f” ÿrüfkuýÚke …rhý{u Au fkuE ½x™k yÚkðk

…rhÂMÚkrŒ, su™k fkhýu Œu™u “‚khku Œýkð” …ý fnuðk{kt ykðu Au. MxÙu‚ Œ{™u …zfkh™ku
‚k{™ku fhðk{kt {ËË fhu Au y™u Œu ftxk¤k™u Ëqh fhðk {kxu™wt fkhý ƒ™e þfu Au yLku furLÿŒ
þÂõŒ™u òuzu Au. òu Œ{u  ÞkuøÞ heŒu  Wòo   ‚t[k÷™  fhe ÷ku Œku ‚h¤ŒkÚke  fk{ fhe þfu Au,
y™u  òu Œ{u Qòo™wt òu ík{u ík{khe WòoLkw Mktf÷Lk ÞkuøÞ heíku Lkk fhku íkku íku ½xLkk ík{khe
íkf÷eV ðÄkhe Ëu Au suLke ík{khk þheh yLku {Lk WÃkh ¾qçk s Ÿze yMkh ÚkkÞ Au. þkrhhef
íkf÷eV su{ fu
- Ÿ½ Lkk ykððe fu Mkíkík Ÿ½ ykððe
- ¼q¾ Lkk ÷køkðe fu çknw s ¼q¾ ÷køkðe
- ÓËÞLkk Äçkfkhe ðÄe sðk.
Äkhýk: yuf ÔÞÂõŒ {kxu nfkhkí{f Œýkð yLÞ ÔÞÂõŒ {kxu ™fkhkí{f Œýkð ƒ™e þfu
Au.

ík{khk SðLk{kt íkýkðLkku Mkk{Lkku fhðk {kxu yuf rLkýkoÞf Ãkøk÷wt yu yku¤¾ðwt Au fu
Œýkð™k MºkkuŒku ™fkhkí{f Œu{s nfkhkí{f ½x™kyku ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k nkuE þfu Au su{ fu
«u{{kt …zðwt, rðËuþ{kt yÇÞk‚ fhðk™e ŒiÞkhe yÚkðk fkh ¾heËðe. yk Œýkð{kt
…Þkoðhý™ku ‚{kðuþ ÚkE þfu Au (Ëk.Œ., yðks, xÙkrVf ykð™òð™ ‚{MÞkyku, „e[
yÚkðk yÔÞðÂMÚkŒ ð„o¾tz yÚkðk hnuðk™e ÂMÚkrŒ), þiûkrýf (Ëk.Œ., ‚{Þ{ÞkoËk,
…heûkkyku, «MŒwrŒyku, ‚kut…ýeyku, M…Äko, «kuVu‚Mko yÚkðk ‚n…kXeyku ‚kÚku ‚t½»ko yÚkðk
{Œ¼uË), ÔÞð‚krÞf (Ëk.Œ., {wÏÞ fk{, þk¤k y™u ½h™e rðhkuÄk¼k‚e {kt„ýeyku yt„u
®[Œk; ‚kÚkeËkhku ‚kÚku ‚t½»ko; ½ýk f÷kfku fk{ fhðwt), ™kýkfeÞ (Ëk.Œ., rƒ÷, Ëuðwt,
y…qhŒe ykðf, ™kýkfeÞ ÂMÚkrŒ{kt VuhVkh), ‚k{krsf (Ëk.Œ., ‚tƒtÄku™wt ™wf‚k™
{kt„ýeyku ÷k„ýeyku, sYrhÞkŒku yÚkðk ®[Œkyku ÔÞõŒ fhðe yktŒhÔÞÂõŒíð ‚t½»ko
y™u ‚k{krsf ykÄkh Lkku y¼kð, þkherhf, {kLkrMkf VuhVkh). Œ{u Œ{khk Œýkð™k MŒh
y™u Œýkð™k MºkkuŒku™u yku¤ÏÞk …Ae, MxÙuMk {uLkus{uLx MxÙuxuS fu su Œ{u þe¾e Au íkuLku ÷køkw
fhe þfku Aku.

Œýkð “‚tfuŒku” [kh ð„kuo{kt ykðu Au: rð[khku , {qz (÷k„ýeyku), ðŒo™ (r¢Þkyku)
y™u þkherhf «rŒr¢Þkyku.
Œýkð ÔÞkÏÞk :

Œýkð yu Au fu {™w»Þ þkherhf y™u {k™r‚f heŒu …rhðŒo™, ½x™kyku, y™u Œu{™k
Sð™{kt …rhÂMÚkrŒyku. swËe swËe heŒu y™u swËk swËk fkhýku‚h Œýkð y™w¼ðu Au.

«rŒr¢Þk, ½x™k yÚkðk …rhÂMÚkrŒ rðþu™e Œ{khe Äkhýk òu fkuE …rhÂMÚkrŒ Ãkh
ykÄkrhík Au. yu[. ‚u÷e (1936) yu Œýkð™u “ƒu™-rðrþü «rŒ¼kðku” Œhefu ÔÞkÏÞkrÞŒ
fÞkuo Au su rðrðÄ «fkh™e W¥kus™kÚke …rhý{u Au.
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«ku. r÷LzuLk (2005) yu Œýkð™e yuf ÔÞkÏÞk yu Au fu, Œu {™kuði¿kkr™f y™u
ðkMŒrðf yÚkðk frÚkŒ Ä{fe Lkk ÷eÄu þkherhf «rŒr¢Þk fu Œu yuf «rŒ¼kð Au su ÔÞÂõŒ
…h y™u Œu™k «rŒr¢Þk …h ðŒoýqfeÞ y™u sirðf heŒu y‚h yLku fkÞo fhu Au. su™k …rhýk{
Y…u Œu y÷„ y÷„ MŒhku ™kutÄ…kºk ™fkhkí{f MðkMÚÞ{kt …rhý{u Au

yuÂÕf™ îkhk Œýkð™wt ðÄw h{qS (y™u fËk[ ‚[kux) ðýo™ yk…ðk{kt ykÔÞwt Au
(1999, …]c. 24) “ßÞkhu Œ{kÁt {™ þheh™e {q¤¼qŒ ÂMÚkrŒ™u ðÄw W¥kursík fhu Au íÞkhu
‚òoÞu÷e ÂMÚkrŒ SðtŒ hk¾ðk ‚ŒŒ «ÞJ fhu Au y™u Œu{ktÚke rð»k{ …rhÂMÚkrŒ™wt r™{koý
ÚkkÞ Au”

8.3 RrŒnk‚

Œýkð r‚ØktŒ™ku RrŒnk‚ nðu ynet hsq fhkÞ Au, íkýkðLkku EríknkMk nsw rðfr‚Œ
ÚkE hÌkku Au. yuf ‚kÚku ÔÞðnkh fhðk {kxu {ÞkorËŒ nkuðk AŒkt „úknfku™k Sð™™wt {wÏÞ
…k‚wt Œýkð r‚ØktŒ™e “÷k„w …zŒe ƒkƒŒ Ëqh ‚wÄe …nkut[u Au” (RL„kuÕzMƒe, ÂM{Úk, y™u
r{÷h, 2004, …]c 147).

íkýkð rMkØktík yk þçËLkku ÷ýkLkku þe»kof íkhefu WÃkÞkuøk fhu Au Œýkð r‚ØktŒ y™u
fxkufxe r‚ØktŒ™ku yufƒeò™k ƒË÷u W…Þku„ fhðk{kt ykÔÞku Au. òufu fâkhuf Œýkð nkuÞ
Au Lkku õÞkhuf fxkufxe™wt «{ký, Œýkð nt{uþk ðÄkhu ŒeðúŒk™ku nkuŒku ™Úke íkýkð r‚ØktŒ yu
yð÷kuf™ku™e ‚{sqŒe Au (ƒuƒe, 2004) ðÄkhu çkíkkðu Aufu y{™u fuðe heŒu Ëhr{Þk™„ehe
fhðe (ƒwh, 1995), ðŒo™™e yk„kne fhðe y™u ‚tþkuÄ™ {k„oËþo™ yk…ðwt. íÞkt rðrðÄ
«fkh™k r‚ØktŒku Au. MxÙu‚ rÚkÞhe yu yuf ‚k{krsf r‚ØktŒ Au su Œýkð rðþu™k r™heûkýku,
‚k{krsf Sð™™wt yuf …k‚wt ‚{òðu Au. r‚ØktŒku ÏÞk÷ku™ku W…Þku„ fhu Au su yð÷kuf™ku™u
‚{òððk {kxu ½x™k™k ð„kuo™wt «rŒr™rÄíð fhu Au. yuf [÷, yuf ¾k‚ «fkh™ku ÏÞk÷ su
ƒË÷kÞ Au, Œu ÷ûkýku™k ‚{qnÚke ƒ™u÷ku Au (ƒuƒe, 2004). yk ÷ûkýku …wÁ»k y™u Mºke™u
y÷„ ƒ™kðu Au y™u Œu{™e …rhÂMÚkrŒ™u Mðefkh™e heŒ ƒË÷kE òÞ Au

$ø÷uLz{kt Œýkð ‚tþkuÄfkuyu ÷ÏÞw t “‚{MÞkðk¤k …rhðkhku …h ™ku tÄ…kºk
yð÷kufLk,Œu{™u rð[r÷Œ, y‚k{krsf y™u ™e[÷k ð„o™wt ÷uƒ®÷„ yk…u Au ”(rn÷,
1958, …]c 144).
ÔÞÂõŒ„Œ Œýkð r‚ØktŒ{kt Þku„Ëk™ {kuxu ¼k„u {™kurð¿kk™{ktÚke ykÔÞwt Au, ‚{ksþkMºke,
{™kur[rfí‚k y™u {k™ðþkMºk y„kW™k ‚tþkuÄfku nŒk su{ýu íkýkðLkwt Ÿzký Ãkqðof yæÞÞLk
fÞwO Au.

8.4 ÔÞÂõŒ„Œ Œýkð r‚ØktŒ

1. {™kurð¿kkr™f

«khtr¼f {™kurð¿kkr™fku™u ¼kð™kí{f Œýkð y™u {™kurð¿kkr™f ðå[u òuzký {éÞwt.
fu™™ (1929) yu «khtr¼f «kÞkur„f fkÞo fÞwO su Ëþkoðu Au. ¼kð™kí{f W¥kus™k
‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ W¥kus™k þkherhf VuhVkhku ŒhV Ëkuhe òÞ Au. yk «r¢Þkyku ƒkË{kt,
‚k{kLÞ Sð™ ½x™kyku y™u {ktË„e ðå[u™ku ‚tƒtÄ Ëþkoððk{kt {ËË Y… ÚkkÞ Au .
ŒksuŒh{kt Œf™efe «„rŒyu ‚tþkuÄ™™u ‚h¤ ƒ™kÔÞwt Œýkð {kxu [ku¬T‚ þkherhf
«rŒr¢Þkyku Ëþkoðu Au. íÞkh …AeLkk xqtf ‚{Þ{kt «khtr¼f {™kurð¿kkr™fku,
‚{ksþkMºkeykuyu Œýkð ‚tþkuÄ™{kt Vk¤ku yk…ðk™wt þY fÞwO.
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2. ‚{ksþkMºk

r÷Lzu{u™ (1944), yuf ‚{ksþkMºkeyu ÔÞÂõŒ„Œ þkuf™wt ðýo™ fÞwO. {u÷kuze
÷kWLs{kt {]íÞw …k{u÷k ÷kufku™k SrðŒ ‚tƒtÄeyku™k y™w¼ðku, fkufku™x „úkuð yk„{kt
{]íÞw …k{u÷k ÷kufku™k nÞkŒ ‚tƒtÄeyku™k, yÇÞk‚{kt yÂø™{kt Œu{ýu òuÞwt fu suyku
nfkhkí{f …rhýk{ku ÄhkðŒk nŒk Œuyku „Þk nŒk. yuf «r¢Þk îkhk Œu{ýu òuÞu÷e
Ëw¾ËkÞf «r¢Þk™e …AeÚke [[ko Úkþu y™u Œu Œu{™u ƒnw s y‚h fhu÷e nŒe.

3. {™kur[rfí‚k

Œýkð r‚ØktŒ{kt Vk¤ku yk…Œk «khtr¼f {™kur[rfí‚fku{kt xkÞn‚oTx (1951, 1957
yu, 1957 ƒe), fuÃ÷k™ (1964, 1974), nkuB‚ y™u hknu (1967), y™u r‚V™eyku‚
(1960). ßÞkhu xkÞn‚oTx (1951, 19574, 19570) yu yuf {kuzu÷ rðf‚kÔÞwt su™wt
ðýo™ fhu Au yk…r¥k «íÞu™e ÔÞÂõŒ„Œ «rŒr¢Þkyku™ku fwËhŒe RrŒnk‚, su™e
[[ko ynª fhðk{kt ykðe Au yk …wMŒf{ktÚke, nkuB‚ yuLz hknu (1967) Sð™™e
½x™kyku™e fÕ…™k Œýkð Œhefu fhe nŒe, su ÔÞÂõŒ™e [k÷w Sð™þi÷e{kt VuhVkh™e
sYh Au.
yLkwfw÷Lk MkkÄðkLke ûk{íkkLke [fkMkýe Lkku ÏÞk÷ ¾qçk s WÃkÞkuøke ÚkE hÌkku Au. yk
ÏÞk÷Úke ÔÞÂõíkøkík Lkçk¤kE Lkwt {qÕÞktfLk ÚkE þfu Au. su ÏÞk÷ ÷kðeMk, zurLkÞkMk,
ze ykLÿiÞk (2003) feÃ÷kLMk (1974) ykÃÞku Au.
{kLkrMkf MðkMÚÞLkk rðûkuÃkku Ãkh ¾kMk æÞkLk h¾kÞ Au su {kxu “rMkVLke”Lkw {kuzu÷
òuðkÞ Au.
(xkÞnMkox - (1951-1957)) (nkuBMk - hknu (1967))

4. {k™ðþkMºk

nkuV (1989, 1995, 2001) yuf ™‚o {k™ðþkMºke fxkufxe rðf‚kðe. ßÞkhu
ÔÞÂõŒyku fxkufxe y™w¼ðu Au íÞkhu þwt ÚkkÞ Au Œu ‚{òððk {kxu™ku Ëk¾÷ku y™u
ÔÞÂõŒ„Œ fxkufxeyku™u ‚t[kr÷Œ fhðk{kt {ËË fhðk {kxu hsw fhkÞku Au. yk …wMŒf™wt
fkixwtrƒf Œýkð r‚ØktŒ™k rðfk‚™e ‚{ktŒh rðfk‚ ÚkÞku Au su ðÄw ‚khe heŒu ðkŒ
hsw fhu Au .

8.5 ÔÞÂõŒ„Œ Œýkð r‚ØktŒ

W…h sýkðu÷k ÔÞÂõŒ„Œ Œýkð ‚tþkuÄ™Úke y÷øk yu fwxwtƒ ûkuºk{kt Œýkð r‚ØktŒ
y™u ‚tþkuÄ™™wt ™kutÄ…kºk heíku rðfr‚Œ ÚkÞwt ({uffwrƒ™, …uxh‚™, y™u rðÕ‚™, 1981).
ƒwh (1989) yu yk rð¼krsŒ fÞkuo fkixwtrƒf Œýkð r‚ØktŒ™u ºký Œƒ¬k.
«Úk{ Þw„ (1920 Úke 1940 ™k ytŒ ‚wÄe)
ƒeòu Þw„ (1940 ™k ytŒÚke 1970 ™k ËkÞfk™ku)
ºkeòu Þw„ (1970 ™k ËkÞfk™k ytŒÚke 1980 ™k ËkÞfk™ku)
[kuÚkku Þw„ (1980 Úke {æÞ ‚wÄe)
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8.6 Œýkð™k fkhýku:
“Œýkð…qýo” Úkðk {kxu™k ‚kiÚke ðkhtðkh™k fkhýku ºký {wÏÞ fuxu„he{kt ykðu Au:
1. …rhðŒo™™e yr™rùŒ y‚hku
2. yuðe ÷k„ýe fu ƒnkh™wt ƒ¤ Œ{™u …zfkhe hÌkwt Au yÚkðk Ä{fe yk…e hÌkwt Au
3. ÷k„ýe fu Œ{u ÔÞÂõŒ„Œ r™Þtºký „w{kðe ËeÄwt Au.

÷ø™, ™kufhe ƒË÷ðe, AqxkAuzk yÚkðk ‚tƒtÄe yÚkðk r{ºk™wt {]íÞw suðe Sð™
½x™kyku Œýkð™k ‚kiÚke ‚k{kLÞ fkhýku Au. òufu Sð÷uý ½x™kyku yk½kíksLkf nkuÞ Au,
Œuyku ‚kiÚke ðÄw þkherhf y™u {k™r‚f heŒu Œeðú nkuE þfu Au. Œuyku ‚k{kLÞ heŒu ‚tf¤kÞu÷k
nkuÞ Au ònuh ‚uðk fkhrfËeo ûkuºkku ‚kÚku su{kt ÷kufku Œeðú Œýkð MŒh™ku Mkíkík y™w¼ð fhu Au,
fkhý fu r™fxðŒeo ¼Þ y™u Wå[ MŒh™e yr™rùŒŒk Mkíkík Mkíkkðu Au. …ku÷e‚ yrÄfkhe,
yk„ y™u ƒ[kð fkÞofh, fxkufxe hknŒ fkÞofh y™u ‚iLÞ. ík{u Mkkhe fkì÷us{kt yuzr{þLk
{u¤ððk {kxu, fkŠfËe ½zðk {kxu Ãký Mkíkík íkký yLkw¼ðku Aku. Ëk.ík. ÞkusLkk Lk fhe þfku,
Aku fu hküÙeÞ ‚tMÚkk {uLx÷ nuÕÚk (yu™.ykE.yu{.yu[.) fku÷us™k rðãkÚkeoyku {kxu fux÷kf
ðÄw ‚k{kLÞ Œký Lkk ÷ûkýku ™kutÄu Au:

• þiûkrýf {kt„{kt ðÄkhku
• ™ðk ðkŒkðhý{kt Œ{khk …kuŒk™k …h hnuðwt
• fkixwtrƒf ‚tƒtÄku{kt VuhVkh
• ™kýkfeÞ sðkƒËkheyku
• Œ{khk ‚k{krsf Sð™{kt VuhVkhku
• ™ðk ÷kufku, rð[khku y™u ÷k÷[™ku ‚t…fo
• Œ{khe òŒeÞ yku¤¾ y™u yr¼„{ rðþu ò„]rŒ
• M™kŒf ÚkÞk …Ae Sð™™e ŒiÞkhe.

8.7 Œf÷eV™k ÷ûkýku:
yk ÷ûkýkuÚke, Œ{u ‚t¼ðŒ …huþk™ y™w¼ðku Aku:

• {kÚkk™ku Ëw:¾kðku
• Úkkf
• sXhkÂøLkÞ ‚{MÞkyku
• nkÞ…hxuLþ™ (nkE ç÷z «uþh)
• ÓËÞ™e ‚{MÞkyku, su{ fu Äƒfkhk
• æÞk™ furLÿŒ fhðk{kt y‚{ÚkoŒk/yufk„úŒk™ku y¼kð
• Ÿ½{kt rðûku…, …Ae ¼÷u Œu ðÄkhu Ÿ½ yÚkðk Ÿ½ðk{kt y‚{ÚkoŒk nkuÞ
• …h‚uðku …k{ðku/nkÚk r{÷kðku
• ®[Œk
• òŒeÞ ‚{MÞkyku.
ßÞkhu Œ{u Œu™u ‚{sŒk ™ nkuð íÞkhu …ý, Œýkð „t¼eh þkherhf …rhƒ¤ku™wt fkhý

ƒ™e þfu Au yÚkðk Vk¤ku yk…e þfu Au ðMíkw òu nku{kuoLMk Lkwt Míkh ðÄ½x ÚkkÞ íkku íku ík{khe
ðíkoýqf Ãkh VuhVkh fhu Au.

òu ík{khk yktíkrhf Mºkkð suðk fu yuzÙu™kr÷™ y™u fkurxofkuMxkuMku™ yktíkrhf íkký{kt
yMkh Ãkk{u Au. íkuLkk ÷eÄu ík{khe hku„ «rŒfkhf þÂõík Lku yMkh ÚkkÞ Au. ÓËÞLkk Äƒfkhkt
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Œýkð™k þkherhf ‚tfuŒku:
 …ux{kt Ëw:¾kðku; ™ðo‚ …ux; yÕ‚h
 ¾U[ký; … ux™w t  V q÷ð w t; Íkzk;

fƒrsÞkŒ
 ¼q¾{kt VuhVkh; ðs™{kt VuhVkh
 nkE…kuø÷kÞfur{Þk (÷ku ç÷z ‚w„h)
 ‚ktÄkLkk ‚¾Œ Ëw:¾kðk
 M™kÞwyku™e szŒk, ¾U[ký, ¾U[ký
 „hË™, ¾¼k, AkŒe yÚkðk …eX™ku

Ëw:¾kðku
 ykÄkþeþe; Œýkð {kÚkk™ku

Ëw:¾kðku; [wMŒŒk, {kÚkk{kt Ëƒký
 ðkhtðkh þhËe yÚkðk ƒe{khe;

‚ŒŒ Œkð
 „¤wt, WÄh‚
 Œkð™k VkuÕ÷k
 nkE ç÷z «uþh
 Íz…Úke ÄƒfŒwt ÓËÞ, ykhk{ ‚{Þu …ý
 ïk‚™e Œf÷eV
 ™ðo‚ rxf yÚkðk ÂxTð[
 íð[k™e ÂMÚkrŒ: VkuÕ÷eyku; rþ¤‚;

íð[k ƒ¤Œhk.
 Úkkf, þÂõíkLkku y¼kð
 Xtzk nkÚk y™u …„

Œýkð™k ðŒoýqtfeÞ ‚tfuŒku:
 ðÄw …zŒwt xe.ðe. òuðwt yÚkðk rðzeÞku

„uB‚
 ËkY, r‚„khux yÚkðk {™kuhts™ îkhk
 ðÄkhu ¾kðwt yÚkðk ykuAwt ¼kus™
 „wM‚ku ‚h¤ŒkÚke „w{kððku; ðÄw

Ë÷e÷ fhu Au
 sqXwt ƒku÷ðwt
 {tËe, ð„ku o{kt nkshe yk…ðk{kt

y‚{ÚkoŒk
 yr™ðkÞo ðŒo™ - Œ…k‚, ‚VkE,

„ýŒhe, ykÞk us™ yku
nkÞ…hyuÂõxrðxe - ÷k„ýe fu Œ{u
Äe{wt fhe þfŒk ™Úke

 ™ðo‚ xuðku{kt ðÄkhku, Ëk.Œ. ™¾
fhzðwt, ðk¤ ð¤e sðwt

 òŒeÞ ‚{MÞkyku
 ‚wðk™e ‚{MÞkyku - ¾qƒ ðÄkhu,

¾qƒ yk uAe, rðûk ur…Œ,
y‚tŒku»kfkhf

 MðÞt™u y÷„ …kzðwt
 ƒuËhfkhe{kt ðÄkhku; òu¾{ ÷uðwt
 ËktŒ …e‚ðk

ðÄk sðk - íkrçkÞík økh{ økh{ hnu÷e nkÚk ðøk íkqxðk rðïkMkLkku y¼kð ÚkkÞ Au íkýkðÚke
Úkíke yLÞ yMkhku Lke[u {wsçk Au.

• [erzÞk…ýwt
• rðûku…s™f yknkh …ØrŒyku (yrŒþÞ ¾kðwt yÚkðk ¾kðk™wt ykuAwt fhðwt)
• yLÞ™e fXkuh ‚khðkh
• Äq{ú…k™ yÚkðk ykÕfkunku÷™k ð…hkþ{kt ðÄkhku
• ykR‚ku÷uþ™
• Mkíkík s ¾heËe fhðe, fk{ ðøkhLkk çk[ko fhðk
• ‚ŒŒ Wå[ MŒh™wt Œýkð fkuE n‚ðk™e ƒkƒŒ ™Úke. Œu Œ{khk Sð™™k

Ëhuf ûkuºk™u y‚h fhe þfu Au
• fkÞoMÚk¤ y™u ð„o¾tz{kt Wí…kËfŒk, ykhkuøÞ™k òu¾{ku y™u {kºk Úkkuzk

™k{™k ‚tƒtÄku .
™fkhkí{f y‚hku:

8.8 ™fkhkí{f y‚h:
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Œýkð™k ¼kð™kí{f/ {k™r‚f ‚tfuŒku
 ykuðh÷kuz yÚkðk yrŒþÞ ÷k„ýe
 “r™Þtºký ƒnkh” ÷k„u Au
 ðkhtðkh ®[Œk yÚkðk ¼úr{Œ Úkðwt
 ®[Œk
 yM…ü/yŒkŠff ¼Þ
 ðkhtðkh yÚkðk ðkhtðkh ykðŒk

Mð¡ku
 ðkhtðkh [erzÞk…ýwt; ‚h¤ŒkÚke

nŒkþ
 „wM‚ku y™u hku»k™e ÷k„ýe
 {qz ÂMðt„
 rz«uþ™
 hzðk™e
{tºkò…
 ðkhtðkh Ëku»k
 ftxk¤ku
 WËk‚e™Œk; y‚tŒku»k; {kt ykuAku h‚

‚k{kLÞ heŒu yk™tËËkÞf «ð]r¥kyku
 yuf÷Œk
 y…qhŒe, þÂõŒne™, r™hkþks™f

÷k„ýeW…kÞku

Œýkð™k òu„™kí{f r[ñku
 r™ýoÞku ÷uðk{kt {w~fu÷e;  ykðu„;

yr™rùŒŒk
 {qtÍðý; rËþkrn™Œk; “ytŒh”
 æÞk™ furLÿŒ fhðk{kt {w~fu÷e, nkshe
 {krnŒe ÞkË hk¾ðk{kt {w~fu÷e,

rð„Œku, ŒksuŒh™e ½x™kyku
 …w™hkðŠŒŒ rð[khku
 ™ƒ¤ku [wfkËku
 ðkhtðkh þwt „uh‚{s yLÞ Œ{™u fnu

Au
 ¼k„e sðk™k rð[khku, ¼k„e sðwt
 hu®‚„ rð[khku
 økuhMk{sLku xk¤ku

8.9 W…kÞku:
Œýkð ‚kÚku ‚k{™ku fhðk {kxu nfkhkí{f ÔÞqnh[™kyku
Œ{khk Œýkð™u ‚t[kr÷Œ fhðk {kxu yk ‚q[™ku æÞk™{kt ÷ku.

{q¤¼qŒ Mð -‚t¼k¤ y™u Sð™þi÷e
ÔÞqnh[™k:
 ‚kÚku ‚khe heŒu ‚tŒwr÷Œ ¼kus™ ÷ku
 …ÞkoÃík …ku»ký, rðxkr{L‚ y™u

¾r™òu
 ¾ktz ykuAe fhku
 W…ðk‚ xk¤ku
 ÞkuøÞ ðs™ ò¤ðku
 r™Þr{Œ ÔÞkÞk{ fhku -

 r™Þr{Œ Ÿ½ ÷ku
 MðåAŒk™ku yÇÞk‚ fhku
 “zkW™xkR{” ÷ku
 rËð‚ Ëhr{Þk™ r{r™-ƒúuf ÷ku

¼kð™kí{f ÔÞqnh[™k:
 su «ð]r¥kyku …ku»kkÞ Au Œu{kt ÔÞMŒ

hnku
 Œ{khe ÷k„ýeyku ÔÞõŒ fhku/Akuzku
 ðMŒwyku{kt h{qs þkuÄku/ðÄw ð¾Œ n‚ku
 AqxAkx Œf™efku™ku yÇÞk‚ fhku,

su{ fu Ÿzk ïk‚, M™kÞw hknŒ,
f‚hŒku, æÞk™, Þku„
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yktŒhÔÞÂõŒíð ÔÞqnh[™k:
…rh…qýo, Wå[-„wýð¥kkðk¤k ‚tƒtÄk u
rðf‚kðku
Œ{khk ™kutÄ…kºk{kt ‚{Þ y™u þÂõŒ™wt
hkufký fhku
yLÞ™u {ËË fhku
‚tËuþkÔÞðnkh fwþ¤Œk™ku W…Þku„ fhku
Œ{khe sYrhÞkŒku y™u Œ{khe ‚e{kyku …h
¼kh {qfku
ßÞkhu ðÄkhu ÷k„u íÞkhu “™k” fnku
‚t…fo{kt hnku, fkuE™u „¤u ÷„kðku, …k÷Œw
«kýe ‚kÚku ‚{Þ rðŒkðku

òu„™kí{f ÔÞqnh[™k:
™u„urxð rð[khku xk¤ku
ðMŒwyku™u …rh«uûÞ{kt hk¾ðk™ku «ÞíLk fhku
Œ{khe òŒ™u ™fkhkí{fÚke rð[r÷Œ fhku
ÔÞMŒŒk
÷ûÞku y™u «kÚkr{fŒkyku MÚkkr…Œ fhku
Œ{khe {ÞkoËk Mðefkhðk™ku «Þk‚ fhku
Œ{u su ƒË÷e þfŒk ™Úke Œu™u Mðefkhðk™ku
«Þk‚ fhku
yM…üŒk y™u ykt[fku ‚n™ fhðk ŒiÞkh
hnku
rhyuÂõxð™u ƒË÷u «kuyuÂõxð çkLkku,
‚{MÞkyku {kxu yr¼„{
nkr™fkhf ÷ûkýku yku¤¾ku y™u ‚wÄkhku

 Œ{khk {kxu ‚{Þ ÷ku
 òŒu{™kuhts™ «ð]r¥kyku{kt ÔÞMŒ hnku
 y‚hfkhf ‚{Þ ÔÞðMÚkk…™™ku

yÇÞk‚ fhku
 Œ{khe òŒ™u yfM{kŒkuÚke ƒ[kðku

(…eŒk ™Úke y™u ðkn™ [÷kðŒk
™Úke;

 Mkex çk uÕxLkk u  W…Þk u„ fhku
…Úkkhe{kt Äq{ú…k™ ™ fhku, ð„uhu.)

 Œ{khe òŒ™u hûký yk…ku
 òu Œ{u ƒe{kh Aku, Œku Œƒeƒe ‚nkÞ

{u¤ðku
 Eòyku™u ‚kò Úkðk Ëku
 ðÄw …zŒku fuVe™ ð…hkþ xk¤ku
 ËkY Lkku ðÃkhkþ xk¤ku
 MðMÚk heŒu Œ{khe òŒ™u …whMfkh yk…ku

rV÷ku‚kurVf÷/ykæÞkÂí{f ÔÞqnh[™kyku:
Œ{khk Sð™™k ÷ûÞku™e Œ…k‚ fhku: ‚ŒŒ, yÚko…qýo, ðkMŒrðf ÷ûÞku rðf‚kðku
Œ{khk {qÕÞku M…ü fhku
Œ{khe ÔÞÂõŒ„Œ ¼uxku y™u þÂõŒyku™u yku¤¾ku
Œ{khk Sð™™u þwt yÚko y™u nuŒw yk…u Au Œu™ku rð[kh fhku
Sð™™wt ‚fkhkí{f Ëþo™ rðf‚kðku
«kÚko™k, ©Øk, ykæÞkÂí{f «rŒƒØŒk{kt ðÄkhku
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8.10 …rhýk{:
òu Œýkð ‚{Þ‚h™k ‚{S y™u Œu™k …h fk{ fhe ÷uðkÞ Œku Œu™k ¾qƒ s ¾hkƒ

…rhýk{ ¼ku„ððk …zu Au
su{fu :- nŒkþk, ykí{níÞk
nŒkþk:

òu íkýkð Lku Mk{S yLku íkuLke yMkh Ëqh Lkk fhkh íkku íku níkkþ MkwÄe Ëkuhe òÞ Au.
íkuLkk fkuE s MkÃkü ÷ûkýku LkÚke. su{ fu íkkð ykðu íkku þheh økh{ ÚkkÞ. þhËe - fV

- WÄhMk Ãký ÚkE þfu [u. ykðk fkuE Ãký ÷ûkýku íkýkð {ktÚke ÃkMkkh Úkíke ÔÞÂõík{kt òuðk
{¤íkk LkÚke íkuLke fkuE çkkMk hkøksLÞ ÷kûkrýfíkk Ãký LkÚke.

rz«uþ™ Œ{khe ¾kðk™e ykËŒku, Œ{khk ‚tƒtÄku, Œ{khe ûk{Œk …h „t¼eh y‚h
fhe þfu Au. fk{ fhðk y™u yÇÞk‚ fhðk {kxu, y™u Œ{u fuðe heŒu rð[khku Aku y™u
y™w¼ðku Aku. yk ƒe{khe fkuE ¾k‚ {kxu rðrþü ™Úke. ÷kufku™ku ‚{qn yÚkðk Ëuþ™k
rðMŒkh.

yk çke{khe fkuE ÔÞÂõík Mk{qËkÞ {kxu LkÚke Ãký íku ÔÞÂõíkøkík Au yk {kLkrMkf çke{khe
Au su {kýMk Lkk nkð¼kð heík¼kík rð[khef þÂõík {qz Lku yMkh fhu Au. {kýMk ¾qçk s
Ëw:¾e fu yíÞtík rLkBLkMkíÞLkw ÃkkuíkkLkk {kxu rð[khíkku ÚkE òÞ Au. ÃkkuíkkLkk Mkíkík rð[khðkLkk
yr¼øk{Úke, ÃkkuíkkLkku s þºkw çkLke òÞ Au. su íkuLku õÞkhuf ykí{níÞk MkwÄe Ãký Ëkuhe òÞ
Au.
Œu ‚{sðwt y„íÞ™wt Au fu níkkþk yuf ðkMŒrðf Au, “fkÕ…r™f” ƒe{khe ™Úke.
Œu ÔÞÂõŒ„Œ ™ƒ¤kR™e r™þk™e ™Úke. ŒuLke ‚khðkh sYh Au. ‚khðkh fhkÞu÷k ÷kufku{ktÚke
{kºk Úkkuzk yXðkrzÞk{kt s ‚kÁt ÷k„ðk™wt þY ÚkkÞ Au.
NIMH {wsƒ, ™e[u™k ÷ûkýku {wÏÞ nŒkþk™k ‚tfuŒku Au:
• WËk‚e, ®[Œk yÚkðk “¾k÷e” ÷k„ýeyku Qòo{kt ½xkzku, Úkkf, “Äe{wt Úkðwt” ‚k{kLÞ

«ð]r¥kyku{kt h‚ yÚkðk yk™tË™e ¾kux
• rðûku… (yr™ÿk, ðÄw …zŒe W½ yÚkðk ‚k{kLÞ fhŒkt ½ýe ðnu÷e ò„ðk™e)
• ¼q¾ y™u ðs™{kt VuhVkh (fkt Œku ™wfþk™ yÚkðk ðÄkhku)
• r™hkþ
• Ëku»k
• r™hÚkofŒk™e ÷k„ýe
• {]íÞwfu ykí{níÞk{k rð[khku
• ykí{níÞk™k «Þk‚ku
• ÞkË hk¾ðk{kt {w~fu÷e
• [erzÞk…ýwt
• ðÄw …zŒwt hzðw
• ÷ktƒe …ezk y™u
• yLÞ þkherhf ÂMÚkrŒLke Ãkezk
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y{wf ‚{Þu rz«uþ™™k fux÷kf r[öku nkuÞ Œu ‚k{kLÞ Au. …htŒw NIMH fnu Au.
‚k{kLÞ fk{„ehe{kt VuhVkh, Œu ÔÞÂõŒyu {k™r‚f MðkMÚÞ ÔÞð‚kÞe …k‚u sðwt òuEyu.
nŒkþ ÷kufku ½ýeðkh M…ü heŒu rð[khe þfŒk ™Úke y™u ŒuÚke …kuŒk™e {ËË fhe þfíkk
LkÚke. Œu{™u ðkhtðkh yLÞ ÷kufku ŒhVÚke «kuí‚kn™™e sYh …zu Au “{ËË {u¤ððk {kxu
{ËË™e sYh Au.”
{uLx÷ nuÕÚk «kuVuþ™Õ‚™wt fnuðwt Au fu fku÷us™k rðãkÚkeoyku{kt níkkMkk yuf „t¼eh ‚{MÞk
Au. ŒksuŒh™k Þw‚eyu÷yu fku÷us™k ™ðk ÷kufku™ku ‚ðuo ‚q[ðu Au fu yks™k rðãkÚkeoyku ðÄw
y™w¼ðu Au. [esLkk rðãkÚkeoyku, 15 ð»ko …nu÷kt Lkk rðãkÚkeo fhŒk ðÄw nŒkþ y™u Œýkð„úMŒ
Au. hküÙeÞ {k™r‚f ykhkuøÞ yu‚kur‚yuþ™ ynuðk÷ yk…u Au fu ðÄw 30 xfkÚke ðÄw fkì÷us
Lkk Lkðk yuzr{þLk ÷eÄu÷k rðãkÚkeoyku yu ÷k„ýe y™w¼ðu Au.
òu Œ{™u ÷k„u fu fkuE {kýMk nŒkþ Au, Œku Œ{khu íkuLke Mkkíku ðÄw Mk{Þ Vk¤ððku òuEyu. ík{u
íkuLkeMkkÚku fwxwtçkLke Mk{ksLke Ä{oLke [[ko fhe íkuLkw æÞkLk hk¾e þfku Aku suÚke íku ÃkkuíkkLkk
rð[khku Ãký hsq fhe þfu Au.
níkkþk {kxu yksu ½ýe y‚hfkhf ‚khðkh W…÷çÄ Au, íkuLkk …h ykÄkh hk¾e™u ÷ûkýku™e
ŒeðúŒk - Úkkuzk yXðkrzÞk{kt hknŒ yk…e þfu Au. òu Aíkku Ãký ík{Lku ÃkrhÂMÚkrík MkwÄhu÷e Lkk
÷køku íkku ík{u çkeòu yr¼«kÞ {u¤ðe þfku Aku.
• ykí{níÞk
W…h sýkÔÞk {wsƒ, „t¼eh nŒkþk ½ýeðkh {]íÞw yÚkðk ykí{níÞk rðþu™k rð[khku{kt
«„x ÚkkÞ Au, yÚkðk ykí{níÞk™k «Þk‚ku{kt òuðk {¤u Au ½ýk ÷kufku rðþu ðkŒ fhðk{kt
‚{sý…qðof yMðMÚkŒk y™w¼ðu Au
yu™.ykE.yu{.yu[. ynuðk÷ ykðu Au fu 2000 {kt ÚkÞu÷k ykí{níÞkLkk fkhýku{kt {wÏÞ
fkhý ðÄíke ô{h - Sð÷uý ÃkÚkkheðþ rçk{khe níke òu ÞkuøÞ heíku ÔÞÂõíkLke Mkt¼k¤
÷uðkÞ íkuLku ykí{eÞ Ëu¾hu¾ {¤u íkku íku SðLk Sððk Ít¾u Au. yLku òuðk {¤u Au fu Mºkeyku
ykí{ níÞk fhðkLkk «ÞkMk ðÄw fhu Au yLku íku ðÄkhu ykí{eÞíkk Ítçku Au.
ykí{níÞk rðþu ½ýe ‚k{kLÞ {kLÞŒkyku Au:
òu fkuE {hðk {kt„u Au, Œku Œu ÔÞÂõŒ™u fkuE hkufe þfŒwt ™Úke.. {kuxk¼k„™k ÷kufku ¾kuxk
rð[khu [ze ykí{níÞk fhu Au ßÞkhu fkuE MkkÚku nkuíkw LkÚke. Œuyku {ËË {kt„u Au.
ÔÞÂõík Lku Mkíkík MkkÚk nuíkw «kuíMkknLk ykðe íkuLkk{kt hnu÷e Lkfkhkí{fíkk ½xkze þfkÞ Au.

8.11 “‚fkhkí{f” ÿrüfkuý:
™fkhkí{f heŒu, Œ{u ‚t¼ðŒ Œký ÔÞrÚkŒ - ËƒkÞu÷k, r™Þtºký™e ƒnkh ÷k„þku.

Œf÷eV Œýkð™wt ðÄw …rhr[Œ MðY… Au. yLÞ MðY…, ÞwMxÙu‚, ‚fkhkí{f ÿrüfkuýÚke …rhý{u
Au fkuE ½x™k yÚkðk …rhÂMÚkrŒ ík{Lku Ãkqhe Ãkkz íkku íkuLkkÚke íkuLku «uhýk {¤u òu ‚khku Œýkð
…ý fnuðk{kt ykðu Au.

ÞwMxÙu‚ Œ{™u …zfkh™ku ‚k{™ku fhðk{kt {ËË fhu Au y™u Œu ftxk¤k™u Ëqh fhðk {kxu™wt
fkhý ƒ™e þfu Au furLÿŒ Wòo™u òuzu Au. òu Qòo ‚h¤ŒkÚke Œf÷eV{kt Vuhðe þfu Au, òu fu,
òu fkuE fkhý ƒ™u Œku Œ{u …rhÂMÚkrŒ™u yÞkuøÞ yÚkðk r™Þtºký ƒnkh òuþku. ½ýk ÷kufku
{k™u Au rð{k™™e ^÷kRxT‚ ¾qƒ s Œýkð…qýo nkuÞ Au - þkherhf «rŒr¢Þkyku su{ fu
ðÄkhku ÓËÞ Ëh y™u ¼q¾{kt ½xkzku - ßÞkhu yLÞ ÷kufku RðuLx™e hkn òuŒk nkuÞ Au. Œu
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½ýeðkh yuf «&™ Au
Äkhýk: yuf ÔÞÂõŒ {kxu nfkhkí{f Œýkð yLÞ ÔÞÂõŒ {kxu ™fkhkí{f Œýkð ƒ™e þfu
Au.

8.12 «r¢Þk : íkýkð MkkÚku {wfkçk÷ku
…rh[Þ{kt ™kutæÞk {wsƒ, Œ{u Œýkð™wt ‚t[k÷™ fhðk™wt þe¾e þfku Aku. «Úk{ …„÷wt ‚{sý
Au Œ{khe òŒ™u ðÄw ‚khe heŒu - Œ{u rðrðÄ …rhÂMÚkrŒyku{kt fuðe heŒu «rŒr¢Þk yk…ku Aku,
Œ{™u Œýkð™wt fkhý þwt Au y™u Œ{u fuðe heŒu Aku. ßÞkhu Œ{u Œýkð y™w¼ðku íÞkhu fuðwt
ðŒo™ fhku. yufðkh òýe ÷ku, …Ae ™e[u™k …„÷kt ÷ku:
• «kÚkr{fŒkyku Lk¬e fhku
• ÞkËe çkLkkðku.
• ™¬e fhku fu yksu þwt fhðwt ¾hu¾h {níð™wt Au, y™u þwt hkn òuE þfu Au. su ík{Lku

{ËË fhu Au
• Œ{u òýku Aku fu Œ{u Œ{khe ‚kiÚke Œkífkr÷f «kÚkr{fŒkyku …h fk{ fhe hÌkk Aku, íkku

Ëhuf ð¾íku «kÚkr{fíkk Lku íkÃkkMkku.
• Œ{khu þwt fhðwt òuEyu Œu ÞkË fhðk™ku Mkíkík «Þk‚™ku Œýkð ðÄkhu Au. íkuLku xk¤ðw

òuEyu.
• Œýkð…qýo ûkýku™ku ‚k{™ku fhðk™e «uÂõx‚ fhku.
• Œ{u su y…uûkk hk¾ku Aku Œu ½x™k yÚkðk …rhÂMÚkrŒ rðþu rð[khku
• Œ{khe «rŒr¢Þkyku™ku ‚k{™ku fhku y™u rhn‚o÷ fhku.
• …zfkh™ku ‚k{™ku fhðk™e heŒ þkuÄku.
• òu Œ{u òýku Aku fu ‚{qn™e ‚k{u ƒku÷ðwt Œ{™u zhkðu Au, fËk[ Œu fhðk™e «uÂõx‚

fhku suÚke rðïkMk fu¤ðe þfkÞ.
• rðï‚™eÞ r{ºk yÚkðk ‚kÚke rðãkÚkeo ‚kÚku. …heûkýku ÷uðk™wt Ëƒký Œ{™u fkhý

yk…u Au
• ÂMÚkh hnku
• Mkkhk …wMŒf - ÷kEçkuhe{ktÚke fu yku™÷kR™ ðkt[íkk hnku
• fk{ fhku
• ßÞkhu ‚{Þ™wt Ëƒký ™ nkuÞ íÞkhu {qÕÞktfLk fhku.
• Œ{khe y…uûkkyku Œ…k‚ku. ðkMŒrðf ÷ûÞku ™¬e fhðk™ku «Þk‚ fhku.
• …kuŒk™u nkt‚÷ fhðk {kxu Ëƒký fhðwt ‚kÁt Au,
• ¾kŒhe fhku fu Œ{khe y…uûkkyku ðkMŒrðf Au.
• …qýoŒkðkË {kxu swyku.
• çkLku íÞkt MkwÄe ©uc fhðk «ÞíLk fhku.
• nt{uþk ðÄw Ãkzíke [eðxkELkku ykøkún Lkk hk¾ku.
• ÷kufku™u ¼q÷ku fhðk™e MðŒtºkŒk yk…ku, y™u ÞkË hk¾ku fu ¼q÷ku ‚khe nkuE þfu Au
• …w»f¤ ÔÞkÞk{ fhku.
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• MðMÚk Sð™þi÷e Sðku.
• ŒtËwhMŒ ¾kuhkf.
• ykhk{ {kxu ‚{Þ yk…ku
• Sð™{kt/Sð™þi÷e{kt AqxAkx.
• ykhk{ fhðk™e Œf™ef þkuÄku
• su Œ{khk {kxu fk{ fhu Au íku Au «kÚko™k, Þku„, æÞk™, nt{uþk ÞkË hk¾u.
• ïk‚ ÷uðk™e f‚hŒku.
• Sð™{kt h{qs þkuÄku, y™u yk™tË {kýku.
• Sð™™k yuf ¼k„ Œhefu …rhðŒo™ Mðefkhðk™wt þe¾ku.
• ftE ‚h¾wt hnuŒwt ™Úke.
• ‚…kuxo r‚Mx{ rðf‚kððe
• r{ºkku y™u ‚tƒtÄeyku™e Œ{u sYh …zu íÞkhu ðkŒ fhe þfku Aku. Œ{khk y™u Œ{khe

òík{kt (Yorsal) rðïk‚ fhku
• ‚t¼rðŒ. ðtr[Œ …]c¼qr{{ktÚke ½ýk ÷kufku Sð™{kt {kuxe ‚V¤Œk {u¤ððk {kxu

økÞk Au.
• ykÕfkunku÷ …eðku (Œu Œ{k{ xeðe fku{ŠþÞ÷™ku yÚko þwt Au Œu AŒkt), …eðwt fuVe™,

Äq{ú…k™, {kËf ÿÔÞku™ku W…Þku„ ({krhswyk™k ‚rnŒ), yrŒþÞ yknkh xk¤ðku.

8.13 Œýkð ‚kÚku ÔÞðnkh fhðk {kxu ynª fux÷ef yLÞ ÔÞqnh[™kyku Au:
• ðufuþ™ {kxu ‚{Þ ‚wr™rùŒ fhku,
• Œ{khe rË™[Þko{kt rðhk{, þku¾ y™u {™kuhtsf «ð]r¥kyku.
• Œ{khk {kxu sYhe nkuÞ Œuðk fkÞkuo …qýo fhðk {kxu yrðhŒ ‚{Þ™e ÔÞðMÚkk fhðk™ku

«Þk‚ fhku
• yufk„úŒk.
• fux÷kf Vwh‚Ë™k ‚{Þ™e „kuXðý fhku fu su Ëhr{Þk™ Œ{u Œu ðMŒwyku fhe þfku su

Œ{u fhe þfku
• ¾hu¾h yk™tË.
• ½ýe ƒÄe yu…kuRLx{uLxT‚, r{®xø‚ y™u õ÷k‚ ƒuf-xw-ƒuf ‚wr™rùŒ fhðk™wt xk¤ku.
• Œ{khk ïk‚™u …fzðk {kxu rðhk{ yk…ku.
• ßÞkhu …ý Œ{u çku[uLke yLkw¼ðku ŸzkïkMk÷ku.
• ßÞkhu Œ{u Œýkð y™w¼ðku. …ux{ktÚke ïk‚ ÷ku y™u, ßÞkhu Œ{u ïk‚ ƒnkh fkZku,

þktrŒÚke Œ{khe òŒ™u fnku, “nwt þktŒ y™w¼ðwt Awt.”
• Œ{khk ‚{Þ™wt ‚t[k÷™ fhðk {kxu r™»ýkŒ ƒ™ku. …wMŒfku ðkt[ku, rðrzykuÍ swyku.
• ‚{Þ ÔÞðMÚkk…™ …h ‚ur{™khLkku nkshe ykÃkku.
• Œ{u ‚{Þ™k ƒ„kz …h fk… {qfþku, Œ{™u Œ{khe òŒ™u rh[kso fhðk {kxu ðÄw

‚{Þ. {¤þu
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• “™k” fnuŒk þe¾ku.
• {ÞkoËk ™¬e fhku suÚke ík{u ík{khe Œýkð ykuAku ÚkE þfu Au.
• yLÞ ÷kufku™e «kÚkr{fŒkyku yÚkðk sYrhÞkŒku™u {tsqhe yk…ðk™u ƒË÷u

sðkƒËkheyku y™u «kÚkr{fŒkyku
• Œ{u Œ{khku ‚{Þ fk{ heŒu …‚kh fhku Aku Œu r™ÄkorhŒ fhku.
• M™kÞwyku™k Œýkð™u ½xkzðk y™u ‚w¾kfkhe™e ¼kð™k™u «kuí‚kn™ yk…ðk {kxu

r™Þr{Œ ÔÞkÞk{ fhku.
• Œ{khk ‚…kuxo ™uxðfo{kt xu… fhku. fwxwtƒ, r{ºkku y™u ‚k{krsf sqÚkku ßÞkhu {ËË fhe

þfu Au
• fwþ¤Œk{kt ‚wÄkhku fhku

 MðkæÞkÞ

 xqtfk{kt sðkƒ ÷¾ku:

1. Œýkð ÔÞkÏÞkrÞŒ fhku y™u Œýkð Lkk ÷ûkýku™e ÞkËe yk…ku.
2. Œýkð™wt fkhý þwt Au Œu ‚{òðku y™u Œýkð™e ‚kÚku ÔÞðnkh fhðk™e fux÷ef heŒku™e

ÞkËe yk…ku.
3. Œýkð y™u nŒkþk ðå[u þwt ŒVkðŒ Au ?
4. ykí{ níÞk™k fux÷kf [uŒðýe r[Lnku™e ÞkËe yk…ku
 «§ku™k sðkƒ yk…ku:

1. xqtf™kutÄ ÷¾ku :
nŒkþk
ykí{níÞk

2. Œýkð ‚kÚku ‚k{™ku fhðk {kxu nfkhkí{f ÔÞqnh[™kyku ÷¾ku :
3. Œýkð™e ™fkhkí{f y‚h™e ÞkËe yk…ku.
4. {u™u®s„ MxÙu‚ fhðk {kxu ÔÞqnh[™kyku ÷¾ku :
 MCQ:

(1) …zfkhku yÚkðk frÚkŒ Ä{feyku™ku ‚k{™ku fhŒe ð¾Œu yk…ýwt þheh su þkherhf
y™u {k™r‚f «rŒ¼kð{ktÚke …‚kh ÚkkÞ Au Œu ............ Au.
A) Œýkð B) Œf÷eV
C) ÞwMxÙu‚ D) yk½kŒ

(2) ½ýk ð»kkuo ‚wÄe „¼oðŒe ƒ™ðk™ku «ÞíLk fÞko …Ae, yu÷e y™u òÂM{™™u ŒksuŒh{kt
òýðk {éÞwt fu Œuyku yuf ƒk¤f™u sL{ yk…ðk sE hÌkk Au. Œuyku y™w¼ðe hÌkk Au
fÞk «fkh™ku Œýkð Au ?
A) Œký B) ®[Œk
C) Œf÷eV D) ÞwMxÙu‚
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(3) õÞkhu Œ{khk þhehLke «ýk÷eyku ‚h¤ŒkÚke y™u ‚tŒw÷™{kt fkÞo fhu Au ? Œu ÂMÚkíke
......... Au.
A) Œf÷eV B) AqxAkx

C) ÞwMxÙu‚ D) nkur{ÞkuMxurMkMk

(4) MðkÞ¥k ™ðo‚ r‚Mx{™ku fÞku ¼k„ þheh™u ÷zkE yÚkðk ^÷kRx «rŒ¼kð {kxu
þÂõík Qòo …qhe …kzu Au ?

A) MknkLkw¼qríkþe÷ LkðoMk rMkMx{
B) {æÞMÚk [uŒkŒtºk

C) …uhkr‚B…uÚkurxf ™ðo‚ r‚Mx{

D) …urhVuh÷ ™ðo‚ r‚Mx{

(5) yuf ðkMŒrðf yÚkðk frÚkŒ Ä{fe yÚkðk …zfkh su þheh™u «rŒ¼kð yk…u Au Œu Au
(n)............
A) zh B) nŒkþk.

C) íkýkð D) Eò.

(6) Þw™kRxuz MxuxT‚{kt {]íÞw™e fux÷e xfkðkhe Œýkð™e y‚hku ‚kÚku ‚t…qýo yÚkðk ytþŒ:
related ‚tƒtrÄŒ Au ?

A) 50% B) 60%

C) 30% D) 40%

(7) fxkufxe™ku ‚k{™ku fÞko …Ae, þheh nkur{ÞkuMxur‚‚ …h …kAk Vhðk™ku «ÞíLk fhu
Au. yk™u ........... Œhefuyku¤¾ðk{kt ykðu Au.

A) …zfkh. B) ykuðh÷kuz

C) y™wfq÷™þe÷ «rŒ¼kð. D) «rŒr¢Þkþe÷ «rŒ¼kð
(8) yuzÙu™÷ „útÚkeyku îkhk fÞk nku{kuo™™u Akuzðk{kt ykðu Au suÚke þheh™u ‚t„úrnŒ …ku»kf

Œ¥ðku{ktÚke Energy Qòo ðÄw ‚h¤ŒkÚke W…÷çÄ ÚkkÞ ?
A) fkurxoMkku÷ B) ™kuhu…kR™Vuhe™

C) yur…™uVkR™ D) ACTH

(9) òuzo™ yuf ‚tƒtÄ{kt nŒku su Œuýeyu ŒksuŒh{kt ‚{kÃík fhe ßÞkhu Œuýe™u ¾ƒh …ze
fu Œu™ku ‚kÚke Œu™e ‚kÚku AuŒh®…ze fhe hÌkku Au. Œuýe fËk[........ y™w¼ðe hne
Au.

A) nŒkþk B) íkf÷eV
C) Úkkf D) ÞwMxÙu‚
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(10) ßÞkhu yk…ýu ¼Þ y™w¼ðeyu Aeyu yÚkðk Œýkð y™w¼ðeyu Aeyu, íÞkhu þheh{kt
fÞku «rŒ¼kð ÚkkÞ Au ?
A) y™wfq÷™ B) Úkkf
C) «rŒfkh D) VkEx-yÚkðk-V÷kEx

sðkçk :

1) a 2) d 3) d 4) a

5) c 6) d 7) b 8) a

9) b 10) d


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þÂõŒ y™u hksfkhý nkuÆku

9.1 «kMŒkrðf
9.2 þÂõŒ™ku yÚko ÔÞkÏÞk y™u ‚{sqŒe
9.3 þÂõŒ™e ÷kûkrýfŒkyku yÚkðk Œ¥ðku
9.4  þÂõŒ™kt ykÄkhku / {q¤

9.4.1 VhrsÞkŒ / ‚g þÂõŒ
9.4.2 ƒË÷k þÂõŒ
9.4.3 fkÞËu‚h þÂõŒ
9.4.4 fwþ¤–[kŒwÞo þÂõŒ
9.4.5 ÷kûkrýfŒk ‚tƒtrÄŒ þÂõŒ

9.5 þÂõŒ nMŒ„Œ fhðk™e ÔÞqnh[™k

 MðkæÞkÞ

9.1 «MŒkð™k:
ÔÞðMÚkkŒtºk{kt þÂõŒ, ‚t[k÷™, ‚¥kk y™u sðkƒËkhe yk {níð™e ¼qr{fk ƒsðu

Au. yk ƒÄk ™ku ÞkuøÞ W…Þku„ y™u y{÷efhý fkuR…ý fkÞoûkuºk{kt ‚V¤Œk «kó fhðk
{ËËY… hnu÷ Au. ÔÞðMÚkkŒtºk™k …kÞk{kt þÂõŒ, ‚¥kk y™u sðkƒËkhe™ku ‚{LðÞ hnu÷ku
Au. þÂõŒ™u yk…ýu yrÄfkh Œhefu …ý ‚{S yÚkðk rð[khe þfkÞ Au. yÚkkoŒ þÂõŒ yu
yrÄfkh™ku y™u yrÄfkh yu þÂõŒ™ku ‚{k™Úkeo …ÞkoÞ Au.

9.2 þÂõŒ™ku yÚko ÔÞkÏÞk y™u ‚{sqŒe:
þÂõŒ îkhk ÔÞÂõŒ yLÞ fkuE™e ðŒoýqf W…h y‚h W…òððk™e ûk{Œk Ähkðu Au.

þÂõŒ yu yuf ‚t¼rðŒ ŒkfkŒ Au, su™ku W…Þku„ ÔÞÂõŒyu fhðku fu ™ fhðku Œu™e {™‚qƒe
W…h ykÄkh hk¾u Au. Ëk.Œ., W…he yrÄfkhe …k‚u ŒkƒuËkh f{o[khe™u „uhrþMŒ {kxu
rþûkk fhðk™e þÂõŒ Au …ý yk {kxu W…he Œu™k þÂõŒ™ku W…Þku„ ™ …ý fhu. þÂõŒ yu
yuf yuðe þÂõŒ Au fu su™ku W…Þku„ fhðku Œu ÔÞÂõŒ, sqÚk, rð¼k„ fu ‚tMÚkk W…h ykÄkrhŒ
Au.

MxeV™ hkurƒL‚ (Stephen P. Robbins) ™k sýkÔÞk «{kýu “þÂõŒ yux÷u ‘A’
ÔÞÂõŒ …k‚u yuðe þÂõŒ Au fu su ‘B’™e ðŒoýqtf W…h y‚h fhkðe þfu Au suÚke ‘B’ Œu «{kýu
fkÞo fhu Au yÚkkoík Œu «{kýu fkÞo ™ fhŒ”

ƒe. yu{. ƒk‚ (B. M. Bass), nku÷uLzh (Hollander) suðk ÷u¾fku ‚h¤ heŒu
þÂõŒ™e ‚{sqŒe yk…u Au: “yrÄfkh yu yuf yuðe þÂõŒ Au fu su yLÞ™e ðŒoýqtf™u y‚h
fhu Au.”

fu. yMðÚkk…k (K. Aswathappa)™k {Œu “þÂõŒ yu ƒeò W…h y‚h sL{kððk™e
þÂõŒ Au. su ÔÞÂõŒ þÂõŒ Ähkðu Au Œu yLÞ™k ðŒo™™u ƒË÷ðk™e þÂõŒ fu ŒkfkŒ Ähkðu
Au.” ‚h¤ heŒu hsq fheyu Œku “þÂõŒ yux÷u yLÞ …k‚u ftEf fhkððk™e yÚkðk yLÞ

yuf{
9
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…k‚uÚke RÂåAŒ …rhýk{ {u¤ððk™e ûk{Œk.”

9.3 þÂõŒ™e ÷kûkrýfŒkyku yÚkðk Œ¥ðku :
(1) RÂåAŒ …rhýk{ {u¤ððk {kxu þÂõŒ yLÞ W…h «¼kð Q¼ku fhu Au.
(2) yLÞ™e ðŒoýqf™u y‚h fhðk™e þÂõŒ Ähkðu Au.
(3) þÂõŒ™ku W…Þku„ fhðku fu ™rn, Œu þÂõŒ Ähkð™kh™e RåAk W…h ykÄkrhŒ Au.

…htŒw ÔÞÂõŒ, sqÚk fu ‚tMÚkk …kuŒk™k þÂõŒ ðzu yLÞ ÔÞÂõŒ™e ðŒoýqtf W…h y‚h
W…òðe þfu Au.

(4) þÂõŒ yu «¼kð yÚkðk Ëƒký W¼wt fhðk™e þÂõŒ fu ŒkfkŒ Au.
(5) þÂõŒ yÚkðk yrÄfkh yux÷u fkuE ÔÞÂõŒ™kt {qÕÞku fu æÞuÞku W…h fkƒq hk¾ðk™e

þÂõŒ
(8) ‚ò, rþûkk, Ëtz, ¼Þ ð„uhu þÂõŒ™kt r™»kuÄkí{f …k‚kt Au, su þÂõŒ™wt {n¥ð™wt

Œ¥ð Au.
(7) ¢{þ: þÂõŒ™kt ²kkuŒ-{q¤ ƒË÷kŒkt hÌkkt Au.
(8) þÂõŒ yu {kºk W…he yrÄfkhe y™u ŒkƒuËkh f{o[khe …qhŒku s ‚tƒtÄ ÄhkðŒku ™Úke.

Œu™wt ûkuºk rðþk¤ Au.
(9) þÂõŒ fkÞ{e ™Úke. „rŒþe÷ ‚tƒtÄ Ähkðu Au. …rhÂMÚkrŒ ƒË÷kŒk y™u ÔÞÂõŒ„Œ

heŒu ƒË÷kð™k ‚tòu„ku{kt þÂõŒ{kt VuhVkh ÚkkÞ Au.

9.4 þÂõŒ™kt ykÄkhku / {q¤ :
yíÞkhu ykÄwr™f Þw„™ku ‚{Þ [k÷u Au. þYykŒÚke æÞk™ yk…eyu Œku Œku

ykrË{k™ð™k ‚{ÞÚke Úke þY fhe™u ykÄwr™f ‚{Þ ‚wÄe™k ¢r{f rðfk‚™k ûkuºk …h ™sh
™k¾eyu Œku r‚Ø ÚkE þfu fu ¢{þ: þÂõŒ™kt {q¤ ƒË÷kŒkt hÌkkt Au. „wVk Þw„, rþfkh Þw„{kt
þheh ƒ¤ yu ykrË{k™ð™k þÂõŒ™wt W„{ nŒwt. {k™ð™k ¢r{f rðfk‚{kt …þw…k÷™
Þw„{kt …þwÄ™ þÂõŒ™wt W„{ MÚkk™ ƒLÞwt. f]r»k Þw„{kt s{e™™e {kr÷fe y™u ¾uŒ…uËkþku
þÂõŒ™k s™f ƒLÞkt. ykiãkur„f-ðkrýrsÞf Þw„{kt ¼kirŒf ‚t…r¥k y™u yZ¤f ™Vku
þÂõŒ™e „t„kuºke ƒ™e.

yt„Œ r{÷fŒ™e {kr÷fe™k þÂõŒ{ktÚke Œu™k W…Þku„™k yrÄfkhku™e …ht…hk
‚h¼ýe. ™kýkt™ku ‚t„ún ‚tMÚkk™e MÚkk…™k™k þÂõŒ™u «uhu Au. ‚tMÚkk™k rðfk‚ ‚kÚku M…Äko™ku
yrÄfkh sL{u Au. Œu{ktÚke s{e™Ëkh™e ò„ehËkhe, Wãku„…rŒ y™u Œu{™k yrÄfkhku™e
ðýòh [k÷u Au. Œu{™k yrÄfkhku™e ‚whûkk {kxu hksÞ-fuLÿ rðrðÄ fûkkyu fkÞËk-fk™q™,
Äkhk-Äkuhýku, ™erŒ-r™Þ{ku ½zkÞk. Œu™k ykÄkhu yk™w»ktr„f r™Þ{™ku, r™Þtºkýku, ykËuþku,
{k„oËþof r‚ØktŒku h[kÞk. hkòþkne, ÷kufþkne, ‚{ksðkË, ‚kBÞðkË ònuh ¼kirŒf
‚t…r¥k ‚kÄ™ku™e {kr÷fe yt„Œ{ktÚke ònuh ‚{ks™e Xhkðe. ykŠÚkf, ‚k{krsf, hksfeÞ,
ÄkŠ{f rð[khÄkhkykuyu Œu™k …h …kuŒk™e y‚hku ™e…òðe Au.
W…h yk…u÷ M…üefhý ™k ykÄkhu yrÄfkh yÚkðk þÂõŒ™k {q¤ yÚkðk W„{MÚkk™™u
™e[u «{kýu …kt[ «fkhu ð„eof]Œ fhu÷ Au.
9.4.1 VhrsÞkŒ / ‚g þÂõŒ (coercive Power) :

yk þÂõŒ™wt {q¤ ¼Þ, rþûkk, zh ð„uhu Au. ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt yk «fkh™ku
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þÂõŒ Ähkð™khÚke ŒkƒuËkh™u Aqxk Úkðk™ku, y…f»ko Úkðk™ku ¼Þ hnu Au. yk «fkh™k
þÂõŒÚke yLÞ (ŒkƒuËkh)™e yr™åA™eÞ ðŒoýqtf™u rþûkk îkhk y‚h fhe þfkÞ Au.
fux÷ktf rfM‚k{kt ÔÞÂõŒ W…h ‚g r™heûký hk¾ðk{kt ykðu Au yÚkðk þÂõŒ™e Yyu
ŒkƒuËkh™u yr™åA™eÞ fk{„ehe …ý ‚kut…ðk{kt ykðu Au. yk «fkh™e þÂõŒ ŒkƒuËkh
f{o[kheyku W…h ™fkhkí{f y‚hku Q…òðu Au. yk ‚g rþûkkí{f þÂõŒ™wt {q¤
nkuÆk W…hÚke Aqxk Úkðk™ku ¼Þ, ™kufhe{kt r„ŒŒk fu y…f»ko Au.

9.4.2 ÃkwhMfkh (Award) :
VhrsÞkŒ fu ‚g þÂõŒ™k rðÁØ «fkh™k yk þÂõŒ{kt RåA™eÞ ðŒoýqf {kxu
f{o[khe™e árüyu {qÕÞ nkuÞ Œuðku ƒË÷ku yk…ðk{kt ykðu Au. sq™k ‚{Þ{kt fnuðkŒwt
fu ‚t…r¥k yu þÂõŒ (Wealth is power) Au, su yk þÂõŒ™k …kÞk{kt Au. ‚t[k÷f
îkhk f{o[khe™k ð¾ký, ƒZŒe, ™kýkfeÞ ÷k¼ ð„uhu RåA™eÞ ðŒoýqtf™ku ƒË÷ku
„ýe þfkÞ. ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt ŒkƒuËkh™u Úkkuzwt ½ýwt nfkhkí{f {qÕÞ yk…ðk{kt
ykðu yÚkðk Úkkuzwtf ™fkhkí{f {qÕÞ Ëqh fhðk{kt ykðu íÞkhu ŒkƒuËkh W…h þÂõŒ
Ähkð™kh ƒË÷k þÂõŒ Ähkðu Au Œu{ fnuðkÞ. r™Þ{ y™w‚kh fk{ fhŒkt f{o[kheyku
Œu{™e fk{„ehe {kxu ƒË÷k™e y…uûkk hk¾u Au.
yk{, ƒË÷k þÂõŒ™wt {q¤ yLÞ W…h ytfwþ y™u ðMŒw÷ûke ‚kÄ™ku™e Vk¤ðýe Au.

9.4.3 fkÞËu‚h þÂõŒ (Legitimate Power) :
ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt ‚t[k÷f™ku nkuËku ðirÄf nkuðkÚke ‚t[k÷f ÔÞÂõŒ„Œ heŒu
ŒkƒuËkhku™e ðŒoýqtf™u y‚h fhðk™e þÂõŒ Ähkðu Au. ÔÞðMÚkkŒtºk™k ðirÄf fkurx¢{
y™w‚kh nkuÆk™u ykÄkhu yk þÂõŒ «kó ÚkkÞ Au. yk þÂõŒ{kt W…hkuõŒ sýkðu÷
VhrsÞkŒ (‚g) þÂõŒ y™u ƒË÷k þÂõŒ yu{ ƒÒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ‚t[k÷f™k
yk «fkh™k þÂõŒ™u ŒkƒuËkh f{o[kheyku MðefkhŒk nkuÞ Au. ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ÏÞk÷{kt
fkÞËu‚h þÂõŒ {n¥ð™e {k™ðk{kt ykðu Au, fkhý fu [ku¬‚ sðkƒËkhe ‚kÚku
‚t[k÷f r™ýoÞ ÷uðk {kxu þÂõŒ Ähkðu Au. W…hkuõŒ ƒÒku yrÄfkhku fhŒk yk þÂõŒ
rðþk¤ nkuðk W…hktŒ ÔÞðMÚkkŒtºk{kt nkuÆk™u ykÄkhu yrÄfkh «kó ÚkŒku nkuðkÚke
ÔÞðMÚkkŒtºk™k ‚ÇÞku îkhk MðefkÞo ƒ™u Au. yk þÂõŒ™wt {q¤ fu ²kkuŒ fhkh ykÄkrhŒ
ðirÄf heŒu «kó ÚkŒku nkuÆku Au.

9.4.4 fwþ¤-[kŒwÞo þÂõŒ (Expert Power) :
yk þÂõŒ™wt {q¤ [kŒwÞo, fwþ¤Œk, ¿kk™ Au. yks™k ykÄwr™f xuf™ku÷kuS™k Þw„{kt
fwþ¤Œk y™u [kŒwÞo {n¥ð™kt {q¤ ƒLÞk Au. rðrþüefhý™k fkhýu yksu r™»ýktŒku™e
fwþ¤Œk W…h ykÄkh hk¾ðku …zŒku nkuÞ íÞkhu fwþ¤Œk yu þÂõŒ™wt …rhýk{ ƒ™u Au.
yk rðrþü ¿kk™, [kŒwÞo, …rh…qýoŒk suðe ÔÞÂõŒ„Œ þÂõŒyku yLÞ™e ðŒoýqf™u
y‚h fhu Au. yk…ýk{kt fnuðŒ Au fu “¿kk™ yu þÂõŒ” Au (Knowledge is Power).
yk{, þÂõŒ™wt {q¤ fu ²kkuŒ ÔÞÂõŒ™e rðrþü fwþ¤Œk, ¿kk™ fu y™w¼ð Au. [kŒwÞo
ÄhkðŒe ÔÞÂõŒ™u ÔÞðMÚkkŒtºk{ktÚke ‚h¤ heŒu Ëqh fhðwt ÞkuøÞ ™ nkuÞ íÞkhu fwþ¤
y™u y™w¼ðe ÔÞÂõŒ™ku yLÞ W…h «¼kð ðÄw nkuÞ Au.

9.4.5 MktË¼o þÂõŒ (Reference Power) :
ÔÞÂõŒ™e ÔÞÂõŒ„Œ ÷kûkrýfŒkyku þÂõŒ™wt {q¤ ƒ™e þfu Au. ÔÞÂõŒíð™e
÷kûkrýfŒkyku W…hktŒ ÔÞÂõŒ™e ÏÞkrŒ, «r‚rØ, «rŒck, þk¾ ð„uhu ‚kÚku
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ÔÞÂõŒ„Œ þÂõŒ ‚tf¤kÞu÷ku Au. yk þÂõŒ Ähkð™kh ÔÞÂõŒ ‚k{kLÞ heŒu hksfeÞ
™uŒk, r‚™u{k f÷kfkh, h{Œ-„{Œ ûkuºk™e ™k{ktrfŒ ÔÞÂõŒyku nkuÞ Au. ‚k{kLÞ
heŒu ykðe ÏÞkrŒ Ähkð™kh ÔÞÂõŒyku{ktÚke fkuE yuf™u ÷kufku ykËþo ÔÞÂõŒ Œhefu
Mðefkhu Au. Œu™u {k™™e ËrüÚke r™nk¤u Au y™u …nuhðuþ, nuh MxkE÷, ðŒoýqf ð„uhu{kt
Œu™e ™f÷ fhu Au. ykðe ÔÞÂõŒyku yLÞ™e …‚tË„e W…h þÂõŒ Ähkðu Au. „úknf™e
ðŒoýqf™u y‚h fhu Au ŒuÚke s ykðe ÔÞÂõŒyku™u ònuhkŒ{kt [{fkðe „úknfku™e
ðŒoýqf W…h y‚h Úkku…ðk{kt ykðu Au, fkhý fu ‚{ks™e ½ýe ÔÞÂõŒyku yk ™k{ktrfŒ
ÔÞÂõŒyku{ktÚke fkuE yuf™u ykËþo {kuzu÷ Œhefu {k™Œe nkuÞ Au y™u ™k{ktrfŒ ÔÞÂõŒ
‚kÚku yufY… Úkðk {kt„Œe nkuÞ Au. ÔÞÂõŒ™e ‚tƒtrÄŒ ÷kûkrýfŒkyku yLÞ W…h
«¼kð …kzu Au, su Œu™e yuf yku¤¾ ƒ™u Au. yk yku¤¾ yu þÂõŒ y{wf [ku¬‚
Œƒ¬k ‚wÄe s hnu Au.
ƒòh ‚tþkuÄ™™ku yÇÞk‚ sýkðu Au fu ÔÞÂõŒ„Œ ÷kûkrýfŒk ‚tƒtrÄŒ ÔÞÂõŒ Œu™e
yku¤¾Úke ònuhkŒ™k {kæÞ{ku îkhk fhkuzku Yr…Þk{kt f{kýe fhu Au y™u yLÞ™e
ðŒoýqf y™u …‚tË„e W…h y‚h fhu Au. «¼krðŒ fhu Au. -
W…hkuõŒ sýkðu÷ …kt[ þÂõŒ MðŒtºk ™Úke. Œu{™e ðå[u yktŒh ‚tƒtÄ hnu÷ku Au.
yktŒh ÔÞÂõŒ„Œ ‚tƒtÄ nkuðkÚke þÂõŒ™e y‚hfkhfŒk …rhÂMÚkrŒ y™w‚kh nkuÞ
Au. VuL[ y™u hkðu™ îkhk þÂõŒ™wt su …kt[ heŒu ð„eofhý fhðk{kt ykÔÞwt Au Œu™kt {q¤
fu ²kkuŒ{kt „qt[ðkzku ™shu …zu Au Œuðe xefk …ý fhðk{kt ykðe Au. fux÷ktf r™»ýkŒku
þÂõŒ™k {q¤ …kt[ ™rn …ý [kh sýkðu Au. fux÷ktf r™»ýkŒku™k {Œu £uL[ y™u
hkðu™u sýkðu÷ …kt[ þÂõŒ™u ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ (Organizational) y™u ÔÞÂõŒ„Œ
(Personal) yu{ ƒu «fkhu rðMŒ]Œ heŒu ð„eof]Œ fhe þfkÞ.

9.5 þÂõŒ nMŒ„Œ fhðk™e ÔÞqnh[™k:
yLÞ™e ðŒoýwf W…h «¼kð …kzðk yrÄfkh™ku W…Þku„ fuðe …rhÂMÚkrŒ{kt fuðe heŒu

fhðku Œu {kxu ÔÞqn ykÄkrhŒ «ÞwÂõŒyku ‚{òððk{kt ykðe Au. ™e[u yk…u÷ «ÞwÂõŒyku
™ku ÞkuøÞ W…Þku„ y™u ÔÞwnkí{f W…Þku„ fkuE …ý ÔÞðMÚkkŒtºk ™e «„Œe {kxu fkhý MðY…
‚krƒŒ ÚkkÞ Au.
• yrÄfkh™k W…Þku„{kt ŒkŠff y™u ƒwrØ„BÞ fkhý nkuÞ íÞkhu ‚íÞ, nfefŒku y™u

W…÷çÄ {krnŒe™ku W…Þku„ fhðku.
• rð™tŒesLÞ yrÄfkh{kt r{ºkŒk™ku W…Þku„ fhðku
• ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt ‚tÞkus™ îkhk yLÞ ÔÞÂõŒyku™ku xufku {u¤ððku
• ÷k¼™k rðr™{Þ {kxu ðkxk½kxku™ku W…Þku„ fhðku¼kh…qðof sýkððk™wt nkuÞ íÞkhu

«íÞûk y™u ËƒkýÞwõŒ yr¼„{™ku W…Þku„ fhðku. su fk{ fhðk™wt fnuðk{kt ykÔÞwt
Au fu ‚ku…ðk{kt ykÔÞwt Au Œu {kxu ÔÞÂõŒ„Œ heŒu nwf{ yk…ðku òuEyu .

• WØŒ «íÞwŒh {¤Œku nkuÞ Œku ÔÞðMÚkkŒtºk ™e Wå[ ‚…kxeyuÚke sYhe xufku {u¤ðku
òuEyu

• ÔÞðMÚkkŒtºk îkhk {¤ðk…kºk ƒË÷kyku yxfkððk, …„kh ðÄkhku yxfkððku, ƒZŒe
yxfkððe ð„uhu rþûkkí{f …„÷kt îkhk Ëƒký W¼wt fhe þfkÞ.
ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt yrÄfkhe, W…he yrÄfkhe fu sqÚk Œu™ku «¼kð ðÄkhðk
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{kxu ðÄkhu nfq{Œ {u¤ððk RåAu Au. ðÄw þÂõŒ {u¤ððk Œí…h hnu Au. þÂõŒ™k
y‚hfkhf W…Þku„ îkhk yLÞ™e ðŒoýqtf™u y‚hfkhf ƒ™kððk y‚hfkhf
ÔÞwnh[™k W…Þku„{kt ÷u Au. ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt yrÄfkhe fu f{o[khe™ku þÂõŒ
îkhk ‚tŒku»k s¤ðkÞ Œu yuf ‚k{kLÞ ½x™k nkuðkÚke Œuyku ðÄw þÂõŒ {¤u Œu{ RåAŒk
nkuÞ Au.
yk W…hktŒ yrÄfkh™k ðÄw W…kso™ {kxu ÔÞqn «ÞwÂõŒyku …ý nkuÞ þfu Au fu su
M…Äkoí{f nkuÞ þfu Au ŒÚkk yLÞ™k òu¾{ W…h ykÄrhŒ nkuðkÚke ÔÞðMÚkkŒtºk ™k
W…Þku„ {kt {n¥ð™e fne þfkÞ ™rn.

 MðkæÞkÞ
 ™e[u yk…u÷ «§ku™k sðkƒ ÷¾ku.

1. þÂõŒ ™e ÔÞkÏÞk ÷¾ku y™u þÂõŒ™e ÷kûkrýfŒkyku ‚{òðku.
2. þÂõŒ™k W„{MÚkk™ ™k ð„eofhý ‚{òðku
3. þÂõŒ ™e ÔÞkÏÞk ‚{òðe Œu nMŒ„Œ fhðk™e ÔÞqnh[™k sýkðku
4. ŒVkðŒ ÷¾ku : ƒË÷k þÂõŒ y™u ‚g þÂõŒ

 ¾k÷e søÞk …qhku.
1. ................þÂõŒ™wt {q¤ [kŒwÞo, fwþ¤Œk, ¿kk™ Au. (Vwþ¤-[kŒwÞo þÂõŒ)
2. ................yrÄfkh{kt r{ºkŒk™ku W…Þku„ fhðku òuEyu. (rð™tŒesLÞ)
3. ................yk þÂõŒ Ähkð™kh ÔÞÂõŒ ‚k{kLÞ heŒu hksfeÞ ™uŒk, r‚™u{k

f÷kfkh, h{Œ-„{Œ ûkuºk™e ™k{ktrfŒ ÔÞÂõŒyku nkuÞ Au. (÷kûkrýfŒk ‚tƒtrÄŒ
þÂõŒ)

4. ................þÂõŒ{kt W…hkuõŒ sýkðu÷ VhrsÞkŒ (‚g) þÂõŒ y™u ƒË÷k
þÂõŒ yu{ ƒÒku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. (fkÞËu‚h þÂõŒ)

5. ................yu yuf yuðe þÂõŒ Au fu su yLÞ™e ðŒoýqf™u y‚h fhu Au.
(yrÄfkh)

6. ÔÞðMÚkkŒtºk™k {k¤¾k{kt ................ «fkh™ku þÂõŒ Ähkð™khÚke ŒkƒuËkh™u
Aqxk Úkðk™ku, y…f»ko Úkðk™ku ¼Þ hnu Au. (‚g þÂõŒ)

7. yrÄfkh™k W…Þku„{kt ŒkŠff y™u ................ fkhý nkuÞ íÞkhu ‚íÞ, nfefŒku
y™u W…÷çÄ {krnŒe™ku W…Þku„ fhðku. (ƒwrØ„BÞ)


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10.1 «MŒkð™k
10.2 WÆuþku
10.3 ÔÞÂõíkíð™e ÔÞkÏÞk
10.4 {kLÞŒk
10.5 ÔÞÂõíkíðLkku rðfk‚
10.6 W…‚tnkh
 MðkæÞkÞ

10.1 «MŒkð™k
Mð y™u ÔÞÂõŒíð™ku yÇÞk‚ yk…ý™u {kºk yk…ýu fkuý Aeyu Œu ‚{sðk{kt {ËË

™Úke fhŒku …ý Œu™e ‚kÚku ‚kÚku yu yk…ý™u yk…ýe …kuŒk™e rðrþüŒk-  ‚{s  y™u Œu™ku
yLÞ ÷kufku ‚kÚku fuðe heŒu ‚{LðÞ fhe þfkÞ yu …ý ‚{òðu Au. yk…ýe ‚{s  y™u Œu™e
‚kÚku ‚{ks™ku rðfk‚ fE heŒu ÚkR þfu Œu …ý  yÇÞk‚ Œux÷ku s sYhe Au. Mð y™u
ÔÞÂõŒíð™u ‚{S™u, yk…ýu yk…ýk …kuŒk™u - yk…ýe ‚ku‚kÞxe y™u ‚{ks™u …ý ‚{S
þfeyu Aeyu, rðrðÄ …rhÂMÚkrŒ{kt yk…ýwt fuðwt ðŒo™ nþu ? fuðe heŒu yk…ýu Œu™ku ‚k{™ku
fheþwt y™u fuðe heŒu  yk„¤ ðÄeþwt Œu …ý òýe þfkÞ Au- ‚{S þfkÞ Au.

Mð y™u ÔÞÂõŒíð …h rðrðÄ ‚iØktrŒf árüfkuý …h yk…ýu  ðkŒ fheþwt. yk «fhý
Œ{™u Mð y™u ÔÞÂõŒíð™k fux÷kf {q¤ …k‚kyku ‚kÚku …rh[Þ fhkðþu. Œ{u  Mð y™u
ÔÞÂõŒíð {kxu fux÷kf {n¥ð…qýo ‚iØktrŒf yr¼„{ku …ý  òýþku y™u ÔÞÂõŒíð {qÕÞktf™™e
fux÷ef …ØrŒyku …h …ý Ÿzký{kt [[ko fhðk{kt ykðþu   ÔÞÂõŒyku™k ‚tË¼o{kt  ÔÞÂõŒíð
þçË ½ýeðkh ‚khk nkuðk™k ‚tË¼o{kt ‚{òÞ Au su{kt Ëu¾kð, ykf»kof ÔÞÂõŒíð, ðkŒ[eŒ,
nkð¼kð, ðŒo™   ð„uhu ‚tƒtrÄŒ ÔÞÂõŒ™e  Ak… W¼e fhu Au  ‚khk nkuðk W…hktŒ yLÞ ÷kufku
‚kÚku  ‚khe heŒu  ðkŒ fhðk™e, hnuðk™e y™u ‚{sðk™e  ûk{Œk ‚ŒŒ òuðe …zu Au, su
Œ{khk ÔÞÂõŒíð™ku yr¼Òk rnM‚ku Au y™u Œu™kÚke s Œ{u y™u Œ{khk rðþu ÷kufku ‚{s
fu¤ðu Au.

Œ{u fuðk ÷k„ku Aku, fuðwt ÔÞÂõŒíð Ähkðku Aku y™u ‚kÚku fuðe heŒu Œ{u ðŒo™ fhku Aku
yu {kºk yuf s ð¾Œ ™rn …ý ‚ŒŒ y™w¼ð™k ykÄkhu ‚{sðk™e ðkŒ Au. Œ{u ‚khk
÷k„ku, ‚khe heŒu ðkŒ fhku, ‚khk f…zkt …nuhku y™u ‚khe heŒ¼kŒ fu¤ðku ŒuÚke Œ{u ‚khe
Ak… …kze þfku …ý òu yk s ðkŒ ‚ŒŒ™k ò¤ðe þfku Œku Œu Œ{khk yÂMíkíð Œ{khe Ak…
òu¾{e ƒ™e þfu fkhý fu  Œ{u ‚khk ÷k„ku, ‚khe heŒu ðkŒ fhku, ‚khk f…zkt …nuhku y™u
‚khe heŒ¼kŒ fu¤ðku …ý òu yu Œ{khk ÔÞnðkh{kt ™k nkuÞ Œku Œu ƒnw s òu¾{e ƒ™e òÞ
Au y™u ‚kÚku ‚kÚku yk ðkŒ ÷kufku™u ¾ƒh …ý …ze s òÞ Au fu Œ{u {kºk Ëu¾kzku fhe hÌkk
Aku.

ykÚke s fnu Au fu Œ{u fuðk Ëu¾kð Aku yu™k fhŒkt fuðe heŒu ðŒo™ fhku Aku  yu ðÄw
{n¥ð ™wt Au y™u ‚kÚku ‚kÚku yu s Œ{khk ÔÞÂõíkíðLkwt s{k …k‚wt ƒ™e òÞ Au.  {kxu {kºk Œ{u
fuðk ÷k„ku Aku - f…zkt …nuhku Aku fu fuðe heŒu hnku Aku yu ™rn …ý Œ{u fkuE …ý …rhÂMÚkrŒ{kt

yuf{
10
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fuðe heŒu hnku Aku  Œu™ku ‚k{™ku fhku Aku  Œu {n¥ð ™wt ƒ™e òÞ Au  y™u yk s sYhe Au.
{™kuði¿kkr™f heŒu Œu yk{ fnu÷wt Au,
• «Úk{ ÔÞÂõŒíð™k yÇÞk‚{kt ‚k{u÷ Úkðk {kxu Œu {n¥ð…qýo y™u ÷kÞf {k™ðk{kt

ykðŒk ðŒo™™e ‚tÏÞk y™u «fkhku™ku  yÇÞk‚ sYhe Au …ý Œu ½ýeðkh yk„¤
ðÄðk {kxu {ÞkoËk W¼e fhu  Au.

•  ƒeswt, ykðe fÕ…™k™k ÷eÄu  fux÷kf ÷kufku fu suyku y™LÞ ûk{Œkyku y™u Mð¼kð
Ähkðu Au Œu{™ku yk{kt  yÇÞk‚ fhðk{kt ykðŒku ™Úke.

10.2 WÆuþku
yk yuf{ ðktåÞk …Ae, Œ{u yk ‚{S  þfþku:
ÔÞÂõŒíð™e  ÔÞkÏÞk
ÔÞÂõŒíð™e «f]rŒ™wt
ÔÞÂõŒíð™e rð¼kð™k
ÔÞÂõŒíð™e ÷kûkrýfŒk
ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚{kt Vk¤ku yk…Œk …rhƒ¤ku
ÔÞÂõŒíð rðfk‚™u «¼krðŒ fhŒk …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku

10.3 ÔÞÂõíkíðLke ÔÞkÏÞk
{ký‚ nt{uþk ‚kiÚke …un÷k fkuE …ý ÔÞÂõŒ ‚kÚku ðkŒ fhŒk …un÷k Œu™ku …nuhðuþ,

Œu™e heŒ¼kŒ y™u Œu™k ðkýe ðŒo™™u òuðu Au y™u yk {ký‚ ‚kÚku Œu™u Vkðþu fu ™rn Œu™ku
fâk‚ fkZu Au …Ae s yu yk„¤ ðÄu Au y™u  …rhÂMÚkrŒ {wsƒ Œu Œu™e ‚kÚku  y™wfq¤Œk ‚kÄu
Au.

Ëhuf …rhÂMÚkrŒ{kt {ký‚™wt ðŒo™ y÷„ y÷„ nkuÞ Au. Ëhuf {ký‚ …kuŒu yk„¤
heŒu rð[hu Au, òýu Au y™u yk„¤ ðÄu Au. fkuE yuf™wt  suðwt ðŒo™ nkuÞ Œuðwt s ƒeò™wt nkuÞ
yu ðkŒ ƒnw s ¼q÷ ¼hu÷e Au  y™u yk s heŒu {ký‚™wt  ÔÞÂõŒíð ½ZkÞ Au, su{kt Œu Œu™e
òŒ ™u AŒe fhu Au./ rðrðÄ ðŒoýqf{kt «rŒ®ƒrƒŒ fhu Au. ÔÞÂõŒíð™e ÔÞkÏÞk y™u  {kLÞŒk
ÔÞÂõŒíð þçË ‚k{krsf ÔÞðnkh™e ¼k»kk{kt òuðkÞ Au y™u Œu™k  ‚tË¼o{kt ‚{òÞ Au.
{kuxk ¼k„u yu ‚khk ÔÞÂõŒíð™u {k™ðk{kt ykðu Au su yLÞ ÷kufku™u «¼krðŒ fhu Au y™u su
yLÞ ÷kufku ‚kÚku Lke[uLke çkkçkík{kt òuðkÞ Au.
• heŒu [k÷ðk™e ûk{Œk
• ykf»kof
• ðkŒ[eŒ Úke «¼krðík fhu Au
• Ëhuf rð»kÞ …h [[ko fhe þfu
• fkuE™k {Œ™u ‚{S þfu
• ‚khe heŒu ðkŒ[eŒ y™u …kuŒk™ku {ík hsw fhe þfu.

yk ƒÄk ‚khe ÔÞÂõŒíð ÄhkðŒe ÔÞÂõŒ™k ÷ûkýku „ýe þfkÞ …ý yk ÃkkMkk çknw
{níÞ su{™e …k‚u ykðe ûk{Œk ™Úke Œu™u «{ký{kt ™ƒ¤wt ÔÞÂõŒíð ÄhkðŒe ÔÞrfŒ {LkkÞ
Au.
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{LkkÞ ÔÞÂõŒíð™u ði¿kkr™f  árüfkuýÚke  æÞk™{kt ÷uðkÞ y™u ‚{òÞ Œku fne þfeyu
fu., yLÞ ÷kufku {kxu ykf»kof nkuðwt yu ‚k[ku ÏÞk÷ ™Úke nfefŒ{kt, {™kuði¿kkr™f heŒu
ÔÞÂõŒíð™u ÔÞkÏÞkrÞŒ fhðk™k fkuE…ý «Þk‚™u æÞk™{kt ÷u Au …ý Œu{kt ™e[u™e ðkŒ
æÞk™{kt hk¾ðe …zu Au.
ÔÞÂõŒíð y™u ‚w‚t„ŒŒk.

yk…ýu ½ýeðkh òuŒk nkuEyu Aeyu fu “÷kufku {kuxk «{ký{kt y÷„ Au Œuyku su heŒu
rð[khu Au, y™w¼ðu Au y™u fkÞo fhu Au y™u Œu …ý y÷„ yÚkðk ‚{k™ …rhÂMÚkrŒyku{kt
…ý y÷„ òuðk {¤u Au  ðŒo™™e yk rðrþü  heŒ (…ux™o) ÔÞÂõŒ™e yku¤¾™u ÔÞkÏÞkrÞŒ
fhðk{kt {ËË fhu Au. ÔÞÂõŒíð™e fÕ…™k …h rxÃ…ýe fhŒk yuðwt fnuðk{kt ykÔÞwt Au fu
yk…ýk{kt™k Ëhuf™u  y{wf ykËh yLÞ  ÔÞÂõŒyku {kxu ykËh Au  su™ku ykÄkh Œu™k
¼wŒfk¤™k  y™w¼ð …h hnu÷ku Au y™u su Œu™e ¼krð heŒ ™¬e fhþu.”
«ku õ÷wfnku™ y™u  «ku {hu, 1953

ÔÞÂõŒíð™k ÏÞk÷™u ÔÞkÏÞkrÞŒ fhðk {kxu yLÞ {n¥ð™e fÕ…™k ‚w‚t„ŒŒk Au.
ƒeò þçËku{kt fne þfkÞ fu ÔÞÂõŒíð™ku ÏÞk÷ yk ðkík …h Ãký ykÄkh hk¾u Au ÔÞÂõŒ™e
yð÷kuf™ swËk swËk Mk{Þu fu yLÞ {kýMkku MkkÚku y÷øk ÃkrhÂMÚkríkyku{kt ÔÞÂõík sqËe swËe
heíku ftEf ytþu MkwMktøkík ðíkoLk fhu Au. Ëu¾eŒe ‚w‚t„ŒŒk™k yk r™heûkýÚke {ký‚™e ‚{s
fu¤ðe  þfkÞ Au. su™k ykÄkhu ÔÞÂõŒíð™k ÷ûkýku™e -  ÔÞÂõŒíð™k ykÄkh™e fÕ…™k y™u
‚kÚku ‚kÚku  «rŒ¼kð yk…ðk™e heŒ ™¬e  fhe þfkÞ  Au

10.4 {kLÞíkk
Ëhuf ÔÞÂõŒ rð[khu Au, y™w¼ðu Au y™u f]íÞku fhu Au su Sð™¼h ÔÞÂõŒ™k «rŒ¼kð™u

÷kûkrýfŒk yk…u Au  y™u Œu™k ykÄkhu s Œu  ƒeò ™u …kuŒk™k Ëwr™Þk™k ÔÞÂõŒíð y™u
‚w‚t„ŒŒk™k yk ÏÞk÷ku{kt  òuze þfu Au. yk s Œu™wt ÔÞÂõŒíð  ƒ™kðu Au.

ƒeò þçËku {kt, yuðwt fne þfkÞ fu ÔÞÂõŒíð {kt yk ÷ûkýku™ku WÕ÷u¾ fhu Au, su
rðrþü y™u y™LÞ heŒku ÔÞkÏÞkrÞŒ fhu Au. ÔÞÂõŒ{kt Mð¼kð yÚkðk ÷kûkrýfŒkyku su
y{wf  ÔÞÂõŒ™k ðŒo™ {kxu ‚w‚t„ŒŒk y{wf  {k… yk…u Au. fux÷kf sqÚkku yÚkðk ‚{„ú
òrŒyku îkhk ðnU[kÞu÷  nkuÞ …htŒw Œu{™e heŒ y™u yLÞ ÷ûkýku y™LÞ heŒu ‚k{kLÞ nkuE
þfu Au.

ÔÞÂõŒ„Œ Úke ÔÞÂõŒ„Œ rð[khku, ÷k„ýeyku y™u r¢Þkyku su ÔÞÂõŒ™k «rŒ®ƒƒ
Œhefu {k™ðk{kt ykðu Au Œu  ÔÞÂõŒíð{kt ‚k{kLÞ heŒu ºký ÷ûkýku nkuÞ Au.
1. rð[khku, ÷k„ýeyku y™u r¢Þkyku™u ðŒoýqfeÞ ½xfku Œhefu „ýðk{kt ykðu Au fu su

yku¤¾ ÔÞÂõŒyku ðå[u™ku  ŒVkðŒ ƒ™kðu Au
2. ðŒoýqf™u {wÏÞíðu yktŒrhf™u ƒË÷u  …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku ðÄw y‚h fhŒk òuðk

{¤u Au .
3. ÔÞÂõŒ™k ðŒo™{kt ‚t„X™ y™u {k¤¾wt nkuÞ Œuðwt ÷k„u Au.

yuf ÔÞÂõŒ™e ðŒoýqfku yÚko…qýo heŒu yuf‚kÚku ƒtÄƒu‚Œe ÷k„u Au. æÞkLk{kt hk¾ku fu
ðíkoLkLke «f]rík økríkþe÷ Au ykðk ðíkoLkLke MktMíkk yLku {k¤fk{kt Mk{Þktíkhu VuhVkh ÚkE þfu
Au ÔÞÂõŒíð™u „rŒþe÷ ‚tMÚkk Œhefu ÔÞkÏÞkrÞŒ fhkÞ Au. {ký‚™e y™ho[™k
(‚kÞfkurVrÍf÷ r‚MxB‚™k)  ÔÞÂõŒ™e ytËh su y™LÞ Au íku ™¬e fhu Au. …Þkoðhý{kt
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„kuXðýku ‚q[ðu Au fu yuf yktŒrhf ÔÞÂõŒíð Au su ÔÞÂõŒ™k ðŒo™™u {k„oËþo™ yk…u Au y™u
r™ËuorþŒ fhu Au.
«ku yku÷…kuxo (1937, 1961)

ÔÞÂõŒíð þçË™u ðÄw ‚khe heŒu ‚{sðk {kxu  sYhe Au …kºk y™u Mð¼kð ‚kÚku
¼u¤‚u¤ ™ fhðe òuEyu. ßÞkhu þçË yûkh {qÕÞ™k [wfkËkyku™ku WÕ÷u¾ fhu Au,  su{ fu su
ÔÞÂõŒ™k ™irŒf {qÕÞku  -  ÔÞÂõŒ™k ðŒo™ - ðkýe - ÔÞðnkh - Œu™e y™wfq÷™ûk{Œk,
[erzÞk…ýwt ð„uhu suðe ÷kûkrýfŒkyku  sYhe Au su{kt ‚kiÚke ðÄw   ÔÞÂõŒ™e …kºkŒk  y™u
Mð¼kð ÔÞÂõŒíð{kt {n¥ð™ku ¼k„  ¼sðu  Au.

10.5 ÔÞÂõíkíðLkku rðfkMk
ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ ÔÞÂõŒíð™u òýðk {kxu™ku ‚kiÚke ðÄw  h‚™ku rð»kÞ hÌkku Au.
yk þçË yÂMŒíð{kt ykÔÞku íÞkhÚke s  {™kurð¿kk™efku yu Œu …rhƒ¤ku™u yku¤¾ðk™ku

«Þk‚ fÞkuo Au su «íÞûk fu …hkuûk heŒu  Œu ÔÞÂõŒ™e  ð]rØ™u «¼krðŒ fhu Au.
ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™k  …rhƒ¤ku™e {kuxe ‚tÏÞk nkuðk AŒkt, su ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u

«¼krðŒ fhu Au, ykðk …rhƒ¤ku{kt ™e[u™k …rhƒ¤ku  ðÄw ‚r¢Þ ¼k„ ¼sðu Au.
1) sirðf …rhƒ¤ku,
2) {k™‚þk†eÞ …rhƒ¤ku,
3) …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku.

fkhý fu yk …rhƒ¤ku ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ fuðe heŒu ÚkkÞ Au Œu ™¬e fhðk™wt ð÷ý
Ähkðu Au. íku ÔÞÂõŒíð™k r™Äkohf Œhefu yku¤¾kÞ Au. yk ºký …rhƒ¤ku™e ynª rð„Œðkh
[[ko fhðk{kt ykðe Au.
1. sirðf …rhƒ¤ku
¼kirŒf r™Äkohf Œhefu yku¤¾kŒk sirðf r™Äkohfku Œu™k …h ¼kh {qfu Au. þheh y™u þheh™e
fk{„ehe rðfk‚ ÔÞÂõŒíð {kxu ‚eÄe sðkƒËkh Au. yk{kt™k fux÷kf …rhƒ¤ku Au:
(i) þkherhf h[™k
(ii) þkherhf ykf»koý
(iii) nkur{ÞkuMxur‚‚
(iv) þkherhf ¾k{e
(v) ykhkuøÞ™e ÂMÚkrŒ.
(i) þkherhf h[™k
fux÷kf òýeŒk  þkherhf h[™k yk {wsƒ Au .
(i) yuõxku{kuVo
(ii) yuLzku{kuVo, y™u
(iii) {u‚ku{kuVo.

yuõxku{kuVoT‚ yuðe ÔÞÂõŒyku Au su Œu{™k þheh™k ƒktÄfk{{kt Ÿ[k y™u …kŒ¤k
nkuÞ Au. Œuyku ‚k{kLÞ heŒu „ku¤kfkh nkuÞ Œuðk yuLzku{kuVo fhŒk [rzÞkŒk nkuðk™wt òýðk
{éÞwt Au y™u ™h{ þheh ƒ™kðu Au. ©ucŒk ¾k‚ fhe™u Íz… y™u ‚n™þÂõŒ{kt Au. Œuðe
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s heŒu, {u‚ku{kuVoT‚ su Œu{™k þheh{kt {sƒqŒ y™u M™kÞwƒØ nkuÞ Au. yuõxku{kuVo y™u
yuLzku{kuVo ƒt™u fhŒk [rzÞkŒk nkuðk™wt òýðk {éÞwt Au su{kt „rŒ, ‚n™þÂõŒ y™u […¤Œk
suðe «ð]r¥kyku ðÄw Au.

yuðwt …ý fnuðk{kt ykÔÞwt Au fu ÔÞÂõŒ ™ku Mð  ÏÞk÷  þheh r™{koý ÔÞÂõŒ™k þheh™u
y‚h fhu Au. Mð-ÏÞk÷, su ÔÞÂõŒíð™ku yuf {n¥ð…qýo ½xf Au. yk MðÏÞk÷ y™wfq¤
yÚkðk «rŒfq¤ nkuE þfu Au. Ëk¾÷k Œhefu Mkk{krsf heíku òu ík{khku MðÏÞk÷ Mk{krðü
nþuíkku ÔÞÂõík ðÄw Mkkhe heíku Mkk{krsf rLk{koý fhe þfþu. òu íkuLkku Mk{kðuþ Lkne ÚkkÞ íkku íku
íku Lku Lkçk¤e fu Lkfkhkí{f MðÏÞk÷ íkhV Ëkuhe sþu.
(ii) þkherhf ykf»koý:
þkherhf ykf»koý yLÞ ¼kirŒf  ½xf Au,  su ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u y‚h fhu Au.

“ykf»kof  ÔÞÂõŒ ™u Œu™e Wt{h ‚kÚku fkuE s ‚eÄku ‚tƒtÄ nkuŒku LkÚke  fkuE …ý
ô{h™e ÔÞÂõŒ ðÄw ykf»kof nkuÞ þfu  Au.  þkherhf heŒu ykf»kof ÔÞÂõŒLke ‚kÚku hnuðwt ¾qƒ
s ÷k¼ËkÞf Au. ‚k{kLÞ heŒu yuðwt òýðk {éÞwt Au fu ÷kufku Œu{™k ð÷ý y™u [wfkËkyku{kt
ðÄw ‚rn»ýw nkuÞ Au”
«ku  rƒúÂM÷™ & ÷urð‚ (1968)

ykf»kof ÔÞÂõŒ™u Œu™k ÔÞÂõŒíð™k ÷eÄu s Œu™u ‚ò fu fk{{kt ½ýeðkh ‚h¤ŒkÚke
…Œkðk™ku {kufku {¤u Au y™u ‚kÚku ‚kÚku  Œu™k ykf»kof™u ÷eÄu Œu™u fk{{kt ½ýe ðkh ¾k‚  Aqx
{¤e hnu Au su ðkŒ ykuAe ykf»kof ÔÞÂõík™u {¤e hnuŒk ™Úke y™u ‚kÚku ‚kÚku Œu™u …kuŒk™e
ðkŒ™u hk¾ðk y™u …kuŒu  ðÄw fkÞo©{ Au {kxu ¾k‚ ðÄw {un™Œ fhðe …zŒe nkuÞ Au su «fkh
™k  {k™r‚f ƒkus {ktÚke ykf»kof ÔÞÂõŒ ™u ‚hŒkÚke Aqx  {¤e òÞ Au.  ÔÞð‚kÞ ðŒwo¤{kt,
yuf ykf»kof fkÞofh ykuAku fkÞoûk{ nkuE þfu Au y™u yuf y™u yuf ykf»kof fk{Ëkh fhŒkt
ykuAwt «{krýf y™u AŒkt, ykf»kof fk{Ëkh™u ykuAku ykf»kof fkÞofh fhŒkt ðnu÷k «{kuþ™
{¤ðk™e ‚t¼kð™k ðÄkhu  Au
(iii) nkur{ÞkuMxur‚‚:

nkur{ÞkuMxur‚‚ yLÞ {n¥ð™ku r™Äkohf Au. Œu WÕ÷u¾ fhu Au  fu  Ëhuf {ký‚™k  {kxu
Œu™e ÂMÚkh yktŒrhf ðkŒkðhý™e ò¤ðýe, ‚k{kLÞ Œk…{k™, ç÷z ‚w„h™wt ‚k{kLÞ MŒh,
÷kune™wt ‚k{kLÞ MŒh Ëƒký, …kýe™wt ÞkuøÞ ‚tŒw÷™, ð„uhu  ¾wƒ s y‚h fhŒk  …rhƒ¤ku
Au ßÞkhu yk{kt™e fkuE…ý ÂMÚkrŒ yMðMÚk nkuÞ, y‚tŒw÷™ þY ÚkkÞ Au y™u nkur{ÞkuMxurx‚™k
…rhýk{ku{kt rðûku… ykðu Au. nkur{ÞkuMxuxe‚ yÚkðk Œu{kt rðûku…, ƒt™u ‚eÄk ÔÞÂõŒíð …h
™kutÄ…kºk y‚h fhu Au yÚkðk …hkuûk heŒu ‚eÄk nkur{ÞkuMxuxe‚™e y‚h n¤ðk, r™ÞtÂºkŒ
y™u ‚k{krsf heŒu òuðk {¤u Au.

su ÔÞÂõŒ  nkur{ÞkuMxuxe‚ yÚkðk Œu{kt rðûku… y™w¼ðu ™nª íÞkhu  Œu™e MðefkÞo
ðŒo™ …ØrŒyku þkherhf y™u {k™r‚f heŒu ðÄw Mkûk{ ÚkR òÞ Au. ßÞkhu nkur{ÞkuMxur‚‚™wt
MŒh ¾÷u÷, ÔÞrfŒ™u  [erzÞk…ýwt, y…[ku, yr™ÿk y™u yLÞ yMðMÚkŒk suðk …rhýk{
yk…u Au. nku{Mxur‚‚{kt rðûku… …ý ykzfŒhe heŒu ÔÞÂõŒíð™u y‚h fhu Au. Œu  ÔÞÂõŒ su
rð[khu Au   Œu{kt y‚h fhu Au y™u  Œu™k …h ‚ŒŒ  yð¤e  «rŒr¢Þk yk…u Au.

Œu™k îkhk ÔÞÂõŒíð Œu{™k Sð™{kt fux÷kf ™kutÄ…kºk ÷kufku™wt ð÷ý  …ý y‚h fhu
Au. WËknhý Œhefu, yu ÔÞÂõŒ su Œu™e ô{h™e ‚h¾k{ýe{kt þkherhf fË{kt ‚huhkþÚke
W…h Au  ðÄw òze Au fu ™e[e Au  y™u  ðÄkhu …zŒk nku{kuo™÷ ²kkð™u fkhýu  Œu™e «rŒr¢Þk
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y÷„ hnuþu.  òu Œu ‚k{krsf heŒu ƒhkƒh nþu Œku Œu™e «rŒr¢Þk y÷„ s hnuþu. yk{
nkur{ÞkuMxuxe‚ yÚkðk Œu{kt rðûku…  ‚eÄe heŒu ÔÞÂõŒ™u y‚h fhu Au y™u Œu™k …h «rŒr¢Þk
yk…u Au. nkur{ÞkuMxuxe‚ yÚkðk Œu{kt rðûku…™e  nfkhí{f y‚h {ký‚™u ðÄw nfkhkí{f
«rŒr¢Þk ykÃkkðþu y™u Œu{ ™rn nkuÞ Œku ŒuÚke y÷„ Úkþu. ykÚke y÷„ nkur{ÞkuMxur‚‚{kt
rðûkuÃk Úke ÔÞÂõŒíðLkk rðfkMk Ãkh yLkwfq¤ yMkh Ãkzþu. …htŒw òu Œu™wt fË ‚k{krsf rðf÷kt„
‚krƒŒ ÚkkÞ y™u yLÞ ÷kufku W…nk‚ fhu Œku, Œu™e «rŒr¢Þkyku ™fkhkí{f nþu y™u
y‚h{kt rðûku… nkur{ÞkuMxur‚‚ «rŒfq¤ hnuþu. fux÷kf yÇÞk‚kuyu M…ü…ýu ËþkoÔÞwt Au fu
nkur{ÞkuMxurMkMk ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ Au yÚkðk Œu™k y¼kðÚke «¼krðŒ ÚkkÞ Au . WËknhý
Œhefu, ßÞkhu hõŒ ¾ktz ‚k{kLÞ ©uýeÚke W…h òÞ Au, rz«ur‚ð {k™r‚f ÂMÚkrŒ y™w‚hðk™wt
ð÷ý Ähkðu Au. „t¼eh rðxkr{™ ƒe fkuBÃ÷uõ‚™e Wý… ¼kð™kí{fŒk™k yLku níkkþkLkk
MŒh{kt ðÄkhku fhu Au nkE ç÷z «uþh ðkhtðkh LÞwhkurxrfÍ{ …uËk fhu Au. yu™kuÂõ‚Þk yÚkðk
«urhŒ nðk{kt ykuÂõ‚s™™e {kºkk{kt ½xkzku,  ¼kð™kí{f rðMVkuxku, {k™r‚f {qtÍðý y™u
ykí{-xefk™wt fkhý ƒ™u Au. yk{ Œu ¾wƒ s y‚h fhŒwt …rhƒ¤ ƒ™e sðk …k{u Au .
(iv) þkherhf ¾k{eyku:

þkherhf ¾k{eyku  …ý yuf ¾k‚ r™Äkohf Au. «Úk{  ði¿kkr™f árüfkuý ÔÞÂõŒíð
…h þkherhf ¾k{e™e ‚eÄe s y‚h fhu Au su y™uf  yÇÞk‚  ƒŒkðe [wfâk Au. ykÕ£uz
yuz÷h™k “yt„™e ne™Œk™k r‚ØktŒ{ktÚke” yksu ½ýk yÇÞk‚ku Au . su þkherhf
¾k{eyku™e «íÞûk y™u …hkuûk ÔÞÂõŒíð …h™e y‚h {kxu / Œ…k‚ fhðk {kxu nkÚk Ähðk{kt
ykðe nŒe.

yk ¾k{e yux÷u {kºk Œ{khe ¾kuz ™rn …ý fkuE …ý heŒu òu Œu yLÞÚke y÷„ nkuðwt
Œu …ý Au su{kt  {uËMðe / MÚkq¤Œk …ý òuðk {¤u Au.

ÔÞÂõŒíð …h MÚkq¤Œk {uËMðeŒk …ý yux÷e s y‚h fhu Au  su Œu{™ku «¼kð ykuAku
fhe Ëu Au y™u Œu{™e ƒeò ‚kÚku ™e nheVkE{kt Œu{™u …kAk …zu Au. yu yuf ÷kufr«Þ
þkherhf ¾k{e Au. MÚkq¤Œk ‚k{krsf ‚tƒtÄku{kt rðf÷kt„ ‚krƒŒ ÚkkÞ Au fkhý fu {uËMðe
ÔÞÂõŒ Œu™k ‚{fk÷e™ Úke fkuEf y‚{Úko fu …kA¤ …ze òÞ Au. MÚkq¤Œk …ý  …hkuûk heŒu
ÔÞÂõŒíð …h ‚ŒŒ y‚h fhu Au. MÚkq¤Œk «íÞu «rŒfq¤ ð÷ý™e ò„]rŒ ÔÞÂõŒ™u {kºk
n÷fe „wýð¥kk™ku y™w¼ð fhkðu Au …ý Œu  Œu™e  ‚kÚku ‚ŒŒ yð„ý™k ™e ÷k„ýe
rðf‚kðu Au. su Œu™u ‚{ks Úke y÷„ fhe Ëu Au su fux÷kf ‚tþkuÄfkuyu …ý æÞk™ ËkuÞwO Au
fkhý fu {kuxk «{ký{kt {uËMðe ÔÞÂõŒyku fËk[ ðÄw ÔÞ„ú ƒ™u Au.  Œu{™u ykuAk ykí{‚tŒku»k
y™u yLÞ ŒhVÚke ‚tr[Œ «rŒfq¤ rxÃ…ýe ‚ŒŒ  {k™r‚f heŒu …sðŒe nkuÞ Au.
(v) ykhkuøÞ™e ÂMÚkrŒ

MðkMÚÞ™e ÂMÚkrŒ ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u  ‚eÄe  y‚h fhu Au. ƒÄe ô{hu y™u fkuE
…ý  òrŒ {kxu ‚khk MðkMÚÞ™u ÔÞÂõŒíð™e ‚t…r¥k  {k™ðk{kt ykðu Au. sÞkhu Œu{ ™k nkuÞ
Œku Œu™e ‚eÄe y‚h Œu™k  r™ýoÞ þÂõŒ …h …zu Au  su™u ™ƒ¤e ŒtËwhMŒe Œhefu „ýðk{kt
ykðu Au.  fkuE …ý {ký‚™e ŒrƒÞŒ y™u ykhkuøÞ Œu™k sðkƒËkhe  y™u Œu™k fk{™u
‚eÄk y‚h fhu Au su  ðkŒ yk ‚kÚku ‚eÄe òuzkÞu÷e Au. Œu™u ‚{Úko™ yk…ðk {kxu …qhŒk
…whkðk Au.

½ýk {ký‚™wt  ÔÞÂõŒíð ™ƒ¤e MðkMÚÞ …rhÂMÚkrŒykuÚke y™u {ktË„e ÚkÞk …Ae
{kuxwt  …rhðŒo™ ÷kðu Au y™u Œu ‚ŒŒ Œu™kÚke …ezkÞ Au. Œu™k{kt …kuŒu  ‚kò ÚkE „Þk Au
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y™u …kuŒu ftEf ¾k‚ fhe þfu Œu™e  ŒeðúŒk ykuAe  ÚkR òÞ Au.
yk ¾k‚ fhe™u ƒk¤…ý Ëhr{Þk™ fu ßÞkhu ÔÞÂõŒíð h[™kí{f Œƒ¬k{kt nkuÞ

y™u òu Œu {ký‚ ƒe{kh nkuÞ Œku Œu™k ½zŒh{kt {kuxku ŒVkðŒ òuðk {¤u Au. su Œu™k
ÔÞÂõŒíð{kt ½ýk VuhVkh fhe òÞ Au y™u yk Œu™e r™ýoÞ þÂõŒ ½zu Au. òu Œu ykuAe nkuÞ
Œku Œu™ku ‚tƒtÄ ‚eÄku Œu™e ƒe{kheyku™k {q¤{kt Au.

“ƒk¤…ý™k «khtr¼f ð»kkuo{kt òu  zkÞkrƒxe‚ -  «uþh  - ð„uhu suðe ƒe{khe ÄhkðŒe
ÔÞÂõŒyku Œký y™u yMðMÚkŒk y™w¼ð fhu Au. su™k ÷eÄu Œu ‚ŒŒ y÷„  {kt„ýeyku fhu
Au y™u ‚kÚku ‚kÚku Œu™k  ÔÞðnkh fhðk{kt r™hkþk™wt «{ký òuðk {¤u Au. su Œu™e nŒkþk™wt
…ý  fkhý ƒ™u Au.

‚k{krsf ðkŒkðhý,  ðÄw …zŒe fk¤S ™k ÷eÄu Œu  r™hkþk{kt …rhýk{u Au., Œuyku
½ýe ð¾Œ yk¢{f  ƒ™e òÞ Au Œu{™e yk¢{fŒk yLÞ ŒhV Vuhð™e ƒnw {w~fu÷ ÚkR
òÞ Au.

¾k‚ fhe™u  †e{kt òu Œu™wt  {kr‚f [¢  yr™Þr{Œ  nkuÞ Œku  yk «rŒr¢Þk  ¾k‚
òuðk {¤u Au. ½ýeðkh  yk Œu™u ÷k„ýeþe÷ yÂMÚkhŒk ŒhV Ëkuhe òÞ Au. su™k ÷eÄu
[erzÞk y™u nŒkþ Úkðk™e ð]r¥k Œu™k …h nkðe ÚkkÞ Au . yk Œu{™e ¼kð™kí{fŒk™wt
yÂMÚkhŒk™wt  MŒh ðÄkhu Au,   ‚k{krsf «ð]r¥kyku{kt yLÞ ÷kufku ŒhV ðÄu÷e ¼kð™kí{fŒk
ð÷ý  Œu™e ™ƒ¤e {k™r‚fŒk y™u …kuŒk™k Mð  r™¼oh ÏÞk÷™u  y‚h fhu Au .”
«ku {kŠx™ y™u rðL‚uLx, 1960
2. {™kuði¿kkr™f  …rhƒ¤ku

fux÷kf {k™r‚f …rhƒ¤ku ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u r™ÄkorhŒ fhu Au.  {™kuði¿kkr™f
…rhƒ¤ku{kt ™e[u™k fkhýku rðþu ¾k‚ [[ko fhe þfkÞ Au.

ÔÞÂõŒíð y™u ÔÞÂõŒíð rðfk‚ ™e ÔÞkÏÞk y™u ÏÞk÷ yk{kt Mkk{u÷ Au suÚke Œu™u
‚{sðk ¾wƒ s sYhe Au. yk{kt Mkk{u÷ Au:
2.1 ƒkirØf r™Äkohfku
2.2 ¼kð™kí{f r™Äkohfku
2.3 MðÞt «„x
2.4 ykfktûkk y™u r‚rØyku
2.1 ƒkirØf r™Äkohfku

yk yuf {n¥ð…qýo …rhƒ¤ku Au su  ÔÞÂõŒ™k rðfk‚™u «¼krðŒ fhu Au. ‚tþkuÄfku™wt
{k™ðwt Au fu ƒkirØf ûk{Œk  ÔÞÂõŒíð™u ‚eÄe s «¼krðŒ fhu Au Sð™{kt rðrðÄ «fkh™k
„kuXðýku îkhk y™u …hkuûk heŒu fu ‚eÄe heŒu  ÔÞÂõŒíð™u  ƒkirØf r™Äkohfku™k ykÄkhu òuE
þfkÞ Au. ‚{ks™k [wfkËk, fkÞËkrfÞ [wfkËk y™u ‚kÚku ‚kÚku ÔÞÂõŒ™k ykÄkhu yLÞ
fkÞËkfeÞ ÔÞÂõŒyku îkhk fhu÷k ƒkirØf [wfkËk {k™ðeÞ Sð™™u ‚ŒŒ y‚h fhu Au  y™u
‚kÚku ‚kÚku Œu™u yk„¤ ðÄðk{kt y™u Œu™k {qÕÞktf™™e heŒ ™u …ý y‚h fhu Au.

ÔÞÂõŒ„Œ heŒu fhu÷k [wfkËkyku  {ký‚™e …kuŒk™e r‚rØyku y™u rð[kh ™u
ƒË÷kðk{kt  ƒnw s ¼k„ ¼sðu Au y™u Œu {qÕÞktf™ y™u …rhýk{™u y‚h fhu Au. ÔÞÂõŒíð™wt
yk ƒÄe ðkŒu ½zŒh ÚkkÞ Au y™u ‚kÚku su Œu ƒkirØf heŒu ŒusMðe …wÁ»kku y™u †eyku™u ðÄw
‚khe heŒu  ½Ze ÔÞÂõŒ„Œ r™¾khu Au.
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fux÷kf yÇÞk‚ku yu nfefŒ™e swƒk™e yk…u Au fu ‚k{kLÞ heŒu ŒusMðe …wÁ»kku y™u
†eykuykí{r™heûký, rð[khþe÷, ‚so™kí{f, ‚knr‚f y™u ‚kÚku  ‚{MÞkyku Úke ðÄw
‚khe heŒu „ZkÞ Au su Œu™u Œu™k ÔÞÂõŒíð™k yÚko y™u {qÕÞku yk…u Au y™u Œu{kt Œuyku ÔÞk…f
h‚ ËþkoðŒk òuðk {¤u Au. ‚iØktrŒf y™u ‚kitËÞo÷ûke ûkuºkku{kt …ý ƒwrØËf  rð[khf yk„¤
ðÄe y™u ™k{ fhu Au  fkhý fu Œuyku {sƒqŒ {k™r‚f ûk{Œk y™u Œkfe sðk™e xuð Ähkðu Au
su ‚kÚku Œuyku …kuŒk™e òŒ …h ðÄw ‚khe heŒu r™Þtºký Ähkðu Au. òu fu, ¾qƒ s W¥k{ ƒwrØ
ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u y‚h fhu Au. rƒ™sYhe heŒu  Œuyku fkuE …ý  ‚{MÞkyku™ku ¼ku„
ƒ™Œk ™Úke  suÚke ðÄw fkÞo©{ ƒ™e þfu Au.
2.2 ¼kð™kí{f r™Äkohfku

¼kð™kí{f r™Äkohfku  ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u ykfkh yk…u Au. ÷k„ýeyku {ký‚™k
{n¥ð™k ÔÞÂõŒíð r™Äkohf íkhefu {k™ðk{kt ykðu Au fkhý fu Œu ÔÞÂõŒ„Œ y™u ‚k{krsf
„kuXðýLku y‚h fhu Au :

‚tþkuÄ™ Ëþkoðu Au fu “«¼kðþk¤e ÷k„ýeyku, ¼kð™kí{f ‚tŒw÷™, ¼kð™kí{f
ðtr[ŒŒk suðe ÷k„ýeyku, yrŒþÞ «u{ y™u M™un, ¼kð™kí{f yr¼ÔÞÂõŒyku,
¼kð™kí{f  y™u ¼kð™kí{f Œýkð ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u ‚eÄe y™u ykzfŒhe heŒu y‚h
fhu Au.”

fux÷kf ÷kufku ‚w¾Ë ÷k„ýeyku™wt ð[oMð y™w¼ðu Au ßÞkhu yLÞ yr«Þ ÷k„ýeyku™wt
ð[oMð y™w¼ðu yk ð[oMð  Œu™e r™ýoÞ þÂõŒ™u ‚eÄe y‚h fhu Au. su Œu™u ÔÞÂõŒíð™ku
rðfk‚ fhðk{kt {ËË fhu Au. ¾wþ¾wþk÷ ÔÞÂõŒyku ‚k{kLÞ heŒu ¾wþ  hnu Au y™u ßÞkhu
Œuyku níkkþ {qz{kt nkuÞ íÞkhu Œuyku ðMŒwyku™e ŒusMðe ƒksw òuE þfu Au. Œuðe s heŒu,
¼Þ¼eŒ ÔÞÂõŒyku ¼ÞÚke ¼hu÷e nkuðkÚke, ßÞkhu  yuf÷ku nkuÞ Œku …ý  ¾wþ ™Úke hnuŒku
fkuE …ý ÂMÚkrŒ{kt Œu  ‚w¾e yÚkðk yk™tËËkÞf …rhÂMÚkrŒ{kt ¾wþ ™k hnuŒk  r™hkþ Úkðwt
y™u zhðwt ‚ŒŒ y™w¼ðu Au. ¼kð™kí{f ‚tŒw÷™ su yuf yuðe ÂMÚkrŒ Au su{kt ‚w¾Ë
÷k„ýeyku yr«Þ ÷k„ýe fhŒkt ðÄe òÞ Au, ‚khk ‚k{krsf y™u ÔÞÂõŒ„Œ „kuXðý
{kxu ykð~Þf {k™ðk{kt ykðu Au. ßÞkhu ÔÞÂõŒ™k Sð™{kt yðhkuÄku y™u ‚{MÞkyku ‚kÚku
ykðu Au, íÞkhu Œu  yr«Þ y™w¼ðku su{ fu ¼Þ, „wM‚ku, E»Þok y™u yLÞ ™fkhkí{f
÷k„ýeyku íkhV W¥kursŒ ÚkkÞ Au. …rhýk{u,ÔÞÂõŒíð: …h ‚eÄe s  «rŒfq¤ y‚h fhu Au.
÷ktƒk „k¤u ykðe …rhÂMÚkrŒyku ÔÞÂõŒ{kt ½ýk hku„rð»kÞf ÷ûkýku™k rðfk‚ {kxu sðkƒËkh
Au. …ý  yk s ð¾Œu Œu™u «u{, ‚w¾ y™u rs¿kk‚k  suðe ‚w¾Ë ÷k„ýeyku™ku - ¼kð™kí{f
xufku {¤u Œku Œu™e ™fkhkí{fŒk y™u ðtr[ŒŒk  …h y‚h ÚkkÞ Au y™u Œu Œu™u ™ðk ykÞk{
rËþk ŒhV Ëkuhe òÞ Au  …ý òu  Œu{ ™k ÚkkÞ Œku Äe{u  Äe{u ™ƒ¤e ÔÞÂõŒíð y™u ‚k{krsf
„kuXðý ŒhV Ëkuhe òÞ Au.

‚tþkuÄ™{kt òýðk {éÞwt Au fu ¼kð™kí{f ðtr[ŒŒk™e y‚h  ÔÞÂõŒíð …h ykÄkh
hk¾u Au su ‚{Þ„k¤k W…hktŒ ÔÞÂõŒ™e ÷k„ýe y™u Œu™k ‚{ks y™u Œu™e heŒÚke ‚eÄe
y‚h …k{u Au.  ¼kð™kí{f ðtr[ŒŒk  Œu™e  ðÞ …h, r™ýoÞ …h y™u  ‚÷k{Œe …h ‚eÄe
y‚h fhu Au.  yk™ku zh Œu™k{kt ‚ŒŒ  ¼kð™kí{f y‚÷k{Œe sL{kðu Au. yk …ife yuf
«u{ y™u M™unÚke ðtr[Œ hnuðk™e ‚k{kLÞ y‚hku™ku rðfk‚ …k{u Au. ‚ŒŒ Ëƒký Œu ‚n™
fhu Au suÚke Œu ‚{Þ sŒk rfþkuhkðMÚkk{kt fu …wg ÚkŒk ƒ¤ðku fhu Au su Œu™k{kt hnu÷e
¼kð™kí{f y‚÷k{ŒeÚke WKðu Au  su™k {q¤{kt yÂMÚkh M™un hnu÷ku Au. «khtr¼f ƒk¤…ý
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ð»kkuo  Ëhr{Þk™ {kŒkr…Œk y™u …rhðkh™k yLÞ ‚ÇÞku ‚kÚku ‚tƒtÄ yk™wt {q¤ „ýe þfkÞ.
• yrŒþÞ «u{ y™u M™un

yrŒþÞ «u{ y™u M™un  {k™r‚f heŒu ™fkhkí{f y‚h …ý fhu Au. r‚„{tz £kuEzu
y„kW [uŒðýe yk…e nŒe fu ¾qƒ s {kŒkr…Œk™ku «u{ y™u M™un LÞwhkurxf Mð¼kð  {kxu
ò„]Œ fhu Au  …ý Œu™e yrŒ - rðf]rŒyku ƒk¤f™u ƒ„kzu Au y™u ÔÞÂõŒ™u ‚{MÞkY…
rfþkuh ƒ™kðu Au.  «ku MxÙufh (1956) yu r™Ëuoþ fÞkuo Au fu   yrŒþÞ «u{ y™u M™un  yux÷u
fu, yrŒþÞ hûký -  …wºkku y™u …wºkeyku™u y…rh…õð y™u ykr©Œ ðÞMfku{kt Vuhðu Au.  su
÷ktƒk „k¤u ¼kð™kí{f yr¼ÔÞÂõŒ, yux÷u fu, ÔÞÂõŒ ÷k„ýe™u fuðe heŒu ÔÞõŒ fhu Au
Œu™u  …ý y‚h fhu Au.
•  ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚.

òu ÔÞÂõŒ ‚k{krsf heŒu ÷k„ýeyku ÔÞõŒ fhðk{kt ‚ûk{ nkuÞ, Œku  Œu ÔÞÂõŒ
ŒhVuý…qðof LÞkÞ fhðk{kt ykðþu  fkhýfu Œu Mð™e ‚khe Ë…oý Aƒe «Ëk™ fhu Au.  ykðe
¼kð™kí{f yr¼ÔÞÂõŒ þkherhf yLku {kLkrMkf çktLku heíku ðÄw ‚khe ÷k„ýe …uËk fhu Au
fkhý fu Œu Œu™k ytŒo†kð - nkur{ÞkuMxur‚‚ …w™. MÚkkr…Œ fhe þfkÞ Au. «rŒƒtÄku,
÷k„ýeyku™k M…ü yr¼ÔÞÂõŒ …h r™Þtºký ½ýeðkh sYhe Au  su Œu™u {sƒqŒ ƒ™ðk {kxu
…ý yux÷k s sYhe ƒ™e òÞ Au.
• ‚k{krsf yMðefkh xk¤ku.

„wM‚ku, zh suðe ÷k„ýeyku™wt Ë{™, E»Þok…qðof, y™u E»Þok ÔÞÂõŒ™u ytÄfkh{Þ
y™u yMðMÚk ƒ™kðu Au su yk¾hu ¼khu yk¤‚, ÷kufku{kt h‚™ku y¼kð, ¾k÷e…ýwt {qz
ðíkoLk ÃkuËk fhu Au ð„uhu ¼kð™kí{f fuÚkuhr‚‚ (yM…ü ÷k„ýeyku™wt «fkþ™) su rðfkMkLke
„kuXðý{kt Vk¤ku yk…u Au.  ÷k„ýeyku «fkþ™ þkherhf y™u {k™r‚f  ytŒo†kð™u …w™:,
MÚkkr…Œ fhðk™e {tsqhe yk…u Au. …rhýk{u, ÔÞÂõŒ ðÄw ðkMŒrðf heŒu …kuŒk™ku LÞkÞ fhe
þfu Au. MkðMÚk ðkíkkðhý ÔÞÂõíkrðfkMk {sçkqík fhe Ëu Au.
2.3. Mð-«„x- …kuŒk™ku {Œ  hsw fhðku

MðÞt «„x {k™r‚f MðkMÚÞ {kxu {q¤¼qŒ „ýðk{kt ykðu Au y™u ykðk ¾w÷k‚k
fkuE …ý ÔÞÂõŒ ™u …kuŒk™e ðkŒ y™u {Œ hsw fhðk y™u ‚{òððk {kxu {ËË fhu Au
ŒtËwhMŒ ÔÞÂõŒíð yk heŒÚke su ‚k{krsf [uŒ™k y™u ‚khe heŒu òŒ™u «„x fhu Œu òuðk™e
sYh Au . ‚kÚku ‚kÚku Œu  yLÞ ŒhVÚke RåA™eÞ y™u y™wfq¤ «rŒr¢Þkyku ykðu Au su™u
‚{su  Au y™u ÚkkÞ Œku Mðefkhu Au. ¼kð™kí{f Œýkð ÔÞõŒ™k ÚkkÞ Œku Œu {ký‚™u
yMðMÚkŒk, nŒkþk, E»Þok  ŒhV ð¤u Au y™u su Œu™k ÔÞÂõŒíð rðfk‚™u …ý  y‚h fhu Au.

¼kð™kí{f ŒýkðÚke …erzŒ ÔÞÂõŒ ‚khk ÔÞÂõŒíð ™u ƒ™kðe þfŒe  ™Úke . ‚k{krsf
„kuXðýku, Œeðú ¼kð™kí{f Œýkð ÔÞÂõŒ™u ÷kufkuÚke Ëqh sðk {kxu «urhŒ fhe þfu Au.
Œu™kÚke {wõŒ Úkðk™e ykþk{kt yrŒhufŒk™ku Œu ‚nkhku ÷u Au. su{ fu -. WËknhý Œhefu,
yrŒþÞ ¾kðwt y™u Ëðkyku™k W…Þku„, ‚wE hunðwt  su Œu™u y‚whrûkŒŒk™e Œeðú ÷k„ýe™u
{tË fhðk ¼kð™kí{f Œýkð ŒhV ÷R òÞ Œu{ ÷k„u Au …ý Œu{ ÚkŒwt ™Úke . yuðwt ™kutÄðk{kt
ykÔÞwt Au fu su {rn÷kyku ðÄkhu y‚÷k{Œe y™w¼ðu Au Œu {kr‚f ²kkð Ëhr{Þk™ ¼kð™kí{f
Œýkð ð]r¥kyku yLku rz«ur‚ð ÚkE òÞ Au {™kurð¿kkr™fkuyu ËþkoÔÞwt Au fu ykuAk ykí{‚L{k™
ÄhkðŒk ÷kufku ðÄw  Wå[ ykí{‚L{k™ ÄhkðŒk ÷kufku fhŒk ¼kð™kí{f ŒkýÚke  …erzŒ nkuÞ
Au.
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2.4 ykfktûkk y™u r‚rØyku
ykfktûkk Lkw Míkh yux÷u nkrMk÷ ÷ûkktfku yLku rLkÄkoheík ÷ûkktfku ðå[u Lkku íkVkðík.

ykfktûkk y™u r‚rØyku ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚ …h …ý y‚h fhu Au. ykfktûkk™ku yÚko yu fkuE
ÂMÚkrŒ fhŒkt ftEf ðÄw  ðMŒw {kxu Ít¾™k y™u «ÞJ  fhu Au y™u nkr‚÷ fhðk ‚ŒŒ ÷k„u÷k
hnu Au.  yk{ ykfktûkkyku yu  æÞuÞku  ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k  Au su ÔÞÂõŒyku …kuŒk™k {kxu ™¬e
fhu Au. {kuxk ¼k„u Œu æÞuÞ ‚kÚku s-‚tf¤kÞu÷e ÷k„Œe ™Úke …ý yk„¤ sŒk ykfktûkkyku,
ðŒo™ …h ðÄw y‚h Úkþu y™u ŒuÚke, ÔÞÂõŒíð …h ðÄw y‚h Úkþu. su Œu™u ðÄwt y™u ðÄwt
yk„¤ ðÄðk {kxu «uhýk yk…u Au.
íÞkt   ykfktûkkyku™k  rðrðÄ MðY…ku nkuE þfu Au. su{ fu,
• nfkhkí{f ykfktûkk (‚V¤Œk «kó fhðk {kxu),
• ™fkhkí{f ykfktûkk (r™»V¤Œk xk¤ðk {kxu),
• ðkMŒrðf ykfktûkk (ÔÞÂõŒ™e ©uýe{kt ûk{Œk),
• yðkMŒrðf ykfktûkkyku (ÔÞÂõŒ™e ûk{Œk™e ƒnkh),
• ËqhMÚk ykfktûkkyku (ËqhMÚk ¼rð»Þ{kt ÷ûÞ «kó fhðk {kxu) yÚkðk
• Œkífkr÷f ykfktûkkyku ({kxu ™Sf™k ¼rð»Þ{kt æÞuÞ «kó fhku).
ykfktûkk™e «uhf þÂõŒ  ‚ŒŒ ƒË÷kÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu, ËqhMÚk y™u ðkMŒrðf ykfktûkkyku
Œkífkr÷f y™u yðkMŒrðf fhŒkt {sƒqŒ «uhf Ë¤ku …qhe …kzu Au.

‚fkhkí{f ykfktûkkyku þÂõŒ ðÄkhu Au sÞkhu ™fkhkí{f ykfktûkkyku «kuí‚krnŒ
fhðk{kt ™ƒ¤e {k™ðk{kt ykðu Au. rð‚t„ŒŒk™k fË™u ßÞkhu rð‚t„ŒŒk™wt fË {kuxwt nkuÞ
íÞkhu ÔÞÂõŒ™wt ykí{-ÏÞk÷™u ¼khu ™wf‚k™ ÚkkÞ Au, ¾k‚ fhe™u òu ÔÞÂõŒ Œu «kó fhðk{kt
r™»V¤ òÞ  Œku Œu ‚n™ fhe þfŒku ™Úke  y™u Œu Œu™e r™»V¤Œk™u s òuðu Au. …ý yu{ …ý
ÚkkÞ fu fkuE ðkh Œ{u ‚V¤ ™k …ý íku ‚tþkuÄ™ yÇÞk‚kuyu …ý ËþkoÔÞwt Au fu Wå[ ykfktûkk
ík{Lku «uhýkYÃk çkLke þfu Au. Ãký ÷ûkktfkuíkku ðÄkhu Ãkzíkk y½hk nkuÞ íkku {Lkkuçk¤ íkqxe òÞ
Au.
r‚rØyku

yk yLÞ ‚tƒtrÄŒ …rhƒ¤ Au su ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u r™ÄkorhŒ fhu Au. fkuE™e
fk{„ehe™e Œw÷™k fhe™u r‚rØ™wt r™h…uûk {qÕÞktf™ fhe þfkÞ Au.

ÔÞÂõŒ™e r‚rØyku™e ‚h¾k{ýe fhe™u …kuŒk™k ‚kÚkeËkhku y™u ÔÞÂõŒ÷ûke ÔÞÂõŒyku
ykfktûkk™k MŒh ‚kÚku ‚V¤Œk y™u r™»V¤Œk yu ƒu y÷„ y÷„ ð÷ý Au.
•  r‚rØ ŒhV ÔÞÂõŒ.

òu ÔÞÂõŒ  Mð-ÏÞk÷ …h -…kuŒk™e r‚rØÚke ¾wþ Au Œku Œu  r‚rØ™u ‚V¤Œk {k™ðk{kt
ykðþu y™u yk™e y™wfq¤ y‚h Au.
• r‚rØ «íÞu ÔÞÂõŒ™wt  ™fkhkí{f  ð÷ý nkuÞ  Œku

Œu{ AŒkt òu r‚rØ «íÞu ÔÞÂõŒ™wt ð÷ý ™fkhkí{f nkuÞ Œku Œu  r‚rØ™u ‚V¤Œk ™nª
…ý r™»V¤Œk {k™ðk{kt ykðþu. ykðe ÔÞÂõŒyku y‚tŒku»k y™u Ëw: ¾e ÷k„þu y™u ƒË÷k{kt
Œu{™k Mð ÏÞk÷ «rŒfq¤ y‚h Úkþu.
• su ÷kufku yuðwt y™w¼ðu Au fu Œuyku ‚V¤ ÚkÞk Au Œuyku  …kuŒk™e ‚kÚku ‚tŒwü y™u ¾wþ
Ëu¾kÞ Au./ hnu Au. ‚k™wfq¤ ykí{-ÏÞk÷ ƒ™kððk W…hktŒ, r‚rØ ÔÞÂõŒ™e WÒkrŒ …ý fhu
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Au suÚke ÔÞÂõŒ ykí{‚L{k™ y™u ykí{rðïk‚™wt MŒh nkr‚÷  fhe þfu. ¼rð»Þ™e ½ýe
™ðe ‚{MÞk ‚V¤Œk…qðof n÷ ÔÞÂõŒíð W…hktŒ ÔÞÂõŒLku ÷ûÞ ‚V¤Œk …qðof «kó fhðkÚke
r‚rØLke ¾kŒhe fhðkÚke fu r¢Þkyku ÞkuøÞ fhðkÚke Mktíkku»k {¤u Au.
÷ûÞ r™Äkohý

«kÞkur„f …whkðkyu ƒŒkÔÞwt Au fu ÔÞÂõík Ãkh MkV¤íkkLke yMkh yu MkkiÚke {n¥ðÃkqýo
yMkh{ktÚke yuf Au. su ÔÞÂõík Lku ðÄw ðkMíkrðf çkLku Au.
‚V¤Œk

æÞuÞ …kh s  …kze ykðe ÔÞÂõŒ ‚ŒŒ ‚V¤ ƒ™u Au y™u Œu™k {kxu™e {un™Œ Œu™u
ðksƒe Œfku …whe …zu Au. yk ðŒo™™e M…ü ÷kûkrýfŒk Au.
• ™ƒ¤k „kuXðý fhŒk ƒwrØþk¤e  ÷kufku, ‚khe heŒu ‚{kÞkursŒ  fhu Au
• ÷kufku ™e ™sh{kt ÔÞÂõŒ™e «rŒck ðÄkhe™u ‚V¤Œk Mð-ÏÞk÷ ðÄkhu Au

ÔÞÂõŒ™k ykí{rðïk‚™u {sƒqŒ ƒ™kðu Au yLku Mkk{krsf Mðef]rík ðÄkhu Au.
• …htŒw Sð™™k «khtr¼f ð»kkuo Ëhr{Þk™ ¾qƒ ðÄkhu ‚V¤Œk, nfefŒ{kt, Œu™u  ™ƒ¤e

…kzu Au. ÔÞÂõŒ™wt ©uc fkÞo fhðk™e «uhýk ¾qxe  òÞ Au Œu Œu™u fâktf  yntfkhe
ƒ™kðu Au.
™ðe «uhýkyku su «khtr¼f r‚rØ îkhk …uËk fhe þfkÞ Au. y‚kÄkhý r‚rØ …ý

{ËËY… fhŒkt ðÄw nkr™fkhf ‚krƒŒ ÚkE þfu Au.
su Œu™k{kt ‚k{krsf ‚tƒtÄ ™k ƒË÷u  Œu E»Þok y™u ™khks„e s„kðe þfu Au. Œu

ÔÞÂõŒyku su ‚k{krsf heŒu ÔÞÂõŒ ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ Au …htŒw fkuEf heŒu ykuAe ‚V¤ Au.
r™»V¤Œk:
r™»V¤Œk yu r‚rØ™ku ƒeòu ½xf Au. Œu nt{uþk yntfkh™u  Akuzu Au .
• r™»V¤Œk, ykí{rðïk‚ y™u ykí{‚L{k™™u ™ƒ¤wt …kzu Au. Äehu Äehu, Œu ÔÞÂõŒ™ku

{™kuƒ¤™ku  ™kþ fhu Au.
• {kLÞŒk Au fu íku Œuýe nkt‚÷ fhðk {kxu ftEf fhe þfu yu{ ™Úke. yk ðkŒ Œu™u

nfefŒ{kt ™ƒ¤k ƒ™kðu Au
• Œu™e ûk{Œk{kt nkuÞ Œuðe ðMŒwyku …ý «kó fhðk™ku …ý Œu™u ¾k‚ fkuE nuŒw hnuíkku

™Úke. su Œu™u „t¼eh r™»V¤Œk  - Œýkð ŒhV Ëkuhe òÞ Au. yk s Œu™e  ®[Œk y™u
Œýkð™wt fkhý ƒ™u Au.

• fâkhuf ykðk …w™hkðŒo™Lke r™»V¤Œk yux÷e Œeðú Œýkð y™u ®[Œk™wt fkhý ƒ™u Au
fu Œu  {k™r‚f  ƒe{khe …uËk fhu Au yÚkðk …hksÞðkËe ð÷ý ŒhV Ëkuhe òÞ Au,
su ÔÞÂõŒ™k yÚkðk Œu™k rðïk‚™u Lkçk¤ku ƒ™kðu Au. {ký‚™e …kuŒk™e y…qýoŒk

Œu™k ™ƒ¤e ÔÞÂõŒ„Œ y™u ‚k{krsf „kuXðý™u Œeðú ƒ™kðu Au. ‚tþkuÄ™ yu ònuh fÞwO Au
fu r™»V¤Œk™k ‚kiÚke nkr™fkhf …k‚kyku …ife™wt yuf Au RÂåAŒ æÞuÞ y™u ‚k{krsf {kLÞŒk
«kó ™k ÚkE þfu y™u Œu{kt s ‚ŒŒ ¾qt…u÷e hnu.  y‚tŒku»k™e yk ¼kð™k yu y™w¼qrŒ îkhk
Œeðú ƒ™u Au yLÞ su™e ‚kÚku ÔÞÂõŒyu M…Äko fhe Au, Œuýu ½ýe ‚V¤Œk «kó fhe Au. Œu™k{kt
ykðe …rhÂMÚkrŒyku{kt, Mð -ÏÞk÷ …h y‚h yíÞtŒ «rŒfq¤ Au y™u Œu™u {k™rMkf Ä¬ku
…nkU[u Au.
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Œu™kÚke rð…heŒ, ‚tŒku»k ‚kiÚke {kuxku ²kkuŒ ‚V¤Œk {u¤ððk™ku Au {kLÞŒk y™u «rŒck
y…urûkŒ fhŒkt ½ýe ðnu÷e y™u yuf fhŒkt ðnu÷e  Œfku y™u …kuŒk™k M…Äofku {kxu™e ‚k™wfq¤
÷k„ýe Œu™u …kuŒk™k Mð -ÏÞk÷ …h y™wfq¤ y‚h fhu Au.

fux÷efðkh Œu yux÷wt y™wfq¤ nkuE þfu Au fu Œu ¼ú{ýk ŒhV Ëkuhe þfu Au. ¼ÔÞŒk
y™u ©ucŒk ‚tfw÷ y™u yk ÂMÚkrŒ ÷ktƒk „k¤u y™wfq¤ ‚k{krsf [wfkËk™ku ‚k{™ku fhu Au
y™u Mð-ÏÞk÷™u ™wf‚k™fkhf  ÚkŒku hkufe Ëu Au.
3. …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku

þkherhf y™u {k™r‚f …rhƒ¤ku W…hktŒ, fux÷kf …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku Au  su
ÔÞÂõŒíð y™u Œu™k rðfk‚ …h …ÞkoðhýeÞ r™Äkohfku  ™kutÄ…kºk y‚h Ëþkoðu Au

…ÞkoðhýeÞ r™Äkohfku™k  ™e[u™k [kh …rhƒ¤ku™k ‚{qn …h {wÏÞíðu ¼kh {qfðk{kt
ykÔÞku Au:
3.1 ‚k{krsf Mðef]rŒ
‚k{krsf Mðef]rŒ  yuf {wÏÞ …ÞkoðhýeÞ r™Äkohf Au. Ëhuf ÔÞÂõŒ ‚k{krsf sqÚk{kt hnu
Au, su ÔÞÂõŒ™e árüyu ÔÞÂõŒ™k  ÞkuøÞ «Ëþo™ ðŒoýqf y™u sqÚk ‚tƒtrÄŒ y…uûkkyku™u
y™wY… ÞkuøÞ ¼qr{fk ¼sððe y™u Œu™k y™wY…  ðŒo™™ku LÞkÞ fhu Au . yk{ ‚k{krsf
[wfkËku Mð-{qÕÞktf™ {kxu ykÄkh Œhefu ‚uðk yk…u Au.
• yk heŒu, ‚k{krsf sqÚk Mð-ÏÞk÷™k rðfk‚™u «¼krðŒ fhu Au. ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚

…h ‚k{krsf sqÚk™ku «¼kð fux÷ku Au Œu™k …h ykÄkh hk¾u Au.
• ÔÞÂõŒ fux÷ku ‚khe heŒu Mðef]Œ Au, ÔÞÂõŒ {kxu ‚k{krsf Mðef]rŒ  …ý fux÷wt {n¥ð

Ähkðu Au  Œu Œu™k sqÚk …h ykÄkrhŒ Au. òu ÔÞÂõŒyku  Œu™k  sqÚk îkhk ÔÞk…f…ýu
Mðef]Œ y™u …‚tË fhðk{kt ykðu Œku Œu™ku  Mðefkh  {qÕÞ ykÄkrhŒ Au Œu{ fne
þfkÞ.

• òu ÔÞÂõŒ sqÚk …h ðÄw {qÕÞ Ähkðu Au  Œku Œu™e Mðef]rŒ, Œu ÔÞÂõŒ sqÚk îkhk «¼krðŒ
Úkðk {kxu ðÄw nþu.

• nfefŒ{kt, ðŒo™ …h ‚k{krsf Mðef]rŒ™ku fux÷ku «¼kð Au Œu™k {iºke…qýo ¼kð,
÷kufku …h Œu™ku fux÷ku  «¼kð  Au Œu ‚kÚku Œu™e  Ëw~{™kðx, yð„ý™k y™u y™w¼ð
fhŒk ÷kufku …h r™¼oh Au  ‚kÚku s Œu™u ÷kufku fux÷e  ‚k{krsf Mðef]rŒ  yk…u Au. Œu
…ý   {n¥ð™wt Au.

• su ÔÞÂõŒ™u Œuýe/Œuýe™e su{ fkÞo fhðk {kxu MðŒtºk ƒ™kðþu
• RåAkyku y™u yLÞ ÷kufku™k ‚q[™kuÚke {kuxk «{ký{kt «¼krðŒ Úkþu ™nª.

Œuðe s heŒu, òu ÔÞÂõŒ ‚k{krsf Mðef]rŒ™u ðÄw {qÕÞ yk…u Au, Œku Œu …ý  sqÚk™k
‚ÇÞku ‚kÚku ‚w‚t„Œ ƒ™ðk {kxu ðÄw ‚tðuË™þe÷ hnuþu. su ÷kufku™e ‚k{krsf Mðef]rŒ ¾qƒ
Ÿ[e nkuÞ Au, Œuyku ‚k{kLÞ heŒu ðÄw Lku ðÄw  {kLÞ, ðÄw ‚r¢Þ y™u ®n{Œðk™  nkuÞ Au.

suyku {kºk {æÞ{ Mðef]Œ yÚkðk ‚kÄkhý ÷kufr«Þ hnu Au Ãkhtíkw su{Lke ÂMðf]ík
¾qçks ykuAe nkuÞ íkuðk ÷kufku ‚kÚku „kZ ‚tƒtÄ MÚkkr…Œ fhðk{kt r™»V¤ òÞ Au Œuyku
¼kð™kí{f nqtV ƒŒkððk{kt …ý r™»V¤ òÞ Au.

su ÔÞÂõŒ„Œ ‚tƒtÄku ƒtÄ fhðk y™u ½r™c ƒ™kððk {kxu ykð~Þf {k™ðk{kt ykðu
Au y™u sYh …zu Œu™k …h ‚ŒŒ fk{ fhu Au. su Œu{™u ‚k{kLÞ heŒu ©ucŒk™e ÷k„ýe™e
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¼kð™k yk…u  Au.
• ÔÞÂõŒíð: r‚ØktŒku y™u {qÕÞktf™

‚k{krsf Mðef]rŒ™e yuf yíÞtŒ rð…heŒ ‚k{krsf y÷„Œk Au. òu ÔÞÂõŒ™u ‚{ks
Œu™e ‚k{krsf y÷„ŒkÚke yMðefkhu Œku Œu™e ÷k„ýe {kt hku»k y™u …ezk ykðþu. …ý òu
Œu™e ðkŒ ™u ÷kufku Mðefkhu y™u Œu™u fu Œu™k ÏÞk÷ ™u y…™kðu Œku Œu™u ‚w¾Ë ÷k„ýeyku
rðf‚u suÚke Œu™u ¾wƒ s ¾wþe y™u rðfk‚ ÚkkÞ Au.

‚{ks  òu {ký‚ ™u Mðefkhu Œku Œu  yk„¤ ðÄu Au ßÞkhu  Mðefkhu ™rn Œku nfefŒ{kt
Œu™u ™fkÞko Au Œu™e ‚k{u hku»k™e ÷k„ýe rðf‚kðþu. ykðk ÷kufku ½ýeðkh nŒkþ, WËk‚e
y™u ™k¾wþ ƒ™e òÞ Au.

‚k{krsf «ð]r¥kyku «íÞu ¾kxk-ÿkûk™wt ð÷ý …ý ½ýe ðkh sðkƒËkh ƒ™e òÞ Au.
ykðku ‚k{krsf yMðefkh ÔÞÂõŒyku ÷ktƒk „k¤u  „w™u„kh ð]r¥k  ŒhV Ëkuhe þfu Au yÚkðk
„w™u„kh ƒ™þu. ‚tþkuÄfkuyu yk„¤ ƒŒkÔÞwt Au fu òu ÔÞÂõŒyku™k «khtr¼f ‚k{krsf
y™w¼ðku y™wfq¤ nkuÞ, Œuyku ‚k{krsf  rðfk‚ …k{e yk„¤ ðÄu Au ™rn Œku Œu  y‚k{krsf
ƒ™e rðfk‚™e rðÁØ rËþk …fzu Au.
3.2 ‚k{krsf ðtr[ŒŒk
yk yLÞ …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ Au, su rðfk‚™u «¼krðŒ fhu Au

rðþk¤ y™u ™kutÄ…kºk heŒu ÔÞÂõŒíð{kt ‚{ks™ku {kuxku Vk¤ku Au. ‚k{krsf ðtr[ŒŒk™ku
yÚko Au «u{-÷køkýe-nqtV Mkk{krsf Mðefkh Úke ðtr[ík hnuðw M™un Úke Ëqh - ‚k{krsf ðtr[ŒŒk
‚k{krsf yuf÷Œk™wt fkhý ƒ™u Au su™e ÔÞÂõŒíð …h «rŒfq¤ y‚h ÚkkÞ Au.
• ‚k{krsf ðtr[ŒŒk ƒu ðÞ sqÚkku ÞwðkLk yLku ð]Øku {kxu ‚kiÚke nkr™fkhf ‚krƒŒ ÚkE
Au.
• ™k™k ƒk¤fku su  {kŒkr…Œk / ðk÷eyku ‚kÚku ŒtËwhMŒ ‚t…fkuoÚke ðtr[Œ Au. Œuyku  ‚k{kLÞ
ÔÞÂõŒíð rðf‚kððk{kt r™»V¤ òÞ Au. Œu{™k ðŒo™ ‚k{krsf heŒu yMðefkÞo Au y™u
Œuyku yLÞ ÷kufku îkhk …ý rƒ™ŒhVuýfkhe heŒu LÞkÞ fhu Au.
• ð]Ø ÷kufku{kt ‚k{krsf ðtr[ŒŒk Œu{™u ykí{ƒ¤ y™u MðkÚkeo ƒ™kðu Au, su Äe{u Äe{u
rƒ™ŒhVuýfkhe ‚k{krsf y™u Mð r™ýoÞ ŒhV Ëkuhe òÞ Au.
• Œu …ý  yð÷kuf™ fÞwO Au fu ‚k{krsf ðtr[ŒŒk ÷kufku {kxu ðÄw ™wf‚k™fkhf Au su
RåAu Au ykí{r™¼oh hnu fu …Ae …kuŒu ‚w¾e hnuðk {kxu …ý  ‚k{krsf ‚t…fkuo™e sYh Au.

WËknhý Œhefu, ßÞkhu ð]Ø ÔÞÂõŒyku MðuåAkyu ‚k{krsf «ð]r¥kyku{ktÚke ¾‚e
sðk {kxu- r™ýoÞ ÷u Au. …ý òu Œuyku ‚ŒŒ fkuE «ðwrŒ ‚kÚku òuzkÞu÷k Lkk hunu Œku Œu{™ku
yk„¤ sŒk ‚k{krsf ðtr[ŒŒk™u ÷eÄu íku Äe{u Äe{u ƒe{kh fu rƒ™ykhkuøÞ«Ë ð÷ý y™u
{k™r‚f ƒe{khe  ŒhV Ëkuhe òÞ Au.
3.3 þiûkrýf …rhƒ¤ku

þiûkrýf …rhƒ¤ku  yuf {n¥ð™wt …rhƒ¤ Au, su ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u «¼krðŒ fhu
Au.  ÔÞÂõŒ™k ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚ …h þk¤kyku, fku÷uòu y™u rþûkfku™e ™kutÄ…kºk y‚h Au.
‚tMÚkk yku {kuxu ¼k„u ÔÞÂõŒíð rðfk‚ …h ‚eÄe s heŒu y‚h fhu Au su ‚{ks ™u yk„¤
ðÄðk fu yxfe sðk™wt fkhf ƒ™e òÞ Au.

ßÞkhu þk¤k y™u fku÷uòu «íÞu, ‚kÚkeyku «íÞu, rþûkfku «íÞu y™u rþûký™k {qÕÞ
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ŒhV ð÷ý y™wfq¤ nkuÞ íÞkhu rðãkÚkeoyku rþûkfku y™u Œu{™k ‚kÚkeËkhku ‚kÚku ‚k{kLÞ heŒu
Œu{™e þiûkrýf «ð]r¥kyku™ku yk™tË ÷u Au y™u   {iºke…qýo ‚tƒtÄku hk¾u  Au. su Sð™  …h ¾qƒ
s y™wfq¤ y‚h Au.  su™k …rhýk{u ykí{rðïk‚™e {sƒqŒ ¼kð™k Wí…Òk fhe™u
ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ y™u Mð ‚L{k™ ò¤ðe þfu Au.

ßÞkhu rþûký y™u þiûkrýf ‚tMÚkkyku, rþûkfku y™u ‚kÚkeËkhku ð„uhu rðãkÚkeoyku
ðå[u «rŒfq¤ ð÷ý Au Œu™k …h rð…heŒ y‚h fhu Au . ‚tþkuÄ™ yÇÞk‚ ðÄw òýðk {éÞwt
Au fu òu  þk¤k fu fku÷uòu{kt «ðuþ fhðk {kxu  rðãkÚkeoyku þkherhf y™u {k™r‚f heŒu ŒiÞkh
Au, Œu{™wt ð÷ý ðÄw y™wfq¤ nkuÞ Au. þiûkrýf ‚tMÚkk «íÞu™wt ð÷ý ¼kð™kí{f ðkŒkðhýÚke
¾qƒ «¼krðŒ Au.
• ‚tMÚkk™k  su «uhýk™k MŒh,
• rðãkÚkeoyku™k ð„o¾tz
• rþûkf™e  ðkŒ
• þk¤k fu fku÷uòu{kt {¤Œku WíMkkn
• ƒk¤f™wt Au ðŒo™ y™u Œu{™e ‚k{kLÞ ¼kð™kí{f «rŒr¢Þkyku …h ‚eÄe y‚h fhu

Au.
• þiûkrýf ‚tMÚkk™e ¼kð™kí{f ykƒkunðk, rðãkÚkeoyku™wt Mð-{qÕÞktf™ y™u {qÕÞktf™

yLÞ ÷kufku™u y‚h fhu Au.
þiûkrýf r™Äkohfku™wt ƒeswt {n¥ð™wt …rhƒ¤ su ÔÞÂõŒíð™u y‚h fhu Au íku rðãkÚkeo-

rþûkf ‚tƒtÄ Au su {kuxu ¼k„u rþûkf …h ykÄkrhŒ Au.
• rðãkÚkeoyku™e ‚khðkh,
• rþûkfku «íÞu rðãkÚkeoyku™k ð÷ý
• rþûký Œu{s rþûkfku îkhk W…Þku„{kt ÷uðkŒe rþMŒ™e Œf™efku
• rþûkfku™e ‚ktMf]rŒf «Úkkyku

yk ð÷ý, rðãkÚkeo™k þiûkrýf fkÞo™e „wýð¥kk™u y‚h fhu Au su™ku ykÄkh Mð y™u
‚k{krsf {qÕÞktf™™wt {qÕÞktf™ çkLku Au.
• yk  ƒÄe s ðkŒ  rþûkf rðãkÚkeo ‚tƒtÄ™u y‚h fhu Au. þiûkrýf ‚tƒtÄ yux÷u {kºk
rz„úe ™rn …ý  rðãkÚkeoyku™e «uhýk y™u Sð™ xfðk {kxu™wt …rhƒ¤ Au su™e y‚h
rðãkÚkeoyku™k ÔÞÂõŒíðLke r‚rØ …h …zu Au.
• ßÞkhu rðãkÚkeoyku fu rþûkf ‚kÚku Œu{™ku nqtVk¤wt y™u {iºke…qýo ‚tƒtÄ swyu Au íÞkhu
íku{Lke rMkØe nkMk÷ fhðk{kt Mkfkhkí{f yMkh ÚkkÞ Au rþûkfLkwt {køkoËþoLk íku{Lke rMkØe -
ÔÞÂõíkøkík rðfkMk Lkw {wÏÞ Ãkrhçk¤ çkLke òÞ Au su íku{Lkku ykí{rðïkMk ðÄkhu Au.
3.4 fkixwtrƒf r™Äkohfku

fkixwtrƒf r™Äkohfku ÔÞÂõŒíðLkk rðfk‚™u «¼krðŒ fhu Au. ÔÞÂõŒíð rðfk‚ …h
…rhðkh™ku ík{k{ ô{hLkk ÔÞÂõíkLkku «¼kð Au fwxwtƒ ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u ‚eÄe yÚkðk
yzfkhŒe heŒu y‚h fhu Au. ÔÞÂõŒíð …h fwxwtƒ™ku ‚eÄku «¼kð {wÏÞíðu ykðu Au rðrðÄ
ƒk¤-Œk÷e{ …ØrŒyku W…Þku„ ÔÞÂõŒíð™e heŒ yk„¤ ðÄðk {kxu {ËË fhu Au,
• fkixwtrƒf r™Äkohfku:
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• fkixwtrƒf ‚ÇÞku ðå[u Ár[,
• fkixwtrƒf ð÷ý y™u
• fkixwtrƒf {qÕÞku™ku ‚t[kh
• fkixwtrƒf rþûkkí{f y™u yðhkuÄf {kŒkr…Œk / ðk÷eyku ð÷ý

yk  ƒÄk s {qÕÞku  ƒk¤fku y™u  Œu™k  fwxwtBƒ™e ‚kÚku  yuf ¾k‚ ½hkuƒku Ähkðu Au su
Œu{™k ƒk¤fku™u {k„oËþo™ yk…ðk {kxu, ƒkÌk r™Þtºkýku …h ykÄkh hk¾e yk„¤ ðÄðk
«kuí‚krnŒ fhu Au.  …rhýk{u, ßÞkhu ƒk¤fku Œu{™k {kŒkr…Œk/ðk÷e™k ‚eÄk r™Þtºký™e
ƒnkh nkuÞ Au  íÞkhu …ý Œuyku Œu{™k ðŒo™{kt  yuf ‚tÞ{ ƒŒkðu Au. …hkuûk heŒu, {kŒkr…Œk
‚kÚku, ƒk¤fku ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ fhu Au. Œu{™k {kŒkr…Œk ‚{k™ heŒuÚke yk„¤ ðÄu Au.
«kÞkur„f yÇÞk‚ku fnu Au fu {kŒkr…Œk s ƒk¤fku{kt ykþk, WÒkrŒ y™u yk„¤ ðÄðk
{kxu™ku ¼kð s„kðu  Au y™u Œu{™ku «u{ ÷k„ýe y™u nqtV Œu{™u yuf ™ðe [uŒ™k yk…u Au.
ykðe ÔÞÂõŒyku  ½h™e ƒnkh™e ÔÞÂõŒyku {kxu …ý M™un - fÕÞký™e Ár[  rðf‚kðu Au.
3.5 ½h y™u ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ™wt ¼kð™kí{f ðkŒkðhý

ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚{kt ¾qƒ {n¥ð™wt …rhƒ¤ ¼kð™kí{f ðkŒkðhý Au. ½hu Œu{s
Œu™e ytËh ‚tƒtrÄŒ ÔÞÂõŒ- ðze÷ fu {kŒkr…Œk yk…u Au. ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ {kt fwxwtƒ s
{ký‚Lkku „ZðiÞku Au. òu …rhðkh{kt - ½h™e ykƒkunðk y™wfq¤ nkuÞ, Œku ƒk¤f ™wt ‚khe
heŒu  rðfk‚ Úkðk™wt þfâ Au. …ý òu yk™kÚke rðrhØ ÔÞÂõŒ„Œ ‚{MÞkyku y™u r™hkþkyku
ÔÞÂõŒ™u y÷„ heŒu yk„¤ ðÄkhþu. rðfx ÂMÚkrŒ{kt {ký‚ yk„¤ ™rn s ðÄe þfu …ý
Œu  …rhÂMÚkrŒ™u ‚{S y™u Œu™k …h «rŒr¢Þk yk…e þktŒ Úkþu. y™u Úkþu Œku  ‚rn»ýw -
‚nfkhe {k„o ÷uþu. ƒeS ƒksw òu ½h™e ¼kð™kí{f ykƒkunðk ½»koýÚke ¼hu÷e nkuÞ fu
Œfhkh  nkuÞ Œku ÔÞÂõŒ{kt Ëw~{™kðx™e ¼kð™k rðf‚u Œuðe þfâŒk Au.

½ýeðkh ÷kufku «íÞu yk¢{f heŒu «rŒr¢Þk yk…ðk™wt ð÷ý Ähkðu Au. ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ
ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u …ý Œu y‚h fhu Au. yÇÞk‚kuyu ònuh fÞwO Au fu «Úk{ sL{u÷k
ƒk¤fku …Ae™k sL{ ÷uŒk ƒk¤fku fhŒk ðÄwt y™wfq¤ nkuÞ Au. Œuyku ðÄw ‚t÷ø™, sqÚk™k
Ëƒkýku {kxu ðÄw ‚tðuË™þe÷ y™u ðÄw W„ú nkuÞ Au. «Úk{ sL{u÷k ƒk¤fku su …kA¤Úke
sL{u÷k ¼kE -ƒnu™ku fhŒk ðÄkhu ‚V¤Œk {u¤ðu Au.

yLÞLke xefk fheLku íkuyku íku{Lke rMkrØyku rðþu ©ucŒk™e ÷k„ýe Ëþkoðu Au yk{
Aíkkt, íkuyku yMk÷k{íkeLke ÷køkýeÚke Ãkezkíkk hnu Au. ykLku íkuÚke s íkuLkku MðkÚkeo yLku ykí{fuLÿe
nkuÞ Au. ™e ÷k„ýeyku nkuðk AŒkt ©ucŒk, Œuyku y‚÷k{Œe™e ÷k„ýeÚke …ezkŒk hnu Au.

Œu{™k {kt  ÔÞÂõŒíð: r‚ØktŒku y™u {qÕÞktf™ y„kW rðfr‚Œ íÞkhu ÚkkÞ ßÞkhu
Œu{™e søÞkyu ™k™k ¼kE -ƒnu™ku nkuÞ y™u Œu{™u {kŒkr…Œkyu ðÄw æÞk™, «u{ y™u M™un
yk…ðk™wt þY fÞwO nkuÞ. su Œu{™u yòýŒk s  y‚÷k{Œe™e  ÷k„ýe  yk…u Au. «Úk{
sL{u÷k çkk¤fkuLku ðËkhu Mkkhe íkfe yLku fk¤S {¤u Au ßÞkhu {æÞ{ sL{u÷k yLku çkeòu
sL{u÷k ÷kufku{kt yk ð÷ý ykuAwt nkuÞ Au.

«Úk{ sL{u÷k ƒk¤fku™u yk…ðk{kt ykðu÷e Œfku …qhe  …zu Au y™u ðÄw  fk¤S {¤u
Au.
3.6 fwxwtƒ™wt fË

yk …rhƒ¤ ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u …ý y‚h fhu Au. {kuxk …rhðkhku{kt {kŒkr…Œk
ÃkkMku fkuE…ý ƒk¤f™u  {kxu Úkkuzku ‚{Þ nkuÞ Au. ykÚke, ™k™k …rhðkhku [k¤k ƒk¤fku™e
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‚h¾k{ýe{kt {kuxk …rhðkh™k ƒk¤fku MðŒtºk Úkðk™wt ðnu÷e ô{hu þe¾u Au y™u Œu{™k
ðŒo™{kt …rh…õðŒk Ëþkoðu Au. òu fu, {kuxk …rhðkhku [ku¬‚ ÔÞÂõŒíð™u «kuí‚krnŒ fhu Au.
suÚke Œu{™k{kt ¾k‚ ÷kûkrýfŒkyku Au, su ‚khk ÔÞÂõŒ¥ð y™u ‚k{krsf „kuXðý™u  yk„¤
ðÄkhu Au.

{kuxk …rhðkhku™k {kŒk -r…Œk ‚k{kLÞ heŒu ½h™wt ðkŒkðhý þktŒ hk¾ðk {kxu ÔÞksƒe
heŒu r™Þtºký™e ‚h{w¾íÞkhþkne …ØrŒ y…™kðu Au , su hku»k™e Œeðú ¼kð™k …uËk fhu Au
y™u ƒk¤fku{kt ƒ¤ðku sL{kðu Au sÞkhu ™k™k …rhðkhku{kt {kŒkr…Œk ÃkkMku …qhŒk «{ký{kt
‚{Š…Œ Au Ëhuf ƒk¤f™u ‚t¼k¤ðk™ku y™u ÞkuøÞ {k„oËþo™ yk…ðk™ku ‚{Þ {¤u Au su
ykí{rðïk‚ Wí…Òk fhu Au y™u y…qhŒe ÷k„ýe™u Ëqh fhu Au  …ý ynª Œu™u - ƒk¤f™u òíku
‚{MÞk™u …nkut[e ð¤ðk {kxu Akuze Ëuðk{kt ykðu Au. suÚke Œu ftEf ™ðwt fhðk {kxu {sƒwh
ƒ™u Au.

10.6 W…‚tnkh
yk yuf{{kt yk…ýu ÔÞÂõŒíð rðþu þeÏÞk. ÔÞÂõŒíð þçË ½ýeðkh ‚k{krsf

‚{òÞ Au. ynª ÔÞÂõŒíð rðfk‚ {kxu {™kuði¿kkr™f yr¼„{Lkku rLkËuoþ fÞkuo Au su ÔÞÂõíkíð
yLku MkwMktøkíkíkkLkk MktË¼oLkku ÏÞk÷ ‚{òðu Au Œu Au ÔÞÂõŒíð y™u ‚w‚t„ŒŒk™k ‚tË¼o.

yk ÏÞk÷ku™u òuze™u ÔÞÂõŒíð y™u ‚w‚t„ŒŒk, ÔÞÂõŒíð™u rðrþü Œhefu ÔÞkÏÞkrÞŒ
fhe þfkÞ Au y™u y™LÞ heŒku su{kt Ëhuf ÔÞÂõŒ rð[khu Au, y™w¼ðu Au y™u fkÞo fhu Au,
su Sð™¼h ÔÞÂõŒ™k «rŒ¼kð™e ÷kûkrýfŒk Au Œu fne þfkÞ. ƒeò þçËku{kt fneyu
Œku,ÔÞÂõŒíð Œu Œ{k{ «{ký{kt MÚkkÞe ÷ûkýku, Mð¼kð™ku WÕ÷u¾ fhu Au.

ÔÞÂõŒ™e ytËh™e ÷kûkrýfŒkyku fu su y{wf «{ký{kt ‚w‚t„ŒŒk yk…u Au. ÔÞÂõŒ™wt
ðŒo™. çkeS {níðLke fûkk{kyu Au fu “ÔÞÂõíkíððLk yux÷u {kýMkLke Ëhuzk MkkÚkuLke
MkwMktøkíkíkk” ðkýe y™u Œu™k heŒ¼kŒ y™LÞ nkuE þfu Au, fux÷kf sqÚkku {kxu ‚k{kLÞ
yÚkðk ‚{„ú «òrŒyku îkhk ðnU[kÞu÷ Au …htŒw Œu{™e heŒ ÔÞÂõŒ yu ÔÞÂõŒ y÷„ nþu.
yuf ÔÞÂõŒ™e ðŒoýqfku yÚko…qýo heŒu ƒeò ‚kÚku ƒtÄƒu‚Œe ÷k„u Œu sYhe ™Úke. æÞk™{kt
hk¾ku fu ðŒo™™e «f]rŒ „rŒþe÷ Au y™u Œu{kt  ‚{ÞktŒhu ðŒo™™e ‚tMÚkk y™u {k¤¾k{kt
VuhVkh ÚkE þfu Au.
yku÷…kuxo (1937, 1961)

yku÷ðkuxo - ÔÞÂõŒíð™u yuf „rŒþe÷ ‚tMÚkk økýkðu Au. íku{Lkk {wsçk ÔÞÂõíkLku þkrhhef
- {kLkrMkf - yktíkrhf - çkkÌk ÃkÞkoðhýLkk çkÄks Ãkrhçk¤ yMkh fhu Au. su {kýMkLke
yktíkrhf - çkkÌk ðúríkr¢Þk Lk¬e fhu [u yLku íkuLkku ŸzkýÃkqðof yÇÞkMk Mkk{krsf «økrík Lkk
Lkðk hMíkk çkíkkðu Au.
ÔÞÂõŒíð:

r‚ØktŒku y™u ykfkhýe su ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚™u «¼krðŒ fhu Au, ykðk …rhƒ¤ku
ºký Mkk{kLÞ fuxuøkhe{kt sqÚkçkØ íkhefu ÔÞk…f…ýu hÌkk Au y™u Œu ™e[u yk…u÷ Au.
i) sirðf …rhƒ¤ku
ii) {k™r‚f …rhƒ¤ku y™u
iii) …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku.

fkhý fu yk …rhƒ¤ku ÔÞÂõŒíð™ku rðfk‚ fuðe heŒu ÚkkÞ Au Œu ™¬e fhðk™wt ð÷ý
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Ähkðu Au. íku ÔÞÂõŒíð™k r™Äkohf Œhefu yku¤¾kÞ Au. yk rð„Œðkh [[ko fhðk{kt ykðe
nŒe. sirðf …rhƒ¤ku{kt þheh™wt r™{koý, þkherhf ykf»koý, ¾k{eyku y™u ykhkuøÞ™e
ÂMÚkrŒ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. {™kurð¿kkr™f …rhƒ¤ku{kt ƒkirØf …rhƒ¤ku, yrŒþÞ «u{ y™u
M™un ‚rnŒ ¼kð™kí{f …rhƒ¤ku, MðÞt «„x, ykfktûkk y™u r‚rØ y™u æÞuÞ ™¬e fhðk™e
ðŒoýqf™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au …ÞkoðhýeÞ …rhƒ¤ku ‚k{krsf Mðef]rŒ, ‚k{krsf ðtr[ŒŒk,
þiûkrýf …rhƒ¤ku, fwxwtƒ ¼kð™kí{f ykƒkunðk, …rhðkh{kt ÔÞÂõŒ™e ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ y™u
Œu™wt fË fwxwtƒ™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. yk ƒÄk ‚kÚku™wt y™wfq÷™ y™u ‚w‚t„ŒŒk {ký‚™k
ÔÞÂõŒíð ™u r™¾khu Au.
 MðkæÞkÞ

 xqtfk{kt sðkƒ ÷¾ku

1. ÔÞÂõŒíðLku ÔÞkÏÞkrÞŒ fhku.
2. ƒkirØf r™Äkohfku y™u ¼kð™kí{f r™Äkohfku ½xf sýkðku
3. xqtf™kutÄ ÷¾ku : nkur{ÞkuMxur‚‚
4. ŒVkðŒ ÷¾ku: þkherhf h[™k - þkherhf ykf»koý
5. ‚k{krsf Mðef]rŒ™e ÔÞÂõŒíð rðfk‚ ykfkh yk…ðk{kt þwt «Ëk™ Au ?

 «§ku™k sðkƒ yk…ku
1  ÔÞÂõŒíð ÔÞkÏÞkrÞŒ fhku. WËknhý yk…e™u, Mð¼kð y™u …kºk ðå[u

ŒVkðŒ fhku
2) ÔÞÂõŒíð rðfk‚™k ¼kirŒf yÚkðk sirðf r™Äkohfku™e [[ko fhku.
3) ÔÞÂõŒíð rðfk‚™k {™kurð¿kkr™f r™Äkohfku™e ¼qr{fk™e Y…hu¾k.
4) ÔÞÂõŒíð rðfk‚.™u ykfkh yk…ðk{kt …ÞkoðhýeÞ r™Äkohfku™e ¼qr{fk™e

[[ko fhk
 çknwrðfÕÃk «§ku (MCQ)

1. ‚k{krsf ðtr[ŒŒk ‚k{kLÞ heŒu yk ŒhV Ëkuhe òÞ Au:
A) ‚k{krsf yMðefkh B)  ‚k{krsf ¼uË¼kð
C) ™fkhkí{fMðÏÞk÷ D) yk{ktÚke fkuE ™net.

2. {kun™, yuf sqÚk™k ™uŒk, ðÄw ht„e™, ðÄw ÷ð[ef, ðÄw ‚r¢Þ Au Œu™k yr¼„{{kt.
Œu ƒÄwt ÚkkÞ Au fkhý fu Œu™e …k‚u:
A) ‚k{krsf Mðef]rŒ B) ‚k{krsf ykÄkh
C) ‚k{krsf ÂMÚkrŒ D) W…hkuõŒ Œ{k{.

3. sqÚk™e ytËh ßÞkhu ÔÞÂõŒ™e ÂMÚkrŒ ƒË÷kÞ Au su{ fu y™wÞkÞe{ktÚke ™uŒk yÚkðk
Œu™kÚke rð…heŒ, Œu™u yk Œhefu yku¤¾ðk{kt ykðu Au:
A) ‚k{krsf „rŒþe÷Œk B) sqÚk™e ÂMÚkrŒ{kt VuhVkh

C) ‚k{krsf MxerhÞkuxkR… D) yk{ktÚke fkuE ™net.
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4. yuf rðãkÚkeo™k ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚ …h ‚kiÚke ðÄw fkÞ{e y‚h..........fhu Au.
A) þiûkrýf ‚V¤Œk B) rþûkf™wt ð÷ý y™u ðŒo™
C) rþûkf-rðãkÚkeo ‚tƒtÄ D) W…hkuõŒ Œ{k{.

5. ÔÞÂõŒíð™k rðfk‚ {kxu fwxwtƒ™wt fÞwt fË ykËþo {k™ðk{kt ykðu Au ?
A) ™k™k …rhðkhku B) {æÞ{ fË™k …rhðkhku
C) {kuxk …rhðkhku D) fkuE Lknª

6. M…ü heŒu ©uc ƒwrØ ÔÞÂõŒíð™e …ux™o ŒhV Ëkuhe òÞ Au Lke[uLkk{ktÚke fE ÷kûkrýfŒk
A)  ™fkhkí{fŒk B) y‚rn»ýwŒk
C) ¼kð™kí{f ‚t½»kkuo D) W…hkuõŒ Œ{k{.

7. ™e[u™k{ktÚke fÞku {k™r‚f ykhkuøÞ ðe{ku Œhefu yku¤¾kÞ Au ?
A) ¼kð™kí{f ‚tŒw÷™ B) ‚rn»ýwŒk
C) E»Þok ‚rn»ýwŒk D) yk{ktÚke fkuE ™net.

8. ¼kð™kí{f ¼q¾{hku yk™k fkhýu ÚkkÞ Au:
A) ¼kð™kí{f ‚tŒw÷™ B) «u{Úke ðr[Œ
C) ¼kð™kí{f y‚tŒw÷™ D) yk{ktÚke fkuE ™net.

9. ¼kð™kí{f Œýkð Œhefu fÞku ÷kÞf Au ?
A) ðÄu÷e ¼kð™kí{fŒk™e [ku¬‚ ÂMÚkrŒ
B) ¼kð™kí{fŒk™e ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ
C) ¼kð™kí{f y‚tŒw÷™™e ‚k{kLÞ ÂMÚkrŒ
D) W…hkuõŒ þhŒku{ktÚke fkuE ™net.

10. ŒýkðÚke fkuý ðÄw «rŒfq¤ y‚h fhu Au ?
A) Wå[ ykí{‚L{k™ ÄhkðŒk ÷kufku
B) Wå[ ¼kð™kí{f fuÚkuhr‚‚ ÄhkðŒk ÷kufku
C) ykuAk ykí{‚L{k™ ÄhkðŒk ÷kufku
D) ™ƒ¤k ¼kð™kí{f fuÚkuhr‚‚ ÄhkðŒk ÷kufku.













MðkæÞkÞ™wt ysðk¤wt

¼khíkLkk MktrðÄkLkLkk Mksof ¼khíkhíLk zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke ÃkkðLk M{]rík{kt økhðe økwshkík{kt
økwshkík Mkhfkh©eyu R.Mk. 1994{kt ÞwrLkðŠMkxe økúkLxTMk fr{þLk yLku rzMxLMk yußÞwfuþLk fkWÂLMk÷Lke {kLÞíkk
{u¤ðe y{ËkðkË{kt økwshkíkLkk yuf {kºk {wõík rðïrðãk÷Þ zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeLke
MÚkkÃkLkk fhe Au.

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfhLke 125{e sL{sÞtíkeLkk yðMkhu s økwshkík Mkhfkh îkhk ÞwrLkðŠMkxe {kxu yãíkLk
Mkøkðz MkkÚku, þktík søÞk {u¤ðe, ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkhLkwt rLk{koý fhe ykÃÞwt. BAOULkk Mk¥kk{tz¤u Ãký ÞwrLkðŠMkxeLkk
ykøkðk ¼rð»Þ {kxu ¾qçk MknÞkuøk ykÃÞku, ykÃkíkk hnu Au.

rþûký yux÷u {kLkð{kt Úkíkwt {qzehkufký. rþûký ÷kufMk{ksLke økwýð¥kk MkwÄkhðk{kt yrÄf Vk¤ku ykÃke þfu
Au. ynª {Lku Mðk{e rððufkLktËLkwt rþûký rð»kÞf ËþoLk ÞkË ykðu Au :
'suLkkÚke [krhºÞLkwt ½zíkh ÚkkÞ, suLkkÚke {kLkrMkf ûk{íkkLkwt rLk{koý ÚkkÞ, suLkkÚke çkkirØf rðfkMk MkkÄe þfkÞ yLku
suLkk Úkfe ÔÞÂõík Ãkøk¼h çkLke þfu íkuLku rþûký fnuðkÞ.’

zkì.çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe rþûký{kt ykðk W{Ëk rð[khLku ðhu÷e Au. íkuÚke rðãkÚkeoykuLku
økwýð¥kkÞwõík, ÔÞðMkkÞ÷ûke, SðLk÷ûke rþûkýLke Mkøkðz ½hu çkuXkt {¤e hnu yuðk «ÞíLkku {¬{ çkLke fhu Au.
çknku¤k Mk{ksLkk ÷kufkuLku Wå[rþûký «kÃík ÚkkÞ, AuðkzkLkk {kýMkkuLku W¥k{ fu¤ðýe yu{Lkkt hku®sËkt fk{ku fhíkkt
«kÃík Úkíke hnu. ÔÞkðMkkrÞf ÷kufkuLku ykøk¤ ¼ýíkhLke W¥k{ íkf MkktÃkzu yLku SðLk{kt ÃkkuíkkLke ûk{íkkyku, fkiþÕÞkuLku
«økx fhe Mkkhe fkhrfËeo ½zu, Mðkð÷tçke çkLke W¥k{ SðLk Sðíkkt Mk{ks yLku hk»xÙrLk{koý{kt ÃkkuíkkLkwt ÞkuøkËkLk
ykÃku yu {kxu «ÞkMkhík Au.

'MðkæÞkÞ: Ãkh{t íkÃk:’ MkqºkLku ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxeyu fuLÿ{kt hk¾eLku ynª «ðuþ fhíkk AkºkkuLku MðyæÞÞLk
{kxu Mkh¤íkkÚke Mk{òÞ yuðku økwýð¥kk÷ûke þiûkrýf yÇÞkMk¢{ WÃk÷çÄ fhkðe ykÃku Au. Ëhuf rð»kÞLke ÃkkÞkLke
Mk{sý {¤u íkuLke fk¤S hk¾ðk{kt ykðu Au. rðãkÚkeoykuLku hMk Ãkzu yLku hwr[ fu¤ðkÞ íkuðkt ÃkkXâÃkwMíkfku rLk»ýkík
yæÞkÃkfku îkhk íkiÞkh fhðk{kt ykðu Au. Ëqhðíkeo rþûký «kÃík fhðk ¾uðLkk hk¾íkk fkuE Ãký Wt{hLkk AkºkkuLku {kxu
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhðk {kxu rþûkýrðËku MkkÚku Ãkhk{þoLk fhðk{kt ykðu Au. yu ÃkAe s {k¤¾wt h[e,
yÇÞkMkMkk{økúe íkiÞkh fhe ÃkwMíkf MðYÃku AkºkkuLkkt fhf{¤ku{kt ykÃku Au. suLkku WÃkÞkuøk fheLku rðãkÚkeo Mktíkku»k«Ë
yLkw¼ð fhe þfu Au.

ÞwrLkðŠMkxeLkk íks¿k yæÞkÃkfku ¾qçk fk¤SÚke yk yÇÞkMkMkk{økúeLkwt ÷u¾Lk fhu Au. rð»kÞrLk»ýkík «kuVuMkhku
îkhk yu{Lkwt Ãkhk{þoLk ÚkkÞ ÃkAe s Ãkrhýk{÷ûke yÇÞkMkMkk{økúe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoykuLku ÃknkU[u Au. zkì.
çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe ¿kkLkLkwt fuLÿ®çkËw çkLke hne Au. rðãkÚkeoykuLku 'MðkæÞkÞ xur÷rðÍLk’,
'MðkæÞkÞ hurzÞku’ suðk Ëqhðíkeo WÃkkËkLkku Úkfe Ãký yu{Lkk ½h{kt rþûký ÃknkU[kzðkLkku Ãkwhw»kkÚko ÚkE hÌkku Au. W{Ëk
nuíkw, ©u»X æÞuÞLku yktçkðk Ãkrh©{hík ÞwrLkðŠMkxeLkk ¿kkLkLke Ãkhçk Mk{k yæÞkÃkfku íku{s f{oX f{o[kheøkýLku
yr¼LktËLk y{khe ÞwrLkðŠMkxeLkk rðãkÚkeoyku MkV¤ Úkðk ¾qçk {nuLkík fhe, SðLk MkV¤ fhðkLke MkkÚku SðLk MkkÚkof
fhu yuðe Ãkh{uïhLku «kÚkLkk fhwt Awt.

«ku. (zkì.) y{eçknuLk WÃkkæÞkÞ
fww÷Ãkrík

zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe,
ßÞkurík{oÞ ÃkrhMkh, Mkh¾us-økktÄeLkøkh nkEðu,  Akhkuze, y{ËkðkË
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ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh

-: Y…hu¾k :-

11.1 «MŒkð™k

11.2 ÔÞkÏÞk

11.3 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLkwt {n¥ð

11.4 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLke «r¢Þk

11.5 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh{kt ykðíke Lkzíkh

11.6 yMkhfkhf {krníke Mkt[kh yux÷u þwt ? íkuLkk {kxuLkk sYhe Ãkrhçk¤ku

 MðkæÞkÞ

11.1 «MŒkð™k

ÔÞðMÚkkíktºk yuf yuðwt {k¤¾wt Au fu su{kt y÷øk-y÷øk ÷uð÷ MkkÚku {¤eLku fk{ fhu Au.
íkuLku MktøkrXík «kuVuþLk÷ sqÚk fne þfkÞ. ftÃkLke {wsçk su y÷øk-y÷øk «fkhLkk nkuÞ Au. yk
ÔÞðMÚkkíktºk{kt [ku¬Mk {k¤¾wt nkuÞ Au fu su{kt, y÷øk-y÷øk nkuÆku yLku ÃkË f{o[kheykuLkk
n¬ yLku sðkçkËkheyku ÞkuøÞ heíku ðnU[kÞu÷k nkuÞ Au. yk Mk{økú ÔÞðMÚkk{kt ¾qçk yøkíÞLkku
¼køk ¼sðu Au. {krníke Mkt[kh, Mkk{kLÞ heíku yuðwt fne þfkÞ fu {krníke Mkt[kh yu yuf
«fkhLke [ku¬Mk ÔÞðMÚkk Au fu suLke yMkhfkhfíkk ÔÞÂõík ËeX y÷øk-y÷øk nkuÞ Au. ¾kMk
fheLku, ftÃkLkeLkk {k¤¾k{kt yMkhfkhf {krníke Mkt[kh nkuðku yrLkðkÞoÃkýu ykð~Þf Au.
íkuLkk ½ýk¾hk VkÞËk Au. rðrðÄ rð¼køk{kt ÞkuøÞ Mk{Þu, ÞkuøÞ heíkku îkhk {krníke Mkt[khLke
yMkh ftÃkLkeLkk hku®sËk fkÞo Ãkh Ãkzu Au. rðrðÄ «fkhLkk VkÞËk suðk fu ËirLkf fk{økeheLke
ÞkuøÞ MkkUÃkýe f{o[khe ð÷ý, {Lkkuçk¤, Lkerík rLkÞ{ku ðøkuhuLkku íku{kt Mk{kðuþ ÚkkÞ Au.

11.2 ÔÞkÏÞk

Mkk{kLÞ ÿrüyu òuðk sEyu íkku ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh yu “{q¤¼qík ftÃkLkeLkk
{qÕÞku yLku Mk{sðku ÞkuøÞ heíku Mk{òðk, Mk{òððk yLku MkkÚkof Mkkrçkík fhðk {kxuLkk rðrðÄ
«fkhLkkt MktËuþkykuLke MkV¤íkkÃkqðof fhðk{kt ykðíke MkkUÃkýe.”

“MktøkXLk Mkt[khLku yuf fkÞo¢{ Ãký fne þfkÞ fu íku Mkk{kLÞ Mkt[kh «r¢Þkyku yLku
MktMÚkkyku{kt økríkþe÷íkk Ãkh æÞkLk furLÿík fhu Au.”

yk WÃkhktík “{krníke Mkt[kh fu su MktMÚkkyku{kt {kr÷f ÔÞÂõíkíð sqÚk MktçktÄkuLkku, rðfkMk
yLku ò¤ðýe fhu Au. MktMÚkkfeÞ Açkeyku, {qÕÞku çkLkkððe yLku ò¤ððk {kxu «íkefkuLkku
ÞkuøÞ Zçku WÃkÞkuøk.”

“yksLkk Þwøk{kt ÞkuøÞ Mk{Þu, ÞkuøÞ f{o[kheLku, ÞkuøÞ þçËku, r[ºkku/÷u¾Lk îkhk su
fk{Lke MkkUÃkýe fu ynuðk÷ ÷uðk{kt ykðu Au. íku{kt “ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke “Mkt[kh”Lke
¾kMk ¼qr{fk hnu÷e Au.

yuf{
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11.3 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLkwt {n¥ð Mk{òðku

(1) yr¼«uhýk ykÃkku : ÞkuøÞ Mk{Þu Úkíkk yMkhfkhf {krníke Mkt[kh îkhk fk{økehe ytøkuLkwt
f{o[kheykuLku «kuíMkknLk «§ ÚkkÞ Au. íkuLkk îkhk ÞkuøÞ ÔÞÂõíkLku Ãkqhíkk «{ký{kt
sðkçkËkheLke MkkUÃkýe ÚkE þfu Au. WÃkhktík [ku¬MkíkkÃkqðof yLku Mk¼kLkÃkýu f{o[khe
fkÞo Ãkqýo fhe þfu Au.

(2) {krníkeLkku Míkkuºk : {krníke yuf yuðwt þ† Au suLkk îkhk f{o[khe ÞkuøÞ {krníke {u¤ðe
yLku íkuLkku WÃkÞkuøk ÃkkuíkkLkk fkÞo{kt fhe þfu Au fu suLkk îkhk MkV¤íkk íkhV ÃknkU[e þfu
Au.

(3) ÔÞÂõíkøkík ðíkoLk Ãkh yMkhfkhfíkk : su f{o[khe ÃkkMku Ãkqhíke yLku Mkk[e {krníke nkuÞ
íku yÃkqhíke yLku yÃkÞOík {krníkeðk¤k f{o[khe fhíkk ðÄw MkV¤ Mkkrçkík ÚkE þfu Au
yLku suLke MkeÄe yMkh íkuLkk ðíkoLk Ãkh ÚkkÞ Au. MÃküíkk nkuðkLkk ÷eÄu ÔÞÂõíkLke yLÞ
f{o[kheyku MkkÚkuLkwt ðíkoLk íkÚkk sðkçkËkhe ðnU[ýe{kt Ãký yMkhfkhfíkk A÷fkÞ Au.

(4) {krníke Mkt[kh Mkk{krsffhý fhu Au : ftÃkLke{kt yk «fkhLkkt ÔÞðMÚkkíktºk {wÏÞ heíku
nkuÞ Au. ðirÄf yLku yðirÄf íku {wÏÞ¥ðu fkÞoSðLk Ëþkoðu Au. ßÞkhu íku s fkÞoSðLk{kt
ðirÄf ÔÞðMÚkkíktºk f{o[kheLku Mk{ksLkku yuf ¼køk Ëþkoðu Au. Mknf{o[kheykuyu r{ºkku
çkLke þfu Au yLku ÞkuøÞ {krníke Mkt[kh íkuLku Mkk{krsfefhý íkhV ðk¤u Au.

(5) yMkhfkhf ytfwþ : Võík ÞkusLkk s Lknª, ytfwþ{kt Ãký ¾qçk Mkkhe heíku ¼køk ¼sðu
Au. yMkhfkhf {krníke Mkt[kh yøkkW òuÞwt íku{ f{o[khe ðíkoLk Ãkh íkku íkuLkku «¼kð Ãkzu
Au íku WÃkhktík ytfwþ Ãký ÞkuøÞ ÚkE þfu Au. ftÃkLke{kt Lk¬e fhðk{kt ykðu÷ Míkh yLku
íkuLke fk{økehe Ãkh Ëu¾hu¾ hk¾ðe yux÷u ytfwþ yLku Ëhuf f{o[khe {kxu MktMÚkk{kt
ÞkuøÞ rLkÞ{ku yLku {køkoËŠþfk nkuÞ Au. suLke ÞkuøÞ Mk{sý {krníke Mkt[kh îkhk s
«kó ÚkkÞ Au.

(6) Wå[ Míkh MkÃkkxe {kxu yMkhfkhf Mkt[k÷Lk : ÞkuøÞ «fkhLkwt {krníke Mkt[kh Võík
{æÞ fu Wå[ Míkh {kxu s LkÚke nkuíkwt Ãkhtíkw xkuÃk Míkh MkÃkkxe {kxu Ãký yux÷wt s WÃkÞkuøke
nkuÞ Au. Wå[ MíkhLkku ÔÞqnkí{f rLkýoÞku{kt {krníke Mkt[kh îkhk MÃküíkk ykÃku Au yLku
sYhe rLkýoÞ ÞkuøÞ Mk{Þu ÷E þfkÞ Au.

11.4 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLke «r¢Þk

(1) yktíkrhf {krníke Mkt[kh : ¾kMk fheLku yk{kt y÷øk-y÷øk Míkh nkuÞ Au. suðk fu
f{o[kheykuLkk MktøkXLk{kt MíkhLke ytËh íkÚkk çkkuMk yLku f{o[kheyku ðå[u nkuÞ Au. íku
WÃkhLkk MíkhLkwt Ãký nkuE þfu Au. ½ýe ð¾ík yuðwt Ãký çkLku Au fu ykðku {krníke Mkt[kh
‘Confidential’ (¾kLkøke) Ãký hk¾ðku Ãkzu Au.

(2) çkkÌk {krníke Mkt[kh : yktíkrhfÚke rðÃkheík çkkÌk {krníke Mkt[kh çknkhLke íkhV ðnu
Au íku Mkt¼rðík økúknfku MÃkÄofku, «uMk {erzÞk íkÚkk yLÞ çkkÌk ÷kufku MkkÚku Mktf¤kÞu÷ nkuÞ
Au. íku{kt y÷øk-y÷øk {kæÞ{ku nkuÞ Au. Ãkºkku, Mkq[Lkkyku, «ËþoLk, rçkÍLkuMk {exªøk,
«uMk, fkuLVhLMk ðøkuhu.

(3) WÃkh íkhV síkku {krníke Mkt[kh : {kuxe MktMÚkkyku{kt ½ýk Míkhku nkuÞ Au. çkuLfku,
VkELkkLMk, ftÃkLkeyku, ðe{k ftÃkLkeyku{kt Mkk{kLÞ heíku Míkh yÚkðk MíkhLkwt {k¤¾wt
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nkuÞ Au. òu fkuE MktËuþkÔÞðnkh su f{o[kheykuÚke MkwÃkhðkEÍh, MkwÃkhðkEÍhÚke
{uLkush, {uLkushÚke «kËurþf, {uLkushÚke sLkh÷ {uLkush íkhV òÞ íkuLku WÃkh íkhV
síkku {krníke Mkt[kh fnu Au.

(4) Lke[u íkhV síkku {krníke Mkt[kh (Downward) : ¾kMk fheLku Lke[u íkhV síkku
MktËuþkÔÞðnkh Au. íku rMkrLkÞh yrÄfkheykuÚke swrLkÞh íkhV òÞ Au. rLkÞtºkfÚke
fkÞko÷Þ þk¾k MkwÄe, rð¼køkeÞ ðzkÚke yuf{Lkk ðzk MkwÄe òÞ Au. fkuÃkkuohux ÷ûÞ
«uhf Þtºkku, fkÞo MktçktrÄík Mkq[Lkkyku, LÞwÍ ÷uxh ðøkuhu îkhk íku Mkt[kr÷ík ÚkkÞ Au.

(5) Formal (ykiÃk[krhf) {krníke Mkt[kh : ftÃkLkeLke fk{økehe {kxu MktMÚkkyku ykiÃk[krhf
ÔÞðMÚkk rðfMkkðu Au. MxkV {exªøkku ÞwrLkÞLk-{uLkus{uLx {exªøk, Mkt[k÷feÞ yLku
ÔÞqnkí{f {exªøk ðøkuhuLkku yk{kt Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. Ëhuf ftÃkLke{kt {wÏÞíðu ykiÃk[krhf
ðirÄf {krníke Mkt[kh nkuÞ s fu suLkk {kæÞ{Úke {kuxk ¼køkLke sðkçkËkhe fu yøkíÞLke
{krníkeLkku Mkt[kh ÚkkÞ Au.

(6) {kir¾f Mkt[kh : yk «fkhLkku MktËuþkÔÞðnkh çku ÔÞÂõík ðå[u, sqÚk ðå[u fu ÃkAe MktMÚkkLkk
{k¤¾kLkk f{o[kheyku ðå[u ÚkE þfu Au. íkËTWÃkhktík, su íku ftÃkLkeLke ðkŠ»kf çkuXf{kt
Ãký nkuÞ Au. yk ½ýe ð¾ík yLkkiÃk[krhf Ãký ÷køku Au. ¾kMk fheLku fkuE ÷ur¾ík
{krníke Mkt[kh ÚkÞk çkkË f{o[kheykuLku íku ytøkuLke ðkík[eík fhðk ykLkku WÃkÞkuøk ÚkE
þfu Au.

(7) ÷ur¾ík (Written) {krníke Mkt[kh : ÷ur¾ík yu Vku{o÷ MðYÃkLkku s yuf ¼køk Au. ½ýe
¾he rçkÍLkuMk {exªøk Ãkqýo ÚkÞk çkkË yk «fkhLkk LkkurxMk {kuf÷ðk{kt ykðu Au. íkËTWÃkhktík
y÷øk-y÷øk «fkhLkk zkuõÞw{uLxMk{kt Ãký íku Ëu¾kÞ Au, suðk fu, fhkhÃkºk, ËMíkkðus,
MOV, AOV íkÚkk Meetings Lkkt yusLzk ½ýe ð¾ík ÔÞðMÚkkíktºk yk «fkhLkk ÷eøk÷
Documents {kt ðfe÷ku íkÚkk rLk»ýkíkkuLke Ãký {ËË ÷E þfkÞ Au. yksfk÷ íkuLkk
½ýkt MðYÃkku Au.

(8) ykÄwrLkf «fkhLkku {krníke Mkt[kh : yksfk÷ Mknf{eoyku, çkkuMk fu MktMÚkkLkk Executives
yk «fkhLkku WÃkÞkuøk fhu Au. suðk fu E-{uEÕMk îkhk Mkq[Lkk/heÃkkuxo ykÃkðk MkkurþÞ÷
{erzÞkLkk {kæÞ{Úke Ãký yk {krníke Mkt[kh ÚkE þfu Au. íkËwÃkhktík yktíkh hk»xÙeÞ
÷uð÷u {exªøk {kxu MfkEÃk íkÚkk Íq{ suðk ½ýkt ykÄwrLkf {kæÞ{ku Au.

11.5 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh{kt ykðíke Lkzíkh

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLke «r¢Þk :

Step-1 - MktËuþku {kuf÷LkkhLke íkiÞkhe
Step-2 - MktËuþkLkwt ÞkuøÞ ðnLk
Step-3 - {kæÞ{
Step-4 - MktËuþku {u¤ðLkkh
Step-5 - MktËuþkLku Mk{sðku
Step-6 - sYhe fkÞoðkne yLku «ríkMkkË
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(1) MktËuþku {kuf÷LkkhLke íkiÞkhe : Mkðo«Úk{Lkku MktËuþku {kuf÷Lkkh ÞkuøÞ þçËku{kt
{kuf÷ðkLkku MktËuþku íkiÞkh fhu Au. suLkk îkhk yk «r¢ÞkLke þYykík ÚkkÞ Au.
¾kMk fheLku, íku{kt WÃkÞkuøk{kt ÷uðkLkk ykðíkk þçËku ¾qçk {n¥ðLkku ¼køk ¼sðu
Au. íÞkhçkkË íkuLkwt ÞkuøÞ Zçku {krníke Mkt[kh fhðk{kt ykðu Au.

(2) MktËuþkLkwt ÞkuøÞ ðnLk : yk íkçk¬k{kt su MktËuþku {kuf÷ðkLkku Au íkuLkk rðþu ÞkuøÞ
Mk{Þu {kuf÷ðkLkku rLkýoÞ ÷uðk{kt ykðu Au. íkuLku «íkefkí{f heíku yuLfkuz fhðkLkku
Au yLku íku ÃknkU[kzðkLkku Au. su íku MktËuþkLku ÞkuøÞ Zçku, ÞkuøÞ ÔÞÂõík yLku ÞkuøÞ
Mk{Þu {kuf÷ðkLkku ¾qçk sYhe Au.

(3) {kæÞ{ : ½ýk¾hkt fk{{kt yksfk÷ WÃk÷çÄ Au. {krníke Mkt[kh{kt yktíkrhf
MktËuþkÔÞðnkh {kxu ÷ur¾ík {kæÞ{ku, {u{ku ynuðk÷, çkw÷urxLk, òuçk, ðýoLk,
f{o[khe, {køkoËþoLk ðøkuhu Ãký nkuE þfu. çkkÌk ÷ur¾ík/{kir¾f Mkt[khLkk Ãký
½ýk¾hk {kæÞ{ku suðk fu Ãkºkku, ynuðk÷ku, Ëh¾kMík, çkúkuþhku, fux÷kuøk ðøkuhu
nkuE þfu. òu {kir¾f {kæÞ{Lke ðkík fheyu íkku xur÷VkuLkef, YçkY, rðrzÞku
fkuLVhLMk, xeðe îkhk ÚkE þfu.

(4) MktËuþku {u¤ðLkkh : (Receiver) yk ÔÞÂõík MktËuþkLku {u¤ðu Au yLku íÞkh ÃkAe
MktËuþkLke {krníke Mk{sðk{kt ykðu Au. ½ýe ð¾ík yuðwt Ãký çkLku Au fu MktËuþku
ÞkuøÞ ÔÞÂõíkLku {éÞku nkuÞ yÚkðk yÄqhe {krníke «kÃík ÚkE nkuÞ yLku òu {kir¾f
nkuÞ íkku, Mkkt¼¤Lkkh fËk[ ¼q÷e òÞ yÚkðk Mk{S Lkk þfu yLku òu {krníke
Mkt[kh{kt MktËuþku ÞkuøÞ heíku Lkk Mk{òÞ íkku ¼q÷, LkwfþkLkLke Mkt¼kðLkk hnu Au.
ykðk Mktòuøkku{kt MktËuþkÔÞðnkh yMkhfkhf heíku fhðku sYhe Au.

(5) MktËuþkLku Mk{sðku : heMkeðh þçËku yÚkðk «ríkfkuLkk yÚkoLku òuzeLku “Mkktfuríkf
÷¾ký Wfu÷ðwt” sYhe Au. ¼khík{kt Ãký ð÷ý, ûk{íkk, yr¼«kÞ, ðkík[eík,
fkiþÕÞ yLku heík-rhðkòu y÷øk-y÷øk nkuÞ Au, íkku ½ýe ð¾ík yk Ãkrhçk¤ku
Ãký yMkh fhíkk nkuÞ Au. ½ýe ð¾ík ÔÞÂõíkøkík Ãkqðoøkúnku Ãký nMíkûkuÃk fhe þfu
Au yLku MktËuþku, ÞkuøÞ ÔÞÂõík îkhk òu Mk{sðk{kt ykðu íkku íkuLkk ÃkhLke fk{økehe
Ãký Mkkhe heíku ÚkE þfu Au.

(6) sYhe fkÞoðkne «ríkMkkË : MktËuþkLke ÞkuøÞ ykÃk ÷u ÚkÞk çkkË, sYhe fkÞoðkne
÷uðkÞ Au yÚkkoíkT fk{økehe fhðk{kt ykðu Au. fu su{kt, heMkeðh yÚkðk su ÔÞÂõík
Mktf¤kÞu÷e Au íku ÔÞðMÚkk{kt ykÃku÷e fk{Lke MkkUÃkýe yLkwMkkh fk{ fhu Au. íÞkhçkkË
ykðu Au, «ríkMkkË íku {kir¾f yÚkðk ÷ur¾ík nkuE þfu «ríkMkkË ÃkhÚke ¾çkh Ãkzu
Au. Mk{økú «r¢Þk fux÷e ÞkuøÞ heíku Ãkkh Ãkze Au.

11.5 ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[kh{kt ykðíke Yfkðxku (Lkzíkh)

«MíkkðLkk :

{krníke Mkt[kh{kt ½ýk¾hk «fkhLke Yfkðxku ykðe þfu Au. íku çkkÌk íkÚkk yktíkrhf
nkuE þfu Au. yk Yfkðxku Mk{sðe ¾qçk sYhe Au fu suLkk îkhk Mk{sý fu¤ðkÞ Au, fu fuðk
«fkhLke íkf÷eVku ykÃke þfu Au.

Lke[u «fkhLkkt yðhkuÄku Au :
(1) ÃkÞkoðhýeÞ yðhkuÄku : yk{kt ík{k{ ¼kiríkf yðhkuÄkuLkku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au íkÚkk íku

f{o[kheykuLke, økúknfku yÚkðk MkÃ÷kÞhku MkkÚku ðkík[eík fhðkLke ûk{íkk Ãkh yMkh Ãkzu Au.
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(2) yktíkh ÔÞÂõíkíð Mkt[kh yðhkuÄku : yk Mkðo Mkk{kLÞ Mk{MÞk Au. ykLkk fkhýu MktçktÄku{kt
¼tøkký ÚkE þfu Au yLku «kusuõx yðhkuÄkÞ Au. y{wf «fkhLkk yðhkuÄku «MktøkkuÃkík
ÚkkÞ Au. Mk{Þ {ÞkoËk òu ykuAe nkuÞ íkku Ãký yðhkuÄ ykðe þfu Au.

(3) MkktMf]ríkf yðhkuÄ : f{o[kheyku{kt yk yðhkuÄku ykðe þfu Au. suyku yufçkeòLke
MktMf]ríkLku Mk{S þfíkk LkÚke. yuf Mk{kLk {qÕÞku nkuðk sYhe Au. ½ýe ð¾ík ðkík yLku
íkuLkku yÚko Ãký sYhe çkLku Au.

(4) rLkýoÞ ÷uðkLkk yðhkuÄku : xe{ku ÷ûÞLku «kÃík fhðkLkk «ÞíLkku fhíke nkuÞ Au, Ãký
½ýe ð¾ík ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷E þfkÞ Lknª suLkk ½ýk fkhýku nkuÞ Au, suðk fu xe{{kt
MktøkXLkLkku y¼kð xe{ ðfoLke Mk{MÞk, hksfkhý, ½ýe ð¾ík Ãkqhíkk ¿kkLk yLku
yLkw¼ðLkku y¼kðÃký fkhý¼qík nkuÞ Au.

(5) xe{kuLke ytËh yMkwhûkk : fux÷efðkh Mkt[kh fkiþÕÞLkku y¼kðLke ÃkkA¤ Ze÷ Lkuík]íð
Ãk¤k fkhý¼qík nkuÞ Au yLku fËk[ xe{Lke ytËh Ãký yMkwhûkkLke ¼kðLkk fu¤ðkíke
nkuÞ Au. ËhufLku ÃkkuíkkLke fk{økehe Ãkh rðïkMk hk¾ðku sYhe Au Ãkhtíkw ÞkuøÞ heíku òu
{krníke yÚkðk Mk{sý rðfMkkððk{kt Lk ykðu íkku yu LkzíkhYÃk çkLke þfu Au.

(6) ËqhMÚk (Ëqhðíkeo) fk{Lkk : yksfk÷ fkuhkuLkk fk¤{kt ½huÚke fk{ (Work from Home)
Lkku ÏÞk÷ rðfMkeík ÚkÞu÷ Au. yk ÏÞk÷ ½ýk¾hk ÷kufkuyu yLkw¼ÔÞku Au. íku{kt yuf
fku{Lk «kuç÷u{ òuðk {éÞku Au fu ½huÚke fk{ fhðkLkk ÷eÄu æÞkLk furLÿík fhðkLke þÂõík
Ãkh yMkh Ãkze Au. íkËwÃkhktík «kuVuþLk÷ {exªøk{kt YçkY {¤ðkLkk y¼kðLkk ÷eÄu Ãký
{krníke Mkt[khLke íkf÷eV ykðe þfu Au.

(7) Mkkt¼¤ðkLke fkiþÕÞ : Mk{økú MktMÚkk{kt Mkr¢Þ ©ðýLkk {n¥ð Ãkh ¼kh ykÃkku. òu çkLke
þfu íkku yuf ðfoþkuÃkLkwt ykÞkusLk fhku, su{kt f{o[kheyku Mkkt¼¤ðkLkk {n¥ð rðþu yLku
íku{Lke Mkkt¼¤ðkLke fwþ¤íkk fuðe heíku MkwÄkhðe yuLkk Ãkh Ãký ¼kh {qfe þfkÞ.

(8) ÷ur¾ík {krníke Mkt[khLke íkf÷eVku : MktËuþk heíkku fhðk rðrðÄ {kæÞ{Lkku WÃkÞkuøk
fhðk{kt ykðu Au. WËknhýku{kt E{uÕMk, LÞwÍ, Ãkºkku yLku ½ýk çkÄk yLÞLkku Mk{kðuþ
ÚkkÞ Au. ÷ur¾ík ÃkºkÔÞðnkh{kt ðÃkhkíke ¼k»kk íkÚkk þçËku Ãký ¾qçk æÞkLkÚke yLku
Mk{sý Ãkzu íku heíku ðkÃkhðk Ãkzu. yk WÃkhktík sYhe Mk{Þu Ãký ÞkuøÞ {krníke {kuf÷ðe
sYhe Au.

11.6 yMkhfkhf {krníke Mkt[kh yux÷u þwt ? íkuLkk {kxuLkk sYhe Ãkrhçk¤ku Mk{òðku

«MíkkðLkk :

(1) ykËh¼kð : ßÞkhu MktËuþku ykÃkðk{kt ykðu íÞkhu ykËh¼kð MkkÚku ykÃkðk{kt ykðu
yu ðÄkhu Mkkhwt. fkuEÃký ÔÞkðMkkrÞf MkkuËku fhðku yÚkðk çkkuMk fu Mknf{o[khe MkkÚku
rLkÞ{eík ðkík[eík fhðe. fkuEÃký MktËuþk ykÃkLkkhu ÔÞÂõíkLkk Mk{Þ MÚk¤, Ãkrh«uûÞ
yLku ÷køkýeLkwt MkL{kLk fhðwt òuEyu.

(2) ÄehsðkLk yLku ÞkuøÞ Mkkt¼¤ðwt : ftÃkLkeyku, «kusuõx MkkuËk ð¾íku ÷kufku ðÄw ðkík[eík
fhíke ð¾íku ÷kufku ÷tçkkýÃkqðof ðkík fhðkLkwt ð÷ý Ähkðu Au. yk{kt yufkøkúíkk yLku
nkð¼kð çkLLku sYhe Au yLku yøkíÞLke ðkík yu Au fu Mkkt¼¤eLku MktËuþkLku ÞkuøÞ heíku
Mk{sðku.
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(3) þkherhf ¼k»kk : çkkuze ÷Uøðus Ãký yuf yøkíÞLkwt Ãkrhçk¤ Au, MktËuþkðknLk yLku
Mk{sýLkwt ðfíkk ßÞkhu Mkkhe þkherhf ¼k»kk hk¾u íÞkhu Mkkhe heíku MktËuþkLkwt ðnLk fhe
þfu Au.

(4) nfkhkí{f «ríkMkkË : ßÞkhu Mkk{uðk¤kLkku «ríkMkkË íkwhtík yLku nfkhkí{f nkuÞ íkku
yuðwt fnuðkÞ fu, {krníke Mkt[kh MkV¤ ÚkÞku yLku yu {kxu çkLLku Ãkûku MkV¤íkkÃkqðof
ðkík[eík Úkðe sYhe Au. ¾kMk fheLku rçkÍLkuMk {exªøk{kt ðzk ßÞkhu ftEf ykËkLk«ËkLk
fhíkk nkuÞ íÞkhu ÞkuøÞ «ríkMkkË su íku MktËuþk ÞkuøÞ heíku Mk{òððk{kt yLku Mk{sðk{kt
Ãký fk{ ÷køku Au.

(5) þiûkrýf {kÃkËtz : ½ýe ð¾ík yuðwt Ãký çkLku Au fu «uûkf yLku «kÃíkfíkkoLkk yLkkiÃk[krhf
þiûkrýf yLku çkkirØf Mðh{kt íkVkðík Ãký fkhý¼qík çkLku Au. òu íkuyku Mk{kLk ÷kûkrýfíkk
Ähkðíkk nkuÞ íkku MktËuþkÔÞðnkh yMkhfkhf hnuþu, fkhý fu íkuyku Mk{kLk ði[krhf
÷uð÷ Ähkðu Au. yux÷u òu Mkh¾k árüfkuý yLku çkkirØf Míkh nkuÞ íkku Ãký {krníke
íkiÞkh ÚkE þfu Au.

(6) MktrûkÃíkíkk : fBÞwrLkfuþLk{kt MkeÄwt hk¾ðwt yLku rçkLksYhe ÃkwLkhkðíkoLk xk¤ðwt Ãký yux÷wt
s sYhe Au su çkLLku çkkswyu Mk{Þ çk[kðu Au yLku økuhMk{sLke Mkt¼kðLkkLku Ãký ½xkzu
Au. ßÞkhu ÷ktçkk ðkõÞku yLku Vfhkyku {kxuLkk ËMíkkðuòu íkÃkkMkku yLku [fkMkku.

(7) rðïMkLkeÞíkk : rðïkMk yuf ¾qçk yøkíÞLkwt Ãkrhçk¤ Au fu suLkk ÃkhÚke MktËuþkÔÞðnkh
ðÄkhu Mkkhku yLku MkV¤ Mkkrçkík ÚkkÞ Au. çkLLku Ãkûk ðå[u ßÞkhu {krníke Mkt[kh ÚkkÞ
íÞkhu rðïkMkLkwt íkíð nkuðwt sYhe Au, suLkkÚke ÞkuøÞ {krníkeLke ykÃk÷u ÚkE þfu.

 MðkæÞkÞ

 ™e[u™k «§ku™k sðkƒ yk…ku

(1) {krníke Mkt[khLkku ÏÞk÷ WËknhý Mkrník Mk{òðku.
(2) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLkwt {n¥ð Mk{òðku.
(3) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníkeLke «r¢Þk rðøkíkðkh Mk{òðku.
(4) ÔÞðMÚkkíktºkeÞ {krníke Mkt[khLke «r¢ÞkLke íkçk¬kLkk {wÏÞ ºký íkçk¬k Mk{òðku.
(5) {krníke Mkt[kh{kt ykðe þfíke {w~fu÷eyku rðþu (yz[ýku) Mk{òðku.
(6) yMkhfkhf {krníke Mkt[kh {kxu sYhe Ãkrhçk¤ku Mk{òðku.

 ¾k÷e søÞk …qhku

(1) Mkt[kh yu ............ «r¢Þk Au.
(a) yuf {køkeo (b) rî {køkeo
(c) ºký {køkeo (d)  [kh {køkeo

(2) fÞku Mkt[kh Mk{Þ çk[kðu Au ?
(a) yktíkrhf Mkt[kh (b) ELxhÔÞw
(c) {kir¾f Mkt[kh (d)  yLkwMkqr[
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(3) MðLke Mkt¼rðíkíkkLku Mk{sðe yu ............ Lkku yuf ¼køk Au.
(a) Mkt[kh rðfkMk (b) ¼k»kk rðfkMk
(c) fkiþÕÞ rðfkMk (d)  ÔÞÂõíkíð rðfkMk

(4) fkiBÞwrLkMk þçË ............ ÃkhÚke ykÔÞku.
(a) økúef (b) ÷urxLk
(c) [kELkeÍ (d)  ytøkúuS

(5) ÃkkuMxMko ............ nuX¤ ykðu Au.
(a) {kir¾f (b) ÿ~Þ
(c) ÷¾kÞu÷ (d)  çkku÷kÞu÷

(6) ............ Ãkh íkkífkr÷f «ríkMkkË {u¤ððku þõÞ Au.
(a) Ãkºk (b) E{u÷
(c) xur÷VkuLk (d)  VuõMk

(7) ............ ÃkhÚke {krníke Mkt[kh{kt Lk¬híkk W{uhkÞ Au.
(a) rðïkMk (b) YrÃkÞk
(c) ðkíkku (d)  ÷¾ký

(8) «kÃíkfíkkoLku {¤u÷e {krníke ............ fnuðkÞ Au.
(a) MktËuþ (b) ykWxÃkwx
(c) ELkÃkwx (d)  Mkúkuík

(9) ßÞkhu rð[khkuLkwt ykËkLk«ËkLk yLku rð[khíkk Ãkh ðkík[eík ÚkkÞ íkku íkuLku ............
fnuðkÞ.
(a) [[ko (b) Mkkt¼¤ðwt
(c) fuMk yÇÞkMk (d)  ík{k{

(10) fBÞwrLkfuþLk ÔÞðMkkÞLkwt ............ Au.
(a) çkUf ÷kuLk (b) SðLk hõík
(c) Lkðo rMkMx{ (d)  A yLku B

(11) ............ yu ykðfkÞo Au fkhý fu íkuLku Mðefkhðwt VhrsÞkík LkÚke.
(a) Mkq[Lk (b) ykuzoh
(c) MkkisLÞ (d)  VrhÞkË

(12) MktMÚkkfeÞ ðíkoLk yu ............ Au.
(a) rð¿kkLk (b) f÷k
(c) çkLLku (d)  yufuÞ Lknª



8

ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

(13) MktøkXLkkí{f ðíkoýqfLku yMkh fhíkk Ë¤ku ............ Au.
(a) ÷kufku (b) ÃkÞkoðhý
(c) xufTLkku÷kuS (d)  ík{k{

(14) MktMÚkkfeÞ ðíkoýqfLkk yðfkþ{kt ............ Lkku Mk{kðuþ Úkíkku LkÚke.
(a) Lkuík]íð (b) Äkhýk
(c) òuçk zeÍkELk (d)  xufLkku÷kuS

(15) ðíko{kLk Mk{ÞLkk MktË¼o{kt MktMÚkkfeÞ ðíkoýqf {kxu ............ Ãkzfkhku Au.
(a) f{o[khe yÃkuûkk (b) rðrðÄíkk
(c) ðirïfefhý (d)  ík{k{

(16) MktøkXLkkí{f ðíkoLk Míkhku Ãkh fk{ fhu Au.
(a) ÔÞÂõík, MktMÚkk, Mk{ks (b) Mk{ks, MktMÚkk, hk»xÙ
(c) f{o[khe yuBÃ÷kuÞh, {uLkus{uLx (d)  ÔÞÂõíkøkík, sqÚkku, MktMÚkk

(17) ............ {kLkð MktçktÄkuLkk rÃkíkk íkhefu yku¤¾kÞ Au.
(a) rðr÷Þ{ røkLkçkuÚk (b) nuLkúe VuÞku÷
(c) Fwtaylon (d)  çkçkkuMxLk {uÞku

(18) yksfk÷ rçkÍLkuMk MktMÚkkyku{kt f{o[kheLkk ............ Ãkh ½ýku ¼kh {qfðk{kt ykðu Au.
(a) Ãkkºk (b) MkwÄkhku
(c) ðíkoLk (d)  Ãkkrhíkkur»kf

(19) MktMÚkkfeÞ ðíkoýqf{kt ............ Ãký yuf {n¥ðLkk ¼køk ¼sðu Au.
(a) ytøkík SðLk (b) sqÚk SðLk
(c) fwþ¤íkk (d)  «kuç÷uBMk

(20) Lke[uLkk{ktÚke ............ yu {kLkð ðíkoýqfLkk MktË¼o{kt Au.
(a) yuLÚkkuÃkku÷kuS (b) MkkEfku÷kuS
(c) VkELkkLMk (d)  {kfuo®xøk

sðkƒ :

(1) - B (2) - D (3) - D (4) - B (5) - B
(6) - B (7) - A (8) - A (9) - A (10) - A
(11) - A (12) - C (13) - D (14) - D (15) - D
(16) - D (17) - D (18) - C (19) - A (20) - B


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ÔÞðMÚkkŒtºkeÞ ‚tMf]rŒ™k ÏÞk÷ku

12.1 «MŒkð™k

12.2 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku ÏÞk÷

12.3 ‚tMÚkk{kt ‚tMf]rŒ™wt {níð

12.4 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku rðfk‚

12.5 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™k «fkh

12.6 ÔÞqnkí{f y™u ‚ktMf]rŒf {qÕÞku

12.6 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ™u y‚h fhŒk/ …rhðŒo™{kxu sðkƒËkh …rhƒ¤ku

12.7 fkÞo ‚tMf]rŒ (ðfo fÕ[h)

12.8 fkÞo ‚tMf]rŒ™k ÷ûkýku

12.9 ¼khŒeÞ fkÞo ‚tMf]rŒ™e {níð…qýo ÷kûkrýfŒkyku

12.10 ‚tMÚkk™e fkÞo ‚tMf]rŒ™u «¼krðŒ fhŒk yktŒrhf …rhƒ¤ku

 MðkæÞkÞ

12.1 «MŒkð™k:

‚tMf]rŒ yu {q¤ Y…u yuf {k™ðþk†eÞ þçË Au su ytŒ„oŒ {qÕÞku, {kLÞŒkyku y™u
ÔÞðnkh™e ‚trnŒkyku™ku WÕ÷u¾ fhu Au y™u su ‚{wËkÞ™u Œu þwt Au Œu ƒ™kðu Au. Œu ‚tMÚkk
yÚkðk ‚{ks{kt ¿kk™™e ‚t…qýoŒk™ku WÕ÷u¾ fhu Au.

‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒyku [ku¬‚ ‚tMÚkkyku {kxu y™LÞ Au. Ëhuf ‚{ks™e ytËh ‚ktMf]rŒf
r¼ÒkŒk nkuÞ Au. rðï¼h™e ÷„¼„ fkuE…ý ‚tMÚkk{kt, ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ{kt y™LÞ
…ux™oðk¤e {kLÞŒkyku, ÷k„ýeyku, {qÕÞku y™u ðŒo™™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au su ‚ÇÞku™u ‚tMÚkk
‚kÚku òuzu Au y™u Œu s ‚{Þu Œu ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™u yLÞ ‚tMÚkkyku™e ‚tMf]rŒykuÚke y÷„
…kzu Au. Ëu¾eŒe heŒu, ‚ktMf]rŒf …rh{kýku ‚{ks yÚkðk ‚tMÚkk™k ƒkÌk Sð™{kt Œu{s
Œu™k ‚ÇÞku îkhk hk¾ðk{kt ykðu÷k {qÕÞku y™u {kLÞŒkyku{kt rðrðÄ MðY…ku{kt «rŒ®ƒrƒŒ
ÚkkÞ Au.

12.2 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku ÏÞk÷:

‚tMf]rŒ™e ‚kiÚke ‚h¤ ÔÞkÏÞk- 'yk…ýu su heŒu fk{ fheyu Aeyu.’ ‚tMf]rŒ yux÷u
{qÕÞku y™u {kLÞŒkyku, ðŒoýqtf™k Äkuhýku fu su MðefkÞo Au yÚkðk yLÞÚkk, ÷ur¾Œ ™erŒyku,
Ëƒkýku y™u y…uûkkyku, yki…[krhf y™u y™ki…[krhf «ýk÷eykuy™u«r¢Þkyku™wt ‚tÞkus™
Au.

‚tMÚkk™e ‚tMf]rŒ yu RrŒnk‚™wt …rhýk{ Au, rðrðÄ ƒkÌk y™u yktŒrhf «¼kðku
y™u Œu{kt {wÏÞ ÷kufku™e «kÚkr{fŒkyku y™u {qÕÞku Au. ‚tMf]rŒ f÷kf]rŒyku{kt «rŒ®ƒrƒŒ

yuf{
12
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ÚkkÞ Au su{ fu - ÄkŠ{f rðrÄyku, søÞk™e rzÍkR™, VŠ™[h y™u rðrðÄ ½x™kyku ‚kÚku
ÔÞðnkh fhðk™e heŒku ð„uhu.

M{erhf™e ÔÞkÏÞk {wsƒ ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ‚tMÚkkfeÞ Sð™™e ‚{sý™e ™ðe heŒ™u
yk„¤ ÷kðu Au fu su Äkhýkyku, {kLÞŒkyku, yÚkkuo y™u {qÕÞku™k yufË{ ÂMÚkh ‚{qn Au.

zur™‚™ (1984) y™w‚kh, ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ yu {qÕÞku, {kLÞŒkyku y™u ðŒo™™k
‚{qn™ku WÕ÷u¾ fhu Au fu su ‚tMÚkk™e {wÏÞ yku¤¾ ƒ™kðu Au.

‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™k ‚tË¼o{kt W…Þku„{kt ÷uðkŒk rðrðÄ þçËku Au su{ fu {qÕÞku,
™erŒþk†, {kLÞŒkyku, ™irŒfŒk, ðkŒkðhý ð„ihu. ™irŒfŒk ‚k{krsf heŒu RåA™eÞ Au.
{qÕÞku, {kLÞŒkyku, Mð¼kð™k ð÷ýku y™u r™Þ{ku yufƒeò ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k Au.

12.3 ‚tMÚkk{kt ‚tMf]rŒ™wt {níð:

1. ‚tMÚkk™k æÞuÞku y™u WÆu~Þku M…ü fhðk.
2. ‚tMÚkk{kt yÂMŒíð{kt nkuÞ Œu ‚tƒtÄku™ku WÕ÷u¾ fhðku.
3. ‚tMÚkkfeÞ ‚t„X™ku{kt ðVkËkhe, „ku…™eÞŒk, „rŒþe÷Œk, ‚¾Œ {nu™Œ, ð„uhu

suðk „wýku™wt {qÕÞ þwt Au Œu M…ü fhðwt.
4. ‚tMÚkk™k ÔÞk…fŒk™wt y™u Œu™k fkÞo™e ÔÞk…fŒk ™ku WÕ÷u¾ fhðku.

fkuE…ý ‚tMÚkk™e ‚V¤Œk ‚tMÚkk™e ‚tMf]rŒ ‚kÚku òuzkÞu÷e nkuÞ Au su{kt ÷kufku™u ‚kÚku
{¤e™u fk{ fhðk y™u sYrhÞkŒ {wsƒ ‚t‚kÄ™ku ðnU[ðk «kuí‚krnŒ fhðk{kt ykðu Au.
‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ÔÞÂõŒyku y™u ‚tMÚkkfeÞ «r¢Þkyku …h ½ýe y‚h fhu Au..

12.4 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku rðfk‚:

‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒyku rðrðÄ heŒu rðfr‚Œ y™u «ƒr÷Œ ÚkkÞ Au. …kt[ «kÚkr{f y™u
…kt[ {kæÞr{f ‚ktMf]rŒf rðfk‚ …ØrŒyku Au.
™e[u yk…u÷ …kt[ «kÚkr{f ‚kÄ™ku™k ykÄkhu ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku rðfk‚ …k{e þfkÞ Au:

1. ™uŒkyku ‚tMÚkk{kt þwt æÞk™ yk…u Au, {k…u Au, y™u r™Þtºký fhu Au,
2. srx÷ ½x™kyku y™u ‚t„X™kí{f fxkufxe {kxu ™uŒkyku™e «rŒr¢Þkyku.
3. RhkËk…qðof rþûký.
4. …whMfkhku y™u ÂMÚkrŒ™e Vk¤ðýe {kxu {k…Ëtz.
5. f{o[kheyku™e ¼hŒe, …‚tË„e, ƒZŒe y™u r™ð]r¥k {kxu™k {k…Ëtz.
…kt[ „kiý …ØrŒyku …ý Au fu su™k îkhk ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku rðfk‚ ÚkkÞ Au.

1. ‚tMÚkk™e h[™k y™u {k¤¾wt.
2. ‚tMÚkkfeÞ «ýk÷eyku y™u fkÞoðkne.
3. {níð™e ½x™kyku y™u ÷kufku rðþu ðkŒkoyku, ËtŒfÚkkyku, ËtŒfÚkkyku y™u áüktŒku.
5. ‚tMÚkkfeÞ {qÕÞku™wt sŒ™.
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12.5 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™k «fkh:

• þÂõŒ-÷ûke ‚tMf]rŒ: þÂõŒ-÷ûke ‚tMf]rŒ{kt ÔÞÂõŒyku™e ¼qr{fk …h ¼kh {qfðk{kt
ykðu Au. ÔÞÂõŒyku þÂõŒ-÷ûke y™u hksfeÞ heŒu ò„]Œ nkuÞ Au. fuLÿ{kt r™Þtºký™ku
W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au y™u yki…[krhf «r¢Þkyku™u ƒË÷u «¼kð™k y™ki…[krhf
ò¤kyku îkhk ð„eof]Œ fhðk{kt ykðu Au. yrnÞkt y{÷Ëkhþkne™e ÷kûkrýfŒk
™Úke nkuŒe.

• ¼qr{fk ‚tMf]rŒ: ¼qr{fk ‚tMf]rŒ{kt yki…[krhf r™Þ{ku y™u ¼qr{fkyku …h ¼kh
yk…ðk{kt ykðu Au y™u ‚¥kk yk ¼qr{fkyku{kt r™rnŒ Au. Œu yki…[krhf «r¢Þkyku
îkhk ð„eof]Œ ÚkÞu÷ Au y™u ÔÞÂõŒ„Œ ‚whûkk, ÂMÚkhŒk y™u y™w{kr™ŒŒk «Ëk™ fhu
Au. ŒuÚke, Œu y{÷Ëkhþkne™e ÷kûkrýfŒk Au.

• WÆuþ (sðkƒËkhe-÷ûke) ‚tMf]rŒ: yk ™kufhe-÷ûke Au y™u fk{ …qýo fhðk ‚kÚku
‚tƒtrÄŒ Au. Œu ‚tMÚkk™k WÆu~Þku™u …qýo fhðk {kxu ‚t‚kÄ™ku™k W…Þku„ ‚kÚku ‚tƒtrÄŒ
Au y™u fkÞoûk{Œk™e sYrhÞkŒ îkhk ð„eof]Œ ÚkÞu÷ Au.

• ÔÞÂõŒ ‚tMf]rŒ: yrnÞkt ÔÞÂõŒ ‚tMÚkk™k fuLÿ{kt Au y™u yk ‚tMf]rŒ Ëhuf ‚tMÚkk{kt
òuðk {¤Œe ™Úke fkhý fu fkuE …ý ‚tMÚkk yu{™k f{o[kheyku™u fuLÿ MÚkk™ yk…Œk
òuðk {¤Œe ™Úke.

…ht…hk„Œ heŒu y{÷Ëkhþkne™u ¼qr{fk ‚tMf]rŒ Œhefu ðýoððk{kt ykðu Au, …htŒw
yuðwt {k™ðk {kxu fkuE fkhý ™Úke fu yuf s ‚tMÚkk{kt rðrðÄ ‚tMf]rŒyku yÂMŒíð{kt ™ nkuE
þfu, ¾k‚ fhe™u òu ‚tMÚkk ‚hfkhe rð¼k„ yÚkðk MÚkkr™f ‚¥kk sux÷e rðþk¤ y™u
ðirðæÞ‚¼h nkuÞ.. Ëhuf y÷„ y÷„ ‚tMÚkkyku su ¼qr{fk ¼sðu Au Œu ‚tMf]rŒyku ÔÞõŒ
fhe þfu Au. ßÞkt ‚tMf]rŒ™ku xfhkð nkuÞ íÞkt ‚{MÞkyku Q¼e ÚkkÞ Au. ƒÄe ‚tMÚkkyku
fux÷kf ÔÞk…f ‚tË¼o{kt yÂMŒíð Ähkðu Au y™u ‚tMÚkk™e ‚tMf]rŒ yk™u «rŒ®ƒrƒŒ fhu.

12.6 ÔÞqnkí{f y™u ‚ktMf]rŒf {qÕÞku :

su{ su{ ft…™e ðÄu Au y™u ‚V¤ ÚkkÞ Au, Œu ‚k{kLÞ heŒu yuf ‚tMf]rŒ rðf‚kðu Au
su Œu™u yLÞ ft…™eykuÚke y÷„ …kzu Au y™u Œu Œu™e ‚V¤Œk™wt yuf fkhý Au. ƒeò þçËku{kt
fneyu Œku, ft…™e þwt fhu Au, Œu™e ÔÞqnh[™k y™u Œu fuðe heŒu fhu Au, Œu™e ‚tMf]rŒ™k
…rhýk{u ft…™e ‚V¤ ÚkkÞ Au. ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ƒ™kððk™e «r¢Þk ¾hu¾h Œu™k ÔÞqnkí{f
{qÕÞku™u Œu™k ‚ktMf]rŒf {qÕÞku ‚kÚku òuzðk™e «r¢Þk Au. ÔÞqnkí{f {qÕÞku yu ‚tMÚkk™k …Þkoðhý
rðþu™e {q¤¼qŒ {kLÞŒkyku Au su Œu™e ÔÞqnh[™k™u ykfkh yk…u Au. ÔÞqnkí{f rð~÷u»ký
ykŠÚkf, ðMŒe rð»kÞf, ònuh ™erŒ, Œf™efe y™u {qÕÞktf™ fhu Au. ƒòh™e sYrhÞkŒku™u
yku¤¾ðk {kxu ‚k{krsf ð÷ýku su ‚tMÚkk …qhe fhe þfu Au. ‚ktMf]rŒf {qÕÞku yu {qÕÞku Au
su™k …h f{o[kheykuyu ‚tMÚkk™u Œu™k ÔÞqnkí{f {qÕÞku nkÚk Ähðk {kxu fkÞo fhðk™e sYh
Au. ÔÞqnkí{f {qÕÞku ‚kÚku òuzkÞu÷k ™ nkuÞ Œuðk ‚ktMf]rŒf {qÕÞku rðf‚kððk™ku «Þk‚ fhŒe
‚tMÚkkyku Œu{™k ÔÞð‚kÞ ‚kÚku Úkkuzku ‚tƒtÄ ÄhkðŒk {qÕÞku™k ¾k÷e ‚{qn ‚kÚku ‚{kó ÚkE
þfu Au.
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Œu™k ÔÞqnkí{f y™u ‚ktMf]rŒf {qÕÞku rðf‚kÔÞk …Ae, ‚tMÚkkyu ‚tMÚkk™e rËþk™e
ÿrü MÚkkr…Œ fhðe òuEyu. yk “ÿrü” ¼rð»Þ{kt fkuE ‚{Þu ‚tMÚkk fuðe nþu Œu™ku r[Œkh Au.
Œu r[ºký fhu Au fu fuðe heŒu ÔÞqnkí{f y™u ‚ktMf]rŒf {qÕÞku ¼krð ƒ™kððk {kxu ¼u„k Úkþu.

WËknhý Œhefu, ðe{k ft…™e ð»ko 2005 ‚wÄe{kt 20 ÷k¾ …rhðkhku™e “Sð™þi÷e™wt
hûký” fhðk™e ÿrü MÚkkr…Œ fhe þfu Au. y‚h{kt, Œu ÔÞqnkí{f y™u ‚ktMf]rŒf {qÕÞku ƒt™u™wt
‚t~÷u»ký fhu Au fkhý fu Œu f{o[kheyku™u fkÞo«Ëþo™ ÷ûÞ™ku ‚t[kh fhu Au. fkÞofkhe heŒu,
rðfk‚ ‚tMf]rŒ{kt {sƒqŒ fku…kuohux yku¤¾ rðf‚kððe, {níð…qýo {qÕÞku™ku rðfk‚, MðMÚk
…ht…hkyku™wt r™{koý y™u ‚kŒíÞ…qýo «ƒtÄ™ …ØrŒyku rðf‚kððk™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au.

12.6 ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ™u y‚h fhŒk/ …rhðŒo™{kxu sðkƒËkh …rhƒ¤ku :

‚tMÚkk{kt ‚ktMf]rŒf …rhðŒo™ {kxu y‚tÏÞ yktŒrhf y™u ƒkÌk …rhƒ¤ku sðkƒËkh Au.
f{o[kheyku™e h[™k: ykuðhxkR{, ‚tMÚkk{kt «ðuþŒk ™ðk ÷kufku …nu÷kÚke s Œu{kt hnu÷k
÷kufku fhŒk {níð…qýo heŒu y÷„ nkuE þfu Au, y™u yk ŒVkðŒku ‚tMÚkk™e ðŒo{k™ ‚tMf]rŒ™u
y‚h fhe þfu Au.
rð÷e™efhý y™u ‚t…kË™: ‚ktMf]rŒf …rhðŒo™™ku ƒeòu †kuŒ rð÷e™efhý yÚkðk ‚tMÚkkyku™wt
yufºkefhý …ý nkuÞ Au, yuðe ½x™kyku su{kt yuf ‚tMÚkk ƒeS ¾heËe fhu Au. ykðk
rfM‚kyku{kt, nMŒ„Œ ‚tMÚkk™e ‚tMf]rŒ™u ¼køÞu s æÞk™{kt ÷uðk{kt ykðu Au. yk Ëw¼koøÞ…qýo
Au fkhý fu yuðk ½ýk rfM‚kyku Au fu su{kt y‚t„Œ ‚tMf]rŒyku ‚kÚku ƒu ‚tMÚkkyku™wt rð÷e™efhý
„t¼eh ‚{MÞkyku ŒhV Ëkuhe òÞ Au, su™u ‚k{kLÞ heŒu ‚tMf]rŒ yÚkzk{ý Œhefu yku¤¾ðk{kt
ykðu Au. ykðk rfM‚kyku{kt, {kuxe y™u ðÄw þÂõŒþk¤e ft…™e ™k™e nMŒ„Œ ft…™e …h
«¼wíð {u¤ððk™ku «Þk‚ fhu Au.
ykÞkursŒ ‚tMÚkkfeÞ …rhðŒo™: òu fkuE ‚tMÚkk yLÞ nMŒ„Œ fhe™u ƒË÷kŒe ™Úke, Œku …ý
‚ktMf]rŒf …rhðŒo™ ykÞkursŒ VuhVkhku™u fkhýu ÚkE þfu Au. ykÞkursŒ ‚t„X™kí{f
…rhðŒo™{kt yuf {n¥ð™wt ƒ¤ yu xuf™ku÷kuS Au. xuõ™ku÷kuS ™kufhe …h™k ÷kufku™k ðŒo™
Œu{s ‚tMÚkkyku™e y‚hfkhf fk{„ehe™u y‚h fhu Au.
‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ºký ûkuºkku{kt ðŒo™™u «¼krðŒ fhu Au:

1. ‚tMÚkk™k {qÕÞku:

‚tMÚkk {kxu þwt ©uc yÚkðk ‚kÁt Au y™u þwt Úkðwt òuEyu yÚkðk Úkðwt ™ òuEyu Œu{kt
rðïk‚ hk¾ðku sYhe Au. Œuyku ƒt™u Auzk (æÞuÞku) y™u {kæÞ{ku (æÞuÞku nkt‚÷ fhðk
{kxu™e r¢Þk Þkus™kyku) ™k ‚tË¼o îkhk ÔÞõŒ fhðk{kt ykðu Au.

2. ‚tMÚkkfeÞ ðkŒkðhý:

‚tMÚkk™wt fkÞo ðkŒkðhý Œu™k ‚ÇÞku îkhk y™w¼ðkÞu÷wt Au. yk ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ
y™u Œu™k {qÕÞku™e ÷kûkrýfŒkyku y™u „wýð¥kk rðþu ÷kufku fuðe heŒu y™w¼ðu Au
y™u Œu™e «rŒr¢Þk yk…u Au Œu ykðhe ÷uþu.

3. ÔÞðMÚkk…™ þi÷e:

yrnÞkt ‚tMÚkk™k ðzk fuðe heŒu ðŒuo Au y™u ‚¥kk™ku W…Þku„ fhu Au yu rð[khðk{kt
ykðu Au. ÔÞðMÚkk…™ þi÷e {u™ushku su heŒu ðŒuo Au Œu™wt …ý ðýo™ fhu Au.
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nuð÷ux …ufkzo™e fku…kuohux ‚tMf]rŒ yk™k …h ykÄkrhŒ Au: (1) yLÞ ÷kufku {kxu ykËh,
(2) ‚{wËkÞ™e ¼kð™k y™u (3) {nu™Œ. Œu {u™ushku y™u f{o[kheyku™e ÔÞk…f Œk÷e{
îkhk rðfr‚Œ y™u ò¤ððk{kt ykÔÞwt Au. yu[…e™e ð»kkuoÚke ð]rØ y™u ‚V¤Œk {kuxk¼k„u
Œu™e ‚tMf]rŒ™u fkhýu Au.

fk{ «íÞu™e Wå[ «rŒƒØŒk, ‚tMÚkk «íÞu™e ðVkËkhe, „wýð¥kk {kxu™e ®[Œk y™u
Wå[ MŒh™e Wí…kËfŒk îkhk Ëþkoððk{kt ykðu÷e ò…k™eÍ ‚V¤Œkyku™k WËknhýku îkhk
‚tMf]rŒ{kt h‚ òøÞku Au. ¼khŒ{kt fux÷ef ‚tMÚkkykuyu ò…k™eÍ …ØrŒyku y…™kðe Au,
su{ktÚke {kÁrŒ Wãku„ y™u ‚wtËh{ õ÷ux™ ™kutÄ…kºk Au. yk «Úkkyku 7-f÷kf-45-r{r™x™e
rþ^x, þqLÞ-¾k{e Wí…kË™, ¾[o-f®x„ y™u rþMŒ Au. yk «Úkkyku ™ðe ‚tMÚkkfeÞ
‚tMf]rŒ™k rðfk‚{kt {ËË fhu Au.

¼khŒ{kt, TISCO yu …ht…hk„Œ heŒu …kuŒk™e yuf ‚tMf]rŒ™wt r™{koý fÞwO Au y™u
‚V¤Œk…qðof Œu™u [k÷w hkÏÞwt Au. ¼khŒeÞ ft…™eyku™e Ëuþ¼h{kt …kuŒk™e rðrðÄ ‚tMf]rŒyku
Au. ònuh ûkuºk™e ‚tMÚkkyku™e ‚tMf]rŒ ¾k™„e ûkuºk fhŒkt y÷„ Au. ¾k™„e y™u ònuh
ûkuºk{kt …ý ‚ktMf]rŒf rðrðÄŒk Au

12.7 fkÞo ‚tMf]rŒ (ðfo fÕ[h):

‚tMf]rŒ yux÷u {k™ð ‚{qn™e Sð™þi÷e Au. fkÞo ‚tMf]rŒ™u ‚t„X™™k ‚tË¼o{kt
‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ Œhefu …ý yku¤¾ðk{kt ykðu Au y™u Œu yr™ðkÞo…ýu ‚tMÚkk™k ðkŒkðhý,
fkÞkuo y™u ‚{MÞkyku {kxu ÔÞÂõŒyku y™u sqÚkku™k «rŒ¼kðku™ku «rŒf Au. fkÞo ‚tMf]rŒ yk
heŒu ÔÞÂõŒyku™k ð÷ý, ‚tƒtÄku, rðfr‚Œ ûk{Œkyku, xuðku y™u yLÞ ðŒoýqtfeÞ …ux™o™wt
‚tÞkus™ Au y™u fu su ‚tMÚkk ‚kÚku ‚tƒtÄ Ähkðu Au.

12.8 fkÞo ‚tMf]rŒ™k ÷ûkýku:

‚{Þ: ykurV‚{kt òý fhŒe ð¾Œu y™u {e®x„{kt nkshe yk…Œe ð¾Œu ‚{Þ™k …kƒtË
hnuðwt.
«rŒ¼kð: „úknfku y™u ‚nf{eoyku ŒhVÚke rð™tŒeyku, «§ku y™u ‚q[™kyku™ku «rŒ‚kË.
ðkŒ[eŒ (fkuBÞwr™fuþ™): ‚k{-‚k{u ðkŒ[eŒ, E-{u÷, xur÷Vku™, ðkìR‚{uR÷ suðk {kir¾f/
÷ur¾Œ {kæÞ{ku, ‚tMÚkk ŒhVÚke yki…[krhf ‚t[kh su{ fu «fkþ™ku, «MŒwrŒyku, ‚¥kkðkh
…ºkku ŒÚkk ‚t[kh™e y™ki…[krhf ‚{ktŒh [u™÷ku su{ fu „úu…ðkE™ {kxu r™ÄkorhŒ r™ÞŒ
Äkuhýku™wt …k÷™
ÔÞð‚krÞf fkÞo rþük[kh: ðkŒko÷k…, ðŒo™, ‚{Þ™e …kƒtËe, yktŒhÔÞÂõŒ„Œ
r¢Þk«rŒr¢Þkyku, ykurV‚ ‚kÄ™ku™k W…Þku„™k ‚tË¼o{kt fk{ …h ðŒo™™k r™ÞŒ Äkuhýku™wt
…k÷™.
nkW‚fe®…„: ðfoMxuþ™ y™u ònuh rðMŒkhku™k ‚tË¼o{kt MðåAŒk y™u MðåAŒk™k r™ÞŒ
Äkuhýku™wt …k÷™.
EL£kMxÙõ[h: ykurV‚ ÔÞðMÚkkŒtºk, ‚kÄ™‚k{„úe y™u ‚wrðÄkyku {kxu ™¬e fhu÷k Äkuhýku™wt
…k÷™.
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…rhýk{ku {kxu «rŒƒØŒk: ÔÞÂõŒ„Œ, sqÚk, fkÞkoí{f MŒhu …rhýk{ku …h æÞk™ furLÿŒ
fhku, su ft…™e™k WÆu~Þku ‚kÚku ‚w‚t„Œ Au.

„wýð¥kkÞwõŒ [uŒ™k: „wýð¥kk™k Äkuhýku™e ò„]rŒ y™u Œu™wt …k÷™.

«r¢Þkyku™e h[™k : «r¢Þkyku™e h[™k fu su ft…™e™k WÆu~Þku ‚kÚku ‚w‚t„Œ nkuÞ y™u Œu™wt
…k÷™ fhu.

‚r¢ÞŒk: sYrhÞkŒku, ‚{MÞkyku, þfâŒkyku™e y…uûkk y™u Œu™k Wfu÷ {kxu ÞkuøÞ …„÷kt
÷uðk.

‚tƒtÄ™e ¼kð™k: Ëhuf ÔÞÂõŒ ‚tMÚkk™ku yuf {níð…qýo ¼k„ nkuðk™e ÷k„ýe.

sqÚk{kt fk{ fhðwt (xe{ ðfo): MŒwíÞ fkiþÕÞ ÄhkðŒk ÷kufku™wt sqÚk, yuf ‚k{kLÞ WÆu~Þ ŒhV
…hM…h y™u ‚fkhkí{f ðkŒkðhý{kt y‚hfkhf heŒu fk{ fhu Au.

r™ýoÞ-r™Äkohý: fkuE WÆu~Þ™u …nkut[e ð¤ðk {kxu þfâŒkyku™k ‚{qn{ktÚke ‚kiÚke ðÄw ‚ûk{
rðfÕ… þkuÄðk™e «r¢Þk.

yLÞ ÷kufku {kxu ykËh: ‚tMÚkk{kt Ëhuf ÔÞÂõŒ {níð™e ¼qr{fk ¼sðu Au y™u Œu™wt {qÕÞðk™
Þku„Ëk™ Au Œu yku¤¾ðwt.

yktŒhÔÞÂõŒíð ‚tðuË™þe÷Œk: ÷kufku™e …‚tË y™u ™k…‚tË™u òýðwt y™u Œu™ku ykËh fhðku.

12.9 ¼khŒeÞ fkÞo ‚tMf]rŒ™e {níð…qýo ÷kûkrýfŒkyku:

• rþMŒ
• xe{ðfo y™u ‚nfkh
• ‚t[kh y™u …hk{þo
• ‚w„{Œk y™u fk{™e ™ðe™Œk
• ‚¥kk™wt «rŒr™rÄíð
• yku¤¾ y™u ‚tMÚkk ‚kÚku òuzkÞu÷k nkuðk™e ¼kð™k
• Þwr™Þ™ku y™u yu‚kur‚yuþ™ku™e ¼qr{fk
• ƒË÷kŒk ðkŒkðhý {kxu ÔÞÂõŒyku y™u sqÚkku™ku «rŒ¼kð

12.10‚tMÚkk™e fkÞo ‚tMf]rŒ™u «¼krðŒ fhŒk yktŒrhf …rhƒ¤ku:

• ÔÞðMÚkk…™ ™erŒyku y™u ÔÞðnkh.
• fkÞoMÚk¤ …h f{o[kheyku™e ‚whûkk ‚wr™rùŒ fhðk {kxu ™kufhe™e ‚whûkk y™u ¼kirŒf

‚wrðÄkyku™e ÔÞðMÚkk.
• ‚tMÚkk™e ytËh yktŒh-rð¼k„eÞ ‚nfkh™e ÔÞðMÚkk.
• ‚t[k÷feÞ f{o[kheyku y™u hu< y™u VkR÷ fk{Ëkhku ðå[u yktŒh-ÔÞÂõŒ„Œ ‚tƒtÄku™e

…rh…õðŒk.
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• ‚tMÚkk{kt ‚t[kh «ýk÷e™e …ÞkoóŒk.
• ft…™e îkhk Œu{™k f{o[kheyku y™u ykr©Œku™u yk…ðk{kt ykðŒe fÕÞký ‚uðkyku.
• ‚tMÚkk îkhk r™ÞwõŒ fhðk{kt ykðŒe ¼hŒe y™u …‚tË„e™e …ØrŒyku.
• ‚tMÚkk{kt Œk÷e{ y™u fkhrfËeo rðfk‚™e Œfku.
• ‚tMÚkk{kt ð¤Œh, {kLÞŒk y™u …whMfkh™e …ØrŒ.
• VrhÞkË ‚t¼k¤ðk™e «ýk÷e™e rþMŒ y™u y‚hfkhfŒk™u ‚t[kr÷Œ fhŒk Äkuhýku.
• r™ýoÞ ÷uðk™e «r¢Þk{kt f{o[kheyku™e ¼k„eËkhe.
• xÙuz Þwr™Þ™ku y™u {u™us{uLx y™u xÙuz Þwr™Þ™ku ðå[u™k ‚tƒtÄku.
‚k{kLÞ heŒu fneyu Œku, fkÞo ‚tMf]rŒ{kt …rhðŒo™ ÷kððk {kxu ƒu «fkh™k VuhVkh sYhe Au.
«Úk{, ÞkuøÞ ‚tMÚkkfeÞ ðkŒkðhý, ™ðe™ rzÍkR™ y™u y‚hfkhf ÔÞðMÚkk…feÞ þi÷e fu
su™k {kxu™e sðkƒËkhe ‚t…qýo…ýu ‚t[k÷fku …h hnuþu. ƒeswt, f{o[kheyku™wt fk{ «íÞu™wt
ð÷ý, ‚tMÚkkfeÞ ÷ûÞku «íÞu «rŒƒØŒk y™u «uhýk y™u {™kuƒ¤.

 MðkæÞkÞ

 ¾k÷e søÞk …qhku.

1. 'yk…ýu su heŒu fk{ fheyu Aeyu.- yk ............. ™e ÔÞkÏÞk Au. (‚tMf]rŒ)

2. .............. ‚tMÚkkfeÞ Sð™™e ‚{sý™e ™ðe heŒ™u yk„¤ ÷kðu Au fu su
Äkhýkyku, {kLÞŒkyku, yÚkkuo y™u {qÕÞku™k yufË{ ÂMÚkh ‚{qn Au. (MÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ)

3. .............. yu {qÕÞku, {kLÞŒkyku y™u ðŒo™™k ‚{qn™ku WÕ÷u¾ fhu Au fu su
‚tMÚkk™e {wÏÞ yku¤¾ ƒ™kðu Au. (‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ)

4. .............. ‚tMf]rŒ{kt ‚t„X™ ‚r{rŒyku™u ƒË÷u ÔÞÂõŒyku™e ¼qr{fk …h ¼kh
{qfu Au. (þÂõŒ ÷ûke)

5. .............. yki…[krhf r™Þ{ku y™u ¼qr{fkyku …h ¼kh yk…ðk{kt ykðu Au
y™u ‚¥kk yk ¼qr{fkyku{kt r™rnŒ Au. (¼qr{fk ‚tMf]rŒ{kt)

6. .............. {kt ÔÞÂõŒ ‚tMÚkk™k fuLÿ{kt Au. (ÔÞÂõŒ ‚tMf]rŒ)

7. .............. ‚t„X™™k ‚tË¼o{kt ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ Œhefu …ý yku¤¾ðk{kt ykðu
Au. (fkÞo ‚tMf]rŒ™u)

 xqtf{kt sðkƒ ÷¾ku.

1. ‚tMf]rŒ yux÷u þwt?

2. ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™k ºký ûkuºkku™k ™k{ ÷¾ku.

3. ‚tMÚkk{kt ‚tMf]rŒ™wt {níð ‚{òðku.

4. ¼khŒeÞ fkÞo ‚tMf]rŒ™e {níð…qýo ÷kûkrýfŒkyku ÷¾ku.
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 ™e[u yk…u÷ «§ku™k sðkƒ ÷¾ku.

1. ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™ku rðfk‚™e …kt[ „kiý …ØrŒyku sýkðku.
2. ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ™k «fkh ‚{òðku.
3. ‚tMÚkkfeÞ ‚tMf]rŒ ™u y‚h fhŒk yÚkðk …rhðŒo™{kxu sðkƒËkh …rhƒ¤ku™e

[[ko fhku.
4. fkÞo ‚tMf]rŒ - xqtf™kutÄ ÷¾ku.

5. ‚tMÚkk™e fkÞo ‚tMf]rŒ™u «¼krðŒ fhŒk yktŒrhf …rhƒ¤ku™e [[ko fhku.

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‚k{krsf sðkƒËkhe y™u ™erŒþk†

13.1 «MŒkð™k

13.2 yÚko y™u ÔÞkÏÞk

13.3 ‚k{krsf sðkƒËkhe™wt {n¥ð

13.4 ÄtÄkfeÞ ™erŒþk†™ku ÏÞk÷

 MðkæÞkÞ

13.1 «MŒkð™k

yÚkoŒtºk{kt fkÞohŒ Œ{k{ ÄtÄkfeÞ yuf{kuyu …kuŒk™e ÄtÄkfeÞ «ð]rŒ y™u ™kýkt f{kðk™e
«ð]rŒ yuðe heŒu fhðe òuEyu fu suÚke Œu ‚{ks™e EåAkyku …rh…qýo fhe þfu fkhýfu Œu
…kuŒu ‚{ks™wt yuf yr¼Òk yt„ Au. Ëhuf ÔÞÂõŒ su ‚{ks{kt hnu Au Œu™e ‚{ks «íÞu™e
y{wf sðkƒËkheyku nkuÞ Au. ÔÞÂõŒ yu …kuŒk™k ‚k{krsf fk¤ ËhBÞk™ ‚{ks™k {qÕÞku
y™u ðŒoýqf™wt ykËh ‚L{k™ fhðwt òuEyu. Ëhuf ‚{ks îkhk ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºk™u …kuŒk™e
ykiÄkur„f y™u ÔÞk…krhf «ð]rŒ™e îkhk ™Vku f{kðk™e …hðk™„e yk…ðk{kt ykðu Au. yk
«r¢Þk ËhBÞk™ ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºk {kxu ‚{ks™u rƒ™ W…Þku„e yuðk fkÞkuo ™ fhðk™e
{kir÷f sðkƒËkhe hnu Au Ëk.Œ., ¼u¤‚u¤ ÞwõŒ y™u ¾hkƒ „wýðŒkðk¤e ðMŒwyku™wt
Wí…kË™, AuŒhk{ýe ònuhkŒku, fh[kuhe, …Þkoðhý y™u f{o[kheyku™wt þku»ký suðe
yr™åA™eÞ «ð]rŒyku ™ fhðe òuEyu. yk™kÚke rðhwØ þwØ y™u ‚khe „wýðŒkðk¤e ðMŒwyku
y™u ‚uðkyku, MðMÚk fkÞo MÚk¤ ™e h[™k, «Ëq»ký {wõŒ {k÷‚k{k™™ku ð…hkþ Œu{s «Ëq»ký
½xkz™kh W…fhýku™ku W…Þku„ fhðku suðk fkÞkuo fhðk suÚke ‚{ks{kt ‚tMÚkk™wt {k™‚L{k™
y™u «rŒck Œu{s ÷ktƒk„k¤u ™Vk{kt ðÄkhku ÚkkÞ.

13.2 yÚko y™u ÔÞkÏÞk

ÄtÄk y™u ÔÞð‚kÞ™e ‚k{krsf sðkƒËkhe yux÷ufu fu yuðk r™ýoÞku y™u r¢Þkyku
fhku fu su ‚{ks™k WÆu~Þku™e ÿrüyu RåA™eÞ y™u yk…ýk ‚{ks™k {qÕÞku ‚kÚku ‚t÷ø™
nkuÞ. ÄtÄk y™u ÔÞð‚kÞ™e ‚k{krsf sðkƒËkheyku «íÞu™e Äkhýk yuðe Au fu Œu ‚{ks™e
ykfktûkkyku™wt ‚L{k™ fhu Au y™u ‚kÚkku ‚kÚk yk ykfktûkkyku™u ÄtÄk™k ™VkfkhfŒk ™k WËuþ
‚kÚku …wýo fhðk fkÞohŒ hnu Au.

‚k{kLÞ Äkhýk yuðe Au fu Œ{k{ ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºkku ™ku WÆuþ ‚k{kLÞ «ò™k
rnŒ™k ¼ku„u VfŒ {kr÷fku {kxu ™Vku f{kðk™ku Au. yk {kLÞŒk Ëþkoðu Au fu yuf sðkƒËkh
ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºkyu y™u yuf sðkƒËkh ‚k{krsf ÔÞÂõŒyu yLÞku™k Sð™™e ®[Œk
‚kÚku sðkƒËkhe…qðof ðŒoðwt òuEyu.

yk ‚tË¼o{kt ‚k{krsf sðkƒËkhe yu fkÞËkfeÞ sðkƒËkhe Úke y÷„ Au. fkÞËkfeÞ
òu„ðkEyku™wt …k÷™ fkÞËk îkhk fhkðe þfkÞ …htŒw ‚k{krsf sðkƒËkhe™wt …k÷™ fkuE
fkÞËk îkhk fhkðe þfkŒwt ™Úke. Œu yu™kÚke f#f rðþu»k Au. ‚k{krsf sðkƒËkhe yu
ÔÞðMÚkkŒtºk™e ‚{ks «íÞu™e sðkƒËkhe {k™ðkÚke y™u Œu Mðefkhe …wýo fhðk™k «ÞJÚke

yuf{
13
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ƒ™u Au. yk{, yk «fkh™e sðkƒËkhe yu ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºk îkhk ÷kufku™k fÕÞký yÚkuo
MðefkhkÞu÷ ‚{ks y™u Œu™k ‚ÇÞku {kxu™e ÷kufku™k fÕÞký yÚkuo MðiråAf Vhs y™u
sðkƒËkhe Au.

13.3 ‚k{krsf sðkƒËkhe™wt {n¥ð

‚k{krsf sðkƒËkhe{kt fÞk fkÞkuo™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au ? ÄtÄkfeÞ Œtºkyu Œu™k {kr÷f
fu rnM‚uËkhku™k ÷k¼kÚkuo s fk{ fhðwt òuEyu ? fu …Ae Œuýu ‚{ks™k ƒeò ¼k„ku su{fu
„úknfku, f{o[kheyku, ‚hfkh, …whðXkfkh suðk ƒkÌk ¼k„eËkhku {kxu …ý fkÞohŒ hnuðwt
òuEyu ? yk{ yk ‚k{krsf sðkƒËkhe™ku ÏÞk÷ {wÏÞíðu ÄtÄk™k ™erŒþk†™ku yuf ¼k„
Au. su ÄtÄk™e sðkƒËkhe™k ‚tË¼o{kt ™irŒfŒk™e ÿrüyu þwt ÞkuøÞ Au y™u þwt yÞkuøÞ Au Œu™e
‚kÚku ‚tf¤kÞu÷k Au. yk{, ‚k{krsf ßðkƒËkhe{k ÄtÄk - ÔÞk…kh îkhk fhðk{kt ykðŒk
MðiråAf fkÞkuo™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au su{kt fkÞkuo fhðk fu ™ fhðk™e MðŒtºkŒk su Œu ÔÞðMÚkkŒtºk™u
ykÄe™ nkuÞ Au. ‚{ks™k y{wf ð„kuo{kt yk fkÞ{e [[ko hnu Aufu ÄtÄkfeÞ Œtºkyu ‚k{krsf
sðkƒËkhe r™¼kððe fu ™nª ? yk ƒkƒŒ™e [[ko yt„u ™e[u {wsƒ™k {n¥ð™k fkhýku
yk…e þfkÞ.
‚k{krsf sðkƒËkhe™e ŒhVuý ‚k{krsf sðkƒËkhe™e rðhwØ™k fkhýku

1. ÄtÄk™e nÞkŒe y™u ð]rØ™wt fkhý 1. ÄtÄk™ku {q¤ WËuþ ™Vku f{kðk™ku Au.
2. …uZe™wt ÷ktƒk „k¤k™wt rnŒ 2. ðMŒw y™u ‚uðkyku ƒË÷ „úknfu ®f{Œ™e

[wfðýe fhðe
3. ‚hfkhe r™Þtºkýku™k r™ðkhý {kxu 3. ‚k{krsf fkiþÕÞ™e yAŒ
4. ‚k{krsf ò¤ðýe {kxu 4. ‚{ks y™u ™uŒkyku ™k ‚nfkh™e yAŒ
5. ÄtÄk™k ‚kÄ™-†kuŒku™k {n¥k{ ð…hkþ
6. ÄtÄk {kxu ‚kÁt ðkŒkðhý …qhwt …kzðk
‚k{krsf sðkƒËkhe™e ŒhVuý

1. ÄtÄk™e nÞkŒe y™u ð]rØ™wt fkhý : ‚{ks{kt fkuE …ý ÄtÄk y™u ÔÞð‚kÞ™e nÞkŒe
„úknfku™e {kt„…qŠŒ {kxu nkuÞ Au. òufu, ™Vku yu ÄtÄk™wt {q¤ [k÷f ƒ¤ Au. Œu™e …qŠŒ
y™u ð]rØ yu ‚{ks™k „úknfku y™u ‚t‚kÄ™ku™u yk¼khe Au. fkuE …ý Œtºk™e ÷ktƒe
®sË„e Œu™e ‚{ks™e ÷ktƒk„k¤k™e fk{„ehe™u yk¼khe Au. yk{, Ëhuf ÄtÄkfeÞŒtºku
÷ktƒk„k¤k ‚wÄe xfe hnuðk yk sðkƒËkheyku™wt r™ðkon™ yr™ðkÞo …ýu fhðwt sYhe
Au.

2. …uZe™wt ÷ktƒk „k¤k™wt rnŒ : fkuE …ý ÄtÄk{kt xfe hnuðk ™Vku yu Œu™wt [k÷f ƒ¤ ƒ™u
Au. yk ƒ¤ ÷ktƒk ‚{Þ‚wÄe xfkðe hk¾ðk y™u Œu{kt {nŒ{ W{uhku fhðk Ëhuf
ÄtÄkyu ‘‚{ks™e ‚uðk’™wt ‚qºk Mðefkhðwt sYhe Au. su …uZeyku yk ‚qºk™ku ykí{‚kík
fhu Au Œu ‚{ks{kt …kuŒk™e yk„ðe Ak… Q¼e fhðk{kt ‚V¤ ÚkkÞ Au Ëk.Œ. ŒkŒk
‚{qn, Infosys. ßÞkhu …uZe …kuŒk™k ‚kÄ™ku™ku W…Þku„ Œu™k ƒeò ¼k„eËkhku su{fu,
„úknfku, f{o[kheyku, ‚hfkh, …whðXkfkh ð„uhu™e sYrhÞkŒ …qŠŒ {kxu fhu Au íÞkhu
Œu{™k ŒhVÚke ÄtÄk™u …wýo ‚nfkh «kó ÚkkÞ Au su ÄtÄk™u ÷ktƒk ‚{Þ ‚wÄe xfðk{kt
{ËË Y… ƒ™u Au.
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3. ‚hfkhe r™Þtºkýku™k r™ðkhý {kxu : ÄtÄkfeÞ ÿrüyu ‚hfkhe r™Þtºkýku yr™åA™eÞ
Au. suÚke yuðwt {k™ðk{kt ykðu Au fu ßÞkhu ‚tMÚkk MðÞt ‚k{krsf sðkƒËkheyku™wt
r™ðkon™ fhu Au. íÞkhu Œu ‚hfkhe ™erŒ r™Þ{ku™k r™ðkhý{kt ‚V¤Œk {u¤ðu Au. su
‚tMÚkk™u ÷ktƒk„k¤u ÷k¼fkhf nkuÞ Au.

4. ‚k{krsf ò¤ðýe {kxu : ‚hfkh Ëhuf «§ku™kt r™hkfhý {kxu fkÞËk ½ze þfíke
™Úke. su™u …rhýk{u ‚{ks™k Œ{k{ MŒhu ‚{k™ ÷k¼ …nkU[e þfŒku ™Úke. ‚k{krsf
sðkƒËkhe™e …whŒe™k {kæÞ{u ‚hfkh …kuŒk™e yk ¾k{e Ëqh fhe ‚{ks{kt yufY…Œk
MÚkk…ðk™wt …kuŒk™wt ÷ûÞ nkt‚÷ fhu Au. su Ëhuf Ëuþ™u yufY…Œk ƒûku Au.

5. ÄtÄk™k ‚kÄ™-†kuŒku™k {n¥k{ ð…hkþ : ÔÞk…kh - ÄtÄk …k‚u yrðhŒ y™u fkÞoûk{
™kýkfeÞ y™u {k™ðeÞ ‚kÄ™ku Au. su™ku W…Þku„ srx÷ «§ku™kt r™hkfhý {kxu
fhðwt sYhe Au. su{ fu, ð»kkuo™k y™w¼ðe yuðk ‚t[k÷feÞ «rŒ¼kyku fu su{™k Úkfe
‚{ks™k srx÷ «§ku™wt ‚w¾Ë r™hkfhý þfâ Au. ykðk ‚t‚kÄ™ku™ku ÷k¼ ‚{ks
y™u Œu™k yt„ku™u VfŒ ‚k{krsf sðkƒËkhe™k r™hðn™Úkes þfâ ƒ™u Au.

6. ÄtÄk {kxu ‚khwt ðkŒkðhý …qhwt …kzðk : ßÞkhu fkuE ÄtÄkfeÞŒtºk …kuŒk™e ‚k{krsf
sðkƒËkheyku …wýo fhu Au íÞkhu Œu …kuŒk™e yk‚…k‚ yuf nfkhkí{f ðkŒkðhý W¼w
fhu Au. yk «fkh™wt ðkŒkðhý ÄtÄk™u ‚{ks™k y‚tÏÞ yuðk rðr[ºk «§ku ‚k{u
xfðk {kxu ‚t‚kÄ™ku ‚kÚku ‚kÚku hûký …ý …qhwt …kzu Au. yk …rhÂMÚkŒe ÄtÄk™u ÷ktƒku
‚{Þ xfðk{kt {ËËY… ƒ™u Au.
yk{, W…hkuõŒ fkhýku‚h ‚k{krsf sðkƒËkhe™e …qŠŒ su Œu ÄtÄk {kxu sYhe Au.
…htŒw ‚kÚku ‚kÚku Œu™e rðhwØ™e …ý xeÃÃkýeyku™ku yÇÞk‚ yr™ðkÞo Au, su ™e[u
{wsƒ Au.

‚k{krsf sðkƒËkhe™e rðhwØ™k fkhýku :

1. ÄtÄk™ku {q¤ WËuþ ™Vku fk{ðk™ku Au : yk Ë÷e÷™ku {wÏÞ ykÄkh ÄtÄk™e nÞkrŒ™ku
WËuþ ™Vku f{kðk™ku Au. suÚke fkuE …ý «fkh™e ‚k{krsf sðkƒËkhe™e ðkŒku yu
Œu™k {q¤ WËuþ Úke rð{w¾ Au yuðwt {™kÞ Au. yk{, ÄtÄku …kuŒk™e ‚k{krsf sðkƒËkhe
íÞkhus …qhe fhe   þfu ßÞkhu Œu …wýo ûk{ŒkÚke fkÞohŒ ÚkE ®f{Œ ½xkzk îkhk ‚{ks™u
Wå[ „wýðŒk ðk¤e ðMŒwyku fu ‚uðkyku …qhe …ze þfu.

2. ðMŒw y™u ‚uðkyku ƒË÷ „úknfu ®f{Œ™e [wfðýe fhðe : yks™k ykÄwr™f ‚{Þ{kt
ßÞkhu Ëhuf ‚{Þu ™ðe™Œ{ ðMŒw y™u ‚uðk yku™e {kt„ „úknfku îkhk Ëhuf ûkýu
fhðk{kt ykðu Au. íÞkhu yk sYrhÞkŒku …rh…qýo fhðk ÄtÄkyu ‚ŒŒ fkÞohŒ hnuðwt …zu
Au. su™u …rhýk{u «Ëq»ký, y‚{k™Œk suðk «§ku Wí…™ ÚkkÞ Au. yk{, yk «§ku yu
ðMŒw y™u ‚uðkyku™u ƒË÷u „úknfu [qfðu÷e ®f{Œ Au. su …kuŒk™e sYrhÞkŒ ‚tŒku»kðk
ƒË÷ „úknfu [qfððe Ãkzu Au.

3. ‚k{krsf fkiþÕÞ™e yAŒ : ÄtÄkfeÞ ÔÞðMÚkkŒtºk ‚t[k÷feÞ fkiþÕÞÚke ¼h…qh nkuÞ
Au. …htŒw Œuyku {kt yuf Wý… nkuÞ Au Œu Au ‚k{krsf «§ku™e y…qhŒe ‚{s. yk{,
‚k{krsf «§ku™e y…qhŒe òýfkhe, ‚{sý y™u y™w¼ð™e yAŒ ™u fkhýu Ëh
ð¾Œu Œuyku «§ku™kt r™hkfhý {kxu ‚ûk{ r™ðzŒk ™Úke su™u fkhýu ‚t‚kÄ™ku ™ku ÔÞÞ
ÚkkÞ Au. yk{, ‚k{krsf sðkƒËkhe™e …qŠŒ yu ¾k‚ ykðzŒ {kt„e ÷u Au.
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4. ‚{ks y™u ™uŒkyku™k ‚nfkh™e yAŒ : ‚{ks {kt Ëhuf MŒhu rðrðÄ fk{„ehe™e
ðnU[ýe ÚkÞu÷ Au. suÚke ‚{ks W…Þku„e fkÞkuo{kt ‚{ks™k ƒeò ð„kuo su{ fu hksfeÞ
™uŒkyku y™u …ûkku ŒhVÚke «§ku™kt r™hkfhý {kxu ÄtÄkfeÞŒtºk™u sYhe «{ký{kt
‚nfkh {¤Œku ™Úke. yk{, ðu…kh - ÄtÄk îkhk ÚkŒkt fkÞkuo{kt ‚nfkh™e yAŒ™k
…rhýk{u «§ku™kt fkÞoûk{ r™hkfhý{kt ¾k{e ‚òoÞ Au.
yk{, ‚k{krsf sðkƒËkheyku™wt r™ðkon™ fkuE …ý ÄtÄkËkhe ÔÞðMÚkk {kxu ƒu Äkhe
Œ÷ðkh™wt fk{ fhu Au. AŒktÞ Œu sðkƒËkheyku r™ðkornŒ fhðe yu ÔÞðMÚkkŒtºk™e
™erŒ™e ðkŒ Au.

13.4 ÄtÄkfeÞ ™erŒþk†™ku ÏÞk÷:

™erŒ þçË yu fkuE …ý ÔÞÂõŒ fu ‚tMÚkk™k [rhºk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ku þçË Au su ÔÞÂõŒ fu
‚{ks™k r™Þ{ku, r‚ØktŒku y™u ™irŒfŒk™ku r™Ëuoþ fhu Au. ™erŒ yu fkuE …ý ÔÞÂõŒ™k fu
{™w»Þ™k ðŒo™{kt ‚k[k y™u ¾kuxk…ýk ‚kÚku ‚tf¤kÞu÷ Au. ™erŒ yu ‚{ks îkhk {k™ðeÞ
fkÞkuo ‚kÚku òuzkÞu÷ {qÕÞku™ku ‚{qn Au. su™k ykÄkhu ‚{ks™k Œ{k{ {™w»Þku™k fkÞkuo™k
‚khk- ™h‚k…ýk™wt {qÕÞktf™ ÚkkÞ Au.

ÄtÄkfeÞ ™erŒ yu ÄtÄk™k WËuþku, fkÞkuo y™u …ØrŒyku™wt ‚{ks™k ÷k¼ ‚kÚku™wt ‚tƒtÄ
Ëþkoðu Au. su yuðk r‚ØktŒku y™u ™erŒyku Ëþkoðu Au su™k ykÄkhu ÄtÄkfeÞ «ð]rŒyku fhðk{kt
ykðu Au. Ëk.Œ. ÞkuøÞ ®f{Œ ™e ð‚q÷kŒ, f{o[kheyku ‚kÚku ‚Ë¼kð ðŒo™, ðksƒe ™Vk™e
f{kýe, „wýðŒkÞwõŒ ðMŒw fu ‚uðk™e yk… ÷u ð„uhu.

™erŒ ykÄkheŒ ÔÞð‚krÞf «ð]rŒyku ÄtÄk™u ‚{ks{kt Wå[ Aƒe yk…u Au su™k ykÄkhu
ÄtÄku ‚V¤Œk™k rþ¾hku ‚h fhu Au su{ fu TATA y™u rh÷kÞt‚ ‚{qn.

ÄtÄkfeÞ ™erŒ ™e[u {wsƒ™k yt„ku™e ƒ™u÷ nkuÞ Au.
- Wå[ ‚t[k÷feÞ {tz¤™e «rŒƒØŒk : ™erŒ{Œk «{kýu fk{„ehe y™u ™erŒ{Œk™k

Wå[ Äkuhýku yu ‚tMÚkk™u Wå[ ‚t[k÷feÞ {tz¤™e Ëu™ Au. «{krýf y™u «rŒƒØ
‚t[k÷feÞ {tz¤ n{uþk Ëhuf fkÞkuo{kt Wå[ Äkuhýku ò¤ððk™k yk„úne nkuÞ Au su
Œu{™e fkÞoþi÷e™ku yr¼Òk ¼k„ nkuÞ Au. Œu{™k ™erŒr™Þ{ku™w t y™w‚hý
ÔÞðMÚkkŒtºk{kt Ëhuf MŒhu fhðk{kt ykðu Au. yk{, Wå[ ‚t[k÷feÞ {tz¤™e ™erŒ
y™u Äkuhýku «íÞu™e «rŒƒØŒk ÄtÄk™e Ëþk y™u rËþk ™¬e fhðk{kt {n¥ð™ku ¼k„
¼sðu Au.

- rËþk r™Ëuoþku™e ÞkËe : su ÔÞðMÚkkŒtºkku fkÞoûk{ y™u y‚hfkhf ™erŒþk† y™w‚hu
Au Œu Œ{k{ ÷ur¾Œ rËþk r™Ëuoþku™e ÞkËe W…Þku„ …kuŒk™k fkÞkuo ËhBÞk™ fhu Au suÚke
fhe™u ™erŒ y™u Äkuhýku yt„u fkuE …ý «fkh™e {qtÍðý fu «§ku fkuE …ý MŒhu W…ÂMÚkŒ
™ ÚkkÞ. su{ fu, ðMŒw fu ‚uðk™e „wýðŒk, ykhkuøÞ y™u ‚÷k{Œe™k rËþkr™Ëuoþku,
‚{MÞk ‚{kÄk™™k rËþkr™Ëuoþku ð„uhu.

- …k÷™ …ØrŒ : ÷ur¾Œ rËþk r™Ëuoþku™wt …k÷™ ÞkuøÞ heŒu y™u …ØrŒ‚h fhðk {kxu
yk «fkh™k ÔÞðMÚkkŒtºkku{k yuf ¾k‚ «fkh™e …k÷™ …ØrŒ nkuÞ Au, su™k ykÄkhu
Œ{k{ «fkh™e «ð]rŒyku™wt ykð÷kuf™, r™heûký y™u {qÕÞktf™ ‚{ÞktŒh fhðk{kt
ykðu Au. su{ fu, {qÕÞku™u «kÄkLÞ yk…ðwt Ëk.Œ. ®f{Œ ™k Í„zk™e ƒkƒŒ{kt „úknf™u
VkÞËku …nku[kzðku.

- Ëhuf MŒhu f{o[kheyku™ku ‚{kðuþ : yk «fkh™e fk{„ehe Wå[ MŒh™k ‚t[k÷fku
îkhk Œu{™e ™e[u™k Ëhuf MŒh™k f{o[kheyku ð„h þfâ ™Úke, ykÚke yk Œ{k{
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«fkh™k ™erŒr™Þ{ku ÔÞÂõŒ„Œ Y…u y™u ‚k{qrnf Y…u Œ{k{ f{o[kheyku™k ðŒo™{kt
ðýkÞu÷k nkuðk yr™ðkÞo Au .

- {qÕÞktf™ : òufu yk «fkh™e «ð]rŒ y™u fkÞkuo™e ÄtÄk …h y‚h y™u …uZe™e ÷kufku{kt
Ak…™e {k…ýe [ku¬‚ heŒu þfâ ™Úke. AŒkt …ý ‚{ÞktŒhu swËkswËk {kæÞ{ku îkhk
su{ fu „úknf ‚ðuoûký, f{o[khe ‚ðuoûký, ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ ð„uhu heŒu Wå[ {tz¤
îkhk {qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu Au suÚke fhe™e Œu{kt þfâ yux÷k ‚wÄkh fhe yuf Wå[
fûkk™wt WËknhý …qhwt …kze þfkÞ.

 MðkæÞkÞ

 ðifÂÕ…f «§ku :

1. ‚k{krsf sðkƒËkhe yux÷u
(a) ‚{ks™e sðkƒËkhe (b) ‚{ks «íÞu™e sðkƒËkhe
(c) W…hkuõŒ ƒ™u (d) W…hkuõŒ fkuE ™nª

2. ‚k{krsf sðkƒËkhe™wt …k÷™ fkÞËkfeÞ heŒu
(a) þfâ Au (b) þfâ ™Úke
(c) W…hkuõŒ ƒ™u (d) W…hkuõŒ fkuE ™nª

3. ‚k{krsf sðkƒËkheyu
(a) ‚{ks «íÞu™e fkÞËkfeÞ sðkƒËkhe
(b) ‚{ks «íÞu™e {kir÷f sðkƒËkhe
(c) W…hkuõŒ ƒ™u
(d) W…hkuõŒ fkuE ™nª

4. ™erŒþk† yu
(a) ÔÞÂõŒ™k MðY… ‚kÚku òuzkÞu÷ Au (b) ÔÞÂõŒ™k ðŒo™ ‚kÚku òuzkÞu÷ Au
(c) ÔÞÂõŒ™e ‚t…rŒ ‚kÚku òuzkÞu÷ Au (d) W…hkuõŒ fkuE ™nª

sðkƒku :

(1) - B (2) - B (3) - B (4) - B
 xqtfk «§ku :

1. ‚k{krsf sðkƒËkhe yux÷u þwt ?
2. ™erŒþk† yux÷u þwt ?
3. ‚k{krsf sðkƒËkhe™e ŒhVuý y™u rðhwØ™k ƒu {wÆk Ëþkoðku.

 ðýo™kí{f «§ku :

1. ‚k{krsf sðkƒËkhe™e ŒhVuý™e {wÆk‚h [[ko fhku.
2. ‚k{krsf sðkƒËkhe™e rðhwØ™e {wÆk‚h [[ko fhku.
3. ÄktÄfeÞ ™erŒþk†™k yt„ku™e [[ko fhku.


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ðkxk½kxku

14.1 «MŒkð™k

14.2 yÚko y™u ÔÞkÏÞk

14.3 {n¥ð

14.4 ðkxk½kx™e «r¢Þk

14.5 ½xfku

14.6 ðkxk½kxku™u y‚hfkhf …rhƒ¤ku

14.7 y‚hfkhf ðkxk½kxku

 MðkæÞkÞ

14.1 «MŒkð™k

fkuE …ý ‚tMÚkk™wt ÔÞðMÚkkŒtºk yu swËk swËk rð¼k„ku{kt ð„eof]Œ, ÔÞÂõŒ„Œ
f{o[kheyku y™u Œu{™k ‚{qnku™wt ƒ™u÷wt nkuÞ Au. yk ÔÞÂõŒyku Œu{™e hkuStËe ®sË„e{kt
y÷„ y÷„ ‚{Þu …kuŒk™k fkÞkuo y™u rnŒku {kxu ‚t½»ko ™ku y™w¼ð fhu Au. su™kÚke
ÔÞðMÚkkŒtºk …ý y÷„ ™Úke. ÔÞðMÚkkŒtºk™k swËkswËk MŒhu (ÔÞÂõŒ„Œ / ‚{qn / rð¼k„eÞ)
ÚkŒkt ÔÞÂõŒ„Œ y™u ‚k{qrnf ‚t½»kkuo™e y‚h su Œu ÔÞÂõŒ, ÔÞrfŒ ‚{qn y™u rð¼k„ku™e
fkÞoûk{Œk y™u ‚tMÚkk™k æÞuÞ r‚rØ™e fk{„eheyku™u ‚eÄe y‚h fhu Au. suÚke ‚t½»ko
ÔÞðMÚkk…™ yu ‚t[k÷fku {kxu ‚tMÚkk™e fkÞoûk{Œk xfkðe hk¾ðk ¾wƒ s sYhe ƒ™u Au.

Ëhuf ‚tMÚkkyu …kuŒk™k ÷ûÞktfku™e r‚rØ {kxu y™u fkÞoûk{Œk™u xfkðe hk¾ðk {kxu
‚ŒŒ rð[khkí{f heŒu {krnŒe™e yk…-÷u fhðe yr™ðkÞo Au. yk «fkh™e r¢Þk «r¢Þk
Ëhr{Þk™ ‚ŒŒ rnŒku™k xfhkð ™u fkhýu ÔÞÂõŒyku y™u ‚{qnku ðå[u ‚t½»ko™e …rhÂMÚkŒe
W…ÂMÚkŒ ÚkkÞ Au su ‚tMÚkk™e fkÞoûk{Œk™u Äe{e fhu Au. yk …rhÂMÚkŒe fkuE …ý ‚tMÚkk fu
ÔÞðMÚkkŒtºk {kxu xk¤ðe yþfâ Au. …htŒw Œu™wt ÞkuøÞ r™hkfhý þfâ Au.

yk yæÞkÞ{kt yk «fkh™k ‚t½»kkuo, Œu{™wt {n¥ð, Œu{™u y‚hfkhŒk …rhƒ¤ku ð„uhu™ku
yÇÞk‚ fheþwt.

14.2 yÚko y™u ÔÞkÏÞk

ÔÞðMÚkkŒtºk{kt fkÞohŒ f{o[kheyku - ‚nf{o[kheyku y™u ÔÞðMÚkkŒtºk™k æÞuÞ swËk
swËk nkuÞ Au. ÔÞðMÚkkŒtºk™e ytËh y™u ƒnkh swËkswËk MŒhu - ÔÞÂõŒyku ðå[u, ‚tMÚkk y™u
ÔÞÂõŒyku ðå[u, ‚tMÚkk y™u ‚hfkh ðå[u WË¼ðŒk ‚t½»kkuo swËeswËe ŒeðúŒkðk¤k nkuÞ Au.
yk Œ{k{ ‚t½»kkuo™u y÷„ y÷„ heŒu n÷ fhðk …zu Au. yk fkhýku‚h ðkxk½kxku™e sYrhÞkŒ
W…ÂMÚkŒ ÚkkÞ Au.

swËkswËk rð[khfku yu ðkxk½kxku™wt yÚko½x™ swËeswËe heŒu fÞwO Au. su{fu, Neale and
Bazerman, - “A Decision-making process among interdependent parties who do
not share identical preference. It is through negotiation that the parties decide what
each will give and take in their relationship”.

yuf{
14
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According to McShane, “Negotiation occurs whenever two or more
conflicting parties attempt to resolve their divergent goals by redefining the terms
of their interdependence”.

yk{ ‚k{kLÞ þçËku{kt ðkxk½kxku yux÷u ƒu …ûkku ðå[u™e ÔÞqnkí{f [[ko su ƒ™u …ûkku™u
Œu{™e ðå[u™k ‚t½»ko r™ðkhý {kxu {kLÞ nkuÞ.

ðkxk½kxku™k {q¤ ÷ûkýku ™e[u «{kýu Ëþkoðe þfkÞ.
1. ƒu fu ŒuÚke ðÄw …ûk ðå[u ‚t½»ko (y™w¼ðkÞu÷ yÚkðk Œku {k™e ÷eÄu÷)
2. çkt™u …ûkku yufƒeò …h ykÄkrhŒ nkuÞ Au.
3. çkt™u …ûkku™e ð]rŒ ŒfðkËe. ({nŒ{ ÷k¼ ™e y…uûkk)
4. çkt™u …ûk ðå[u ði[krhf ‚{sqŒe™e þfâŒk

14.3 {n¥ð

ðkxk½kxku™wt {n¥ð ÔÞðMÚkkŒtºk™e ÿrüyu rðþu»k Au. yk {n¥ð™k fkhýku ™e[u «{kýu
r™ËuorþŒ fhe þfkÞ.
1. ƒu …ûkku ðå[u ‚t½»ko xk¤ðk
2. ÔÞðMÚkkŒtºk™k …ûkku™e fkÞoûk{Œk ò¤ðe hk¾ðk
3. ‚nf{eoyku ðå[u ‚tƒtÄ ‚wÄkhðk
4. ‚tMÚkk{kt ‚kinkËo…wýo ðkŒkðhý ƒ™kððk Œu{s ò¤ðe hk¾ðk.

14.4 ðkxk½kx™e «r¢Þk

‚t½»ko {kxu ™e ðkxk½kxku sux÷e W…Þku„e Au yux÷e ðkMŒrðõŒk{kt ‚h¤ ™Úke. Œu{ýu
‚h¤ ƒ™kððk Œu ði[krhf nkuðe ½xu. ðkxk½kxku ™u ‚h¤ y™u W…Þku„e ƒ™kððk Œu yuf
«r¢Þk™k ¼k„u y™w‚hðe sYhe Au. yk «r¢Þk™k Œ{k{ …„÷kt ™e[u {wsƒ Au.

æÞuÞ r™Äkohý y™u ŒiÞkhe

™erŒ r™Þ{ku™e M…üŒk

y‚hfkhf ðkŒ[eŒ

‚kuËkƒkS (Bargaining)

ðkŒ[eŒ y™u ‚kuËkƒkS™wt y{÷efhý

• æÞuÞ r™Äkohý y™u ŒiÞkhe : ÞkuøÞ ŒiÞkheyu fkÞo …qýoŒk™e r™þk™e Au. ßÞkhu ‚tMÚkk
îkhk fkuE æÞuÞ…qŠŒ {kxu y„kWÚke æÞuÞ r™Äkohý y™u fkÞo r™Äkohý fhðk{kt ykðu Au
íÞkhu ‚tMÚkk yu fkÞo{kt ykð™kh Œ{k{ ¼krð yðhkuÄku, Œu™k r™ðkhý™k W…kÞku,
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r™ðkhý™e …ØrŒyku™ku þYykŒÚke yÇÞk‚ fhu Au, suÚke fhe™u ðkxk½kxku ‚{Þu
ÞkuøÞ Œfo‚t„Œ Œkhý …h …nkut[e þfkÞ. ƒ™u …ûkkuyu yuf ƒeò™u W…Þku„e yuðk
©uc rðfÕ…ku …h [[ko fhðe sYhe ƒ™u Au, su VfŒ ÞkuøÞ heŒu ™¬e fhu÷k æÞuÞ y™u
÷ûÞktfku îkhk s þfâ ƒ™u Au.

• ™erŒ r™Þ{ku™e M…üŒk : «r¢Þk™k yk Œƒ¬k{kt fux÷kf r™Þ{ku™e M…üŒk «kÚkr{f
Äkuhýu nkuðe sYhe Au su{ fu ƒ™u …ûku ðkxk½kxfkh™e M…üŒk, ðkxk½kx™e søÞk,
ðkxk½kx™e ‚{Þ {ÞkoËk ðkxk½kx ‚{Þu y™w‚hðk™e rðrÄyku ð„uhu. yk «fkh™k
™erŒr™Þ{kuÚke ƒ™u …ûkfkhku yufƒeò «íÞu sðkƒËkh hnu Au y™u ðkxk½kxku MkV¤
çkLkkðe þfkÞ Au.

• y‚hfkhf ðkŒ[eŒ : y‚hfkhf ðkŒ[eŒ™wt ‚kiÚke {kuxwt Œíð yu ƒt™u …ûkfkhku ðå[u™ku
‚tƒtÄ Au. y‚hfkhf ðkŒkofkh …kuŒk™k ‚tðkËku y™u {krnŒeyku™e yk… ÷u yuðe heŒu
fhu Au fu suÚke ‚k{u ðk¤ku …ûkfkh þktrŒÚke y™u ‚h¤ŒkÚke ðkŒku ‚{S™u Mðefkhe ÷u.
yk{, y‚hfkhf ðkŒ[eŒ yu ƒt™u …ûkku ðå[u™e {ÞkoËk y™u Œt„rË÷e Ëqh fhðk {kxu
¾wƒ s W…Þku„e Au.

• ‚kuËkƒkS{kt ‚{sqŒe : y‚hfkhf ðkŒ[eŒ™k yk Ëkuh{kt ÚkŒe ‚kuËkƒkSyku{kt
ÔÞksçkeÃkýkLke ƒnwrðÄŒk ‚{krðü nkuðe yr™ðkÞo Au. su{ fu, ðkŒ[eŒ™ku Ëkuh
ßÞkhu ‚kuËkƒkS™e ‚{sqŒe ŒhV yk„¤ ðÄu Au íÞkhu Œu çkt™u …ûkku™k yufƒeò
«íÞu™k nuŒwyku y™u rð[khku Ëþkoðu Au. ytŒ{kt ßÞkhu ‚{sqŒe ykfkh ÷u Au íÞkhu Œu
yufƒeò «íÞu™e yk…ðk - ÷uðk™e ð]rŒ Œu{s ƒktÄAkuz™e ûk{Œk Ëþkoðu Au su™e
y‚h Œu{™k ðŒo{k™ ‚tƒtÄku y™u ¼rð»Þ{kt ‚kÚku fk{ fhðk™e …rhÂMÚkŒe™wt r™{koý
fhu Au. fkuE yuf …ûk™e ƒeò™k ¼ku„u ðÄw {u¤ððk™e EåAk yu ‚{sqŒe™u WÕxe
rËþk{kt ðk¤e Ëu Au.

• ðkŒ[eŒ y™u ‚kuËkƒkS™wt y{÷efhý : ‚kuËkƒkS™e ‚{sqŒe ƒkË yk ytrŒ{
…„rÚkÞwt Au ßÞkt ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ ÚkÞu÷ ‚kuËkƒkS y™u ‚{sqŒe™ku y{÷ fhe™u
Œu™u …qýo fhðk ‚wÄe yð÷kuf™ fhkÞ Au. ßÞkhu ßÞkhu sYh …zu íÞkhu ‚{ÞktŒhu
y{÷™e fk{„ehe™e Ëu¾hu¾ fhe Œu™k …h ÞkuøÞ r™Þtºký hk¾e ‚{sqŒe …wýo fhðk
…h ¼kh {wfkÞ Au. yk{, ðkxk½kxku™u yuf fk{„ehe™k MðY… yk…e™u ‚ŒŒ
yð÷kuf™ y™u r™Þtºký nuX¤ h¾kÞ Au suÚke ÚkÞu÷ ‚kuËkƒkS™ku {q¤ MðY…u y{÷
þfâ ƒ™e þfu.

14.5 ½xfku

fkuE …ý ÔÞðMÚkk Œtºk™e ðkxk½kxku {wÏÞíðu 3 ½xfku™e ƒ™u÷e nkuÞ Au.

ðkxk½kxku™e «r¢Þk

…ûkfkhku™e ðŒoýqf

fkÞo‚qr[ (‚t½»ko™wt fkhý)
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• ðkxk½kx™e «r¢Þk : yk ½xf{kt {wÏÞíðu ‚t½»ko r™ðkhý {kxu y™u ‚{sqŒe ‚kÄðk
{kxu W…Þku„{kt ÷uðk{kt ykðŒe ðkxk½kxku™e r¢Þk / «r¢Þk, «r¢Þk ËhBÞk™ W…Þku„{kt
÷uðk{kt ykðŒe rðrðÄ …ØrŒyku y™u ÔÞqnh[™kyku™ku ‚{kðuþ ÚkkÞ Au. ðkxk½kxku
ËhBÞk™ W…Þku„e …ØrŒyku y™u «r¢Þkyku™e ‚eÄe y‚h çkt™u …ûkfkhku™e ‚{sý
y™u Ë÷e÷ fhðk™e ûk{Œk …h …zu Au su ‚{sqŒe ‚kÄðk {kxu y„íÞ™wt …rhƒ¤ ƒ™u
Au. òu ƒu {kÚke fkuE …ý …ûk yk yk «r¢Þk fu …ØrŒ Úke {krnŒ„kh ™ nkuÞ yÚkðk
Œku ‚tŒwü ™ nkuÞ Œku Œu ‚{sqŒe {kxu ÞkuøÞ æÞk™ yk…þu ™nª y™u ðkxk½kxku™e
«r¢Þk{kt rçkLksYhe ‚{Þ™ku ÔÞÞ Úkþu su ðÄw ‚t½»ko fu ½»koý Wí…™ fhu Au. suÚke yk
«fkh™e …rhÂMÚkrŒ™k r™ðkhý {kxu çkt™u …ûkku™u {kLÞ yuðe «r¢Þk y™u …ØrŒ™wt
y™w‚hý sYhe Au.

• ðŒoýqf : ƒt™u …ûkfkhku îkhk ðkxk½kxku {kxu Mðef]Œ yuðe «r¢Þk y™u …ØrŒ™e ‚n{Œe
ƒkË Œu{™e ðkxk½kxku™wt ykð~Þf ½xf Œu{™e ðŒoýqf Au. ðkxk½kx™e «r¢Þk ËhBÞk™
ƒt™u …ûkku yufƒeò ‚kÚku fuðku ÔÞðnkh fhu Au Œu™k …h yk„¤™e fkÞoðkne™ku ykÄkh
nkuÞ Au. ytne Œuyku yufƒeò ‚kÚku fuðeheŒu, fuðk þçËku{kt y™u fux÷e þk÷e™Œk y™u
[ku¾ðx …qðof …kuŒk™ku …ûk {qfu Au Œu ðkxk½kxku™e yk„¤™e rËþk ™¬e fhðk{kt
{n¥ð™ku ¼k„ ¼sðu Au. ðkxk½kxku ËhBÞk™™e ðŒoýqf ‚fkhkí{f, ‚so™kí{f
y™u ƒ™u …ûkku{kxu …hM…h ÷k¼fkhf ‚{sqŒe ÷kðe r™hkfhý™e nkuÞ íÞkhu ðkxk½kxku
ƒ™u …ûku MðefkÞo ƒ™u Au.

• fkÞo‚qr[ : yk ½xf{kt ðkxk½kxku{kt fÞk fÞk {wÆk™ku ‚{kðuþ fhkþu y™u fÞk {wÆkyku
yk fkÞo‚qr[{ktÚke ƒnkh hk¾þu su [[ko rð[khý{kt þk{u÷ ™nª nkuÞ Œu …qðo ykÞkursŒ
y™u r™ÄkorhŒ nkuðwt ½xu. yÄqhe fkÞo‚qr[ yÚkðkŒku ðkxk½kxku Ëhr{Þk™ …qðo ŒiÞkhe
y™u ƒt™u …ûkku™e ‚n{Œe rð™k þk{u÷ rð»kÞku ðkxk½kxkuLku rËþkneLk fhðk™wt fkÞo
fhu Au.

14.6 ðkxk½kxku™u y‚hfkhf …rhƒ¤ku

¼qŒfk¤™k y™w¼ðku yu Ëþkoðu Au fu y‚hfkhf ðkxk½kxku yu {wÏÞíðu ƒu …rhƒ¤ku
…h ykÄkrhŒ nkuÞ Au - ðkxk½kxku {kxu y„kWÚke fhðk{kt ykðu÷e ŒiÞkhe - ‚tòu„ku fu …rhÂMÚkŒe
su™k ytŒ„oŒ ðkxk½kxku ÚkkÞ Au. W…hkuõŒ ƒ™u …rhƒ¤ku r‚ðkÞ ½ýk ƒÄk y„íÞ™k …rhƒ¤ku
Au su{™e y‚h ƒ™u …ûkku™e ðkxk½kxku W…h òuðk {¤u Au. yk …rhƒ¤ku {wÏÞíðu ™e[u
{wsƒ Au.

- ðkxk½kxku™wt MÚk¤
- ¼kirŒf ÔÞðMÚkk
- ‚{Þ {ÞkoËk
- ©kuŒkyku™e ¾k‚ÞŒku

1. ðkxk½kxku™wt MÚk¤ : ðkxk½kxku™wt MÚk¤ fu søÞk yu ¾wƒ s y„íÞ™wt …rhƒ¤ Au. çkt™u
…ûkfkhku …kuŒk™k {kxu yuðk MÚk¤™e …‚tË„e fhu Au ßÞkt Œuyku™wt r™Þtºký nkuÞ suÚke
fhe™u Œu ƒeò …ûk …h {k™r‚f Ëƒký hk¾e þfu. yk fkhýðþ søÞk™e …‚tË„e
ŒxMÚk nkuðe yr™ðkÞo Au. su çkt™u …ûk {kxu òýeŒe nkuÞ yÚkðk Œku çkt™u {kxu yòý
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nkuÞ suÚke fkuE yuf s …ûk™u Œu™ku {k™r‚f ÷k¼ ™k {¤u y™u ðkxk½kxku r™»…ûk y™u
‚kinkËo…qýo hnu. yk «fkh™k ðkŒkðhý {kt ÚkÞu÷e ðkxk½kxku Ëƒkýðþ ™ nkuÞ ƒ™u
…ûkku™u {kLÞ nkuÞ Au suÚke Œu{™ku y{÷ ‚h¤ ƒ™u Au.

2. ¼kirŒf ÔÞðMÚkk : yk ½xf {wÏÞíðu ƒuXf ÔÞðMÚkk™ku r™Ëuoþ fhu Au. ðkxk½kxku ËhBÞk™
ßÞkhu ƒ™u …ûkku™e ƒuXf ÔÞðMÚkk y{wf «fkh™e nkuÞ íÞkhu ðkxk½kxku™wt …rhýk{
‚{sqŒe …h y‚h fhu Au. ¼qŒfk¤™k y™w¼ðku ™u ykÄkhu yuðwt òuðk {¤u Aufu
ðkxk½kxku™e ƒuXf ÔÞðMÚkk{kt ƒ™u …ûkku ‚k{-‚k{k [unhu ƒu‚u Au íÞkhu ‚{MÞk™wt
‚{kÄk™ SŒ-nkh™k y™w‚tÄk™{kt {¤u Au. …htŒw yks ƒuXfku™e ÔÞðMÚkk ßÞkhu
‚{ÞktŒh fhu÷ nkuÞ íÞkhu ykhku…ƒkS y™u ykûku…ku™wt «{ký ykuAwt ÚkE òÞ Au su
ðkxk½kxku™u ƒu …ûku SŒ-SŒ™e …rhÂMÚkŒe{kt Ëkuhe òÞ Au. yk{, ¼kirŒf ÔÞðMÚkk{kt
ƒuXf ÔÞðMÚkk {n¥ð™wt …rhƒ¤ ƒ™u Au.

3. ‚{Þ {ÞkoËk : ðkxk½kxku™ku ‚{Þ y™u Œu™e {ÞkoËk …ý yuf y„íÞ™wt y‚hfkhf
…rhƒ¤ Au su™e y‚h ðkxk½kxku™e ‚n{rŒ …h òuðk {¤u Au. ßÞkhu çkt™u …ûkku ðkxk½kxku
{kxu ÷ktƒk ‚{Þ™e Vk¤ðýe fhu Au íÞkhu …rhÂMÚkŒe ðkxk½kxku «íÞu Œu{™wt ‚{…oý y™u
Œí…hŒk ƒŒkðu Au. òufu ƒeS ƒksw, ðkxk½kxku ËhBÞk™ ÷ktƒe ‚{Þ {ÞkoËk rƒ™sYhe
{kt„ýeyku y™u ƒktÄAkuzku™u ykðfkhu Au. yk{, ðÄw …zŒe ‚{Þ{ÞkoËk ðkxk½kxku™u
„uh-{k„uo Ëkuhu Au. ðkxk½kxku™e r™ÞŒ ‚{kÞ{ÞkoËk çkt™u …ûkku™u ðkxk½kxku r™ÞŒ ‚{Þ{kt
…wýo fhe r™ýoÞ …h ‚n{rŒ ƒ™kððk Ëƒký fhu Au. ŒuÚke rð…heŒ ½ýe ðkh ‚{Þ
{ÞkoËk ðkxk½kxku …h ™fkhkí{f y‚h fhu Au su{fu, ‚{Þ {ÞkoËk™u ÷eÄu …ûkku {krnŒe™wt
ÞkuøÞ rð~÷u»ký fhe þfŒk ™Úke suÚke yÄqhe {krnŒe™u ykÄkhu ÚkÞu÷e ‚{sqŒe ÷ktƒk„k¤u
ðÄw ™wõ‚k™fkhf ‚krƒŒ ÚkkÞ Au.

4. ©kuŒkyku™e ¾k‚ÞŒku : yÇÞk‚ ykÄkhu yu ‚{òÞ Au fu, ðkxk½kxfkhku™wt ðŒo™ y™u
ÔÞðnkh Œu{™k ©kuŒkyku™e ÷kûkrýõŒk ykÄkrhŒ nkuÞ Au. ‚k{kLÞ heŒu Ëhuf
ðkxk½kxfkhku™u ©kuŒk nkuÞ Au. Ëk.Œ. su{™ku ðkxk½kx y™u Œu™e ‚{sqŒe{kt ¼k„
nkuÞ Œuðk Œ{k{ …ûkfkhku. ßÞkhu ßÞkhu ©kuŒkyku ðkxk½kxku{kt Œu{™k rnŒ™u ÷eÄu h‚
÷u Au yÚkðk Œku Œuyku ðkxk½kxku™e «r¢ÞkÚke …qýo {krnŒ„kh nkuÞ yÚkðk Œku Œuyku
ðkxk½kxku™u ytŒu ÚkÞu÷ ‚{sqŒe™w t rð~÷u»ký fhðk™u ‚ûk{ nkuÞ íÞkhu íÞkhu
ðkxk½kxfkhku™wt ðŒo™ y™u ÔÞðnkh ƒË÷kÞ Au. ðÄw{kt ßÞkhu ©kuŒkyku ðkxk½kxku™e
«r¢Þk ‚kÚku ‚eÄe heŒu òuzkÞu÷k nkuÞ íÞkhu ðkxk½kxfkhku ðÄw fkÞoûk{, yk¢{f y™u
M…Äkoí{f ð÷ý Ëþkoðu Au. Œuyku ykðe …rhÂMÚkrŒ{kt ƒktÄAkuz™wt ð÷ý ykuAwt y™u
‚so™kí{f ðkŒ[eŒ îkhk ðÄw{kt ðÄw ÷k¼™e y…uûkk hk¾u Au. suÚke fhe™u Œuyku …kuŒk™k
©kuŒkyku ‚{ûk …kuŒk™wt ‚ûk{ [rhºk «MŒwŒ fhe þfu.

14.7 y‚hfkhf ðkxk½kxku

y„kW™k rðrðÄ {wÆkyku{kt yk…ýu ðkxk½kxku™e «r¢Þk y™u Œu™u y‚hfhŒkt
…rhƒ¤ku™ku yÇÞk‚ fÞkuo. Œu W…hktŒ ðkxk½kxku …qðuo™e ŒiÞkhe y™u rðrðÄ …rhƒ¤ku™e
y‚h ðkxk½kx y™u íÞkhƒkË™e ‚{sqŒe …h fuðe heŒu ÚkkÞ Au Œu™ku r[Œkh {u¤ÔÞku. ŒËw…hktŒ
yu ƒkƒŒ™e ‚{sý fu¤ðe fu ðkxk½kxku fkuE…ý ‚{MÞk™k ‚{kÄk™ {kxu fux÷wt W…Þku„e
‚kÄ™ ƒ™u Au. …htŒw yk ðkxk½kxku™u y‚hfkhf ƒ™kððk y™u y‚hfkhfŒk ðÄkhðk
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ðkxk½kxku

ðkxk½kxfkhu fux÷ef ƒkƒŒku™wt æÞk™ hk¾ðk™wt nkuÞ Au. ™e[u sýkðu÷k fux÷kf W…kÞku
y‚hfkhf ðkxk½kxku™k rËþkr™Ëuoþku Au su™k …k÷™Úke ðkxk½kxfkh y‚hfkhf …rhýk{
{u¤ðe þfu Au.
• ðkxk½kxku …qðuo ŒiÞkhe™e yr™ðkÞoŒk
• nfkhkí{f ðkŒ[eŒ Úke ðkxk½kxku™e þYykŒ
• nfkhkí{f yr¼„{ ‚kÚku ðkxk½kxku{kt ¼k„eËkhe
• ƒt™u …ûk™e SŒ™ku yr¼„{ (Win-Win Approach)

• ‚k{k …ûku ‚nk™w¼qrŒ™ku yr¼„{
• «§ku™e [[ko, ™nª fu ÔÞÂõŒyku™e.
• {wõŒ ðkŒ[eŒ y™u [[ko
• ‚kinkËo …qýo y™u …khM…rhf rðïk‚™wt ðkŒkðhý
• ðkxk½kxku Ëhr{Þk™ yuf ƒeò™e ‚tMf]rŒ «íÞu {k™-‚L{k™™e ¼kð™k

 MðkæÞkÞ

 ðifÂÕ…f «§ku :

1. ÔÞðMÚkkŒtºk {kt ‚{krðü ÔÞÂõŒ y™u ‚tMÚkk™k æÞuÞ
(a) ‚{k™ nkuðk òuEyu (b) swËk swËk nkuðk òuEyu
(c) W…hkuõŒ ƒt™u (d) y y™u ƒ {ktÚke fkuE ™nª.

2. ‚tMÚkk{kt ‚{krðü ÔÞÂõŒyku y™u ‚{qnku ðå[u ‚t½»ko™wt {wÏÞ fkhý
(a) rnŒku™e y‚{k™Œk (b) rnŒku™e ‚{k™Œk
(c) W…hkuõŒ ƒt™u (d) y y™u ƒ {ktÚke fkuE ™nª

3. y‚hfkhf ðkxk½kxku™e {kxu™e yr™ðkÞo þhŒ
(a) rnŒku™e ‚{k™Œk (b) ‚t½»ko™k {wÆk™e …qðo ŒiÞkhe
(c) W…hkuõŒ ƒt™u (d) y y™u ƒ {ktÚke fkuE ™nª

4. ðkxk½kxku™e ‚V¤Œk {kxu fÞku yr¼„{ W…Þku„e Au ?
(a) nkh - nkh ™ku yr¼„{ (b) nkh - SŒ™ku yr¼„{
(c) SŒ - nkh™ku yr¼„{ (d) SŒ - SŒ ™ku yr¼„{

5. ðkxk½kxku™k ½xf{kt fÞk Œíð™ku ‚{kðuþ ™Úke ?
(a) ðkxk½kxku™e «r¢Þk (b) …ûkfkhku™e ðŒoýqf
(c) ‚{Þ {ÞkoËk (d) fkÞo‚qr[

sðkƒ :
(1) - A (2) - A (3) - B (4) - D (5) - C
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ÔÞðMÚkkíktºkeÞ ðíkoLk

 xqtfk «§ku :

1. ðkxk½kx™e ÔÞkÏÞk yk…e yÚko ‚{òðku.
2. ÔÞðMÚkk Œtºk{kt ðkxk½kxku™k {n¥ð yt„u™k {wÆk Ëþkoðku.
3. ðkxk½kx™e «r¢Þk™k {n¥ð™k …„÷ktyku Ëþkoðku.

 ðýo™kí{f «§ku :

1. ðkxk½kx™e «r¢Þk™k Œƒ¬k™e rðMŒ]Œ [[ko fhku.
2. ðkxk½kxku™u y‚hfkhf …rhƒ¤ku rð»ku rðMŒ]Œ ™kutÄ yk…ku.
3. ðkxk½kx™e ÔÞkÏÞk yk…e, ÔÞðMÚkkŒtºk {kxu Œu™k {n¥ð™u ‚{òðku.


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