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Ëqhðíkeo yæÞÞLk{kt Mð-yæÞÞLk yÇÞkMk-Mkk{økúeLke ¼qr{fk

Ëqhðíkeo rþûký «ýk÷e{kt yMkhfkhf Mð-yæÞÞLk yÇÞkMk-Mkk{økúe yrLkðkÞo Au.
yk yÇÞkMk-Mkk{økúeLkk ÷u¾fku, yæÞkÃkfku yLku rðãkÚkeoyku yufçkeòÚke ½ýkt Ëqh yLku õÞkhuf
íkku õÞkhuÞ Lk {¤e þfu íkuðe ÂMÚkrík{kt nkuðkÚke ykðe yæÞÞLk Mkk{økúe Mkwøk{ yLku yMkhfkhf
nkuðe sYhe Au. Ëqhðíkeo rþûký {kxuLke yÇÞkMk-Mkk{økúe{kt rðãkÚkeoLkk çkkirØf ®[íkLkLku WÆeó
fhðkLke ûk{íkk íkÚkk ykð~Þf ík{k{ yæÞÞLk «ð]r¥kyku nkuðe òuEyu. yk Mkk{økúe ÃkkXâ¢{Lkk
Mkk{kLÞ yLku rðrþü nuíkwykuLkk yLkwMktÄkLku rðãkÚkeoLku ÃkÞkoÃík {køkoËþoLk ykÃkðk Mkûk{ nkuðe
òuEyu. Mð-yæÞÞLk Mkk{økúe{kt yÇÞkMk¢{{kt Mkqr[ík ík{k{ çkkçkíkkuLkku Mk{kðuþ ÚkkÞ íku
sYhe Au.

yMkhfkhf yæÞÞLk rMkØ fhðk {kxu yLkuf «fkhLkk ykÞkusLkLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt
ykðu Au; suLkkÚke rðãkÚkeo ¿kkLkkuÃkksoLk fhe þfu. çkkirØf yLku {Lkkuþkherhf fkiþÕÞku fu¤ðe
þfu yLku ðíkoLk íkÚkk yr¼øk{{kt ykð~Þf ÃkrhðíkoLkku MkkÄe þfu. ykÚke s rðãkÚkeo {qÕÞktfLk
Ãký ÃkkXâMkk{økúe{kt ykðhe ÷uðk{kt ykÔÞwt Au.

Ëqhðíkeo rþûkýLke Mð-yæÞÞLk yÇÞkMk-Mkk{økúe{kt WÃkÞkuøk{kt ÷uðk{kt ykðu÷e
þiûkrýf «ð]r¥kykuLkwt MðYÃk íku rþûkýLkk ¿kkLkkí{f, ¼kðkí{f fu {Lkkuþkherhf nuíkw{ktÚke fÞk
nuíkwLku Mkt÷øLk Au ? íkuLkk Ãkh ykÄkrhík Au. yk nuíkwyku ¼rð»Þ{kt yLkw¢{u ¿kkLk, çkkirØf
fkiþÕÞku yLku {Lkkuþkherhf fkiþÕÞkuLke WÃk÷ÂçÄ{kt Ãkrhý{u Au. rðãkÚkeoyu {u¤ðu÷ ¿kkLkLke
«kró, WÃkÞkuøk yLku yr¼ÔÞÂõík fhðk {kxu «kuíMkkrník fhe þfkÞ. rðãkÚkeoykuLkk Ãkqðo¿kkLkLkku
yLku yLkw¼ðkuLkku ykÄkh ÷ELku h[ðk{kt ykðu÷ rþûký Mkk{økúe îkhk çkkirØf fkiþÕÞLkk nuíkwLku
rMkØ fhe þfkÞ Au yLku íkuLkk îkhk LkðeLk ¿kkLk «króLkku {køko «þMík ÚkkÞ Au.

yÇÞkMk-Mkk{økúe{kt MðkæÞkÞ «kusuõx yLku «ríkÃkwrü (Feedback) Lkk MðYÃku
yÇÞkMkLkwt ykÞkusLk sYhe Au. þkherhf fkiþÕÞ MktçktrÄík þiûkrýf «ð]r¥kyku{kt r[ºkkí{f
hsqykík nkuðe òuEyu yLku íÞkhçkkË Qr[ík yÇÞkMkLkwt ykÞkusLk nkuðwt òuEyu. ðíkoLk yLku
yr¼øk{{kt ÃkrhðíkoLk {kxu ykÞkursík rþûký «ð]r¥kyku hMk sL{kðu íkuðe íkÚkk yk ÃkrhðíkoLk
îkhk Úkíkkt ÷k¼ yLku íkuLke sYrhÞkíkLku «rík®çkrçkík fhu íkuðe nkuðe òuEyu. íÞkh ÃkAe Lkðkt
yr¼øk{kuLku yÃkLkkððkLke yLku íku MktçktrÄík «r¢ÞkLkk ÞkuøÞ yÇÞkMkLkwt Qr[ík yk÷u¾Lk Úkðwt
òuEyu.



Ëqhðíkeo rþûkýLke ¼qr{fk

«íÞûk yæÞkÃkLk{kt òuðk {¤íke «íÞkÞLkLke rðþu»kíkkyku; suðe fu ytíkhk÷kÃk,
Ãkqðoyr¼MktÄkLk, ÞkuøÞ MÚkkLku rðhk{, ykhkun-yðhkun, ¼kð-¼tøke{kt, Mðh¼kh ðøkuhu
Ëqhðíkeo yæÞÞLk{kt WÃk÷çÄ LkÚke. yk WýÃk rðþu»kík: {wrÿík MkkrníÞ{kt(÷ur¾ík MkkrníÞ{kt)
òuðk {¤u Au. rðãkÚkeo yLku rþûkf ðå[uLkk ÔÞððnkhLke yk ¾qxíke fzeLku òuzðk {kxu s
Ëqhðíkeo Mð-yæÞÞLk Mkk{økúe{kt þiûkrýf «ð]r¥kykuLkwt ykÞkusLk fhðk{kt ykðu Au. {kxu s
ykðe «ð]r¥kykuLkwt ykÞkusLk ðifÂÕÃkf Lknª; Ãkhtíkw yrLkðkÞo Au.

Mð-yæÞÞLk yÇÞkMk-Mkk{økúeLku LkkLkk yuf{ku{kt rð¼krsík fheLku rþûkýLkk W¥k{
MkkÄLk íkhefu rðfMkkððkLke MktfÕÃkLkk Au. þiûkrýf «ð]r¥kyku{kt ðirðæÞ îkhk rþûkýLkk rðrðÄ
ûkuºkLkk nuíkwyku rMkØ ÚkkÞ íkuðku «ÞíLk fhðkLkku Au.

Ëqhðíkeo rþûkýLke Mð-yæÞÞLk Mkk{økúeLkwt ykÞkusLk ÃkqðorLkrùík þiûkrýf LkeÃksLku
æÞkLk{kt ÷ELku fhðkLkwt nkuðkÚke íkuLkk nuíkwyku yLku æÞuÞku rLkrùík nkuÞ Au. ð¤e yæÞuíkkyku
ËqhMÚk nkuðkÚke yk Mkk{økúe îkhk íkuyku rLkrùík yæÞÞLk «ð]r¥kyku{kt Mkt÷øLk hnu íkuðwt ykÞkusLk
fhðk{kt ykðu Au. suÚke yæÞuíkkyku MktçktrÄík MktfÕÃkLkkykuLku çkhkçkh Mk{S þfu. Mð-yæÞÞLk
Mkk{økúe{kt MkkÚku Mktf¤kÞu÷ MðkæÞkÞku, «kÞkurøkf fkÞkuo, «ð]r¥kyku yLku «fÕÃkkuLkku Ãký yk s
nuíkw Au. yk Mkk{økúe {kxu Qr[ík þiûkrýf «ð]r¥kykuLke WËknhýYÃk Mkqr[ ½ýe {kuxe nkuE
þfu. yk MktË¼uo þiûkrýf «ð]r¥kyku rðãkÚkeoLku yr¼«urhík fhu Au, {køkoËþoLk ykÃku Au yLku
rðãkÚkeoLke «økrík yLku «ËþoLkLkwt Mkíkík {kÃkLk-{qÕÞktfLk Ãký fhu Au.



«MíkkðLkk

Ëqhðíkeo rþûkýLke yÇÞkMk-Mkk{økúe íkiÞkh fhðk {kxu rðrðÄ çkkçkíkkuLke fk¤S
hk¾ðkLke ÚkkÞ Au. «Míkwík ÃkwMíkf Ëhuf rðãkÚkeoLke yæÞÞLk rð»kÞf Mkßsíkk rðfMkððk{kt
MknkÞf Lkeðzþu íkuðe ©Øk Au. rð»kÞ÷ûke rð¼kðLkkykuLke Mkh¤ Mk{s yk ÃkwÂMíkfkLku
rðãkÚkeo¼kuøÞ çkLkkðu Au.

ykþk Au fu Mð-yæÞÞLk yLku yæÞkÃkLkLkk ûkuºku yk «fkhLke yÇÞkMk-Mkk{økúe
rð»kÞûkuºkLke Mk{sLkku rðMíkkh fhþu. fkhrfËeo ½zíkhLkk rLkýkoÞf íkçk¬u ykÃkLku Wßsð¤
¼rð»ÞLke þw¼fk{Lkkyku.
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½xf Ãkrh[Þ :
ykÄwrLkf Mk{Þ{kt {erzÞk yLku xufT™kì÷kuSLkk rðfkMkLku fkhýu Mk{økú rðï yuf økk{zk{kt

(global village) ÃkrhðŠíkík ÚkÞwt Au. rðïLkk swËk swËk Ëuþku ðå[u ÔÞkÃkkh-ðkrýßÞLkk MktçktÄku
ÍzÃke rðfMÞku Au yLku yufçkeòLke LkSf ykÔÞku Au. ykÄwrLkf Mk{ksLkk swËk swËk ûkuºkku{kt
yLkuf WÃk÷ÂçÄyku {u¤ðe Au;Ãkhtíkw, íkuLke Mkk{u yLkuf Lkðe Mk{MÞkyku WËT¼ðe Au. fkuEÃký
hk»xÙLke ðkMíkrðf WÒkríkLkwt {qÕÞktfLk íku hk»xÙLkk ÷kufkuLke Mkk{krsf ÂMÚkrík Ãkh rLk¼oh Au.
Mk{ks{kt Mk{kLkíkk ÷kððk {kxu fÕÞkýfkhe fkÞo¢{ku þY fhðk{kt ykÔÞkt Au. suLku Mk{ks
fkÞo fnu Au. ¼khík rðþk¤ ðMíke Ähkðíkku rðfkMkþe÷ Ëuþ Au. ßÞkt Mk{ksfkÞoLkwt {níð ðÄe
òÞ Au.

¾qçk ÍzÃke rðfkMk Ãkk{íkk Mk{ks{kt òýu fu {kýMk ¼ez{kt Ãký yuf÷ku Au. fwxwtçk fu
ßÞkt {LkkuMkk{krsf Mk{k½kLk ÔÞÂõíkLku {¤u Au. íkuLkwt MðYÃk çkË÷kE hÌkwt Au. ðíko{kLk Mk{Þ{kt
rðfkMkLkk {køko{kt yLkuf Mk{MÞkyku SðLkLkku ¼køk çkLkíke òÞ Au. íÞkhu ÔÞÂõík yk MktçktÄku{kt
yMk{kÞkusLk,  íkýkð, níkkþk, rLkhkþk y®Lkÿk ðøkuhuLkku ¼kuøk çkLkíkku òÞ Au. ykÚke,
ykðe Mk{MÞkLkku íkkífkr÷f Wfu÷ ÷kððku sYhe çkLÞku Au. íÞkhu ÔÞkÃkf Míkh Ãkh yuf yuðe
ÃkØríkLke sYrhÞkík Q¼e ÚkE Au fu, su ÔÞÂõíkøkík yLku Mkk{krsf Míkh Ãkh {ËËYÃk ÚkE þfu
ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk swËe swËe Mkuðkyku îkhk {u¤ðe þfkÞ Au. íku MktË¼o{kt fkuE Ãký
ûkuºkLke ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkwt rLkðkhý fhðk {kxu su íku ûkuºkLkk rLk»ýktíkkuLke Mkuðk ÷uðk{kt ykðu
Au. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo Mk{ksfkÞoLke {wÏÞ yLku {níðÃkqýo ÃkØrík Au fu, suLkk îkhk
ÔÞÂõík Lk {LkkuMkk{krsf Mk{MÞkykuLkwt rLkËkLk yLku WÃk[kh fhðk{kt ykðu Au.

xqtf{kt, ÔÞÂõíkLkk SðLk{kt yLkuf Mk{MÞkyku WËT¼ðu Au. yk Mk{MÞkLkwt {q¤ {kLkrMkf
þkherhf, ykŠÚkf fu Mkk{krsf nkuÞ Au;Ãkhtíkw, íku ÔÞÂõíkLkk Mk{kÞkusLk íku{s íkuLkk fkixwtrçkf
SðLk{kt yðhkuÄ Q¼ku fhu Au. yk heíku Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLku ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo ÃkØríkLkku
WÃkÞkuøk fheLku íkuLke Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk {kxu ÃkkuíkkLke ûk{íkkLku rðfrMkík fhðk{kt íku{s íkuLkku
WÃkÞkuøk fhðk{kt MkuðkÚkeoLku {ËË Ãkqhe ÃkkzðkLke «r¢Þk Au.

yk{, Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík íkhefu ðiÞÂõíkf Äkuhýu Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðk
{kxu ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo ÃkØríkLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðu Au. ðiÞÂõíkf Äkuhýu Mk{MÞkLkwt
rLkhkfhý fhe ÔÞÂõíkLku ÃkwLk:ðMkLk fhðk íku{s ÔÞÂõíkLku Mk{krsf fkÞkuo{kt ðå[u Lkzíkk
yðhkuÄkuLku Ëqh fhe íku{Lkk SðLkLku ðÄw Mk{]Ø çkLkkððkLkku «ÞíLk fhðk{kt ykðu.



½xfLkk nuíkwyku :
(1) yk ½xfLkk yÇÞkMk çkkË ykÃkLku Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík íkhefu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf

Mkuðk fkÞo þwt Au íku{s íkuLkku WËT¼ð yiríknkrMkf rðfkMk yLku Ãkrï{{kt yLku ¼khík{kt
fE heíku ÚkÞku Au íkuLke {krníke {¤þu.

(2) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku ÏÞk÷ fu rð¼kðLkk ytøkuLke MÃk»xíkk {¤þu. íku{s
íkuLke swËk swËk rðîkLkkuyu ykÃku÷e ÔÞkÏÞk yLku Ãkrh¼k»kkLke MÃküíkk îkhk Mkk{krsf
ðiÞÂõíkf fkÞoLke Mðü Mk{s {¤þu.

(3) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf «r¢Þk Au. íkuLkk ¼køkYÃku swËk swËk rMkØktíkkuLke
{krníke «kÃík Úkþu.

(4) Mk{ksfkÞoLke ÃkØrík íkhefu ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkku MkuðkÚkeo (ÔÞÂõíkykuLku) MknkÞ
fhðkLkk swËk swËk yr¼øk{ku íkuLke Mk{s yk ½xfLkk yÇÞkMk îkhk {¤þu.

(5) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík MkuðkÚkeoLku íkuLkk «&™Lkk Wfu÷ íku{s íkuLkk ÔÞÂõíkíð
yLku ûk{íkkLkk rðfkMk{kt fE heíku {ËËYÃk ÚkkÞ Au íku òýe þfkÞ Au.
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1.0 «MíkkðLkk :

rð&ðLkk çkÄk s Mk{kòu yLku Ä{kuo{kt yLÞ ÔÞÂõíkLku {ËË fhðe íku yuf {qÕÞ íkhefu
MðefkhkÞwO Au yLku yk fkÞoLku «íÞuf Mk{ÞLkk Mk{kòu{kt «kuíMkknLk ykÃkðk{kt ykðu Au. rnLËw
ËþoLk, ÞwLkkLk, hku{, çkurçk÷kuLk yLku r{MkhLke ÄkŠ{f Mktrníkkyku yLku «Úkkyku{kt íku{s r¾úMíke,
ÞnwËe, çkkiØ Ä{oLkk WÃkËuþku{kt {ËËLke ¼kðLkk yuf WÆuþ íkhefu òuðk {¤u Au. yux÷u íkku
fnuðkÞ Au fu, “{kLkð Mkuðk yus «¼wMkuðk”.
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík Au. suLkk îkhk {w~fu÷e fu Mk{MÞkøkúMík
ÔÞÂõíkLku [ku¬Mk ÃkØrík îkhk {ËË fhðk{kt ykðu Au. íkuLkku {q¤ WÆuþ ÔÞÂõíkykuLke Mk{MÞkyku
Ëqh fhe íku{Lku ¼rð»Þ{kt Mðkð÷tçke çkLkkððkLkku Au. suÚke íkuyku ÃkkuíkkLkk ÃkÞkoðhý MkkÚku Wr[ík
Mk{kÞkusLk MÚkkrÃkík fhe þfu. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo þYykík{kt {kuxu¼køku ykŠÚkf
Mk{MÞkyku Ãkh furLÿík níkwt. òu fu, íkuLkku WËT¼ð yLku rðfkMk Mk{ksfkÞoLke su{ ÄkŠ{f ¼kðLkkÚke
«uhkELku ÚkÞku Au.
1.1 yuf{Lkk nuíkwyku :

yk yuf{{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík íkhefu íkuLkku WËT¼ð
íku{s Ãkrï{Lkk Mk{kòu{kt yLku ¼khíkeÞ Mk{ks{kt íkuLkk yiríknkrMkf rðfkMk ytøku [[ko fhðk{kt
ykðe Au.

yuf{-1 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk
(Ãkrù{{kt yLku ¼khík{kt)
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 Mk{ksfkÞoLke ÃkØrík Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo
 ðiÞÂõíkf fkÞoLkku Mk{ksfkÞoLke ÃkØrík íkhefu WËT¼ðLke yiríknkrMkf ¼qr{fk
 Ãkrï{Lkk Ëuþ{k ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk
 ¼khíkeÞ MktË¼o{k swËk swËk Mk{Þfk¤ {wsçk ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞoLkku yiríknkrMkf

rðfkMk.
1.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLke ÔÞkÏÞk íkÚkk Ãkrï{{kt yLku ¼khík{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf

fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk

ÔÞkÏÞk :

nkur÷MkLkk {íkkLkwMkkh Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo ÔÞÂõíkyku suLkku Mktíkku»ksLkf heíku Wfu÷
Ãkkuíku ÷kðe þõíkk LkÚke, íkuðe Mkk{krsf Mk{kÞkusLkLke Mk{MÞkykuLkku Wfu÷ þkuÄðk {kxu Mkk{krsf
fkÞofíkko ðzu WÃkÞkuøk{kt ÷uðkíke Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík Au.
1.2.1 Rtø÷ìLz{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku rðfkMk :

{æÞfk÷eLk Mk{Þ{kt Rtø÷ìLz{kt økheçkkuLku [[o îkhk MknkÞ fhðk{kt ykðíke níke.
ÄkŠ{f ¼kðLkkÚke «uhkELku ÷kufku ytÄ, yMknkÞ, hkuøke yLku ¾kuz¾ktÃkýðk¤e ÔÞÂõíkLku {ËË
fhíkk. ËkLk rðíkhýLkk fkÞoLku ðÄw {níð ykÃkðkÚke [[o yLku hkßÞ ðå[u yMkn{íke WËT¼ðe,
suLku fkhýu 16{e MkËe{kt rLkÄoLk yLku økheçkLku MknkÞíkk fhðkLkwt fk{ hkßÞ Ãkh ykÔÞwt.

MkLk 1601{kt yur÷ÍkçkuÚk Poor Law çkLÞku. suLkk îkhk ð]Øku íkÚkk y¼kðøkúMík
{kíkk-rÃkíkkLke {ËË fhðkLkwt yrLkðkÞo fhðk{kt ykÔÞwt. yk fkÞËk {wsçk Mk{Úko-yMk{Úko,
rLkÄoLk yLku ykr©ík çkk¤fkuLkwt ©uýe rð¼ksLk fhe Mk{Úko rLkÄoLkkuLku ðfo nkWMk{kt hkuøke, ð]Ø,
ytÄ, çknuhk, {qtøkk, yÃktøk, Ãkkøk÷, rLkhkr©ík yLku LkkLkk çkk¤fkuLke {kíkkLku yMk{Úko rLkÄoLk
íkhefu yku¤¾kðe íku{Lku r¼ûkkøk]nku{kt hk¾ðk{kt ykðíkk, ykr©ík çkk¤fku fu su{Lkk rÃkíkk Lk
nkuÞ fu {kíkk-rÃkíkk rLkÄoLk nkuÞ fu çkk¤fkuLkku íÞkøk fhðk{kt ykÔÞku nkuÞ íku{Lku yuðk ÷kufkuLku
ykÃkðk{kt ykðíkk fu suyku MðuåAkÚke yk çkk¤fkuLku ÃkkuíkkLke ÃkkMku hk¾ðk {ktøkíkk nkuÞ. rLkÄoLkku
{kxuLkk rLkheûkfku níkk, su yk fkÞËkLkwt Ãkk÷Lk fhkðíkk.

MkLk 1682{kt Poor low amendement act çkLkkððk{kt ykÔÞku. su{kt
ðuíkLkËkh Mkthûkf rLkÞwõík fhðk{kt ykÔÞkt yLku yk©{kuLke MknkÞíkk çktÄ fhðk{kt ykðe.
Úkku{Mk [kÕ{MkoLkw «ËkLk (1780-1847) :

Úkku{Mk [kÕ{Mkuo ËkLk ÃkØríkLke yk÷ku[Lkk fheLku fÌkwt fu, ËkLk ykÃkðkLke ÔÞðMÚkk
rLkÄoLk{kt yk[kh ¼ú»xk[khLku «kuíMkknLk ykÃku Au yLku Mðkð÷tçkLkLke EåAkLku rLkçko¤ çkLkkðu
Au. ykÚke íku{ýu Lke[uLke [kh çkkçkíkkuLku {níð ykÃÞwt.
(1) rLkÄoLkku{kt ykí{rLk¼ohíkkLke Mkt¼kðLkkyku rðfrMkík fhðe.
(2) ÔÞÂõík Ãkkuíku Mðkð÷tçke Lk çkLke þfu íkku r{ºkku, MktçktÄeyku, Ãkzkuþeyku îkhk yLkkÚk,

ð]Ø, rçk{kh, yÃktøkkuLke MknkÞíkk {kxu «kuíMkknLk ykÃkðwt.
(3) rLkÄoLk ÃkrhðkhLke sYrhÞkík Ãkqhe Lk ÚkE þõíke nkuÞ íkku ykŠÚkf MktÃkÒk ÷kufkuLku íku{Lkk

rLkðkon {kxu íkiÞkh fhðk.
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(4) WÃkhkuõík ºkýuÞ{ktÚke yuf Ãký ÃkØrík MkV¤ Lk ÚkkÞ íkku su íku rsÕ÷kLkku ÃkkuíkkLke
ÄkŠ{f Ãkrh»kËÚke MknkÞíkk {u¤ðe þfu.
[kÕMkoLkk fkÞkuo çkkË ð»kkuo ÃkAe ÷tzLk [uhuxe ykuøkkuoLkkEÍuþLk MkkuMkkÞxeyu MknkÞíkk

{kxuLkku yuf fkÞo¢{ MktøkrXík fÞkuo su Úkku{Mk [kÕMkoLkk rð[khku Ãkh ykÄkrhík níkku suýu Mk{ksfkÞo{kt
ÔÞÂõíkøkík yr¼øk{Lke þYykík fhe suLku ðíko{kLk Mk{Þ{kt ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo fnuðk{kt
ykðu Au.
snkuLk nkðoz yLku yur÷ÍkçkuÚk £kE :

Mk¥kh{e íkÚkk yZkh{e MkËe{kt Rtø÷ìLz{kt su÷kuLke ÔÞðMÚkk ÞkuøÞ Lk níke, su{kt
fuËeyku MkkÚku ËwÔÞoÔnkh fhðk{kt ykðíkku íku{s íku{Lkk hnuðk,s{ðkLke yLku ðMºkkuLke ÔÞðMÚkk
ÞkuøÞ Lk níke ßnkuLk nkðoz su÷ MkwÄkhýkLkk Mk{Úkof níkk. íku{Lkk {íku yÃkhkÄeykuLku íku{Lkk
yÃkhkÄ {wsçk Ëtz ykÃkðku íku{s íkuLkk yÃkhkÄ {kxuLkk fkhýku þkuÄe íkuLke ykð~Þfíkk Ãkqhe
fhðe.

©e{íke yur÷ÍkçkuÚk £kE su þktrík «[khf Mkr{ríkLkk MkÇÞ níkk. íku{ýu LÞwøkux su÷{kt
çkk¤fku {kxu yuf rðãk÷Þ þY fÞwO yLkuf MkwÄkhfkuyu su÷ MkwÄkhýkLkk «ÞkMkkuo fÞko. 1868{kt
ËkLk MktøkXLk MkkuMkkÞxeLke MÚkkÃkLkk ÚkE. su [kÕMkoLkk rð[khku Ãkh ykÄkrhík níke. Mk{ksfkÞoLke
MktøkrXík r¢ÞkykuLke ðíko{kLk ÃkØríkLke WíÃkr¥k [uhexe ykuøkkuoLkkÍuþLk MkkuMkkÞxeLke ÞkusLkkÚke
ÚkE Au.
fiLkLk MkuBÞw÷ yLku yøkMxMk çkkhLkux :

íku{ýu Mkk{krsf yÇÞkMkku{kt hMk Ähkðíkk rðãkÚkeoykuLku AuðkzkLkk ÷kufkuLkk SðLkLkwt
yæÞÞLk íku{s íku{Lku rþûký MktçktrÄík yLku yLÞ ÔÞÂõíkøkík MknkÞíkk {kxu yk{trºkík fÞko.
çkkhLkuxu økheçkkuLke Mk{MÞk Ëqh fhðk ËkLk ÃkØrík çktÄ fhe íku{Lkk {ík «{kýu Poor law
ytíkøkoík {ËË ðfo nkWMk{kt s ykÃkðe íku{s ÔÞÂõíkykuLku VheÚke Mðkð÷tçke çkLkkððk. íku {kxu
rLkÄoLk ÔÞÂõíkykuLke sYrhÞkík, ÞkuøÞíkk yLku ¾k{eykuLkku yÇÞkMk fhðku. çkkhLkuxLkku WÆuþ
ÔÞÂõíkøkík {w~fu÷eykuLku Úkkuzku Mk{Þ {kxu Ëqh fhðkLkku Lk níkku;Ãkhtíkw, økheçke MktË¼uo Mk{ksLkk
hkuøkLke r[rfíMkk fhðkLkku níkku. çkkhLkuxLkk yk rð[khku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk {q¤Lku ðÄw {sçkqík
çkLkkÔÞwt.
yuzðzo zurLkMkLk :

íku{ýu MkLk 1887{kt {kE÷ yuLz hkuzLke rV÷Ãkkx MxÙex{kt Mfq÷Lke MÚkkÃkLkk fhe hkºku
íku Mfq÷{kt ¼ýkðíkk yLku rËðMk ËhBÞkLk hkuøkeykuLke Ëu¾¼k¤ íkÚkk økheçkkuLke sYrhÞkíkkuLku
Mkhfkh MkwÄe ÃknkU[kzðkLkwt fkÞo fhíkk.
yk{, þYykík{kt ðiÞÂõíkf Mk{ks fkÞofíkko LkkýktfeÞ ¼kiríkf MknkÞ ykÃkðk Aíkkt íku{Lkku
{wÏÞ WÆuþ ykŠÚkf Lkne; Ãkhtíkw, sYrhÞkík{tË ÷kufku MkkÚku MktçktÄ MÚkkÃkðkLkku níkku.
1.2.2 y{urhfk{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku rðfkMk :

ËkLk MktøkXLk yktËku÷Lk (Charity Organisation Movement)

«k[eLk Mk{Þ{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ði¿kkrLkf heíku Úkíkwt Lknet íkuLkwt fkhý íku Mk{ÞLke
ÄkŠ{f, Lkiríkf,hksLkiríkf yLku ykŠÚkf ÂMÚkrík níke. Rtø÷ìLzLke su{ s y{urhfk{kt MkLk 1877{kt
ErÃkMkfkuÃk÷(ÃkkËhe) îkhk ËkLk MktøkXLk yktËku÷Lk çkVu÷ku þY ÚkÞwt. yk yktËku÷LkLke þYykík
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ÍzÃke yLku WíMkknÃkqðofLke níke. íkuykuyu økheçkeLke Mk{MÞkLku hksfeÞ ykÄkh Ãkh Lknª;Ãkhtíkw,
¾kLkøke heíku MkwÄkhðkLkk «ÞíLkku fÞko.

19{e MkËe{kt [uhexe ykuøkkuoLkkEÍuþLk MkkuMkkÞxeLkk fkÞofíkkoyku {kuxu¼køku ykuAe {sqhe
{u¤ðíkk, þkherhf ©r{fku, ƒe{kh íku{s ykiãkurøkf þnuhku{kt çkufkh ÷kufku íkhV ykfŠ»kík
ÚkÞk fkhý fu h[Lkkí{f MknkÞíkk fu {ËË rðLkk yk ÷kufku Mk{MÞkøkúMík hnuíkk níkk. ykÚke,
[uhexe ykuøkkuoLkkEÍuþLkLkk fkÞofíkkoyku MkuðkÚkeoLke {ËË yuðe heíku fhíkk fu suÚke MkuðkÚkeoLke
MkkÚkku-MkkÚk íkuLkku Ãkrhðkh Ãký MknkÞíkk {u¤ðe þfu.

[uhexe ykuøkkuoLkkEÍuþLk «ýk÷eLkku rðfkMk íku{s yktËku÷Lk MktçktrÄík sLk{íkLku
çkË÷ðk{kt {wÏÞ Ãkkt[ ÔÞÂõíkykuLkwt «ËkLk {níðLkwt Au.

(1) hkuçkxo xÙex ÃkkELku (Robert Treat Paine)

(2) rsÕVk ze.M{eÚk - çkkuMxLk (Zilpha D.Smith)

(3) òuMkuVkELk þk ÷kuçku÷- LÞqÞkufo (Josephine Shaw Lawell)

(4) ykuMfh Mke. {iffw÷f (Oscar C.MC. Cullock)

(5) yu{kuMk S.ðkuLkoh (Amos G.Warner)

(1) hkuçkxo xÙex ÃkkELku (Robert Treat Paine)1835-1910 :

suyku ðfe÷ níkk. íkuyku MknkÞíkkfkhe ÞkusLkkyku yLku ykŠÚkf fkÞkuo {kxu «rMkØ
níkk. 1879Úke 1907 MkwÄe íkuyku yuMkkuMkeyuxuz [uhexe ykuV çkkuMxLkLkk «{w¾ hÌkk níkk.
ykuAk ÔÞks Ãkh Éý ykÃkðwt yLku Þwðk rþûkýLku «kuíMkknLk ykÃkðwt. íku{ýu Mkk{krsf yLðu»ký
Lkku níkwt. Ãknu÷k ÔÞÂõík MknkÞíkk ÞkuøÞ Au fu, fu{ íkuLku çkË÷ku Lkðku nuíkw ÔÞÂõíkLku fE heíku {ËË
fhe þfkÞ íkuðku MÚkkrÃkík fÞkuo.
(2)  rsÕVk ze.M{eÚk - çkkuMxLk (Zilpha D.Samith) :

íkuyku çkkuMxLk [uhexe yuMkkuMkeyuþLkLkk Mku¢uxhe níkk, íku{ýu [uhexe yuMkkuMkeyuþLkLkk
fkÞofíkkoykuLke fûkk þY fhe RtÂø÷þ Poor lawÚke çkÄkLku yðøkík fhkðíkk níkk.íku{ýu
ÔÞÂõíkøkík hufkuzeOøkLke þYykík fhe.
(3)  ©e{íke òuMkuVkELk þk ÷kuçku÷- LÞqÞkufo (1843-1905) :

íkuykuLku MkLk 1876{kt LÞqÞkufo Mxux çkkuzo ykuV [uhexe{kt rLkÞwõík fhðk{kt ykÔÞk.
íku{Lkk «ÞíLkkuLku Ãkrhýk{u LÞqÞkufo [uhexe ykuøkkuoLkkEÍuþLk MkkuMkkÞxeLke MÚkkÃkLkk ÚkE. íku{Lkwt
{wÏÞ «ËkLk ©{ îkhk LkkýktLkku Wr[ík Mk{kÞkusLk MÚkkrÃkík fhðkLkku níkku.
(4)  ykuMfh Mke. {iffw÷f (1843-1891) :

íku{ýu MkuÕMk{uLk íkhefu SðLkLke þYykík fhe níke. {kLkðMktçktÄkuLkk ûkuºk{kt íku{ýu
rðþu»k ÞkuøÞíkk {u¤ðe níke. íkuyku íku Mk{ÞLkk {tºke{tz¤{kt Mk{kððk{kt ykÔÞk níkk. íku{Lkk
«ÞkMkkuÚke r[ÕzÙLk yuz MkkuMkkÞxe (1881) rðrÍxªøk LkMko yuMkkuMkeyuþLk (1885) Lkku rðfkMk
ÚkÞku.

çkkuMxLkLkk ©e{íke ø÷uLk zkuðh EðkLMku {ËË {u¤ðLkkh ÔÞÂõíkykuLke {w÷kfkíkLkk
MktË¼o{kt sýkÔÞwt fu, {kLkðeLku yuf-çku {w÷kfkík îkhk Mk{S Lk þfkÞ;Ãkhtíkw, íkuLku Mk{sðk
yuf ði¿kkrLkf «ýk÷e sYhe Au.
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(5)  yu{kuMk S.ðkuLkoh 1861-1900 :

íkuyku MkLk 1887{kt çkkÕxe{kuh [uhexe ykuøkkuoLkkEÍuþLk MkkuMkkÞxeLkk Mku¢uxhe íkhefu
rLkÞwõík ÚkÞk níkk. 1893{kt íkuyku fur÷VkuŠLkÞkLke ÷e÷uLz MxuLkVkuzo ÞwrLkðMkeoxe{kt Mk{ksþk†
yLku yÚkoþkMºkLkk «kuuVuMkh çkLÞk. 1894{kt íku{ýu ÃkkuíkkLkwt ÃkwMíkf American Charities «rMkØ
fÞwO. su Mkk{krsf MkuðkLkk ûkuºk{kt {níðLkwt ÃkwMíkf níkwt. íku{ýu Mkk{krsf MktçktÄkuÚke MkttçktrÄík
rðþu»k «ÞwÂõíkykuLkku rðfkMk fhe Mkk{krsf rð¿kkLkku{kt yktfzkfeÞ {krníke ðøkuhuLkku WÃkÞkuøk
Ãkh rðþu»k {níð ykÃÞwt. íku{ýu {krníke yufºk fheLku íkuLkwt rð~÷u»ký fhðk íku{s ði¿kkrLkf
ykÄkh ykÃkðkLke Lkðe f÷kLku rðfrMkík fhe.

yk{, Ãkrù{{kt yLkuf rðîkLkkuyu ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLke þYykík fhe ÃkkuíkkLkk rþûký,
¿kkLk íkÚkk íkk÷e{Lku fkhýu ËkLk ÃkØrík{kt ði¿kkrLkf ykÄkh Q¼ku fhðk {kxu frxçkØ níkk.

1.3 ¼khík{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk :

¼khíkeÞ MktMf]rík{kt yLÞLku {ËË fu MknkÞíkk fhðkLke ÃkhtÃkhk MkËeykuÚke [k÷e ykðu
Au. Mk{ksMkuðkLkk {q¤ ¼khíkLke MktMf]rík{kt hnu÷k Au. Mk{ksMkuðk yLku Mk{ksfÕÞkýLke «ð]r¥k
fhðe yu ¼khíkeÞ Mk{ksLkwt rðþu»k ÷ûký òuðk {éÞwt Au. Ãkwhkýfk¤{kt hkò {nkhkòyku
ËkLk ykÃkíkkt yLku íku{Lkk hkßÞ{kt «òLke Mk{MÞk Mk{SLku íkuLkku Wfu÷ðkLkku «ÞkMk fhíkkt.
yk«fkhLkwt WËknhý ykÃkýkt hk{kÞý{kt {¤e ykðu Au. íku ð¾íku hk{ ¼økðkLk hkò íkhefu
ÃkkuíkkLke «òLkk «&™ku òýðk økwó ðuþ Äkhý fheLku Ãký «ò ðå[u sELku Ãkkuíku «&™kuLku
Mk{síkk yLku Wfu÷ ÷kðíkk. yk Mk{Þu ÄkŠ{f ¼kðLkkÚke «uhkE, MkkÄwMktíkku, çkúkñýku yLku
økkÞkuLke hûkk {kxu ÃkkuíkkLkku Sð økw{kÔÞk nkuðkLkk yLkuf WËknhýku Au. ykÃkýk Ér»k{wrLkyku
Ãký hksyku fu «òLke Mk{MÞkLkk rLkhkfhý {kxu ÔÞÂõíkøkík fu Mkk{krsf MknkÞLkk {kæÞ{kuLkk
WÃkÞkuøk fhíkkt. yk{, «íÞuf ÔÞÂõík «íÞuLke SðËÞk yLku fÕÞkýLkki ¼kðLkkyku ¼khíkeÞ
MktMf]ríkLkkt ÃkkuíkkLkkt ykøkðk «Œef hÌkkt Au.

¼økðkLk çkwØ yLku {nkðeh suðe yLkuf {nkLk ÔÞÂõíkykuyu Mk{ksLke çkËeyku yLku
økuh{kLÞíkkykuLku Ëqh fhe {kLkðíkkLkku yr¼øk{ fu¤ððk, sLkMk{ks{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððk
íku{s Mk{ks MkwÄkhýk {kxu yLkuf «ÞíLkku fÞko;Ãkhtíkw, MkËeykuÚke [k÷e ykðíke fux÷ef «Úkkyku{kt
MkwÄkhku ÷kððk 19{e MkËe{kt Mk{ks MkwÄkhýkLkk yMkhfkhf «ÞíLkku ÚkÞkt. hk{f]»ý r{þLku
yLku çkúñku Mk{ksu ¼khík{kt Mk{ksfkÞoLku Lkðe rËþk [ªÄe. íkuyku yu Mkíke«ÚkkLku LkkçkwË fhðk
MkkÚku MkkÚku sYrhÞkíkðk¤k ÔÞÂõíkyku {kxu MktMÚkkfeÞ MkuðkykuLke rn{kÞík fhe.

20{e MkËeLke þYykíkÚke s {nkí{k økktÄeLkk fkÞkuoyu ¼khíkeÞ Mk{ksLku «{krýík
fÞko çkkË íku{ýu Mk{ks{kt yLkuf ÃkkMkktykuLku MÃk~Þko, íku{ýu nkÚk Ähu÷kt fkÞkuo{kt {wÏÞíðu nrhsLkkuLkk
WíÚkkLkLkwt fkÞo, Mðkð÷tçkLk, MðËuþe, Mkrn»ýwíkk yLku LkþkçktÄe {wÏÞ níkkt. yk ík{k{Lkk
ÃkkÞk íkhefu íku{ýu MkíÞ yLku y®nMkkLkk økwýkuLku MÚkkLk ykÃÞwt, íku{ýu Ëe½oárüÚke ËuþLkk
{kuxk¼køkLkk «&™kuLkk Wfu÷ ÷kððkLkku «ÞíLk fÞkuo. íku{Lkkt «ÞíLkkuyu ÔÞÂõíkLkk rðfkMkLku
ËuþLkk Mkk{krsf yLku ykŠÚkf rðfkMk MkkÚku MkktféÞku.

íku MktË¼o{kt ¼khík{kt MkuðkfkÞoLku swËk swËk Mk{Þfk¤{kt Lke[u {wsçk òuE þfkÞ.
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(A) «k[eLk Mk{Þ
1. çkkiØ Þwøk
2. {kiÞo Þwøk
3. {kuøk÷ Þwøk
4. çkúxeþ Þwøk

(B) ykÍkËe ÃkAeLkku Mk{Þ
1.3.1 «k[eLk Mk{Þ Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk :

¼khík{kt økheçk, Ëw:¾e, yMknkÞ yLku Ãkerzík ÔÞÂõíkykuLku {ËË fhðkLke ÃkhtÃkhk
«k[eLk Mk{ÞÚke [k÷e ykðu Au. yk WÃkhktík {kLkrMkf r[rfíMkk MktË¼o{kt {ËË fhðkLkk fkÞkuo
Ãký «k[eLk Mk{ÞÚke òuðk {¤u Au. su{fu, fwhwûkuºkLkk {uËkLk{kt f]»ýLkku ysowLkLku WÃkËuþ ykÃkðku,
ðrþc Ér»k îkhk hk{Lku fíkoÔÞ çkkuÄ fhkððku, çkwØ îkhk ytøkwr÷{khLkk ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk
÷kððwt ðøkuhu WËknhýku òuðk {¤u Au.

¼khíkeÞ MktMf]rík yLku Ä{oLkku {wÏÞ WÆuþ su ÔÞÂõík WíÃkezeík, Mk{MÞkøkúMík nkuÞ
íku{s ËÞLkeÞ ÂMÚkrík{kt SðLk økwòhíke nkuÞ íkuLku {ËË fhðkLkku Au. «k[eLk Mk{ÞÚke yks
MkwÄe r¼¾khe yLku rLkÄoLkkuLku ËkLk ykÃkðwt. yMknkÞ ÔÞÂõíkykuLku MknkÞíkk fhðe. hkuøke, ËeLk
Ëw:¾e Lku {ËË fhðe, Ä{oþk¤kyku çktÄkððe ðøkuhu ÃkwÛÞLkk fk{ Mk{sðk{kt ykðíkk yux÷wt s
Lknª ËeLk-Ëwr¾ÞkuLke Mkuðk fu {ËË fhðkLkk fkÞo{kt ÔÞÂõíkyku ðå[u nkuz(MÃkÄko) ÷køkíke níke.
«k[eLk Mk{ÞLkk swËk swËk fk¤¾tz «{kýu ¼khík{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo Lke[u {wsçk Úkíkwt níkwt.
(1)  çkkiØ Þwøk :

yk Mk{Þ{kt Mk{ks™k rnŒ {kxu yLkuf «fkhLkk WÃkËuþ ykÃkðkLke ÔÞðMÚkk Úkíke.
çkkurÄMkííkðT yk çkkçkíkLkku WÕ÷u¾ òuðk {¤u Au fu, ËkLk ykÃkLkkh ÔÞÂõíkLkk fkÞkuo õnÞk níkk.
íku{kt {ËË fhLkkh ÔÞÂõíkyu Mkki «Úk{ ÃkkuíkkLkk Mkøkk-MktçktÄe íkÚkk r{ºkkuLku {ËË fhðe íku ÃkAe
yMknkÞ, hkuøke, {w~fu÷eøkúMík íku{s økheçk ÔÞÂõíkykuLku {ËË fhðe òuEyu.
(2)  {kiÞoÞwøk :

{kiÞoÞwøk{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt ûkuºk ¾qçk rðMík]ík çkLÞwt níkwt. çkk¤fku ð]Øku
yLku hkuøkÚke Ãkerzík ÔÞÂõíkykuLke MkkhMkt¼k¤ ÷uðkLkwt fkÞo ÄkŠ{f {kLkðk{kt ykðíkwt níkwt. økk{Lkk
ðÞkuð]Ø ÔÞÂõíkyku yLku {w¾e {kíkk-rÃkíkk ðøkhLkk økk{Lkk çkk¤fkuLke MkkhMkt¼k¤ ÷uðkLkwt fkÞo
fhíkktt níkkt. økheçk çkk¤fku {kxu {Vík rþûký íkÚkk ¼kusLkLke ÔÞðMÚkk rþûkfku fhíkk níkk.
(3)  {kuøk÷ Þwøk :

13{e MkËeÚke ¼khíkeÞ Mk{ks SðLk{kt EM÷k{ Ä{oLkku ykrð¼koð ÚkÞku. EM÷k{
Ä{o{kt þYykíkÚke r¼ûkk(sfkík) ykÃkðkLke «Úkk hne Au. ykðwt ËkLk (r¼ûkk) yuðe ÔÞÂõíkykuLku
ykÃkðkLke ÔÞðMÚkk níke fu su ns Ãkh sðk {kxuLkku ¾[o ðnLk Lk fhe þõíkk nkuÞ, su{Lke
ÃkkMku ¼kusLk Lk nkuÞ, r¼¾khe nkuÞ íku{s su{ýu ÃkkuíkkLkwt MktÃkqýo SðLk yÕ÷knLke çktËøke
( rVfhe, yku÷eÞk) {kxu yŠÃkík fÞwO nkuÞ. sfkík îkhk {¤íkk ÄLkLkku WÃkÞkuøk Mk{ksfÕÞkýLkk
fkÞkuo{kt fhðk{kt ykðíkku. fwíçkwÆeLk, EÕíkwr{þ, LkkMkeÁÆeLk ðøkuhu Mkw÷íkkLkkuyu yk ûkuºk{kt
yLkuf fkÞkuo fÞko Au. yk Mk{Þ{kt Mkw÷íkkLkku îkhk ËeðkLk-yu-¾hkík MktMÚkkLke MÚkkÃkLkk fhðk{kt
ykðe su sYrhÞkík {tË ÔÞÂõíkykuLku MknkÞ fhíke. {kuøk÷fk¤{kt yuðe Ãký ËwfkLkku ¾ku÷ðk{kt
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ykðe fu ßÞkt MkMíkw yLkks {¤íkwt. yk WÃkhktík, yuf yuðwt MktøkXLk h[ðk{kt ykÔÞwt, su Mk{ks{kt
sYrhÞkíkðk¤k ÷kufkuLke ÞkËe hk¾íkwt níkwt. íkuLke MkkÚku fux÷kf rLkheûkfkuLke rLkÞwÂõík fhðk{kt
ykðe fu su fkuEÃký ¼uË¼kð hkufe þfíkk. Mkw÷íkkLk øÞkMkwÆeLk ík½÷½u Mk{ks{kt sYrhÞkíkku
Ãkqhe fhðk çk]nË fkÞo¢{ çkLkkÔÞkt níkkt. íku{Lkku {ík yu níkku fu, Mk{ks{kt yÃkhkÄLkwt fkhý
sYrhÞkíkLke Mktíkwrü Lk Úkíke nkuÞ íkuðwt Lk nkuðwt òuEyu.
1.3.2  rçkúxeþ Þwøk{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk :

rçkúxeþ þkMkLk ËhBÞkLk yLkuf Mk{ks MkwÄkhýkLkk yktËku÷LkkuLke þYykík ÚkE. hkòhk{
{kunLkhkÞu çkk¤rððkn íku{s Mkíke«Úkk hkufðk {kxuLkk «ÞíLk fÞko. suLku Ãkrhýk{u MkLkT 1829{kt
Mkíke«Úkk LkkçkqËeLkku fkÞËku fhðk{kt ykÔÞku, su îkhk Mkíke«ÚkkLku yðiã ½kuur»kík fhðk{kt ykðe.
MkLkT 1856{kt rnLËw rðãðk ÃkwLko÷øLk yrÄrLkÞ{ ÃkMkkh fhðk{kt ykÔÞku. økktÄeSLkk «ÞíLkku
îkhk Mkk{krsf ûkuºku yLkuf MkwÄkhkyku þõÞ çkLÞkt. ¼khík{kt MkLkT 1936 Ãknu÷k Mkk{krsf
ðiÞÂõík MkuðkfkÞo Lku yiÂåAf (MðiÂåAf) fkÞo {kLkðk{kt ykðíkwt níkwt. 1936{kt Ãknu÷eðkh
Mk{ksfkÞkuoLkk ÔÞðMkkrÞf rþûký {kxu Mkh ËkuhkçkS xkxk økúußÞwyux Mfq÷ ykìV Mkku~Þ÷ ðfo
Lkk{Lke MktMÚkkLke MÚkkÃkLkk ÚkE. ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo {kxu ykiÃk[krhf rþûký sYhe Au íkuðwt yk
Mk{Þ ËhBÞkLk yLkw¼ððk{kt ykðíkwt.
1.4 ¼khík{kt ykÍkËe ÃkAe Mkk{krsf ðiÞÂõíkf yuðk fkÞoLkku yiríknkrMkf rðfkMk :

ykÍkËe Ãknu÷kLkk Mk{Þ{kt hkòyku yLku ÷kufkuLkk «ÞíLkkuÚke Mk{ksMkuðe MktMÚkkyku
þY ÚkE. ðeMk{e MkËe{kt (ykÍkËe ÃkAe) ykðe Mk{ksMkuðe MktMÚkk{kt ð]rØ ÚkE. yLkkÚkk÷Þku,
Ä{oþk¤kyku, çkk¤øk]nku ytÄ ÔÞÂõík {kxu þk¤kyku þY ÚkE. MkLk 1947{kt Ãknu÷eðkh rðf÷ktøk
çkk¤fku {kxuLke yiÂåAf MktMÚkkLke MÚkkÃkLkk ÚkE. yk MktMÚkkLke fk{økeheÚke «¼krðík yLkuf
nkuÂMÃkx÷ku{kt rðf÷ktøk r[rfíMkk rð¼køk þY fhðk{kt ykÔÞku.

E.Mk. 1952{kt Indian Council for child welfareLke MÚkkÃkLkk ÚkE suLkku nuíkw
çkk¤fÕÞkýLkk ûkuºk{kt fk{ fhíke MktMÚkkyku ðå[u Mk{LðÞ MÚkkrÃkík fhe yLÞ MðiÂåAf MktMÚkkyku
yLku hkßÞkuLke ðå[u MktÃkfo çkLkkððkLkku níkku.

ykÍkËe ÃkAeLkk ykðk «ÞíLkku îkhk Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku r[rfíMkk ûkuºk{kt,
ßÞkhu ¼khíkeÞ r[rfíMkfku y{urhfk yLku Rtø÷ìLz økÞk yLku íÞkt íku{ýu hkuøkeykuLke MkkÚku Mkuðk-
fkÞoLkwt {níð Mk{ßÞk íku ÃkAe ¼khíkeÞ r[rfíMkk÷Þku{kt íkuLkku WÃkÞkuøk þY ÚkÞku. E.Mk.1945{kt
The health survey and development committee (¼kuhu fr{xe) nkuÂMÃkx÷ku{kt rþrûkík
Mkk{krsf fkÞofíkkoLke rLkÞwÂõík fhðk {kxuLke hsqykík fhe.su r[rfíMkk ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk
rðfkMk{kt {níðÃkqýo çkkçkík çkLke. {kLkrMkf r[rfíMkk÷Þku (nkuÂMÃkx÷){kt {LkkuMkk{krsf
fkÞofíkkoykuLkk {níðLku Mðefkhðk{kt ykÔÞwt.

E.Mk. 1946{kt xkxk ELMxexÞwxu íkçkeçke (r[rfíMkfeÞ) Mk{ksfkÞoLkk rþûkýLke
þYykík fhe swËk swËk rðîkLkkuLkk «ÞkMkLku Ãkrhýk{u íkçkeçke yLku {Lkkuíkçkeçke Mk{ksfkÞoLkwt
MktøkXLk fÞwO.

1946{kt su.su.nkuÂMÃkx÷ çkkuBçku{kt «Úk{ íkçkeçke Mk{ksfkÞofíkkoLke rLkÞwÂõík ÚkE
níke íÞkh ÃkAe íkçkeçke Mk{ksfkÞofíkko{kt ð]rØ Úkíke hne ðíko{kLk Mk{Þ{kt íkçkeçke Mkk{krsf
fkÞofíkko Mkk{kLÞ nkuÂMÃkx÷ku{kt s Lknª;Ãkhtíkw, rðrþ»x nkuÂMÃkx÷ku, rõ÷r™f íkÚkk ÃkwLk:MÚkkÃkLk
fuLÿku{kt fkÞo fhðk ÷køÞkt Au.
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ðíko{kLk Mk{Þ{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt ûkuºk ÔÞkÃkf çkLÞwt Au;Ãkhtíkw,
fkÞofíkkoykuLku íku{Lke ¼qr{fk ¼sððk{kt yLkuf yðhkuÄkuLkku Mkk{Lkku fhðku Ãkzu Au. WÃkhktík
rþrûkík fkÞofíkkoykuLke rLk{ýqtf{kt fkuE ¾kMk rðrþrüíkk òuðk {¤íke LkÚke. òu fu, yLkuf
yðhkuÄku ÃkAe Ãký Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku W¥khku¥kh rðfkMk þõÞ çkLkþu.
1.5 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. yur÷ÍkçkuÚkLkku Poor Law fkLkwLk fE Mkk÷{kt y{÷{kt ykÔÞku ?
(A) E.Mk. 1801 (B) E.Mk. 1601

(C) E.Mk. 1700 (D) E.Mk. 1885

2. ‘Poor Law Amendement Act’ õÞkhu çkLkkððk{kt ykÔÞku ?
(A) E.Mk. 1885 (B) E.Mk. 1982

(C) E.Mk. 1585 (D) E.Mk. 1901

3. EÂLzÞLk fkWLMke÷ Vkuh [kEÕzðuÕVuhLke MÚkkÃkLkk fE Mkk÷{kt ÚkE ?

(A) E.Mk. 1952 (B) E.Mk. 1990

(C) E.Mk. 1892 (D) WÃkhkuõík{ktÚke yufÃký
Lkrn

4. fE fr{xeyu ¼khík{kt nkuÂMÃkx÷ku{kt rþrûkík Mkk{kSf fkÞofíkkoLke rLkÞwÂõíkLke ¼÷k{ý fhe
?

(A) ¼khu fr{xe (B) xefw fr{xe

(C) çk¤ðtíkðkhÞ fr{xe (D) çktÄkhý fr{xe

5. fE nkìÂMÃkx÷{kt ¼khík{kt «Úk{ íkçkeçke Mk{ks fkÞofíkkoLke rLkÞwÂõík fhðk{kt ykðe níke ?

(A) su. su. nkìÂMÃkx÷, çkkuBçku (B) ÷e÷kðíke nkìÂMÃkx÷,
çkkuBçku

(C) rMkrð÷ nkìÂMÃkx÷, y{ËkðkË (D) ðe. yuMk. nkìÂMÃkx÷,
y{ËkðkË

6. xkxk EÂLMxxâqxu íkçkeçke Mk{ksfkÞoLkk rMkûkýLke þYykík fE Mkk÷{kt fhe ?

(A) E.Mk. 1947 (B) E.Mk. 1948

(C) E.Mk. 1851 (D) E.Mk. 1965

1.6 W…Mktnkh :

yk yuf{{kt ík{u Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík íkhefu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke ÔÞkÏÞk íku{s
Ãkrï{Lkk Mk{ks, su{kt Rtø÷ìLz yLku y{urhfk{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku yiríknkrMkf
rðfkMk WÃkhktík ¼khík{kt swËk swËk Mk{Þfk¤ ËhBÞkLk ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku yiríknkrMkf
rðfkMk fE heíku ÚkÞku Au íkuLke {krníke ykÃkðk{kt ykðe Au.
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1.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (B) E.Mk. 1601

2. (B) E.Mk. 1982

3. (A) E.Mk. 1952

4. (A) ¼kuh fr{xe

5. (A) su. su. nkìÂMÃkx÷ çkkuBçku

6. (A) E.Mk. 1947

1.8 [kðe YÃk þçËku :

yLðu»ký  :   su íku ûkuºk{kt ŸzkýÃkqðofLkwt MktþkuÄLk
MkwÄkhýk  :   Mk{ksLke fw«Úkkyku, YrZyku, rhðkòu, {kLÞíkkyku{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððwt.
MktMf]rík    :   ÷kufkuLk SðLkþi÷e, heík-rhðkòu {kLÞíkkyku
1.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. #ø÷uLz{kt Mkk{kSf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku rðfkMk fE heíku ÚkÞku Au Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. ¼khík{kt «k[eLk Mk{ÞÚke Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku rðfkMk fE heíku ÚkÞku Au Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. y{urhfk{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku rðfkMk{kt fÞk rðîkLkkuLkku Vk¤ku {n¥ðLkku Au.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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1.10 «ð]r¥k (Activities)

1. ÔÞÂõíkLku Mðkð÷tçke çkLkkððk {kxuLkk ÚkkuLMk [kÕMkLke rð[khÄkhk ytøkuLkk ík{khk {tíkÔÞku
Ãkkt[ ðkõÞku{kt ðýoðku.

2. ¼khík{kt ÚkÞu÷ Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk EríknkMkLke Mkqr[ çkLkkðku.

3. rçkúxeþ Þwøk{kt ÚkÞu÷ ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk EríknkMk{kt hkòhk{ {kunLkhkÞu fhu÷ fkÞkuo {wÆkMkh
sýkðku.

4. ¼khík{kt xkxk EÂLMxxâqx ykìV Mkku~Þ÷ MkkÞLMk rð¼køkLke MÚkkÃkLkk yLku íkuLkk WÆu~Þku ðýðku.

1.11 fuMkMxze (Case Study)

1. ÔÞðMkkrÞf Mk{ksfkÞo{kt ÔÞÂõíkLku Mðkð÷tçke çkLkkððk {kxu fuðk «ÞíLkku fhðk òuEyu.
WËknhý MkkÚku ík{khk rð[khku sýkðku.

2. ¼khík{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk MktË¼o{kt fkuEÃký çku «Mktøk rðMík]ík{kt ðýoðku.

1.12 MktË¼oøkútÚk :

(1) Ç¢ò.Ðí²¢x¢ ÎèÝ ç}¢Ÿ¢ - 2006 „¢}¢¢ç…ÜU ±ñ²çv¼ÜU „ï±¢ ÜU¢²ü (±ñ¿¢¢çÝÜU ¼ƒ¢
¼ÜUÝèÜUè à¢ÏÎ¢±Hè ¥¢²¢ïx¢ }¢¢Ý± „æ„¢{Ý ç±ÜU¢„ }¢æ~¢¢H² }¢¢Š²ç}¢ÜU çà¢ÿ¢¢
¥¢ñÚ ©Ó™¼Ú çà¢ÿ¢¢ ç±|¢¢x¢) |¢¢Ú¼ „ÚÜU¢Ú ©œ¢ÚÐíÎïà¢ çã‹Îè „æSƒ¢Ý, H¶ª
™¼éƒü „æSÜUÚ‡¢

(2) „éÚï‹Îí ô„ã, Ðè.Çè.ç}¢Ÿ¢-2010 „}¢¢… ÜU¢²ü §ç¼ã¢„ Îà¢üÝ »±æ Ðí‡¢¢çH²¢æ !
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yuf{™wt {k¤¾wt
2.0 «MíkkðLkk

2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

2.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkku ÏÞk÷

2.3 Mkk{krsf ðiÞÂõíkffkÞoLke ÔÞkÏÞk fu Ãkrh¼k»kk

2.4 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk ík¥ðku ({q¤¼qík ytøkku)

2.5 ík{khe «økrík [fkMkku

2.6 WÃkMktnkh

2.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

2.8 [kðeYÃk þçËku

2.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk

2.10 «ð]r¥k

2.11 fuMkMxze

2.12 MktË¼oøkútÚk

2.0 «MíkkðLkk :

Mk{ksfkÞoLke {wÏÞ 7 ÃkØríkyku Au. suLkku WÃkÞkuøk fheLku MkuðkÚkeoykuLke {ËË fhðk{kt
ykðu Au. yk ÃkØríkykuLku çku ¼køk{kt ðnU[e þfkÞ.
(1)  «kÚkr{f ÃkØrík (Primary Methods)

 ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo
 Mkk{qrnf Mk{ksfkÞo
 Mkk{wËkrÞf MktøkXLkLkku Mk{kðuþ fhðk{kt ykðu Au.

yk ÃkØrík{kt ÔÞÂõíkykuLku YçkY {¤eLku íku{Lku {ËË fu MknkÞíkk fhðkLkwt æÞuÞ nkuÞ Au.
(2)  rîíkeÞ ÃkØrík (Secondary Methods)

rîíkeÞ ÃkØrík ytíkøkoík Mk{ksfÕÞký «þkMkLk, Mkk{krsf MktþkuÄLk fkÞo íkÚkk Mkk{krsf
r¢Þk Mktf÷eík Mk{ksfkÞo ÃkæÄkrík Mk{krðü Au. yk ÃkØríkykuLkk WÃkÞkuøk îkhk «kÚkr{f ÃkØríkLke
fk{økehe{kt MknkÞíkk {¤e hnu Au.
2.1 yuf{Lkk nuíkwyku :

yk yuf{Lkku yÇÞkMk fÞko ÃkAe Mk{ksfkÞo ÃkØrík íkhefu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku
ÏÞk÷ Mkkhe heíku Mk{S þfþku.
   Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLke Ãkrh¼k»kk fu ÔÞkÏÞk Mkkhe heíku Mk{S þfþku.
   Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk íkíðku fu {q¤¼qík ytøkkuLke {krníke {u¤ðe þfþku.

yuf{-2
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkku

ÏÞk÷ yLku ÔÞkÏÞk
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2.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku ÏÞk÷ :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo yu Mk{ksfkÞoLke yuf rðþu»kíkk Au. yk{ íkku, yiríknkrMkf
árüyu íku ¾qçk s «k[eLk Au. ÔÞÂõíkLku MknkÞ «ËkLk fhðkLke árüyu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo
rðfrMkík Úkíkkt íkuLkk rMkØktíkku yLku fkÞorðrÄykuLkwt Ãký rLkYÃký ÚkÞwt Au. íku þe¾ðkze þfkÞ Au
yLku þe¾e Ãký þfkÞ Au yLku íkuLkku ÔÞkðnkrhf SðLk{kt y{÷ fhðk{kt ykðu Au.

f÷kfoLkk {ík yLkwMkkh ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yÚko yuf fÕÞkýfkhe fu WÃkÞkuøke fk{ MkkÚku
òuzðk{kt ykðu Au. ðiÞÂõíkf fkÞoLke WíÃkr¥k {Lkw»Þ MktMf]rík sux÷e s sqLke Au. íkuLke WíÃkr¥k
Ãkrhðkh, fq¤ fu Ãkzkuþ{kt {¤e þfu Au. ðiÞÂõíkf fkÞo fu Mkk{rsf ðiÞÂõíkf fkÞo þçËLkku sL{
õÞkhu ÚkÞku íku rðþuLke fkuE [ku¬Mk {krníke LkÚke;Ãkhtíkw, yk þçËkuLkku WÕ÷u¾ «kurMk®zøk ykuV Äe
LkuþLk÷ fkuLVhLMk ykuV MkkurþÞ÷ ðfo (1911) yLku Mkðuo (1918){kt {¤u Au. Ãkkuxoh ÷e (Porter
Lee) LÞqÞkuofu Mfq÷ ykuV Mkku~Þ÷ ðfoLkk rLkËuoþf níkkt. íku{ýu 1911 {kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf
fkÞoLku (Social Case work) ÔÞÂõíkykuLke sYrhÞkíkku, MkkÄLkku yLku «ríkr¢ÞkykuLku Mk{sðk
{kxu WÃkÞkuøk{kt ÷uðkÞ Au íkuðe ÃkØrík fne.

“Social Case work is the method of effectively understanding of the needs,
resources and reactions of individuals.”

Mkk{krsf ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo{kt yuf Mk{Þ{kt yuf s ÔÞÂõíkLku {ËË fhðk{kt ykðu
Au. ÔÞÂõík MkuðkfkÞoLkwt fuLÿ®çkËw nkuÞ Au. yk «r¢ÞkÚke Mkuðk ykÃkLkkh fkÞofíkko MkuðkÚkeoLke
yktíkrhf yLku çkkÌk ûk{íkkykuÚke Ãkrhr[ík ÚkkÞ Au. fkÞofíkko MkuðkÚkeoLku yu heíku {ËË fhu Au fu,
suÚke íku ÃkkuíkkLke ûk{íkkykuLku ÃkkuíkkLke sYrhÞkík {wsçk rðfMkkðu suÚke íku çkkÌk søkík MkkÚku
Mk{kÞkusLk MÚkkrÃkík fhe þfu.ykÚke Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf yuðe «r¢Þk Au su
ÔÞÂõíkíð(yktíkrhf MktçktÄ) yLku Mkk{krsf ÃkrhÂMÚkrík(çkkÌk MktçktÄ){kt Mk{kÞkusLk MÚkkÃkðkLkku
«ÞkMk fhu Au.

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞofíkko yuf ÔÞÂõík fu MkuðkÚkeo MkkÚku fk{ fhu Au;Ãkhtíkw,
fkÞofíkkoLkwt fkÞo íÞkt MkwÄe Mker{ík hnuíkwt LkÚke. MkuðkÚkeo WÃkh çkkÌk Ãkrhçk¤ku Ãký yMkh fhíkk nkuÞ
Au. íku MktË¼o{kt Ãký fkÞofíkko fk{ fhíkk nkuÞ Au.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf ÔÞÂõíkLkkt MktË¼o{kt {LkkuMkk{krsf Mk{MÞkykuÚke ½uhkÞu÷e
ÔÞÂõíkLku {ËË fhðkLke «kÚkr{f ÃkØrík Au. suLkk WÃkÞkuøk îkhk fkÞofíkko MkuðkÚkeoLke
ûk{íkkykuLkku rðfkMk fhðkLke MkkÚku íkuLke Mk{MÞkykuLkwt Mk{kÄkLk fhe Mk{kÞkusLk MÚkkÃkðk
{kxu ÞkuøÞ çkLkkðu Au.
2.3 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLke ÔÞkÏÞk fu Ãkrh¼k»kk :

swËk swËk rðîkLkkuyu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLke swËe swËe ÔÞkÏÞkyku ykÃke Au su
Lke[u {wsçk Au.
rh[{uLz {uhe (1915) :

“Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo” swËe swËe ÔÞÂõíkyku MkkÚku {¤e íku{Lke {ËËÚke swËk
swËk «fkhLkk fkÞo fhðkLke yuf f÷k Au su îkhk yuf MkkÚku ÃkkuíkkLke yLku Mk{ksLke WÒkrík fhe
þfkÞ Au.

rh[{uLz {uheLke ÔÞkÏÞk{kt òuEyu íkku,
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(1) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf f÷k Au.
(2) yk MkuðkfkÞoLkk {kæÞ{Úke ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkykuLkwt rLkhkfhý ÚkkÞ Au.
(3) Mk{MÞkLke r¼ÒkíkkÚke swËk swËk fkÞkuo Ãkqhk fhe þfkÞ Au.
(4) r[rfíMkk «r¢Þk{kt MkuðkÚkeoLke {ËË sYhe çkLke Au.
rh[{uLz {uhe (1917 ) :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÔÞÂõíkLkk MktË¼o{kt Ãkwhw»k-†e íku{s çkk¤fkuLkwt Mkk{krsf
MktçktÄku{kt Wå[ fûkkLkwt Mk{kÞkusLk ÷kððkLke f÷k Au.
rh[{uLz {uhe (1922) :

ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo yuðe «r¢Þk Au su ÔÞÂõíkøkík Míkh Ãkh ÔÞÂõíkyku yLku íku{Lkk
Mkk{krsf ðkíkkðhý ðå[u Mk{kÞkusLk îkhk ÔÞÂõíkíðLkku rðfkMk ÚkkÞ Au.
xiVx (1920) :

“su ÔÞÂõík Mk{kÞkusLk fhe þõíke LkÚke íku{Lke Mkk{krsf r[rfíMkk fhðkLkku «ÞkMk
fheLku íkuLkwt ÔÞÂõíkíð, ÔÞðnkh íku{s Mkk{krsf MktçktÄkuLku Mk{SLku {ËË fhe þfkÞ. suÚke,
ÔÞÂõík Wå[íkh Mkk{krsf íku{s ÔÞÂõíkøkík Mk{kÞkusLk fhe þfu.
(1) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo Mkk{krsf r[rfíMkk Au.
(2) su ÔÞÂõík Mk{ks{kt Mk{kÞkusLk fhe þfíke LkÚke íku{Lke r[rfíMkk fhðk{kt ykðu Au.
(3)  yk «ÞwÂõík îkhk Mk{kÞkusLk hrník ÔÞÂõíkLkk ÔÞÂõíkíð ÔÞðnkh íku{s Mkk{krsf MktçktÄkuLku

Mk{S þfkÞ íku{s íku{Lku fE heíku {ËË fhðe íku Lk¬e ÚkE þfu Au.
E.Mk.1939{kt Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt çkeswt {níðLkwt fkÞo ykŠÚkf {ËË

fhðe íkuLku Mkktf¤e ÷uðk{kt ykðe.
su.¾erLks (1939) :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuðe «r¢Þk Au su Mkk{krsf Mk{MÞkykuLkk «ríkrLkrÄyku
îkhk rLkrùík Lkeríkyku {wsçk ðiÞÂõíkf sYrhÞkík «{kýu Mkuðk ykÃkðkLkk MktË¼o{kt ykŠÚkf
MknkÞíkk ykÃkðe fu ðiÞÂõíkf Mk÷kn ykÃkðk MkkÚku MktçktÄ hk¾u Au.
MðeÚkLk ðeðMko (1949) :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf f÷k Au. su{kt {kLkðeÞ MktçktÄkuLkk rð¿kkLkLkk ¿kkLk
yLku MktçktÄku{kt rLkÃkwýíkkLkku WÃkÞkuøk yuðe árüÚke fhðk{kt ykðu Au fu, ÔÞÂõíkLke ÞkuøÞíkk yLku
Mk{wËkÞLkk MkkÄLkkuLku yuðe heíku økrík{kLk fhðk{kt ykðu fu suÚke MkuðkÚkeoykuLke íkuLkk ÃkÞkoðhýeÞ
¼køkku ðå[u Mk{kÞkusLk MÚkkrÃkík ÚkE þfu.
Ãk÷o{uLk (1957) :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf «r¢Þk Au. suLkku WÃkÞkuøk fux÷ef {kLkðfÕÞkýLke
MktMÚkkyku fhu Au. suÚke ÔÞÂõíkykuLke {ËË fhe þfkÞ íku îkhk íkuyku Mkk{krsf fkÞkoí{f
Mk{MÞkykuLkku Mkk{Lkku ÞkuøÞ heíku fhe þfu.

yk{ WÃkhkuõík ÔÞkÏÞk WÃkhÚke òýe þfkÞ Au fu, “ÔÞÂõíkLke ðíko{kLk ÂMÚkríkLke
MkkÚku Mk{kÞkusLk fhðkLkwt íku{s ÃkrhðíkoLkLkk Lkðk Lkðk ûkuºkku{kt ÃkrhðíkoLk Ãkk{íkk ÃkÞkoðhý
MkkÚku òuzkðkLke «r¢Þk{kt Mkr¢Þ ¼køkeËkh çkLkðk{kt MknkÞíkk «ËkLk fhðkLke «r¢Þk Au.”
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2.4 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk íkíðku ({q¤¼qík ytøkku)

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo îkhk ÔÞÂõíkLku {ËË fhðk{kt ykðu Au. suÚke, íku ÃkkuíkkLke
{LkkuMkk{krsf Mk{MÞkykuLkwt rLkðkhý ÞkuøÞ heíku fhe þfu. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo îkhk ÔÞÂõíkLkwt
ÃkwLk:rLk{koý fhðwt þõÞ LkÚke;Ãkhtíkw, ÔÞÂõíkLke ykswçkkswLkk ÃkÞkoðhýLkwt Ëçkký íkuLkk WÃkh
ykuAwt fhe íkuLkk ÔÞðnkh yLku {Lkkuð]r¥k{kt ÃkrhðíkoLk ÷kðe þfkÞ Au. su îkhk íkuLkk «&™ku fu
Mk{MÞkykuLkwt rLkhkfhý fhe þfu Au. Ãk÷o{uLku Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk íkíðkuLkwt ðýoLk
fÞwO Au.

Ãk÷o{uLkLkk {ík {wsçk, “Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yuf «r¢Þk Au. suLkku WÃkÞkuøk
{kLkðfÕÞký yLku Mk{MÞkykuLkk Mk{kÄkLk {kxu Au. Mk{MÞkÃkerzík ÔÞÂõík yuf MÚkkLk (MktMÚkk)
ÃkkMku ykðu Au. ßÞkt ÔÞðMkkrÞf íkk÷e{e fkÞofíkko íkuLku yuf [ku¬Mk «r¢Þk îkhk {ËË fhu Au.
yk MktË¼o{kt ðiÞÂõíkf Mkk{krsf fkÞoLkk {wÏÞ [kh íkíðku Au.
(1) ÔÞÂõík fu MkuðkÚkeo (Person)

(2) Mk{MÞk (Problem)

(3) MÚkkLk (MktMÚkk) (Place)

(4) «r¢Þk (Process)

2.4.1 ÔÞÂõík fu MkuðkÚkeo (Person) :

ÔÞÂõík íkhefu MktMÚkk{kt {ËË {u¤ððk ykðLkkh Ãkwhw»k, †e yÚkðk çkk¤f fkuEÃký
nkuÞ suLku MkuðkÚkeo fnu Au. su ÃkkuíkkLkk SðLk{kt {w~fu÷eykuÚke ½uhkÞu÷ku yLku ykðuøkkí{f {w~fu÷e{kt
nkuÞ Au. yk {w~fu÷e fu íkf÷eVku{ktÚke çknkh Lkef¤ðk {kxu yLkuf «ÞíLkku fÞko ÃkAe ÚkkfeLku
níkkþ ÚkÞu÷ku nkuÞ Au íÞkhu íku yLÞLke {ËË {u¤ððk íkíÃkh nkuÞ Au.
E{uLÞw÷ zÙkuÃkLkk {ík {wsçk :

“MkuðkÚkeo yux÷u fu su ÔÞðMkkrÞf {ËËLke þkuÄ{kt Au íkÚkk su fkuE Mkk{krsf MktMÚkk
îkhk rLkÞík Mk{ks fkÞofh îkhk Mkuðk fu {ËË {u¤ðu Au.”

Mkk{krsf MktMÚkk{kt ykðLkkh MkuðkÚkeo yLÞ ÔÞÂõík suðku s nkuÞ Au. íkuLke ¼k»kk,
MktMf]rík yLÞ MkuðkÚkeo suðe s nkuÞ Au;Ãkhtíkw, íku{ Aíkkt fux÷ef r¼Òkíkk nkuÞ Au. yk r¼Òkíkk
íÞkhu s MÃkü ÚkkÞ Au. ßÞkhu MkuðkÚkeoLku yuf ÔÞÂõík íkhefu òuðkLkku «ÞíLk fhðk{kt ykðu Au
íÞkhu íkuLkk ÔÞÂõíkíðLkk Mkktðurøkf íku{s {kLkrMkf økwýku{kt r¼Òkíkk nkuÞ Au;Ãkhtíkw, {kuxk¼køku íku
«íÞuf ÃkrhÂMÚkrík{kt ÞkuøÞ yktíkhr¢Þk fhu Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Mkk{krsf, {Lkkuði¿kkrLkf
Mkktðurøkf nkuÞ íkku Ãký íku «íÞuf ÃkrhÂMÚkrík{kt þkherhf, {Lkkuði¿kkrLkf yLku Mkk{krsf rðþu»kíkkyku
MkkÚku «r¢Þk fhu Au. MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíðLku MktÃkqýoYÃk{kt òuðk{kt ykðu Au íkuLkk ÔÞÂõíkíðLkk
¼kiríkf, Mkk{krsf, MkktMf]ríkf, {Lkkuði¿kkrLkf ÃkkMkkyku yuõçkeòLke MkkÚku yufYÃk ÚkE MktçktÄ
Ähkðu Au. MkuðkÚkeoLkwt ÔÞÂõíkíð ¼qíkfk¤Lkk yLkw¼ðku, ðíko{kLk Mk{ÞLkk «íÞûkefhýku íku{s
«ríkr¢Þkyku íku{s ¼krð ykþkyku yLku MðÃLkkykuLkwt Mktøk{ MÚkkLk nkuÞ Au. ðiÞÂõíkf Mkuðk
fkÞofhLkk «ÞíLkku îkhk MkuðkÚkeoLku Mktíkku»k «kó fhðku, rLkhkþkÚke çk[ðk íkÚkk íkuLkwt «{ký n¤ðwt
fhe íkuLkk ÔÞÂõíkíð{kt Mk{íkw÷k ò¤ððkLkwt fkÞo fhu Au. òu fu íkuLkku ykÄkh ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo
fhLke fkÞo«ýk÷e Ãkh rLk¼oh Au.
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ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞofh MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku Wfu÷ðk {kxu íkuLke fux÷ef òýfkhe
{u¤ððk {køku Au. ykÚke fkÞofíkkoLkwt æÞuÞ Mk{MÞk MkkÚku MktçktrÄík nkuÞ Au íku yuðk íkÚÞku(nfefíkku)Lke
þkuÄ fhe Au. suLkkÚke MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku Mk{sðk{kt íkuLkwt rLkËkLk fhe Mk{kÄkLk fhðk{kt {ËË
{¤e hnu Au.

MkuðkÚkeoLku yuf ÔÞÂõík íkhefu {ËËLke sYh nkuÞ Au. íkuLke fux÷ef sYrhÞkíkku MktÃkqýo fu
Ãkqhe Mktíkku»kkE Lk nkuÞ fu íkuLke MktðuËLkk fu ÷køkýeykuLku XuMk ÃknkU[e nkuÞ Au. yk MkuðkÚkeoLke
{kLkrMkf ÂMÚkrík,fkixwtrçkf,ÔÞðMkkrÞf yLku Mkk{krsf {krníke {u¤ðe íkuLke ¼qíkfk¤Lke ½xLkkyku,
íkýkðku Mkk{u ÍqÍ{ðkLke þÂõík suðe çkkçkíkkuLke {krníke fkÞofhu ÔÞÂõíkøkík {w÷kfkík îkhk
{u¤ðu. Mkk{krsf fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚku YçkY {w÷kfkík fheLku íkuLke MkkÚku økkZ MktÃkfo MÚkkrÃkík fhu
Au yLku MkuðkÚkeoLkku rðïkMk MktÃkkËLk fhe {w÷kfkík ËhBÞkLk MkuðkÚkeoLkwt rLkheûký fhe íkuLkk ÔÞðnkh
yLku «ríkr¢ÞkLku Mk{sðkLkku «ÞíLk fhu Au.

MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞk ytøku þwt yLkw¼ðu Au yLku fE heíku Mk{MÞkLku swyu Au íku
{kxuLkk íkuLkk «ÞíLkku fuðk Au íku{s ¼qíkfk¤{kt ßÞkhu íkuLku Mk{MÞkyku WËT¼ðe íÞkhu íkuLkku Wfu÷
fE heíku {u¤ÔÞku níkku. íku{s swËe swËe ÃkrhÂMÚkrík{kt MkuðkÚkeo fuðk «fkhLke «ríkr¢Þkyku ykÃku
Au. suðe çkkçkíkku òÛÞk ÃkAe s fkÞofh MkuðkÚkeoLku {ËË fhu Au.

MkuðkÚkeoLke swËe swËe ¼qr{fk ytøku fkÞofh òýfkhe {u¤ðeLku íkuLke fE ¼qr{fk ÞkuøÞ
heíku ¼sðe Lk þfðkLku fkhýu íku níkkþk fu ø÷krLk yLkw¼ðu Au íku íkÃkkMkðwt òuEyu. MkuðkÚkeo
MkkÚkuLkku Mkk{krsf fkÞofhLkku ÔÞðnkh yufË{ ¼kðLkkí{f yLku É]swíkkÃkqðofLkku nkuÞ suÚke
MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke ytøkík ðkíkku fkÞofh Mk{ûk rLkrùíkíkkÚke fne þfu íkuðwt n¤ðkþðk¤wt ðkíkkðhý
Q¼wt fhðwt sYhe Au.

Mkk{krsf fkÞofhu MkuðkÚkeoLkk Mk{økú ÔÞÂõíkíðLkku Mðefkh fhðku òuEyu. íkuLkk Mkkhk-
¾hkçk ík{k{ ÃkkMkkLku Mðefkhe MkuðkÚkeoLkk r{ºk yLku {køkoËþof çktLku íkuLke ÷køkýeyku yLku
EåAkykuLku Mðefkhe fËh fhu íkuðwt MkuðkÚkeo EåAu Au.

ðíko{kLk Mk{Þ{kt MkuðkÚkeo su {w~fu÷e fu Mk{MÞk yLkw¼ðe hÌkku Au íkuLku {kxu {kºk
MkuðkÚkeoLku s sðkçkËkh Lk Xuhðíkk yk ÂMÚkrík{ktÚke MkuðkÚkeoLku çknkh ÷kððk{kt {ËË fhðk{kt
ykðu íkuðe ykþk hk¾u Au. Mkk{krsf fkÞofhku MkuðkÚkeoLke ytøkík {krníke ¾kLkøke hk¾ðe
òuEyu yLku MkuðkÚkeoLkk SðLkLkk rLkýoÞ fkÞofhku Lk ÷uíkk rLkýoÞLke «r¢Þk{kt MkuðkÚkeoLku òuzeLku
íku Ãkkuíku s Mk{MÞkí{f ÃkrhÂMÚkrík{ktÚke çknkh fE heíku Lkef¤ðwt íkuLkku rLkýoÞ ÷uíkk íkuLkk{kt
ykí{rðïkMk (Self Confiden) ðÄþu. ykÚke MkuðkÚkeo{kt Äe{u-Äe{u íkuLke Mk{MÞkLkk Wfu÷
{u¤ððk {kxuLkk «ÞkMkku ðÄw ykí{rðïkMk MkkÚku fhþu.
yk{,ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ÔÞÂõík (MkuðkÚkeo) {wÏÞ Au.
2.4.2 Mk{MÞk (Problem) :

{kLkðMk{ksLkk WËT¼ðÚke Mk{ks{kt yLkuf Mk{MÞkyku òuðk {¤u Au. su ÔÞÂõíkyu
ÔÞÂõíkyu Mk{MÞkyku Lkwt MðYÃk swËwt swËw nkuÞ Au. Mk{MÞkyku yLkuf «fkhLke nkuÞ Au. su{ fu,
Mkk{krsf, ÔÞÂõíkøkík ðøkuhu ÔÞÂõíkøkík Mk{ksfkÞoLkk ûkuºk{kt yuðe Mk{MÞkyku ykðu Au su
ÔÞÂõíkLke Mkk{kSf r¢ÞkykuLku økt¼eh heíku yMkh fhu Au. ÔÞÂõíkLkk ÔÞÂõíkíðLku MÃkþoíkk fkuEÃký
ÃkkMkkt ytøkuLke Mk{MÞk nkuE þfu Au. yk Mk{MÞk çku «fkhLke nkuÞ Au.
(1) çkkÌk ÃkrhÂMÚkrík fu Mkk{krsf ðkíkkðhý{ktÚke WËT¼ðíke Mk{MÞk.
(2) yktíkrhf ÃkrhÂMÚkrík fu ÔÞÂõíkLkk ÔÞÂõíkíð{ktÚke WËT¼ðíke Mk{MÞk.
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yk çktLku «fkhLke Mk{MÞkí{f ÃkrhÂMÚkrík yufçkeòLkk fkhý nkuE þfu Au. Ãkrhýk{YÃk
nkuE þfu Au.

{kLkðMk{ksLke yuðe fkuE Mk{MÞk LkÚke su ÔÞÂõík (MkuðkÚkeo) îkhk su íku MktMÚkk{kt
÷kððk{kt ykðe Lk nkuÞ. òu fu MkuðkÚkeo îkhk ÷kððk{kt ykðíke yLkuf «fkhLke Mk{MÞkykuLku
Mk{sðe yLku íkuLkwt Mk{kÄkLk fhðwt yíÞtík frXLk fkÞo Au ykÚke MkuðkÚkeoLke swËe swËe Mk{MÞkykuLkk
MktË¼o{kt swËe swËe MktMÚkkyku yÂMíkíð{kt ykðe Au. su [ku¬Mk Mk{MÞkykuLkk MktË¼o{kt fkÞo fhu
Au. swËk swËk rðîkLkkuyu Mk{MÞkLke ÔÞkÏÞk Lke[u {wsçk ykÃke Au.
suBMk yLku çkeòyku : (1963:374) :

ßÞkhu yuf ÔÞÂõík yøkkWLke þe¾u÷e xuðku, «uhýkyku íkÚkk rLkÞ{kuLku ÃknkU[e þõíkku
LkÚke íÞkhu Mk{MÞkí{f ÂMÚkrík WËT¼ðu Au.
zLkfkh fu : (23)

Mk{MÞk íÞkhu WËT¼ðu Au fu, ßÞkhu Srðík ÔÞÂõík fkuE [ku¬Mk WÆuþ (æÞuÞ) hk¾u
Au;Ãkhtíkw, íku WÆuþ (æÞuÞ)Lku fE heíku «kó fhðku íkuLke òýfkhe nkuíke LkÚke.
Lke[uLkk fkhýku Mk{MÞkLkk WËT¼ð {kxu òuðk {¤u Au.
(1) ðíko{kLk ÃkrhÂMÚkrík{kt yMktíkku»k
(2) ðíko{kLk ÃkrhÂMÚkrík{kt ÃkrhðíkoLk fu çkË÷kð ÷kððku yLku íku îkhk fkuE rLkrùík WÆuþ

Ãkqhku fhðku.
(3) fkuE [ku¬Mk WÆuþLke ÃkqŠík {kxu Mkfkhkí{f «ÞíLkku Aíkkt íku WÆuþLke ÃkqŠík Lk Úkðe.

ðiÞÂõíkf Mk{ks fkÞofh ÃkkMku Mk{MÞk MktçktrÄík òýfkhe yð~Þ nkuðe òuEyu.
(A) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt yuðe Mk{MÞkykuLku íkÃkkMkðk{kt ykðu Au su

Mkk{krsf yktíkhr¢Þk îkhk «¼krðík ÚkkÞ Au.
(B) MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk yLkufYÃk yLku yLkuf srx÷ ÃkkMkkt nkuðkLku fkhýu fkÞofh

yLku MkuðkÚkeo Mk{økú Mk{MÞkykuLkwt Wfu÷ðkLku çkË÷u Mk{MÞkLkk y{wf ¼køkLku
ÃkMktË fhe íkuLkk WÃkh fkÞo fhu Au. íku {kxu fkÞofíkkoyu Lke[uLke çkkçkíkkuLkku
æÞkLk{kt hk¾u Au.

(C) MkuðkÚkeoLke {wÏÞ sYrhÞkík.
(D) MkuðkÚkeo þwt EåAu Au ?
(E) fkÞofíkko Mk{MÞk MktË¼uo õÞwt Mkt¼rðík Mk{kÄkLk fu Wfu÷ Mkq[ðu ?
(F) MktMÚkkLkku WËTuþ þwt Au íku{s fE Mkwrðãkyku MktMÚkk{kt WÃk÷çÄ Au ?

fkÞofhu Mk{MÞkLkk yuðk ¼køk Ãkh ÃkkuíkkLkwt æÞkLk furLÿík fhðwt suLku MkuðkÚkeo
yøkíÞLkwt {kLku Au yLku fkÞofhu íÞktÚke s ÃkkuíkkLkwt fk{ þY fhðwt òuEyu.
(F) Mk{MÞk nt{uþk ©uýeykuLkk YÃk{kt «ríkr¢Þk fhu Au. fkuE yuðe Mk{MÞk su

ÔÞÂõík{kt Mkk{krsf-{kLkrMkf yMk{kÞkusLk WíÃkLk fhíke nkuÞ Au. suLkkÚke
yLÞ Mk{MÞkyku{kt Ãký WíÃkLLk ÚkkÞ Au. Ëk.ík. çkufkheLke Mk{MÞk,
ÔÞÂõíkøkík, fkixwtrçkf, Mkk{krsf yLku ykŠÚkf Mk{MÞkyku Ãký WíÃkÒk fhu
Au.
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(G) MkuðkÚkeo fkuEÃký Mk{MÞkøkúMík nkuÞ íÞkhu Au íkuLku {kxu íku Mk{MÞk yktíkrhf
yLku çkkÌk árüyu {níðLke nkuÞ Au. Mk{MÞkLke økt¼ehíkk ÔÞÂõíkyu ÔÞÂõíkyu
swËe swËe nkuÞ Au.

(H) MkuðkÚkeo fkuEÃký Mk{MÞkÚke ½uhkÞu÷ku nkuÞ Au Ãký íkuLke árüyu yk çkkçkík
{w~fu÷ yLku økt¼eh økýu Au. yux÷u fu Mk{MÞk fËk[ ykMkkLk nkuÞ, íkuLkku
Wfu÷ Ãký ykMkkLk nkuÞ; Ãkhtíkw, MkuðkÚkeoLke árüyu íku {n¥ðÃkqýo nkuÞ Au.

(I) Mk{MÞk ÔÞÂõíkLke yktíkrhf yLku çkkÌk ðkíkkðhý çktLkuLku yuf MkkÚku s «¼krðík
fhu Au. ykðwt íÞkhu s çkLku Au ßÞkhu ÃkrhÂMÚkrík íkËTLk «ríkfq¤ nkuÞ. yk{
ÃkrhÂMÚkrík ¾qçk s÷Ëe ðÄw Lku ðÄw «ríkfq¤ çkLkðk ÷køku Au íÞkhu ÔÞÂõíkLkwt
ÔÞÂõíkíð yMktíkwr÷ík çkLku Au, íku ¾íkhku yLkw¼ðu Au yLku íkuLkku ÔÞðnkh
õÞkhuf yMkk{kLÞ Ãký çkLke òÞ Au. íkuLku Ëhuf ÂMÚkrík{kt Mkíkík ®[íkk WíÃkÒk
ÚkkÞ Au.

(J) Mk{MÞkÃkerzík MkuðkÚkeo ßÞkhu MktMÚkk{kt MknkÞíkk {kxu ykðu Au íÞkhu {kuxu¼køku
íku ø÷krLk yLku neLk¼kðLkk fu yÃkhkÄ¼kðÚke Ãkezkíkku nkuÞ Au.

(K) yk «fkhLke {LkkuËþkLke rðÃkheík yMkhku íkuLkk ÔÞÂõíkíð WÃkh Ãkzu Au. íku
þqLÞ{LkMíkt çkLkeLku çkuMke hnu Au. ÷kufkuLku n¤ðk-{¤ðkLkwt çktÄ fhu Au. yufktík
r«Þ çkLke òÞ Au. Ëhuf MkuðkÚkeoLke {kLkrMkf ÂMÚkrík yufMkh¾e nkuíke LkÚke.
yux÷u fu fux÷kf MkuðkÚkoe {ËË {ktøkðkLke ðkíkLku ¼e¾ {ktøkðk suðe n÷fe
{kLku Au íku{Lku çkeò ÷kufkuLkwt ynuMkkLk ÷uðkLkwt ÃkMktË nkuíkwt LkÚke.

ßÞkhu MkuðkÚkeo MktMÚkk{kt ykðu Au íÞkhu Lkðe Mk{MÞk WËT¼ðu Au fu, yu su ÔÞÂõík ÃkkMku
{ËË {u¤ððkLke ykþk hk¾u Au. íku ÔÞÂõík íkuLku {kxu yufË{ Lkðe yLku yÃkrhr[ík nkuÞ Au íku
ÔÞÂõíkLkk MktË¼o{kt MkuðkÚkeo fþwt s òýíkku LkÚke. MkuðkÚkeoLkk {Lk{kt yuðwt nkuÞ Au fu, MktMÚkkLkk
÷kufku fuðk «&™ku ÃkqAþu-fuðe ðkíkku fhþu íkuLke Mk{MÞkLku fuðk árüfkuýÚke òuþu íku{s íkuLke
ûk{íkkyku ytøku þwt rð[khþu. MkuðkÚkeo rð[khu Au fu, íkuLke Mk{MÞkykuLkku Mkk{Lkku fhðk{kt MkV¤
Úkþu fu fu{ yk heíku MkuðkÚkeo {q¤ Mk{MÞk{kt MktMÚkk{kt ykðeLku ðÄkhku fhu Au. yk «{kýu MkuðkÚkeo
{kxu MktMÚkk yLku íkuLku {ËË fhLkkh fkÞofíkko Lkðk nkuÞ Au. íkuLku {ËË {¤þu fu fu{ Mk{MÞkLku
Wfu÷ {¤þu fu Lknª íkuLke íku ytøku yMÃküíkk nkuÞ Au.

MkuðkÚkeoLkk swËk swËk rð[khku,yðhkuÄku yLku rðÃkheík ÃkrhÂMÚkríkykuLkku Mkk{Lkku fhðkLke
MkkÚku íku MktMÚkkLkku MktÃkfo fhu Au íÞkhu fkÞofíkkoLke sðkçkËkhe çkLku Au fu, íku MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku
økt¼ehíkkÚke ÷E íkuLku yuðku yLkw¼ð fhkððku òuEyu fu fkÞofíkko íkuLku çkÄk s «fkhu {ËË fhðk
Mkûk{ Au. Mkk{kLÞ ykïkMkLk Ãký MkuðkÚkeo {kxu WÃk[khLkwt fkÞo fhu Au. fkÞofíkko yu yuðk «&™ku
ÃkqAðk òuEyu fu MkuðkÚkeo sðkçk ykÃke þfu yLku {kLkrMkf heíku fkÞofíkko MkkÚku òuzkÞ.
2.4.3  MÚkkLk (Place) :

Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõík su søÞk fu MÚkkLk Ãkh {ËË {u¤ððk ykðu Au íkuLku Mkk{krsf
MktMÚkk fu yusLMke fnuðk{kt ykðu Au. ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo fkuEÃký MÚkkLk fu MÚk¤ Ãkh Úkíkw
LkÚke. íkuLkk {kxu rðþu»k MÚkkLk yLku MkwrðÄkykuLke sYh Ãkzu Au. suLkkÚke MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkykuLkwt
Mk{kÄkLk ÚkE þfu. Mkk{kLÞ heíku MkuðkfkÞo {kxu sYhe ¼kiríkf Mkwrðãkyku íku{s rðþu»k¿kLke
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Mkuðkyku íku{s MkuðkÚkeo {kxu Lkkýkt fu ¼kiríkf ðMíkwykuLkk MktË¼o{kt {ËËLke ÔÞðMÚkk yk MÚkkLkÚke
{¤u íku MktMÚkk þwt Au ?

MÚkkLk fu Mkk{krsf Mkuðk MktMÚkk fu Mkk{krsf Mkuðk rð¼køk {kLkðfÕÞkýfkhe MktMÚkk
Au. suLkku WÆuþ {kºk Mkk{krsf Mk{MÞkykuLkwt rLkhkfhý fhðkLkku Lknª Ãký MkuðkÚkeoLke {ËË
fhðkLkku Au. su Mk{MÞkykuLkk yLkw¼ð fhe hÌkku Au.

MktMÚkkLkku WÆuþ ÔÞÂõíkLke Mkk{krsf yMktíkwr÷ík yðMÚkkLku Ëqh fhe íku{Lke {LkkuMkk{krsf
Mk{MÞkykuLkwt rLkhkfhý fhe Mk{kÄkLk fhðkLkku Au, suÚke íku ÔÞÂõíkøkík yLku Ãkkrhðkrhf SðLkLku
VheÚke Mkw¾{Þ çkLkkðe þfu.
ðiÞÂõíkf fkÞoLke MktMÚkkykuLkk «fkh :

(1) MkkðosrLkf MktMÚkkyku :

suLkwt Mkt[k÷Lk yLku ðneðx MkhfkhLkk rðrðÄ rð¼køkku îkhk ÚkkÞ Au yLku Mkhfkhe
{ËË (økúkLx){ktÚke yk MktMÚkkykuLkwt Mkt[k÷Lk ÚkkÞ Au.Ëk.ík. LkkheMkthûký øk]nku, MkwÄkh „]n
(2) MðiÂåAf MktMÚkkyku :

yk MktMÚkkyku rçkLkMkhfkhe nkuÞ Au suLkwt Mkt[k÷Lk ÔÞðMÚkk çku fu íkuÚke ðÄw ÔÞÂõíkykuLkwt
MktøkXLk íku{s xÙMxe {tz¤ fhu Au yLku yk MktMÚkkLkk ykŠÚkf ÔÞðnkh Ãký yk xÙMxe{tz¤ îkhk
fhðk{kt ykðu Au.

ykðe MðiÂåAf MktMÚkkykuLkk rðrðÄ rð¼køkku nkuÞ Au yLku Mkk{krsf rMkðkÞ þiûkrýf
fkÞoLkk Ãký íku{kt rð¼køkku nkuÞ Au.

Ëk.ík. ytÄsLk {tz¤ku, ytÄ-yÃktøk {tz¤, çkk÷k©{ku, †e rðfkMkøk]nku, ßÞkuríkMktÄ,
rðfkMkøk]n íku{s yLÞ LkkLke {kuxe xÙMx Mkt[kr÷ík MktMÚkkyku íku{s øk]nWãkuøkku.

yk MðiÂåAf MktMÚkkykuLkk fux÷kf rð¼køkku Mkhfkhe økúkLxÚke Ãký [÷kððk{kt ykðíkk
nkuÞ Au.
yrÄfkhkLke árüyu :- Mkk{krsf ðiÞÂõík MktMÚkkykuLkk «fkh.

(1) «kÚkr{f : su MktMÚkkyku Lkerík-rLkÄkohý yLku fkÞo çktLkuLkku Mk{LðÞ fhu Au. íku «kÚkr{f
MktMÚkk

(2) rîíkeÞ : yk MktMÚkkyu {kLkðfÕÞký MkkÚku MktçktrÄík nkuÞ Au íkuLkwt MktøkXLk rðMík]ík nkuÞ
Au. Lkerík rLkÞ{ku yLÞ îkhk ÚkkÞ Au; Ãkhtíkw, MktMÚkk îkhk MkuðkfkÞo fhðk{kt ykðu Au.

fkÞoLke árüyu MktMÚkkLku çku ðøko{kt òuE þfkÞ.

(1) çknwWÆuþeÞ : su MktMÚkk yLkuf «fkhLke Mk{MÞkykuLke Ãkezkíke ÔÞÂõíkykuLku {ËË fhu Au íku.
(2) rðrþü WÆuþ : fkuE yuf [ku¬Mk Mk{MÞkLkk rLkhkfhý {kxu yk MktMÚkk fk{ fhu Au.

yk Mkk{krsf MktMÚkkykuLke MÚkkÃkLkk fkuE [ku¬Mk nuíkw {kxu s fhðk{kt ykðu Au yLku
yk rðrþü ÷ûÞkuLku «kó fhðk {kxu MktMÚkk f{o[kheykuLku rLkÞwõík fhðk{kt ykðu Au.

2.4.4  «r¢Þk (Process)

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt «r¢Þk {wÏÞíðu Mk{MÞk Mk{kÄkLk fhðk MktË¼uo s fkÞoðkne
fhðk{kt ykðu Au íkuLkk {kxu «Þkuòíkku þçË Au.
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‘«r¢Þk yux÷u Mkíkík [k÷íke r¢Þkyku’
ðuçkMxMko rzõþLkhe {wsçk :

“«r¢Þk{kt ½xLkkykuLkku yuf ¢{ nkuÞ Au íkÚkk íkuLkkt îkhk rLkrùík Ãkrhýk{ ykðu Au.”
yux÷u fu yk ½xLkkykuLkk ¢{Lku «r¢Þk fnu Au. suLkkÚke yuf rðrþü Ãkrhýk{ «kó ÚkkÞ Au.
yk «r¢Þk ÃkhMÃkh MktçkrÄík nkuÞ Au.
«r¢ÞkLke rðþu»kíkkyku :

(1) ½xLkkyku MkkÚku MktçktrÄík nkuðwt.
(2) ½xLkkykuLke ÃkwLkhkð]r¥k
(3) ½xLkkyku{kt rLkhtíkhíkk
(4) ½xLkkyku{kt Ãkrhýk{

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeoLke yktíkrhf yLku çkkÌk Mk{kÞkusLk MktçktrÄík su Ãký
Mk{MÞkyku nkuÞ Au íkuLkk Mk{kÄkLk {kxu MknkÞ fhðk{kt ykðu Au.
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo «r¢Þk çku «fkhLke Mk{MÞkyku MkkÚku MktçktrÄík Au.

(A) yMktíkku»k{ktÚke Mktíkku»k«Ë ÂMÚkrík «kó fhðk íkhV sðkLke «r¢Þk.
(B) ðíko{kLk ÂMÚkrík{kt su Mktíkku»k Au íkuLkkt fhíkk ðÄkhu Mktíkku»k «kó fhðkLke «r¢Þk.

Mkki «Úk{ ÷kufkuLkk Mk{MÞk Mk{kÄkLkk{kt Mkk{kLÞ heíku Q¼k Úkíkkt yðhkuÄkuLku
Mkk[e heíku  Mk{S ÷uðk sYhe Au. su Lke[u ykÃku÷ 6 «fkh{kt Ëþkoðe þfkÞ.

(C) Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk {kxu yÃkqhíkk ykð~Þf MkkÄLkku yLku MktMkkÄLkku.
(D) Mk{MÞk yÚkðk íkuLkk Mk{kÄkLkLke ðíko{kLk heíkku MkkÚku MktçktrÄík íkÚÞkuLkk MktçktÄ{kt

y¿kkLkíkk yÚkðk rLkhkÄkh þtfkyku.
(E) Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõík{kt yÃkurûkík ÷køkýeþe÷íkk yÚkðk þkherhf þÂõíkLke WýÃk
(F) {LkLkk rLkÞtºký WÃkh ÷køkýeykuLkku sYh fhíkkt ðÄkhu «¼kð nkuðku.
(G) ÔÞÂõíkLke ytËh s Mk{MÞkLkk {q¤ nkuðk yux÷u fu ÔÞÂõíkLkwt yuðe ÷køkýeykuLkwt

rþfkh çkLkðwt fu su ÷ktçkk Mk{Þ MkwÄe íkuLke {q¤ rð[khþÂõík íkÚkk fkÞkuoLku rLkÞtrºkík
fhíke hnu. ykðe ÃkrhÂMÚkrík{kt ÔÞÂõík Ãkkuíku s Mk{MÞkLkwt fkhý nkuÞ Au.

(H) ÔÞÂõíkLku rð[khðk {kxu yÚkðk ÞkusLkk çkLkkððk {kxu ¢{çkØ ykËíkku fu heíkku
«kó Lkk Úkðe. ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo «r¢ÞkykuLkku WÆuþ MkuðkÚkeoLke yuf yÚkðk
ðÄw Mk{MÞkykuLku yuðk MkkÄLkku ðzu Ãkqýo fhðkLkwt nkuÞ Au fu, suLku fkhýu ¼rð»Þ{kt
íkuLkwt SðLk W¥k{ heíku Sðe þfu.

2.5 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ‘ðiÞÂõíkf fkÞoLkku yÚko yuf fÕÞkýfkhe fu WÃkÞkuøke fk{ MkkÚku Au.’ – yk rðÄkLk fkuýu
ykÃÞwt.
(A) f÷kfo (B) {uhe rh[{uLz

(C) xî x (D) MðeÚkLk ðeðMko
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2. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke Mkðo«Úk{ ÔÞkÏÞk fkuýu ykÃke ?
(A) rh[{uLz {uhe (B) f÷kfo

(C) xî x (D) su. ¾Lkes

3. Mkk{kSf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk {q¤¼qík ytøkku fÞk Au ?
(A) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MÚkkLk, «r¢Þk (B) Mk{MÞk, ÔÞðMÚkkÃkLk,

fkWLMkuu÷ªøk

(C) yÇÞkMk, rLkËkLk yLku Mkkhðkh (D) WÃkhkuõík{ktÚke yufÃký
Lkrn

4. Mkk{kSf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt MÚkkLk (Place) yux÷u þuLke ðkík fhðk{kt ykðe Au ?

(A) MðiÂåAf MktMÚkk (B) økúk{Ãkt[kík

(C) Mkk{kSf Mkuðk rð¼køk (D) A yLku C çkÒku

5. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkkt {q¤¼qík ytøkku fkuýu ykÃku÷k Au ?

(A) Ãk÷o{uLk (B) {uhe rh[{uLz

(C) xÙû x (D) su. ¾Lkes

2.6 W…Mktnkh:

yk yuf{{kt ykÃkýu þeÏÞk fu, Mk{ksfkÞo Mk{MÞk rLkðkhý {kxu fu ðiÞÂõíkf Äkuhýu
Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðk {kxu ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo ÃkØríkLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðu Au.
Mk{ksfkÞoLkk swËk swËk rðîkLkkuyu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLku rð¼kðLkk Mk{ÞkLkwMkkh Mk{òðe Au.
Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkwt rLkðkhý fhðk yLku ÃkwLk:MÚkkÃkLk fhðkLkk ¼køkYÃku MkuðkÚkeoLkk
MktË¼o{kt ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞoLkk ytøkku fÞku íkuLke rðMík]ík òýfkhe ykÃkðk{kt ykðe Au.

2.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) f÷kfo

2. (A) rh[{uLz {uhe

3. (A) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MÚkkLk, «r¢Þk.

4. (D) A yLku C òu çkÒku

5. (A) Ãk÷o{uLk

2.8 [kðeYÃk þçËku :

 Mk{kÞkusLk : swËk swËk Ãkrhçk¤ku MkkÚkuLkku nfkhkí{f MktçktÄ
 ík¥ðku : yøkíÞLkk ÃkËkÚkkuo fu çkkçkíkku
 «ýk÷e : fkÞo fhðkLke ÃkØrík
 «þkMkLk : ÔÞðMÚkk
 ûk{íkk : MkwØíkk, fwþ¤íkk
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 rð&÷u»ký : fkuEÃký çkkçkíkLkwt Íeýðx¼ÞwO yð÷kufLk yLku íkuLkk íkkhýku
2.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkku ÏÞk÷ Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLke ÔÞkÏÞkyku sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo{kt ÔÞÂõík fu MkuðkÚkeo íkuLkk {q¤¼qík ytøkku íkhefu WËknhý MkkÚku

Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. Ãk÷o{uLku Ëþkoðu÷ Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk ík¥ðku rðþu {krníke ykÃkku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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2.10 «ð]r¥k (Activities)

1. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke ÔÞkÏÞk Ëþkoðe íkuLke Mkk{kLÞ çkkçkíkku íkkhðe rðMíkkhÚke Mk{òðku.

2. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk {q¤¼qík ytøkku ykf]rík ([kxo) îkhk Ëþkoðe íkuLkk yuf-yuf WËknhý
ykÃke hsqykík fhku.

2.11 fuMkMxze (Case Study)

1. ík{khk rðMíkkh{kt fwxwtçkMk÷knfkh fuLÿ yLku rMkrð÷ nkìÂMÃkx÷{kt ICTC MkuLxLke {w÷kfkík
÷E ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkkt {q¤¼qík ytøkku{kt ‘MÚkkLk’ – Mk{òðku.

2. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk ûkuºk fkÞofhíke MktMÚkkLkwt Lke[u {wsçk ÷eMx çkLkkðku.

(fwxwtçk Mk÷kn fuLÿ, ICTC MkuLxh, ÔÞMkLk {wÂõík fuLÿ, ð]Øk©{, rh{kLz nku{, MkkR¢kRxef
ðkìzo ðøkuhu)

M ktM ÚkkLkw t Lkk{  n uík w fkÞ oûk uºk M kuðkLkk u « fkh  
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yuf{™wt {k¤¾wt
3.0 «MíkkðLkk

3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

3.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkk rMkØktíkku

3.3 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk ûkuºkku

3.4 ík{khe «økrík [fkMkku

3.5 WÃkMktnkh

3.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

3.7 [kðeYÃk þçËku

3.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk

3.9 «ð]r¥k

3.10 fuMkMxze

3.11 MktË¼oøkútÚk

3.0 «MíkkðLkk :

Mk{ksfkÞoyu ði¿kkrLkf ¿kkLkLke MkkÚku-MkkÚku {kLkðeÞ MktçktÄkuLke fwþ¤íkk Ãkh ykÄkrhík
ÔÞðMkkrÞf Mkuðku Au. Mk{ksfkÞoLke {wÏÞ ºký ÃkØrík{ktLke yuf yuðe ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík
Au. yk ÃkØríkLkku MkV¤íkkÃkqðof y{÷efhý {kxu íkuLkk rMkØktíkku Mk{sðkLkwt íku{s íkuLkku MkuðkÚkeo
{kxu ÞkuøÞ WÃkÞkuøk fhðku yrLkðkÞo Au. fkÞofíkko ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞoLkk rMkØktíkkuLkku WÃkÞkuøk
MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku yÇÞkMk yLku íkuLkk rLkhkfhý {kxu fhu Au. MkuðkÚkeoLke yktíkhðiÞÂõíkf
Mk{MÞk yLku íkuLkk ytøkík SðLkLkku ŸzkýÃkqðofLkku yÇÞkMk fhðk {kxu ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞoLke
swËk swËk rMkØktíkkuLke hsqykík yk yuf{{kt fhðk{kt ykðe Au. íku{s Mk{ksfkÞoLkk ûkuºkkuLke
rðMík]ík {wÆkMkh hsq fÞko Au. suLkk îkhk rðãkÚkeoLku ôzkýÃkqðof ÏÞk÷ ykðu Au.
3.1 yuf{Lkk nuíkwyku :

«Míkwík yuf{Lkku yÇÞkMk fhðkÚke ík{u Lke[uLke çkkçkíkku òýe þfþku.
 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk rðrðÄ rMkØktíkku òýe þfkþu.
 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk rMkØktíkku yLku WÃkÞkuøk rðþu òýfkhe {¤þu.
 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk ûkuºkku rðþu rðMík]ík{kt {krníke {¤þu.
3.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk rMkØktíkku :

MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk yÇÞkMk-rLkËkLk íku{s Mkkhðkh{kt fkÞofíkko-MkuðkÚkeo MktçktÄ yuf
{n¥ðÃkqýo ¼qr{fk rLk¼kðu Au. fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ ÄrLkü çkLku íÞkhu s yk fkÞo{kt MkuðkÚkeoLkku
Mkr¢Þ MknÞkuøk «kó ÚkkÞ Au. çkeMxufuLkk {ík yLkwMkkh fkÞofíkko-MkuðkÚkeo MktçktÄLkk rMkØktíkku Lke[u
{wsçk Au.

yuf{-3
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkk rMkØktíkku

yLku ûkuºkku
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3.2.1 ðiÞÂõíkfhý rMkØktík :

fkÞofh Mk{ûk ÃkkuíkkLke Mk{MÞk ÷ELku yLkuf MkuðkÚkeoyku ykðu Au. yk Ëhuf MkuðkÚkeoykuLke
Mk{MÞkyku y÷øk y÷øk nkuÞ Au. fkhý fu Mk{ks{kt Ëhuf ÔÞÂõíkLkku WAuh, ðkíkðhý y÷øk
nkuÞ Au. ËhufLkwt ÔÞÂõíkíð y÷øk-y÷øk nkuÞ Au. Mk{kLk Mk{MÞk ÷ELku ykðíkk MkuðkÚkeoyku
WÃkh Mk{MÞkLke yMkhku y÷øk nkuE þfu Au. Mk{MÞkøkúMík ÂMÚkrík{kt Ëhuf MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkhku
y÷øk òuðk {¤u Au.yk heíku fkÞofhu Ëhuf MkuðkÚkeoLke íkuLke ykøkðe ÷kûkrýfíkkyku òýeLku
fkÞo fhðwt òuEyu.

Mk{MÞkøkúMík MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞk ÷ELku ÔÞÂõíkøkík Mkuðk fkÞofh ÃkkMku ykðu Au
íÞkhu Mkki «Úk{ fkÞofhu MkuðkÚkeoLkk þkherhf økwýku yLku íkuLke {kLkrMkf þÂõíkykuLkku yÇÞkMk
fhðku òuEyu. MkkÚku MkkÚku íkuLkkt ykðuøkku yLku ¼kðLkkykuLku Ãký Mk{sðkLkku «ÞkMk fhðku òuEyu.
MkuðkÚkeoLke Mkk{krsf ÃkrhÂMÚkrík ytøku Ãký fkÞofhu Mk½Lk yÇÞkMk fhðku òuEyu. yk çkÄwt
Mk{sðkLke yux÷k {kxu sYhe Au fu, suLkkÚke fkÞofh MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkhLku òýe þfu. fu{ fu,
fkÞofh ÃkkMku ykðíkk Ëhuf ÔÞÂõíkLkwt ÔÞÂõíkíð yLku ÔÞðnkh y÷øk-y÷øk nkuÞ Au. íku çkkçkík
fkÞofhu ¾kMk æÞkLk{kt hk¾ðe òuEyu.

MkuðkÚkeoLke rð[khþÂõík yLku Mk{sþÂõík fuðe Au íku ytøku Ãký fkÞofhu Mkíkík rLkheûký
yLku YçkY {w÷kfkíkkuLkk ðkíkko÷kÃk ËhBÞkLk Mk{S þfu yLku íkuLkwt {Lkkuð÷ý Ãký òýe þfu. su
heíku {Lkw»ÞLke Ãkkt[uÞ yktøk¤e Mkh¾e LkÚke nkuíke íku heíku Ëhuf ÔÞÂõík yufçkeòÚke r¼Òk nkuÞ
Au. ËhufLkk ðkýe,ÔÞðnkh, rð[kh y÷øk y÷øk nkuÞ Au. íkuÚke ßÞkhu íku fkÞofh ÃkkMku ykðu
íÞkhu Mkki «Úk{ íkku fkÞofhu MkuðkÚkeoLke ÔÞÂõíkíðLke ÃkrhÂMÚkrík, íkuLke r¢Þk-«ríkr¢ÞkykuLku y÷øk-
y÷øk árüfkuýÚke rð[kheLku Mk{sðwt Ãkzu.

õÞk MkuðkÚkeo Ãkh {kLkð-ÔÞðnkhLkk õÞk rLkÞ{ku {wsçkLkku «Þkuøk fheLku fkÞo fhðwt
íkuLke ykøkðe MkqÍ fkÞofhLku nkuðe òuEyu, fkhý fu Ëhuf MkuðkÚkeo Ãkh {kLkð ÔÞðnkhLkk çkÄk
s rLkÞ{kuLkku yufMkh¾ku «Þkuøk ÚkE þõíkku LkÚke yLku yux÷u s MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíð, ÔÞðnkh
yLku íkuLke ÃkrhÂMÚkríkLkk çkkhefkEÚke yÇÞkMk fhe íku MkuðkÚkeoLke sYrhÞkíkkuLke ÃkqŠík yLku Mk{MÞkLkk
Wfu÷ MktË¼uo MknkÞíkk fhðe òuEyu.MkuðkÚkeo fkuE Ãký fkÞofh ÃkkMku Mkuðk ÷uðk ykðu íÞkhu
fkÞofhLke rðþu»kíkk nkuðe òuEyu suðe fu MkuðkÚkeoLke ¼kðLkkykuLku Mk{sðkLke ykðzík, {kLkðeÞ
ÔÞðnkhkuLkwt [ku¬Mk ¿kkLk, fkÞofh{kt ðkík[eíkLke f¤k íkÚkk rLkheûkýLke ykðzík, fkÞofhu
{w÷kfkík {kxuLkwt MÚk¤ Lk¬e fhðwt, fkÞofhLkwt íkxMÚk ð÷ý, Mk{MÞkLkku yÇÞkMk, rLkËkLk ðøkuhuLke
fwþ¤íkk nkuðe òuEyu.

yk{ yk rMkØktík yuf {níðLke çkkçkík «ríkÃkkrËík fhu Au fu, fkÞofh ÃkkMku ykðíkk yLkuf
MkuðkÚkeoyku nkuÞ Au Ãký Ëhuf MkuðkÚkeo yufçkeòÚke y÷øk-y÷øk ÃkrhÂMÚkríkyku{ktÚke ykðu Au.
ËhufLke Mk{MÞkyku Ãký y÷øk-y÷øk nkuÞ Au. ËhufLke sYrhÞkíkku yLku íkuLke sYrhÞkíkkuLke
ÃkqŠík{kt Ãký rðr¼Òkíkk nkuÞ Au. íkuÚke fkÞofhu Ëhuf MkuðkÚkeo MkkÚku {kLkðÔÞðnkhLkk rLkÞ{kuLkku
«Þkuøk Ãký ÃkkuíkkLke ykøkðe MkqÍ yLku y÷øk þi÷e {wsçk fheLku MknkÞíkk fhðe òuEyu.
3.2.2  Mðef]ríkLkku rMkØktík :

ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt fkÞofh ÃkkMku MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞk ÷ELku ykðu Au
íÞkhu MkuðkÚkeoykuLku íku fkÞofh ÃkkMku yLkuf ykþkyku nkuÞ Au yLku íkuLku Ãkqýo rðïkMk nkuÞ Au. yk
rðïkMkÚke íku MkuðkÚkeo Mk{MÞkLkk rLkðkhý {kxu íku fkÞofh ÃkkMku ykðu Au. íkuÚke MkuðkÚkeoLkku yk
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rðïkMk Ãkqýo fhðk {kxu fkÞofhu ÃkkuíkkLke MktÃkqýo sðkçkËkhe MkkÚku MkuðkÚkeoLke þkherhf fu {kLkrMkf
ºkwrxyku fu íkuLkkt yÞkuøÞ ÔÞðnkh, íkuLkk Lkiríkf økwýku yk çkÄk íkuLkk økwý-yðøkwýku MkkÚku MkuðkÚkeoLkku
Mðefkh fhe íkuLke Mk{MÞk rLkðkhý {kxu «ÞíLk fhðk òuEyu.

fkhý fu fkÞofhu MkuðkÚkeoLku íkuLke Mk{MÞk{ktÚke çknkh fkZðkLkku nkuÞ Au yLku MkuðkÚkeoLkkt
fÕÞký {kxu s fkÞofhu ÃkkuíkkLke ík{k{ þÂõíkykuLkku WÃkÞkuøk fhðkLkku nkuÞ Au. yux÷u fu fkÞofhu
MkuðkÚkeoLku MktÃkqýo {kLk ykÃkðwt òuEyu yLku ÃkkuíkkLke ík{k{ þÂõíkykuLkku WÃkÞkuøk fhðkLkku Au.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktçktÄ MÚkkÃkLk ËhBÞkLk íkuLke
¼kðLkkykuLku ÔÞõík fhðkLkku ÞkuøÞ yðMkh ykÃku Au. yk ¼kðLkkyku{kt nfkhkí{f íkÚkk
Lkfkhkí{f çktLku «fkhLke ¼kðLkkyku «økx fhðk {kxuLkku MkuðkÚkeoLku MktÃkqýo yrÄfkh ykÃkðk{kt
ykðu Au. MkuðkÚke ÃkkuíkkLke ykðuøkkí{f, Ëw:¾Ë ½xLkkyku, Lkfkhkí{f ð÷ýkuLke yr¼ÔÞÂõík
fhíkku nkuÞ íÞkhu fkÞofh íkuLke ðkíkkuLku þktríkÃkqðof Mkkt¼¤u Au.«þtMkk fu ®LkËk fhíkku LkÚke;Ãkhtíkw,
ßÞkhu MkuðkÚkeo ðkík fhíkkt yxfe òÞ, Mktfku[ yLkw¼ðu, Ëw:¾Úke hze Ãkzu íÞkhu fkÞofh íkuLkk
r{ºk íkhefuLke ¼qr{fk ¼sðu Au. MkuðkÚkeoLku MkktíðLkk ykÃku Au. «u{Ãkqðof íkuLkku MÃkþo fhu Au.
ykÚke ykðk swËk swËk ÔÞðnkhkuÚke MkuðkÚkeoLku n¤ðku çkLkkðu Au.

yk{ íku MkuðkÚkeo MkkÚku Ãkqhk ykËhÃkqðofLkku ÔÞðnkh hk¾eLku fkÞofh ÞkuøÞ økkZ MktçktÄ
MÚkkrÃkík fhðk{kt MkV¤ çkLku Au. yk{ MkuðkÚkeo yLku fkÞofh ðå[u {sçkqík MktçktÄ nt{uþk hk¾ðk
{kxu Ãký yk rMkØktíkLku æÞkLk{kt hk¾eLku ÔÞðnkh fhðku òuEyu. MkuðkÚkeoLkk økwý-yðøkwý
nkuðk Aíkkt Ãký íkuLkk «íÞu fkÞofhLku {kLk Au yu ðkík MkuðkÚkeo ßÞkhu yLkw¼ðu Au íÞkhu íkuLku
fkÞofh{kt MktÃkqýo rðïkMk çkuMku Au yLku MktçktÄ ðÄw {sçkqík çkLku Au. íÞkhu MkuðkÚkeo fkÞofh ÃkkMku
ÃkkuíkkLkk SðLkLkkt Ëhuf hnMÞku Ëhuf ytøkík ðkíkku ¾wÕ÷k {Lk yLku rË÷Úke íku fkÞofh Mkk{u fhu Au
íkÚkk ÃkkuíkkLke yÞkuøÞ nhfíkku, ÔÞðnkh Ãký fkÞofhÚke AwÃkkðíkku LkÚke yLku íkuÚke fkÞofh MkuðkÚkeoLku
ðÄw ÍzÃkÚke òýe þfu Au íkÚkk íkuLke MknkÞíkk fhe þfu Au.
MkuðkÚkeo «íÞu Mðef]rík «økx fhðkLke fux÷ef ykøkðe heíkku Au.
(1) MkuðkÚkeo MkkÚku {Äwh yðksÚke ðkík fhðe.
(2) MkuðkÚkeo{kt hMk Ëk¾ððku.
(3) MkuðkÚkeo {kxu {kLkðk[f þçËku çkku÷ðk.
(4) MkuðkÚkeo ykðu íÞkhu íkuLku {kLk ykÃkðwwt.
(5) MkuðkÚkeoLkwt MkL{kLk ò¤ððwt.
(6) MkuðkÚkeoLku ykÃku÷k Mk{Þu fkÞofhu y[qf Mk{Þ Ãkk÷Lk{kt áZ hnuðwt.

yk{ su{ su{ MkuðkÚkeo MkkÚkuLkku MktçktÄ økkZ çkLkíkku òÞ íku{ íku{ rþük[kh ½xíkku òÞ
Au yLku MktÞ{e ÔÞðnkhLkwt {qÕÞ Mðef]ík ÚkkÞ Au.
3.2.3  ykí{rLkýoÞLkk yrÄfkhLkku rMkØktík :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeoLku ykí{rLkýoÞLkku rðþu»k yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðu÷ku
Au. ÃkkuíkkLke Mk{MÞkLkk yÇÞkMkÚke MkkhðkhfkÞo MkkÄLkku, MkuðkykuLkk WÃkÞkuøk ytøkuLke ík{k{
çkkçkíkku{kt ÃkkuíkkLke EåAk yLkwMkkhLkku rLkýoÞ ÷uðkLkku MktÃkqýo yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðu÷ku Au.
íkuÚke íku fkÞofhLke MknkÞíkk fkÞoLke ÞkusLkk {wsçk MknkÞíkk {u¤ðu fu Lk Ãký {u¤ðu MkkÄLkku fu
MkuðkykuLkku WÃkÞkuøk fkÞofhLke Mk÷kn {wsçk fhu fu Lk Ãký fhu. ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo ÃkØríkLkk
yk rMkØktík{kt {kLkðeLku ÃkkuíkkLkk SðLkLkk «íÞuf çkkçkíkku ytøku íkuLku Ãkkuíku òíku rLkýoÞ ÷uðkLkku
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MktÃkqýo yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðu÷ku Au. ÔÞÂõíkLku ÃkkuíkkLke þkherhf íkÚkk {kLkrMkf yux÷u fu
ÃkkuíkkLkk þÂõík yLku Lkçk¤kEykuLke rðþu»k òýfkhe nkuÞ Au yk WÃkhktík ÃkkuíkkLkk SðLkLke
Ëhuf ÃkrhÂMÚkrík ytøku MktÃkqýo {krníkøkkh nkuÞ Au yLku íku Ãkkuíku ÃkkuíkkLkk Ëhuf çkkçkíkLkku rLkýoÞ
÷uðk Mkûk{ nkuÞ Au íkuðwt ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo {kLku Au.

Mk{MÞkøkúMík MkuðkÚkeoLku MÃkþuo Au íÞkt MkwÄe «khtr¼f íkçk¬ku fkÞofhu MkuðkÚkeoLke MkkÚku yk
rMkØktíkLkku «Þkuøk fhðku rníkkðn LkÚke, fkhý fu ßÞkhu MkuðkÚkeo Mk{MÞkykuÚke ½uhkÞu÷ku nkuÞ Au
íÞkhu fÞkhuf ¼kðLkkðþ çkLkeLku ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷E þõíkku LkÚke, õÞkhuf ÃkkuíkkLke ÃkrhÂMÚkríkLku
ÞkuøÞ heíku Mk{S Lknª þõíkku nkuðkLkkt fkhýu Ãký ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷E þõíkku LkÚke. ykðk
Mktòuøkku{kt s fkÞofhLke íkxMÚk ¼qr{fk þY ÚkkÞ Au. fkÞofh MkuðkÚkeoLku íkuLke {wÏÞ Mk{MÞkyku
fE fE Au ? íku ytøku MÃkü Úkðk{kt {køkoËþoLk ykÃku Au. MkuðkÚkeoLke sYrhÞkíkku Ãkqýo fhðkLkkt
MkkÄLkku õÞkt õÞkt Au ? íku ytøkuLke rðMík]ík {krníke Ãkqhe Ãkkzu Au. yk{ MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk Wfu÷
{kxuLkk Mkt¼rðík ík{k{ çkkçkíkku rð[khe ÞkuøÞ {køkoLke ÃkMktËøke fhðk{kt {ËËYÃk ÚkkÞ yLku
ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷E þfkÞ. yk{ fkuEÃký Mktòuøkku{kt yk rLkýoÞ MkuðkÚkeo ÃkkMku s ÷uðzkððkLkku Au
íku çkkçkík fkÞofhu ¾kMk æÞkLk{kt hk¾ðkLke nkuÞ Au. çkeò þçËku{kt fneyu íkku, fkÞofh ÃkkuíkkLkku
rLkýoÞ MkuðkÚkeo WÃkh Xkufe çkuMkkzíkku LkÚke;Ãkhtíkw, MkuðkÚkeo ÃkkMku òíku s ÃkkuíkkLkku rLkýoÞ ÷uðzkððkLke
{n¥ðLke ¼qr{fk ¼sðu Au.

yk Mk{økú r¢Þk{ktÚke MkuðkÚkeo ÃkMkkh ÚkkÞ yLku MðÞt ÃkkuíkkLkk rLkýoÞku ÷uðk {sçkqík çkLku
íkuÚke íkuLkku ykí{rðïkMk ðÄu Au yLku MkuðkÚkeo ¼rð»Þ{kt ÃkkuíkkLke ík{k{ þÂõíkykuLkku ÞkuøÞ
WÃkÞkuøk fhe Mk{MÞkLku Wfu÷e þfu Au.

fux÷efðkh fkÞofhLkk MkuðkÚkeo íkhefu y{wf rðþu»k ÔÞÂõík Ãký nkuÞ Au íÞkhu íkuLku íkuLke
Mk{MÞk Wfu÷ {kxu ¾qçk s ÄiÞo yLku {kLkrMkf íkkfkíkLke sYh Ãkzu Au. ykðk MkuðkÚkeo yux÷u fu
çke{kh ÔÞÂõíkyku, yMkk{krsf ík¥ðku, [kuh, zkfw fu ðu~Þk nkuÞ íÞkhu ykðk MkuðkÚkeoykuLku
ykí{rLkýoÞ ÷uðkLkku yrÄfkh Mk{ksfkÞo{kt ykÃkðk{kt ykðíkku LkÚke yÚkðk {ÞkorËík çkkçkíkku
ytøku MkuðkÚkeoLku ykí{rLkýoÞLkku yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðu Au.fkhý fu çkwrØrðneLk ÔÞÂõík,çke{kh
ÔÞÂõíkyku fu çkk¤fku{kt ÃkkuíkkLkk rLkýoÞku ÷uðkLke þÂõík ÃkrhÃkõð çkLke nkuíke LkÚke yLku yMkk{krsf
ík¥ðku, [kuh, zkfw fu ðu~Þk -ðøkuhu MkuðkÚkeoLkk rLkýoÞ fÞkhuf Mk{ks rðhkuÄe Ãký nkuE þfu Au
yLku Mk{ksLku LkwfMkkLkfkhf Ãký nkuE þfu Au. íkuÚke yk «fkhLkk MkuðkÚkeoykuLku ÔÞÂõíkøkík
MkuðkfkÞo{kt ykí{rLkýoÞLkku yrÄfkh çknw s økÛÞk økktXÞk {wÆkyku Ãkhíðu {ÞkorËík ykÃkðk{kt
ykðu Au.

fkÞofh MkuðkÚkeo MktçktÄ{kt MkuðkÚkeo suðku Au íkuðku íkuLkku Mðefkh fhðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeoLkk
Mkkhk-¾hkçk økwýku, yÞkuøÞ nhfíkku, ¾hkçk xuðku, ð÷ýku, {kLÞíkkyku, íkuLkk Mk{ksLkwt Ëqr»kík
ðkíkkðhý fu hkurøkc nk÷ík øk{u íku ÂMÚkrík nkuÞ íku ík{k{ ÃkkMkktyku MkkÚku MkuðkÚkeoLkku fkÞofh
MktÃkqýoÃkýu Mðefkh fhu Au, íkuLku {kLk-MkL{kLk ykÃkuu Au. íkuLkk «íÞu ÷køkýe «ËŠþík fhu Au.
fkÞofh ÃkkuíkkLkkt ¿kkLk, yLkw¼ð yLku Mk¥kkLke heíku Wå[ fkuxeLke ÔÞÂõík økýkíkku nkuÞ Au, ßÞkhu
MkuðkÚkeo Mk{MÞkøkúMík ÃkrhÂMÚkríkLku ÷eÄu neLk¼kðLkk yLkw¼ðíkku nkuÞ Au. íÞkhu fkÞofhu íkuLkku
Mðefkh fhu íÞkhu MkuðkÚkeo Mk÷k{íke yLku hkník yLkw¼ðu Au.

Ãkhtíkw, ykLkkÚke rðÃkheík yuf ÃkrhÃkõð ÔÞÂõík su Mk{ksLkk rLkÞ{kuÚke òuzkÞu÷ Au
íkuLku yk yrÄfkh MktÃkqýo heíku ykÃkðk{kt ykðu Au yLku fkÞofh îkhk MkuðkÚkeoLku Mk{MÞk Wfu÷Lke
«r¢ÞkLkk Ëhuf íkçk¬u ykí{rLkýoÞLkku yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðu Au. fkhý fu yk yrÄfkh
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÷kufþkneLke ykÄkhþe÷k Au suLku Mk{ksfkÞoyu ÃkkuíkkLkk {qÕÞ íkhefu yÃkLkkðu÷k Au yLku MkuðkÚkeo
ykí{rLkýoÞLkk yrÄfkhLkku WÃkÞkuøk fhíkkt fhíkkt ÃkkuíkkLke ÞkuøÞíkk {wsçkLkku rðfkMk fhðk
Mkûk{ çkLke þfu Au.
3.2.4  økwóíkkLkku rMkØktík :

ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞoLkku yk yuf yrík {níðLkku rMkØktík Au. MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞkLkk
rLkðkhý {kxu fkÞofh ÃkkMku ykðu Au íÞkhu þYykíkLke YçkY {w÷kfkíkku ËhBÞkLk íku ÃkkuíkkLke íkÚkk
fwxwtçkLke «kÚkr{f ðkíkku s fhu Au Ãký ßÞkhu fkÞofh MkuðkÚkeoLkku rðïkMk MktÃkkËLk fhe ÷u Au yLku
MkuðkÚkeoLku Ãkqýo ¾kíkhe ÚkE òÞ Au fu, fkÞofh Mk{ûk fnu÷e ðkík[eík økwó hk¾ðk{kt ykðu Au
yLku fkÞofh ÃkkuíkkLkk rník {kxu s fkÞo fhu Au íÞkh ÃkAe s MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk SðLkLke økwÃík{kt
økwó nfefíkku fkÞofhLku ¾wÕ÷k rË÷Úke fnu Au yLku fkÞofh Mk{ûk fkuE Mktfku[ hk¾íkku LkÚke.

ynª fkÞofhLke {n¥ðLke ¼qr{fk þY ÚkkÞ Au. òu fkÞofh îkhk MkuðkÚkeo MkkÚku ÚkÞu÷e
økwó ðkíkkuLke [[ko «íÞûk fu Ãkhkuûk heíku yLÞ ÔÞÂõíkyku MkkÚku fhðk{kt ykðu íkku íku MkuðkÚkeoLkku
rðïkMk økw{kðe çkuMku Au. çkeò þçËku{kt fneyu íkku, íkuýu MkuðkÚkeoLkku rðïkMk½kík fÞkuo fnuðkÞ
yLku ykðe ÃkrhÂMÚkrík Q¼e ÚkkÞ íÞkhu MkuðkÚkeo yLku fkÞofhLkk MktçktÄku ðýMku Au, suÚke yMkh
MknkÞíkk «r¢Þk Ãkh Ãkzu Au.

MkuðkÚkeoyu fkÞofhLku ykÃku÷e {krníkeLku økkuÃkLkeÞ hk¾ðe íku fkÞofhLke Lkiríkf sðkçkËkhe
Au yLku MkuðkÚkeoLkku yrÄfkh Au. fkÞofh MkuðkÚkeoLke {krníkeLke LkkUÄku, ËMíkkðuS Ãkwhkðkyku
ðøkuhuLku yLÞ ÔÞÂõíkLkk nkÚk{kt Lk ykðu íku heíku Mk÷k{ík hk¾ðkt òuEyu. íkÚkk MkuðkÚkeoLke
ðkíkkuLke [[ko yLÞ ÔÞÂõíkyku MkkÚku Lk fhðe òuEyu. òu fkÞofh MkuðkÚkeoLke {krníkeLke økwóíkk
Lk ò¤ðu íkku MkuðkÚkeoLkku rðïkMk økw{kðe çkuMku Au.

[kýõÞ fnu Au fu, fkuE Ãký ðkík {Lk{kt hnu íÞkt MkwÄe íku Mk÷k{ík hnu Au yLku íku ðkík
çkeò fkLku ÃknkU[u íÞkhu íkuLke rðïkMkLkeÞíkk ykuAe Úkíke òÞ Au yLku çkeò fkLkÚke ºkeò fkLku
sðkÚke íku ðkíkLke økwóŒk ¾ík{ ÚkE òÞ Au. yux÷u fkÞofh yuðku nkuðku òuEyu fu MkuðkÚkeoLke
økwÃík {krníke ÃkkuíkkLke Ãkqhíke Mkr{rík hk¾e þfu íkuðku Mkûk{ nkuðkLkku økwý íku™k{kt nkuðku òuEyu.
òu fkÞofh yk ðkíkLkku y{÷ Lk fhu íkku íku MkuðkÚkeo MkkÚku rðïkMk½kík fhu íkuðe ÂMÚkrík Ãký MkòoÞ
Au. yk{ fkÞofhu ¾qçk fwLkunÃkqðof MkuðkÚkeo MkkÚku ÔÞðnkh fhðku yrík ykð~Þf çkLku Au, fu{ fu
økwÃíkíkk Mkkhk MktçktÄLku xfkðe hk¾ðk {kxu yLku MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk Ÿzk yÇÞkMk {kxu ¾qçk
s yøkíÞLke Au. su÷, rðfkMkøk]nku, fwxwtçkMk÷kn fuLÿku ykðk MkuðkfeÞ MktMÚkk{kt ytøkík heíku
MkuðkfkÞo fhíkkt fkÞofh îkhk MkuðkÚkeo MkkÚkuLke MknkÞíkk «r¢Þk ËhBÞkLk fuMkðfo fhðk{kt ykðu
Au íÞkhu fkÞofhu ÃkkuíkkLke ykøkðe MkqÍ yLku fwLkunÃkqðof MkuðkÚkeo MkkÚku fkÞo fhðkLkwt nkuÞ Au. suÚke
økwóíkk Ãký s¤ðkÞ yLku MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktçktÄku Ãký çkøkzu Lknet.

fux÷kf Mktòuøkku{kt fkÞofhLke Mkk{u MkuðkÚkeo íkhefu yMkk{krsf ík¥ðku, [kuh, ðu~Þk
suðk Mk{ksrðhkuÄe MkuðkÚkeo MkkÚku fkÞo fhðkLkku «Mktøk çkLku Au íÞkhu fkÞofh yÚkðk íkku Mkwhûkk
yrÄfkhe - Lkkhe Mkthûký fuLÿLkk yrÄfkhe- LÞkÞkÄeþ- Mkhfkhe LÞkÞ yrÄfkheLku MkuðkÚkeoLke
sYh Ãkqhíke {krníke ykÃku Au.

yk{ ßÞkhu Mk{ksLkwt rník MkðkuoÃkhe nkuÞ íÞkhu økwóíkkLkku rMkØktík ÃkqýoYÃkÚke ÷køkw
fhðk{kt ykðíkku LkÚke, Aíkkt yuf çkkçkík æÞkLk{kt hk¾ðk{kt ykðu Au fu, Mkhfkhe fk{økehe
rMkðkÞ yk {krníkeLkku WÃkÞkuøk yLÞ fkuE çkkçkíkku {kxu fhðk{kt ykðíkku LkÚke yLku òu fhðk{kt
ykðu íkku økwÃíkíkkLkwt WÕ÷tÄLk ÚkkÞ Au. ¼khíkeÞ Mk{ks ÔÞðMÚkkLku MÃkþuo Au íÞkt MkwÄe økwóíkkLku
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Ãkkrhðkrhf MktçktÄku{kt yLkwr[ík {kLkðk{kt ykðu Au. Ãkrík-ÃkíLke, rÃkíkk-Ãkwºk, {kíkk-Ãkwºke ðøkuhu
MktçktÄku yux÷k çkÄk økkZ yLku rLkfxLkk nkuÞ Au fu, øk{u íkux÷e ytøkík ðkíkku Ãký yk MktçktÄku{kt
¾wÕ÷k rË÷Úke fnuðkLke ykÃkýu íÞkt ð»kkuo sqLke «Úkk Au yLku yux÷u s ykðk MktçktÄku{kt økwÃíkíkkLku
yLkwr[ík {kLkðk{kt ykðu Au yLku òu ðkíkkuLku økwó hk¾ðk{kt ykðu íkku ykðk rLkfxLkk Ãkkrhðkrhf
MktçktÄku ðýMke òÞ Au ßÞkhu Ãkrù{e MktMf]rík{kt ykLkkÚke íkËTLk rðÃkheík ÃkrhÂMÚkrík òuðk {¤u
Au fkhý fu íÞkt, ÔÞÂõíkLku ÃkkuíkkLke MktÃkqýo Mðtºkíkk «ËkLk fhðk{kt ykðu Au yLku íku s ÔÞÂõíkLku
ÃkkuíkkLkk SðLkLkk ík{k{ rLkýoÞku ÷uðkLkku MktÃkqýo nf nkuÞ Au.
3.2.5  MktçktÄ MÚkkÃkLkLkku rMkØktík :

Mk{ks yux÷u ÔÞÂõíkkuLkku Mk{qn su MktçktÄLkk íkkýkðkýkÚke ÃkhMÃkh òuzkÞu÷k nkuÞ Au.
fkuE Ãký ÔÞÂõík sL{u íÞkhu íkuLku fkuE Lku fkuE MktçktÄÚke SðLkLke þY fhu Au. MktçktÄ ÔÞÂõíkLku
SððkLke yr¼÷k»kk Ãkqýo fhu Au. yk{ MktçktÄku s ÔÞÂõíkLkkt fkÞkuoLkku {wÏÞ «uhýk †kuík nkuÞ
Au. MktçktÄ rðrðÄ «fkhLkk nkuÞ Au - Ãkkrhðkrhf MktçktÄku WÃkhktík LkSfLkkt fwxwtçkesLkku MkkÚkuLkk
MktçktÄku,LkkufheLkk MÚk¤ ÃkhLkk MktçktÄku, r{ºkðíkwo¤ ðå[uLkk MktçktÄku, ykzkuþe-ÃkkzkuþeLkk MktçktÄku.
yk{ ykðk rðrðÄ MktçktÄku ðå[u ÔÞÂõík ÔÞðnkh fhíkku nkuÞ Au. yk{ MktçktÄku çku ÔÞÂõík ðå[uLke
Mkk{krsf yktíkhr¢Þk{ktÚke þY ÚkkÞ Au. ÔÞÂõíkLke ÷køkýeyku, ykðuøkku, çkwrØ, {Lkkuð÷ýku,
{qÕÞku, {kLÞíkkyku, ykí{[uíkLkk yk çkÄe s çkkçkíkku yktíkhr¢Þk{kt ¾qçk s {n¥ðLke ¼qr{fk
¼sðu Au. ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku ÔÞkðMkkrÞf MktçktÄ MÚkkrÃkík fhðkLkku
nkuÞ Au. yk MktçktÄ þYykíkLke {w÷kfkíkku{kt «kÚkr{f ðkík[eík MkwÄe s {ÞkorËík nkuÞ Au.
íÞkhçkkË fkÞofhu MkuðkÚkeoLkku rðïkMk MktÃkkËLk fheLku MktçktÄLku økkZ çkLkkðkðLkku nkuÞ Au.

ßÞkt MkwÄe fkÞofh{kt MkuðkÚkeoLku Ãkqýo rðïkMk Q¼ku Lk ÚkkÞ íÞkt MkwÄe MkuðkÚkeo {wõŒ {™u
ÃkkuíkkLkk SðLkLkkt fkuE hnMÞkuLku «økx fhíkku LkÚke. íkuÚke fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku ÔÞkðMkkrÞf Ãký
økkZ MktçktÄ MÚkkrÃkík fhðku Ãkzu Au. yk {kxu fkÞofhu MkuðkÚkeoLkku MktÃkqýo Mðefkh fhðkLkku nkuÞ Au.
MkuðkÚkeo Mkkhku-¾hkçk suðku Au íkuðku íkuLku Mðefkhðku yLku Ãkqýo {kLk-MkL{kLk ykÃkðwt íku ¾qçk s
{n¥ðLkwt çkLku Au. MkuðkÚkeoLke {kLkrMkf ÂMÚkrík, íkuLkwt çkkirØf Míkh, MkktMf]ríkf Míkh íkuLke Mkk{krsf
{kLÞíkkykuLke Mk{sý, økwóíkk-ðøkuhuLku Mk{síkkt Mk{síkkt fkÞofh yk MktçktÄLku ðÄkhu økkZ
çkLkkðe þfu Au. fkÞofh-MkuðkÚkeo ðå[uLkk yk ÔÞkðMkkrÞf MktçktÄ{kt WÆu~ÞÃkqýoíkkLke çkkçkík
{n¥ðLke økýkÞ Au; yux÷u fu, MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkÚke yk MktçktÄ þY ÚkkÞ Au yLku MkuðkÚkeoLke
Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk MkkÚku yk MktçktÄ Mk{kó ÚkE òÞ Au.
3.2.6  MkkÄLkkuLkk WÃkÞkuøkLkku rMkØktík :

{kLkðe Mk{ks{kt Sðu Au yLku Mk{ks yux÷u rðrðÄ ÔÞÂõíkykuLkku Mk{qn. yk Mk{ks{kt
Sðíkk Ëhuf ÔÞÂõíkyku Mk{ksLkkt rðrðÄ MkkÄLkku, Mkwrðãkyku yLku MkuðkykuLkku ÃkkuíkkLkk rðfkMk
{kxu WÃkÞkuøk fhu Au. Mk{ksLkk fux÷kf ÄrLkf fu ËkLkðeh ÔÞÂõíkyku ÃkkuíkkLke MktÃkr¥kLkku WÃkÞkuøk
Mk{ks {kxu fhu Au. yk ËkLkðeh ÔÞÂõíkyku, ©urcyku îkhk Mk{ks {kxu nkuÂMÃkx÷ku,
ykhkuøÞfuLÿku, þk¤k-fkì÷usLkkt {fkLkku, ÷øLkðkzeyku, Ä{oþk¤kyku, {trËhku, Ãkt[kÞík½hku,
MkktMf]ríkf ¼ðLkku, nðkzkyku(«kýeykuLku Ãkkýe Ãkeðk {kxuLke søÞk) MLkkLk½kx, çkk÷{trËhLkkt
Y{-ðøkuhu MkwrðÄkyku çkLkkðe ykÃkðk{kt ykðu Au. su ík{k{ E{khíkku Mk{ksLkk ÷kufkuLkk WÃkÞkuøk
{kxu s Mk{ŠÃkík fhðk{kt ykðu Au.

Mkhfkh©eLkk rðrðÄ rð¼køkku yLku çkkuzo rLkøk{kuLkk rðþk¤ f{o[kheyku îkhk
sLkMk{wËkÞ {kxu ykhkuøÞMkuðk{kt, Ãkku»kýMkuðkyku, ðes¤efhý, MkVkE yLku MðåAíkk
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MkwrðÄkyku, ðknLk-ÔÞðnkhLke Mkuðkyku, fkÞËk rð»kÞf MkwrðÄkyku-suðe yLkuf Mkuðkyku Ãkqhe
Ãkkzðk{kt ykðu Au, su{ktLke ½ýe MkuðkykuLkku ykŠÚkf ¾[o ÷kufkuyu fhðkLkku nkuÞ Au. WÃkhktík
MðiÂåAf MktMÚkkyku su{fu rðfkMkøk]nku, yk©{þk¤kyku îkhk Ãký Mkk{krsf, þiûkrýf Mkuðkyku
sLkMk{wËkÞLku ykÃkðk{kt ykðu Au.

ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞo ËhBÞkLk fkÞofhu Mk{ksLkkt rðrðÄ MkkÄLkku, Mkwrðãkyku yLku
MkuðkykuLkku WÃkÞkuøk MkuðkÚkeoLke sYrhÞkíkÃkqŠík {kxu íkÚkk íkuLkk rðfkMk {kxu fhðku òuEyu yLku
Mk{ks {kxu fktEf fhe AqxðkLke ¼kðLkkykuLkku MkuðkÚkeo{kt «kËwo¼kð ÚkkÞ íku rËþk{kt íkuLke
rð[khMkhýeLku ð¤ktf ykÃkðku òuEyu. íkku s ykÃkýu MðMÚk yLku Mkþõík Mk{ksLkwt rLk{koý
fhe þfeþwt.
3.2.7  MðÞtLke òøk]ríkLkku rMkØktík :

Mk{ksfkÞoLke íkk÷e{ Ãkk{u÷ku fkÞofh ßÞkhu ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞoLke fk{økehe þY
fhu Au íÞkhu {kuxk¼køku yuðwt çkLku Au fu, íkuLkk{kt yntfkh yux÷e nËu rðfrMkík ÚkE òÞ Au fu, íku
ÃkkuíkkLke òíkLku MkðoøkwýMktÃkÒk {kLkðk ÷køku Au. Ãkkuíku Mk{ksLkk yLÞ ÔÞÂõíkyku fhíkkt y÷øk
Au, Ãkkuíku s Mk{ksLkku {kuxku MkwÄkhf Au, Ãkkuíku s ykËþkuo MkkÚku fk{ fhe hÌkku Au, íkuðe heíku çkeò
fkuE fk{ Lk fhe þfu, ÃkkuíkkLkwt ðkt[Lk yux÷wt rðþk¤ Au fu, Ãkkuíku çkÄwt s òýu Au yLku çkeòyku
ÃkkuíkkLkkÚke Wíkhíke fûkkLkk Au. yk yLku ykðe yLkuf ¾kuxe {kLÞíkkyku yLku Äkhýkyku ÷ELku
fk{økehe þY fhíkku fkÞofh MkuðkÚkeoLke árüyu íku yÞkuøÞ ÔÞÂõík çkLke hnu Au.

 ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞoLke fkhfeËeo Mkt¼k¤íkk fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚkuLke MknkÞíkk «r¢Þk
ËhBÞkLk ÃkkuíkkLkkt ÔÞÂõíkøkík {qÕÞku, ykËþkuo, Ãkqðoøkúnku-ðøkuhu «íÞu Mkíkík Mkòøk hneLku fkÞo
fhðwt òuEyu. WÃkhktík Mk{ksfkÞoLkkt rLkÞ{ku, {qÕÞku, ykËþkuoLkku WÃkÞkuøk fheLku MkuðkÚkeo MkkÚku
fkÞo fhðkLkwt nkuÞ Au. MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke ytøkík ÔÞÂõík Au íkuðku y™w¼ð fkÞofhu MkuðkÚkeoLku fhkððku
òuEyu, AíkktÞ fkÞofhLkku {wÏÞ nuíkw MkuðkÚkeoLku íkuLke Mk{MÞk{ktÚke çknkh fkZðkLkku s nkuÞ Au.
MkuðkÚkeo MkkÚkuLke MknkÞíkk «r¢Þk ËhBÞkLk Ëhuf íkçk¬u ßÞkhu ßÞkhu rLkýoÞ ÷uðkLkku «Mktøk
ykðu íÞkhu íÞkhu MkuðkÚkeo ÃkkMku s rLkýoÞ ÷uðkÞ íkuðku fkÞofhu ykøkún hk¾ðku òuEyu. yux÷u fu
ÃkkuíkkLkk rLkýoÞkuLku MkuðkÚkeo WÃkh szÃkýu Xkufe çkuMkkzðkLkku fkÞofhu õÞkhu «ÞíLk Lk fhðku
òuEyu;Ãkhtíkw, fkÞofhu MkuðkÚkeoLke ykí{rLkýoÞ þÂõík rðfrMkík fhðk Mkíkík fkÞohík hnuðwt
òuEyu.MkuðkÚkeo WÃkh fkÞofhLkwt fkuE òíkLkwt Ëçkký nkuðwt òuEyu Lknª. fkÞofhu MkuðkÚkeoLkk r{ºk
yLku {køkoËþof çkLkeLku MknkÞíkkfkÞo fhðkLkwt nkuÞ Au yLku yk Mk{økú fkÞoÃkØrík ËhBÞkLk
MkuðkÚkeoLku MktÃkqýo Mðíktºkíkk ykÃkðe òuEyu-yux÷u fu MkuðkÚkeo fkÞofh ÃkkMku n¤ðkþ yLkw¼ðíkku
nkuðku òuEyu.

Mk{MÞk Wfu÷ Úkíkkt MkwÄe MkuðkÚkeo{kt ykí{rLkýoÞ yLku ykí{rðïkMkLke þÂõíkLkku rðfkMk
ÚkkÞ íkuðe ¼qr{fk fkÞofhu ¼sððe òuEyu. yk{ fkÞofhu ÃkkuíkkLke fk{økehe{kt Mkíkík Mkòøk
hnuðkLkwt nkuÞ Au.
3.2.8  WÆu~ÞÃkqýo ÔÞðnkhLkku rMkØktík :

{kLkðeLkk hku®sËk ÔÞðnkh WÃkhÚke s íkuLkwt ÔÞÂõíkíð fuðwt Au íku òýe þfkÞ Au.
ÔÞðnkh çku «fkhLkk nkuÞ Au. (1) þkherhf ÔÞðnkhku-Aªf ykððe, ÃkktÃkýku Íqfðe, WÄhMk
¾kðe, nuzfe ykððe suðk fwËhíke ÔÞðnkhku WÃkh ÔÞÂõíkLkwt rLkÞtºký nkuíkwt LkÚke. (2) çkeò
nuíkwÃkqýo ÔÞðnkhku nkuÞ Au, su ÔÞðnkhku [ku¬Mk nuíkwMkh, rð[khÃkqðof fhðk{kt ykðu Au suLku
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nuíkwÃkqýo ÔÞðnkhku fnu Au. su{ fu, ¾whþe{kt çkuMkðwt, ðktfk ð¤ðwt, [k÷íkkt-[k÷íkkt ÍkzLke zk¤e
íkkuzðe, ðkík fhíkkt fhíkkt íkk¤e Ãkkzðe, {kuxuÚke nMkðwt, Mkðkhu MLkkLk fÞko ÃkAe s [k Ãkeðe,
¼økðkLkLkkt {trËhu ËþoLk fÞko ÃkAe s s{ðwt, ðkhtðkh nkÚk-Ãkøk Äkuðk- ðøkuhu yk çkÄk s
ÔÞðnkhku nuíkwMkh fhðk{kt ykðíkk nkuÞ Au.

MkuðkÚkeoLkk ykðk ÔÞðnkhkuLke ÃkkA¤ AwÃkkÞu÷k yÚkoLku yku¤¾ðku yu fkÞofh {kxu
¾qçk s {n¥ðLkku Au.yk ÔÞðnkhku ÷ktçkk Mk{Þu ykËík{kt ÃkrhðŠíkík ÚkkÞ Au yLku yk ykËíkku
yu ðkíkLkwt «{ký Au fu, yk ÔÞðnkhku WÆu~ÞÃkqýo nkuÞ Au yLku fkuE sYrhÞkíkLke ÃkqŠík {kxu
ykËíkku{kt Ãkrhý{u Au. MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke sYrhÞkík Ãkqýo fhðk fuðe fuðe heíkku yÃkLkkðu Au
ðøkuhuLkwt Mkk[wt ¿kkLk ÚkE þfu Au. yk heíku MkuðkÚkeo MkkÚkuLke YçkY {w÷kfkíkku ËhBÞkLk Mkíkík MkuðkÚkeoLkk
ÔÞðnkhkuLkwt rLkheûký fhðkÚke yLku íkuLke SðLk[Þko çkkçkík{kt ðkíkko÷kÃk fhðkÚke fkÞofhLku
íkuLkk ÔÞðnkhkuLke òýfkhe {¤u Au. íkuLkwt ÔÞÂõíkíð fuðwt Au ? íkuLkk [ku¬Mk ÔÞðnkhku ÃkkA¤
fkhýku õÞkt Au ? fE sYrhÞkíkLku Ãkqýo fhðk {kxu íku ykðk [ku¬Mk ÔÞðnkhku fhu Au ? íkuLke
ÃkkA¤Lkk WÆu~ÞLku òýðkÚke fkÞofh íkuLke Mk{MÞkLkk {q¤ MkwÄe ÃknkU[e þfu Au. yk heíku MkuðkÚkeoLkk
[ku¬Mk ÔÞðnkhku{kt ÃkrhðíkoLk fhðk {kxu {w÷kfkíkku ËhBÞkLk íkuLkkt rð[khku yLku ¼kðLkkykuLkku
ÞkuøÞ ð¤ktf ykÃkðkLkku «ÞíLk fhu Au yLku yk heíku íkuLkk ÔÞðnkhkuLku Mk{SLku íkuLke MknkÞíkk
fhu Au.
3.2.9  MktMÚkkøkík Mkuðkyku, fk{økehe íkÚkk íkuLke {ÞkoËk Lk¬e fhðkLkku rMkØktík :

ÔÞÂõíkøkík MkuðkfkÞoÃkØrík{kt MkuðkÚkeoLku ykÃkðk{kt ykðe Mkuðkyku fkuE MktMÚkkLkk
{kæÞ{Úke s ykÃkðk{kt ykðu Au. yk MktMÚkk MðiÂåAf yÚkðk Mkhfkhe nkuE þfu Au. su{ fu,
LkkheMkthûký øk]nku, rðfkMkøk]nku, su÷, çkk¤øk]nku, ð]Øk©{ku, Lkkhe yËk÷íkku, MkwÄkhøk]nku-
ðøkuhu yk MktMÚkkyku ÃkifeLke {kuxk¼køkLke MðiÂåAf yLku Mkhfkhe MktMÚkkyku{kt Mk{MÞkøkúMík
MkuðkÚkeoLku MktMÚkk{kt s Ëk¾÷ fhðk{kt ykðu Au yLku MktMÚkk{kt rLkðkMk fheLku s íkuLke Mk{MÞkLke
Mkkhðkh nkÚk Ähðk{kt ykðu Au.

yk fkÞo Mk{ksfkÞo fhíke MktMÚkkyku MÚkkrLkf Mk{ksLke sYrhÞkíkku {wsçk fk{økehe
fhíke òuðk {¤u Au. Ëhuf MktMÚkkLku Lk¬e fhu÷k WÆu~Þku nkuÞ Au yLku yk WÆu~ÞkuLke ÃkqŠík {kxu
MktMÚkk{kt rðrðÄ Mkøkðzíkkyku, MkwrðÄkyku ykÃkðk{kt ykðíke nkuÞ Au. MktMÚkkLkk rLkÞ{ku
çkLkkððk{kt ykðu÷k nkuÞ Au su rLkÞ{ku MktMÚkk MkkÚku òuzkÞu÷k ík{k{ ÔÞÂõíkyku {kxu çktÄLkfkhf
nkuÞ Au.

MktMÚkk{kt fk{økehe çkòðíkku fkÞofh su íku MktMÚkkLkwt «ríkrLkrÄíð fhu Au. suÚke fkÞofhu
MkuðkÚkeoLku Mkuðk ykÃkíke ð¾íku MktMÚkkLkk WÆu~Þku, rLkÞ{ku íkÚkk WÃk÷çÄ yøkðzíkkykuLke {ÞkoËkykuLku
æÞkLk{kt hk¾ðe sYhe Au, suÚke MktMÚkkLkk rLkÞ{ku, WÆu~ÞkuLkwt Ãkk÷Lk MkuðkÚkeo îkhk fhðk{kt ykðu
íku Ãký yux÷wt s {níðLkwt Au. MktMÚkkLkk ½ýk rLkÞ{ku MkuðkfkÞo{kt çkkÄf sýkÞ Au. ½ýk rLkÞ{ku
÷k¼ËkÞf sýkÞ Au. yk rLkÞ{kuÚke MkuðkÚkeoLku yuðku ÏÞk÷ ykðu Au fu, íkuLke sYrhÞkíkku yk
rLkÞ{kuLke {ÞkoËk{kt hneLku s Ãkqýo fhðkLke Au yLku Mk{ks{kt Ëhuf fkÞoLke yuf Mke{k nkuÞ Au
yLku yk ÷û{ýhu¾kLke ytËh hneLku s ÔÞÂõíkyu ÔÞðnkh fhðkLkku nkuÞ Au. yk çkkçkík{kt
Mk{ks{kt hnuíkk Ëhuf ÔÞÂõík {kxu Mkk[e Au.

ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo fhíkk fkÞofhu yk ûkuºkku{kt fkÞo fhíke ð¾íku yk ûkuºkku{kt
Mk{MÞkøkúMík MkuðkÚkeoLku su íku ûkuºkkuLkkt ¿kkLk yLku ÃkØrík {wsçk çktÄ çkuMkkzeLku s fkÞo fhðkLkwt nkuÞ
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Au. Ëk.ík. ykí{rLkýoÞLkku yrÄfkh {kLkrMkf hkuøke fu yÃkhkÄeyku {kxu ¾qçk Mker{íkY…{kt
«Þkuøk fhðk{kt ykðu Au.
3.2.10  MkuðkÚkeoLke {kLkrMkf ÂMÚkríkÚke «kht¼ fhðkLkku rMkØktík :

fkÞofh ßÞkhu MkuðkÚkeoLku «Úk{ ð¾ík {¤u Au íÞkhu íkuLke fwþ¤íkk ÃkqAe íkuLke MkkÚku
ðkíkko÷kÃk [k÷w fhu suLku ytøkúuS{kt Rapport establishment fnu Au. MkuðkÚkeo MkkÚkuLke {w÷kfkík
Mk{Þu íkuLke {Lkkuþkrhhef ÂMÚkrík íku{s íkuLke ykŠÚkf Mkk{krsf ÂMÚkrík fuðe Au, íkuLkk {LkLkk
ykðuøkkuÚke ÄuhkÞu÷ku Au fu, fu{ ? íkuLku LkSfLkk ¼rð»Þ{kt fkuE ykŠÚkf Mktfx fu {Lkkuþkrhhef
ÂMÚkrík fuðe Au íkuLke Mk{sþÂõík ¾qçk s sYhe Au. yk nfefíkku fkÞofh {w÷kfkík Mk{Þu ðkík[eík
þY fhu íÞkhu ÏÞk÷ ykðe òÞ Au yux÷u s MkuðkÚkeoLkk {LkLkku ¼kh n÷fku ÚkkÞ íkuLkk íkLkkðku
þktík ÚkkÞ íku ÃkAe s íkuLku {wÏÞ rð»kÞ Ãkh ÷kððk{kt ykðu Au.

yk{ MkuðkÚkeoLke {kLkrMkf ÂMÚkríkÚke {w÷kfkíkLkku ykht¼ fhðkÚke fkÞofhLkwt fkÞo ðÄw
Mkh¤ çkLku Au yLku MkuðkÚkeoLkku rðïkMk MktÃkkËLk fhðk{kt íkuLku MkuðkÚkeoLkku Mknfkh {¤u Au.
3.2.11  yrLkýoÞkí{f {Lkkuð÷ýLkku rMkØktík :

{kLkðeLkwt Mkk{kSfhý yuðe heíku ÚkÞwt Au fu, Ëhuf ½xLkk fu çkkçkík{kt íku ÃkkuíkkLkku
rLkýoÞ ykÃkðk {køku Au yLku Ëhuf çkkçkík{kt rLkýoÞ ykÃkðkLkku ÃkkuíkkLkku yrÄfkh {kLku Au. yk
heíku çkeS ÔÞÂõíkyku rðþu ßÞkhu íku rLkýoÞ ykÃku Au íÞkhu íku ykûkuÃk {qfðk çkhkçkh økýðk{kt
ykðu Au suLkkÚke ÔÞÂõík Ëw:¾e Ãký ÚkkÞ Au. yk ÔÞðnkhku{kt ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞo ÃkrhðíkoLk
÷kððk {køku Au. Ëhuf ÔÞÂõík SðLk{kt ¼q÷ku fhu s Au. íkuÚke Ëku»kLkku xkuÃk÷ku íkuLkk Ãkh Zku¤ðkLke
«Úkk Au íku Úkkuze Wíkkð¤e çkkçkík Au. íkuLkk çkË÷u su ¼kiríkf ÃkrhÂMÚkrík fu Mkk{krsf ÃkrhÂMÚkrík{kt
ÔÞÂõík Mk{MÞkøkúMík çkLÞku Au íkuLku Mk{sðk{kt MkuðkÚkeoLku {ËË fhðe, íkuLkk ÔÞðnkhku{kt ÃkrhðíkoLk
{kxu {kLkrMkf heíku íkiÞkh fhðku yu ¾qçk yøkíÞLkwt økýkÞ Au.

yk{ yk rMkØktík yuðwt «ríkÃkkrËík fhu Au fu, MkuðkÚkeoLku íkuLke Mk{MÞk {kxu õÞkhuÞ
sðkçkËkh Xhkððk{kt ykððku Lk òuEyu. yk heíkLke yrLkýkoÞkí{f {Lkkuð]r¥kÚke fkÞofh
MkuðkÚkeoLku íkuLke Mk{MÞk «íÞu {qÕÞktfLk fhðk{kt {ËËYÃk çkLke þfu Au. yk{ WÃkhkuõík rMkØktíkku
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ¾qçk s WÃkÞkuøke Au.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofh yLku MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ ÔÞkðMkkrÞf «fkhLkku MktçktÄ nkuÞ
Au. yk{ fkÞofh ÃkkuíkkLkk ÔÞÂõíkøkík rLkýoÞkuÚke yr÷Ãík hneLku MkuðkÚkeo MkkÚku ÔÞðnkh fhu Au.
ÃkkuíkkLkk rð[khku fu rLkýoÞkuLku MkuðkÚkeo Ãkh Xkufe çkuMkkzðk{kt ykðíkk LkÚke. MkuðkÚkeoLku Mk÷kn
ykÃkðk{kt ykðíke LkÚke fu íkuLkkt WÃkh Ëçkký ÷kðeLku ÃkkuíkkLke Mk¥kkLkku «Þkuøk Ãký fhðkLkku
LkÚke. fkhý fu fkÞofhLke ¼qr{fk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku yÇÞkMk fheLku íkuLkwt rLkËkLk fhðkLkku
Au. Mkkhðkh r¢Þk{kt MkuðkÚkeoLkk rLkýoÞ {wsçk ykøk¤Lke ÞkusLkkLku rËþk ykÃkðkLke nkuÞ Au.
fkÞofh MkuðkÚkeo «íÞu Mkkhe fu ¾hkçk Äkhýkyku çkktÄíkku LkÚke;Ãkhtíkw, ÃkkuíkkLkk ÔÞkðMkkrÞf ¿kkLk
yLku yLkw¼ð îkhk MkuðkÚkeoLkwt {wÕÞktfLk fhu Au.
3.3 ðiÞÂõíkf MkuðkLkk ûkuºkku

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ykÄwrLkf Mk{ks ÔÞðMÚkk{kt rðþu»k {n¥ðÃkqýo sýkÞ Au, fkhý
fu «k[eLk yLku {æÞÞwøk{kt ykÃkýk Mk{ks{kt MktÞwõík fwxwtçk«Úkk níke su{kt fwxwtçkLkkt çkÄk s
MkÇÞkuLke ykŠÚkf çkkçkíkku - ykðf-¾[o MktÞwõíkÃkýu Úkíkkt níkkt. ÔÞðMkkÞ{kt MktÞwõík «ÞkMkkuÚke
fk{ Úkíkwt níkwt. {kíkk-rÃkíkk íkÚkk ðze÷ðøko rðÄðk VkuE fu yÃkrhýeík fkfk fu yÃktøk ÔÞÂõík - su



32

fkuE nkuÞ íkuLkku fwxwtçk{kt s rLk¼kð fhðk{kt ykðíkku níkku yLku fkuR yuðwt Lknkuíkwt rð[khíkwt fu yk
rðÄðk ViçkkLku fE MktMÚkk{kt {qfðkt ? yÃkrhýeík fkfkLku fÞk ð]Øk©{{kt Ëk¾÷ fhðk ? fkhý
fu fwxwtçk{kt yuf {k¤kLkk {ýfkLke su{ çkÄk s MkÇÞku ÃkhMÃkhLke MkkÚku ÷køkýe yLku {kLk-
MkL{kLk MkkÚku òuzkÞu÷k hnuíkk. ßÞkhu fwxwtçkLkkt fkuE MkÇÞLku {w~fu÷e ÚkkÞ íÞkhu MkrnÞkhk «ÞkMkkuÚke
fwxwtçk{kt s íkuLkku Wfu÷ {u¤ððkLke «Úkk yÂMíkíð{kt níke.

ykiãkurøkfhý Úkíkkt 20{e MkËe{kt MktÞwõík fwxwtçk«Úkk íkqxðk ÷køke. þnuhefhýLkk
«¼kðÚke ÷kufku økk{zkLkk ÃkhtÃkhkøkík ÔÞðMkkÞku AkuzeLku Lkkufhe-ÄtÄku {u¤ððk {kxu þnuhku{kt
ykðeLku ðMkðk ÷køÞk yLku rð¼õík fwxwtçk«Úkk yÂMíkíð{kt ykðe. su{kt Ãkrík-ÃkíLke yLku
çkk¤fku MkwÄe s fwxwtçk Mker{ík hnuíkwt.

þnuhku{kt M÷{ yurhÞk{kt ðMkðkx, LkkLkk ykðkMkku, ¼ez-¼kzLkwt SðLkÄkuhý, xqtfe
ykðf, þnuhe [{f Ë{f{kt Sððk, VuþLk, Ëu¾kËu¾eÚke Úkíkk ¾[ko, ÔÞMkLkku ðøkuhu yLkuf
fkhýkuÚke Lkðe-Lkðe Mk{MÞkyku Q¼e ÚkkÞ Au.

su{ fu fwxwtçkf÷n, AqxkAuzk, ÷øLkçkkÌk MktçktÄku, ËunÔÞkÃkkh, çkk¤{sqhe, çkk¤
økwLnuøkkhe, øktËk ðMkðkxku{kt hnuíkk økheçk ÃkrhðkhkuLkkt hnuýktf, Ãkkýe, þki[, rþûkýLke
Mk{MÞkyku, çkuhkusøkkhe yLku íkuLkkt Ëw»Ãkrhýk{ku MðYÃk yÃkhkÄkuLkwt ðÄíkwt «{ký, íkqxíkkt fwxwtçkkuLku
÷eÄu ðze÷ðøkoLke rLkMknkÞ nk÷ík{kt Q¼e Úkíke Mk{MÞkyku, yk ðze÷kuLku hnuýktf ¾kuhkf
MkkhðkhLke Mk{MÞkyku, rðÄðk çknuLkkuLku Lkzíke ykŠÚkf Mk{MÞkyku yLku íkuLkk Ãkrhýk{u Q¼e
Úkíke yLkuf Mkk{krsf Mk{MÞkyku, ÔÞkÃkf «{ký{kt òuðk {¤u Au.

çkk¤fkuLkku WAuh su Ãknu÷kt fwxwtçkLkkt ðze÷ku îkhk Úkíkku níkku íku yksu ©e{tík íkÚkk
{æÞ{ðøkoLkkt ÷kufku{kt ykÞk yLku Lkkufhku îkhk ÚkkÞ Au. økheçk ðøkoLkkt çkk¤fku ¼økðkLk ¼hkuMku
h¾ze-h¾zeLku {kuxk ÚkkÞ Au. yk ík{k{ ðøkoLkkt çkk¤fkuLku Q¼e Úkíke Mk{MÞkyku ÷øk¼øk
Mk{kLk Au, su{ fu çkk¤fkuLkwt ÞkiLkþku»ký, çkk¤fkuLku Úkíke ÞkiLkMktçktÄe Mk{MÞkyku, çkk¤yÃkhkÄ
íkÚkk çkk¤{sqhe suðk yLkuf «§ku WËT¼ðíkk òuðk {¤u Au.

{rn÷kyku Ãknu÷k fwxwtçk{kt s ¾wþ hnuíke níke su ykÄwrLkf Þwøk{kt rþûkýLkkt ðÄíkk
ÔÞkÃkLku fkhýu {kuxkt þnuhku{kt rþûký {kxu ËefheykuLku {kuf÷ðk{kt ykðu Au. WÃkhktík rþrûkík
{rn÷kyku Ãký fwxwtçkÚke Ëqh yLÞ søÞkyku Ãkh Lkkufhe/ÔÞðMkkÞ {kxu òÞ Au ßÞkt rðòíkeÞ
MktÃkfoÚke {kunò¤{kt VMkkðkLku fkhýu Úkíkwt ÞkiLkþku»ký, fwtðkhe{kíkk fu ðkhtðkhLkk øk¼oÃkkík,
¼økkze sðwt fu ¼økkzeLku ðu[e Ëuðe fu ËunÔÞkÃkkh{kt Äfu÷e Ëuðe, fu  Ãkrhýeík ÃkwÁ»k MkkÚku ÷øLk
ðøkhLkk MktçktÄku hk¾ðk, ðøkuhu suðe yLkuf Mk{MÞkyku Q¼e Úkíke òuðk {¤u Au.

Mk{ks çkkÌk / ¼kiríkf heíku s ykÄwrLkf òuðk {¤u Au. Mk{ksLkk {kuxk¼køkLkk ÷kufkuLke
rð[khMkhýe íkÚkk {Lkkuð÷ýku Mkkð rLkBLk fûkkLkkt s hÌkk Au, suLku Ãkrhýk{u Mk{ks{kt Ëefhk-
Ëefhe ðå[u yksu Ãký ¼uË¼kðÞwõík ÔÞðnkhku Úkíkk hnu Au. ËefheLkk sL{Lku yksu Ãký ÷kufku
RåAíkk LkÚke yLku †e¼]ýLke øk¼o{kt s níÞk fhðkLke ykÄwrLkf {urzf÷ MkkÞLMkLke MkwrðÄkyku
çkuMkw{kh økuhWÃkÞkuøk ÚkE hÌkku Au, suLku Ãkrhýk{u Mk{ks{kt †e / ÃkwÁ»kLkwt «{ký yMk{kLk ÚkE
hÌkwt Au yLku ËefhkykuLku ÷øLk {kxu ÃkkuíkkLke ¿kkrík/Mk{ks{kt yksu Ëefheyku {¤íke LkÚke yLku
Mkhfkh íkÚkk MðiÂåAf MktMÚkkyku - ‘Ëefhe çk[kðku’ yr¼ÞkLk [÷kðe hÌkkt Au. yksLkk Mk{ksLkku
yk {wÏÞ Mkk{krsf «§ Au su{ktÚke yLkuf Mkk{krsf «§ku su{ fu çk¤kífkh, LkkLke ËefheykuLkwt
ÞkiLkþku»ký, Mkk{qrnf çk¤kífkh, níÞk ðøkuhu yksu ¾qçk «{ký{kt òuðk {¤u Au.
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yksLkk Þwøk{kt Ëqr»kík ¾kuhkf yLku «Ëq»ký íkÚkk MkktMf]ríkf yLku Lkiríkf yÄ:ÃkíkLkÚke
rðrðÄ hkuøkkuLkwt «{ký ¾qçk ðÄe hÌkwt Au, suðk fu yu[.ykE.ðe./yuRzTMk, xe.çke./fuLMkh,
zkÞkrçkxeMk, ÞkiLk hkuøkku suÚke ykhkuøÞLke Mk{MÞkykuÚke Ãkezkíkk ÔÞÂõíkykuLke MktÏÞk{kt ¾qçk s
ðÄkhku ÚkkÞ Au.

WÃkhktík yksu {kLkðeLku ÃkkuíkkLkk fwxwtçk{ktÚke fu rLkfxLke ÔÞÂõík íkhVÚke ÃkÞkoó «u{ fu
{kLkrMkf þktrík Lk {¤ðkÚke ÔÞÂõík {LkkuMkk{krsf Mk{MÞkykuLkku ¼kuøk çkLkíke òuðk {¤u Au,
su{kt níkkþk{kt Mkhe Ãkzðwt, íkeðú ze«uþLk, rð[khðkÞw, {kLkrMkf Mkt½»kkuo, yÞkuøÞ r¢Þkyku,
çk[kð «ÞwÂõíkykuLkku ðÄkhu Ãkzíkku WÃkÞkuøk, MðÃkezLk ð]r¥k, ÃkhÃkezLk ð]r¥k, {kLkrMkf Úkkf,
ykí{níÞk - ðøkuhu suðe {LkkuMkk{krsf Mk{MÞkyku ÔÞkÃkf «{ký{kt òuðk {¤u Au.

yk çkÄe s Mk{MÞkykuLku fkhýu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkkt ûkuºkku Ãký ¾qçk rðMík]ík çkLkíkkt
økÞkt Au yLku ðiÞÂõíkf MkuðkLkk ûkuºk{kt fk{økehe Mkt¼k¤íkk fkÞofhkuLke ¼qr{fkyku Ãký yLkuf
ûkuºku ÔÞkÃkf çkLke hne Au.
ðiÞÂõíkf MkuðkLkkt {wÏÞ ykX ûkuºkku Au :

1. Ãkrhðkh-fÕÞký
2. çkk¤-fÕÞký
3. Þwðk-fÕÞký
4. {rn÷k-fÕÞký
5. ©{-fÕÞký
6. çkk¤-yÃkhkÄ íkÚkk yÃkhkÄ
7. r[rfíMkfeÞ Mk{ks-fÕÞký
8. {Lkkur[rfíMkfeÞ Mk{ks-fÕÞký
yk rðrðÄ ûkuºkkuLke Mk{MÞkyku yLku ðiÞÂõíkf fkÞoÃkØrík îkhk íku{Lkk fÕÞkýLkk

«ÞkMkkuLke Mk{sqíke {u¤ðeyu.
1. Ãkrhðkh-fÕÞký ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

ykÄwrLkf Mk{ks ÔÞðMÚkk{kt MktÞwõík fwxwtçkLke ¼kðLkk ÷øk¼øk Ãkqýo ÚkE [qfe Au yLku
rð¼õík fwxwtçkku þnuhe Mk{ks{kt ÔÞkÃkf «{ký{kt òuðk {¤u Au. ykðkt fwxwtçkku{kt hnuíkk MkÇÞku
{kuxu ¼køku Ãkrík-ÃkíLke yLku çkk¤fku s nkuÞ Au. suLkk Ãkrík-ÃkíLke çktLku y÷øk-y÷øk ÔÞðMkkÞ/
Lkkufhe {kxu rËðMk{kt ½ýku Mk{Þ ½hLke çknkh hnuíkkt nkuÞ Au. çktLku ykŠÚkf heíku Mðíktºk nkuÞ Au
Aíkkt ½ýk fwxwtçk{kt Ãkrík-ÃkíLkeLkwt Mk{kÞkusLk íkqxíkkt Mk{kÞkusLkLkk «§ku, ¼qr{fk, Mkt½»ko, ÷øLk
çknkhLkk MktçktÄku, çkk¤fkuLkk WAuh MktçktÄe Mk{MÞkyku, r{ÕfíkLkk Í½zk, fwxwtçkLkk ðze÷ðøkoLke
fVkuze nk÷ík, ÃkuZe-ÃkuZe ðå[uLkk ytíkhLku fkhýu Úkíke Mk{MÞkyku - ðøkuhu suðe rðrðÄ
Mk{MÞkykuLkk Wfu÷ {kxu Ãkrhðkh fÕÞkýLkk ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo îkhk Mkkhðkh MktçktÄe
fk{økehe fhðk{kt ykðu Au.
2. çkk¤fÕÞký ûkuºk{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

yksLkk ykÄwrLkf Þwøk{kt çkk¤WAuh yLku çkk¤rðfkMkLke yLkuf Mk{MÞkyku Q¼e
ÚkE Au. ¼khík{kt fw÷ ðMíkeLkk 40 xfkÚke ðÄkhu sLkMktÏÞk 16 ð»koÚke Lke[uLkkt çkk¤fkuLke Au.
fwxwtçkLke ykŠÚkf Mk{MÞkyku íkÚkk Mkk{krsf «§kuLku fkhýu çkk¤fkuLkk WAuh yLku rðfkMk{kt
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yLkuf ytíkhkÞku Q¼k ÚkkÞ Au, suÚke çkk¤{sqhe, çkk¤fkuLkwt ÞkiLkþku»ký, çkk¤yÃkhkÄ, yLkkÚk
çkk¤fkuLkk «§ku, rðf÷ktøk yLku yÃktøk çkk¤fkuLkk «§ku, {kLkrMkf hkuøkkuÚke Ãkezkíkkt çkk¤fkuLke
Mk{MÞkyku - ykðe yLkuf Mk{MÞkyku WíÃkÒk ÚkE Au, suLkkt Mk{kÄkLk {kxu çkk¤fÕÞký ûkuºku
rðrðÄ MðiÂåAf MktMÚkkyku íkÚkk Mkhfkhe rð¼køkku îkhk [k÷íke Mkhfkhe MktMÚkkyku îkhk ðiÞÂõíkf
MkuðkfkÞoLke fk{økehe ÚkE hne Au. yk MktMÚkkyku{kt {kík]-çkk¤ rðfkMkøk]nku, yLkkÚkyk©{ku,
rþþw{tøk÷, rh{kLz nku{, çknuhk-{qtøkk çkk¤fkuLke þk¤kyku, rðf÷ktøk çkk¤fku {kxuLke þk¤kyku,
çkk¤r[rfíMkk÷Þku, çkk¤-yÃkhkÄ MkwÄkhýk øk]nku, {kLkrMkf hkuøke çkk¤fkuLke nkìÂMÃkx÷ku ðøkuhu
rðrðÄ fkÞo¢{ku îkhk yk çkk¤fkuLku ÞkuøÞ Mkkhðkh yLku MkwrðÄkyku WÃk÷çÄ fhkððk{kt ykðu
Au. íku{Lkk rðfkMk yLku fÕÞký {kxu fk{økehe fhðk{kt ykðu Au. yk Ëhuf MktMÚkkyku{kt ðiÞÂõíkf
MkuðkfkÞoLke fk{økehe ÔÞkðMkkrÞf íkk÷e{çkØ fkÞofhku îkhk fhðk{kt ykðu Au.
3. ÞwðkfÕÞký ûkuºk{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

yksLkk sux Þwøk{kt Mk{ksLkk ÞwðfkuLke yLkuf sYrhÞkíkku yLku íku{Lkk rðfkMk íkÚkk
fÕÞký {kxu rðrðÄ fkÞo¢{kuLke sYhík Q¼e ÚkE Au suÚke ÞwðkfÕÞký ûkuºk îkhk Mk{ksLkkt
Þwðf-ÞwðíkeykuLke yk sYrhÞkíkku îkhk fkÞo¢{ku nkÚk Ähðk{kt ykðu Au - su{kt {wÏÞíðu
Þwðf{tz¤ku, {rn÷k{tz¤ku, MfkWx økkEz, ¼khík Mkuðf Mk{ks, Mðk{e rððufkLktË xÙMx yLku
Þwðf rðfkMk íkÚkk MkktMf]ríkf Mkuðk rð¼køk suðe MðiÂåAf yLku Mkhfkhe yLkwËkLkÚke yk ûkuºk{kt
fk{økehe fhðk{kt ykðu Au. h{ík-øk{ík ûkuºku íkÚkk MkktMf]ríkf ûkuºku ÞwðfkuLkk fkiþÕÞLkku rðfkMk
fhðk LkkUÄÃkkºk fk{økehe fhðk{kt ykðu Au. su{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkkt íkk÷e{çkØ fkÞofhku
«þtMkLkeÞ Mkuðk fhe hÌkkt Au.
4. {rn÷k fÕÞký ûkuºk{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

ykÍkËe Ãknu÷kt {rn÷k fÕÞkýLke fk{økehe yLkuf MðiÂåAf MktMÚkkyku suðe fu -
rðfkMkøk]nku, ßÞkuríkMkt½, ðrLkíkk rð©k{øk]nku - ðøkuhu îkhk †eykuLkk Mkk{krsf «§ku Wfu÷ðk
yLku †e rþûkýLke fk{økehe fhðk{kt ykðíke níke - ykÍkËe ÃkAe ¼khík{kt yLku økwshkík{kt
†eykuLkk fÕÞký {kxu íkÚkk rðfkMk {kxu rðrðÄ MðiÂåAf MktMÚkkyku îkhk çknku¤k «{ký{kt fk{
þY ÚkÞwt. WÃkhktík hkßÞ Mkhfkh îkhk Ãký {rn÷kykuLkk fÕÞký íkÚkk rðfkMkLkk fkÞo¢{ku þY
ÚkÞk, su{kt ¾kMk fheLku {kík] çkk¤fÕÞký Mkuðkyku su{kt {rn÷kykuLku Mkøk¼koðMÚkkÚke þY
fheLku «MkqíkkðMÚkk MkwÄe Mkhfkh©e îkhk ykhkuøÞ yLku Ãkku»ký rð»kÞf Mkuðkyku ykÃkðk{kt
ykðu Au. Ëefhe çk[kðku ÍwtçkuþÚke †e ¼]ýníÞk çktÄ fhðk fkÞËku çkLkkððk{kt ykÔÞku yLku
Mkk{krsf MktMÚkkyku îkhk ÍwtçkuþYÃku fkÞo¢{ku Þkusðk{kt ykÔÞk.

fwxwtçk Mk÷kn fuLÿku îkhk †eykuLkk Mkk{krsf «§ku Wfu÷ðk {kxuLke fk{økeheLku ðuøk
ykÃkðk{kt ykÔÞku.

†erþûký WÃkh hkßÞ Mkhfkh îkhk ¾kMk ¼kh ykÃke {Vík fLÞk fu¤ðýe ÞkusLkk
þY ÚkE.

†erþûký yLku †e MkþõíkefhýLku økríkþe÷ çkLkkððk ¾kLkøke yLku Mkhfkhe
rð¼køkku{kt Lkkufhe ytøku †eykuLke yLkk{ík søÞkykuLke òuøkðkE fhðk{kt ykðe. økúk{Ãkt[kÞíkku
íkÚkk íkk÷wfk Ãkt[kÞíkku{kt †eykuLku MÚkkLk ykÃke íkuLkkt {kLkMkL{kLk ðÄkhðk †e yLkk{ík çkuXfkuLke
òuøkðkEyku fhðk{kt ykðe.
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yk{ †efÕÞkýLkk ûkuºku MðiÂåAf yLku Mkhfkhe MktMÚkkyku îkhk LkkUÄÃkkºk heíku {rn÷kyku
{kxu rðfkMk÷ûke fk{økeheLku ðuøk {éÞku - yk MðiÂåAf yLku Mkhfkhe MktMÚkkyku fu su{kt †eykuLkk
«§ku Wfu÷ðk fkÞo ÚkE hÌkwt Au, íku{kt ðiÞÂõíkf fkÞofhku îkhk {n¥ðLke ¼qr{fk ¼sððk{kt
ykðu Au.
5. ©{fÕÞký ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

Mkk{krsf ÃkrhðíkoLkLku Ãkrhýk{u rðrðÄ ÔÞðMkkÞku, Wãkuøkku rËLk-«ríkrËLk þY Úkíkk
økÞk Au, su{kt {sqh-{kr÷f ðå[uLkk «§ku, ©r{fkuLkkt hnuýktf, rþûký, ykhkuøÞLkk «§ku
íkÚkk yLÞ Mkk{krsf «§kuLku Wfu÷ðk {kxu ©{fÕÞký ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo îkhk rðrþü
fk{økehe nkÚk Ähðk{kt ykðe. yk ûkuºku {sqh fÕÞký yrÄfkhe íkhefu ðiÞÂõíkf fkÞofh îkhk
{sqh-{kr÷f ðå[u {æÞMÚkeLke ¼qr{fk ¼sððk{kt ykðu Au. WÃkhktík ©r{fkuLkkt ykðkMkku,
rþûký, ykhkuøÞ, ÃkeðkLkwt Ãkkýe, fk{Lkk f÷kfku, ½kurzÞk½h, fk{Lkk MÚk¤u fuLxeLk íkÚkk
þki[k÷ÞkuLke MkwrðÄk suðkt yLkufrðÄ fkÞkuo{kt fÕÞkýfkhe fk{økehe Þkusðk{kt ykðe.

yk ûkuºku Mkhfkhe yLkwËkLkÚke [k÷íkkt {sqh fÕÞkýfuLÿku îkhk Ãký rðrðÄ fÕÞkýfkhe
fk{økehe fhðk{kt ykðu Au.

yk ûkuºku ðiÞÂõíkf fkÞofhLke ¼qr{fk fzeYÃk økýðk{kt ykðu Au. {sqh yLku {kr÷f
ðå[uLkk Mkt½»koLkk Wfu÷ {kxu fk{økehe fhðk{kt ykðu Au, íkÚkk {sqhkuLke fÕÞkýfkhe «ð]r¥kyku
yÚkuo Ãký fk{økehe fhðk{kt ykðu Au.
6. çkk¤yÃkhkÄ íkÚkk yÃkhkÄ ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

çkk¤fku îkhk Úkíkk yÃkhkÄku yxfkððk {kxu yLku yk çkk¤fkuLkk Mk{ks{kt ÃkwLk: MÚkkÃkLk
{kxu Mkhfkh©e îkhk rh{kLz nku{, çkk¤øk]nku þY fhðk{kt ykÔÞkt Au, suLkk çkk¤yÃkhkÄe
çkk¤fkuLku hk¾ðk{kt ykðu Au. íku{Lku ðiÞÂõíkf fkÞofh îkhk fuMkðfo ÃkØríkÚke íkuLke Mk{MÞkLke
Mkkhðkh fhðk{kt ykðu Au, íkÚkk yk çkk¤fkuLku íku{Lkk fwxwtçk{kt ÃkwLk: MÚkkrÃkík fhðk{kt ykðu Au.
yk çkk¤fkuLkk rþûký {kxu Ãký sYh sýkÞu ÔÞðMÚkk fhkðk{kt ykðu Au.

Ãkwg ÔÞÂõíkyku îkhk Úkíkk yÃkhkÄku ytøku LÞkÞíktºkLkk ykËuþ {wsçk íku yÃkhkÄeykuLku
íku{Lke MkòLkkt ð»kkuo Ëhr{ÞkLk su÷{kt {kuf÷ðk{kt ykðu Au ßÞkt ðiÞÂõíkf fkÞofh îkhk fuMkðfo
ÃkØríkÚke yk yÃkhkÄeykuLku íku{Lke Mk{MÞk{ktÚke çknkh ÷kððk {kxu ÞkuøÞ Mkkhðkh fhðk{kt
ykðu Au. íku{Lkkt ð÷ýku, ÔÞðnkhku{kt MkwÄkhku fhðkLkk «ÞkMkku nkÚk Ähðk{kt ykðu Au. yk{
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo îkhk su÷ MkwÄkhýk fkÞo¢{ ytíkøkoík yÃkhkÄeykuLku yÃkhkÄLkk {køko ÃkhÚke
çknkh ÷kðeLku Mk{ks{kt íkuLkk ÃkwLk: MÚkkÃkLk {kxuLkk «ÞkMkku fhðk{kt MknkÞíkk fhðk{kt ykðu
Au.
7. r[rfíMkfeÞ ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

ðiÞÂõíkf MkuðkLkk yk ûkuºk{kt çke{kh ÔÞÂõíkykuLku {urzf÷ MkwrðÄkyku íkÚkk MkuðkykuLkk
WÃkÞkuøkLke ÔÞðMÚkk fhðk{kt ykðu Au, suÚke íku{Lke çke{khe{kt MkwÄkhku ÷kðe þfkÞ, fkhý fu
Mkk{krsf {Lkkurð¿kkLkLkk {ík {wsçk ÔÞÂõíkLke þkherhf çke{kheykuLku ÷eÄu s {kLkrMkf Mkt½»kkuo
yLku Mk{kÞkusLk ytøkuLke íkf÷eVku Q¼e Úkíke nkuÞ Au õÞkhuf ÔÞÂõíkLke {kLkrMkf yþktrík fu
ykðuøkkuLkk yMktíkw÷LkÚke fux÷ef þkherhf ÔÞkrÄyku sL{íke nkuÞ Au - ykðk MkuðkÚkeoykuLke
Mkkhðkh yk ûkuºk ytíkøkoík fhðk{kt ykðu Au. MðiÂåAf yLku Mkhfkhe MktMÚkkyku{kt íkÚkk
nkìÂMÃkx÷ku{kt {urzf÷ Mkku~Þ÷ ðfoh îkhk yk fk{økehe fhðk{kt ykðu Au.
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8. {Lkkur[rfíMkfeÞ ûkuºku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo :

{kLkrMkf hkuøkeykuLke Mkkhðkh {kxu yk ûkuºk{kt rðrþü fk{økehe [wLktËk ðiÞÂõíkf
fkÞofhku îkhk fhðk{kt  ykðu Au. ÔÞÂõíkLkk Mkk{krsf Mk{kÞkusLk{kt ßÞkhu yMktíkw÷Lk ÃkuËk
ÚkkÞ Au íÞkhu íkeðú Mkt½»koLke {LkkuÂMÚkrík{kt ÔÞÂõík {LkkuMkk{krsf hkuøkkuLkku ¼kuøk çkLku Au. ykðk
hkuøkeykuLke Mkkhðkh {kxu yk ûkuºk{kt {kLkrMkf MðkMÚÞ fuLÿku, {uLx÷ nkìÂMÃkx÷ku, {kuxe
nkìÂMÃkx÷ku{kt {kLkrMkf MðkMÚÞ rð¼køkku{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞofhku îkhk Mkkhðkh yLku {ËËYÃk
Úkðk{kt ykðu Au. yk ËËeoykuLku Ãkhk{þo, ¼kðLkkí{f Mknfkh íkÚkk sYh sýkÞu rðrþü
{urzf÷ Mkkhðkh, MkwrðÄkykuLke ÔÞðMÚkk fhðk{kt ykðu Au. yk heíku ËËeoLku Mk{MÞk{ktÚke {wõík
fhkðeLku íkuLkk Mk{kÞkusLkLku Mkk{kLÞ çkLkkððk{kt ykðu Au.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk WÃkhkuõík rðrðÄ ûkuºkku îkhk Mk{ksLke rðrðÄ Mk{MÞkykuLke
Mkkhðkh fhe ÔÞÂõíkLkk rðfkMk yLku fÕÞký{kt ÞkuøkËkLk ykÃkðk{kt ykðu Au.
3.4 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ‘Ëhuf ÔÞÂõík y÷øk Au íkuLke Mk{MÞk y÷øk Au yLku Mk{MÞk WËT¼ððkLkk fkhýku y÷øk
Au.’ íku fÞk rMkØktíkLkku rLkËuoþ fhu Au.
(A) Mðef]ríkLkku rMkØktík (B) økkuÃkrLkÞíkkLkku rMkØktík

(C) ykí{rLkýoÞLkku rMkØktík (D) ðiÞÂõíkfhýLkku rMkØktík

2. ‘ÔÞÂõík suðku Au íkuðku Mðefkhðku’ íku ðkõÞ fÞk rMkØktík MkkÚku çktÄ çkuMku Au ?
(A) økkuÃkrLkÞíkkLkku rMkØktík (B) Mðef]ríkLkku rMkØktík

(C) ykí{rLkýoÞLkku rMkØktík (D) Mðef]ríkLkku rMkØktík

3. fuðk «fkhLkk ÔÞÂõíkLku Mk{ksfkÞo{kt ykí{rLkýoÞLkku yrÄfkh ykÃkðk{kt ykðíkku LkÚke.

(A) [kuh (B) zkfw

(C) yMkk{kSf ík¥ðku (D) WÃkhkuõík ík{k{

4. [kýõÞ fnu Au fu fkuRÃký ðkík {Lk{kt hnu íÞkt MkwÄe Mk÷k{ík Au. Ãkhtíkw çkeò fkLkÚke ºkeò
fkLk MkwÄe sðkÚke rðïMkLkeÞíkk ¾ík{ ÚkE òÞ Au. yk ðkõÞ fÞk rMkØktíkLkku rLkËuoþ fhu Au
?

(A) økkuÃkrLkÞíkkLkku rMkØktík (B) Mðef]ríkLkku rMkØktík

(C) økwóíkkLkku rMkØktík (D) MktçktÄ MÚkkÃkLkLkku rMkØktík

5. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkkt ûkuºkku fux÷k Au ?

(A) 8 (B) 10

(C) 15 (D) 12

6. fÞk rMkØktík îkhk ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ÔÞÂõíkLke Mk{MÞk {kxu õÞkhuÞ sðkçkËkh Xhkððk{kt
ykðku Lk òuEyu ?

(A) Mðef]ríkLkku rMkØktík (B) yrLkýoÞkí{f {Lkkuð÷ýLkku rMkØktík

(C) MkçktÄ MÚkkÃkLkLkku rMkØktík (D) MkkÄLkLkk WÃkÞkuøkLkku rMkØktík
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3.5 WÃkMktnkh

yk yuf{{kt ykÃkýu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo fhíke ð¾íku fkÞofíkko MkuðkÚkeo ðå[uLkku
MktçktÄ yu yíÞtík {n¥ðLke çkkçkík çkLku Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku MktÃkqýoÃkýu yÇÞkMk fhðk {kxu
fkÞofíkko yu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk rMkØktíkku Lksh Mk{ûk hk¾ðk òuEyu yLku æÞkLk{kt hk¾eLku MkuðkÚkeo
MkkÚku MktçktÄ MÚkkÃkLk yLku Mk{MÞk rLkðkhý «r¢Þk{kt æÞkLk{kt hk¾ðk òuEyu yLku ÔÞðnkh{kt
WÃkÞkuøk{kt ÷ELku íkuLku ykí{Mkkík fhðk òuRyu. íku{s ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk ûkuºkku íkuLke þk¾kyku
Au. su{kt yk ÃkØríkLkk WÃkÞkuøkÚke fkÞo ÚkE þfu Au suLke ôze Mk{s rðãkÚkeoLku {¤u Au.

3.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (D) ðiÞÂõíkfhýLkku rMkØktík

2. (B) Mðef]ríkLkku rMkØktík

3. (D) WÃkhkuõík ík{k{

4. (A) økkuÃkrLkÞíkkLkku rMkØktík

5. (A) 8

6. (B) yrLkýoÞkí{f {Lkkuð÷ýLkku rMkØktík

3.7 [kðeYÃk þçËku :

 ÔÞÂõíkfhý : Ëhuf ÔÞÂõíkLkku WAuh, ðkíkkðhý y÷øk nkuÞ Au Ëhuf ÔÞÂõík y÷øk-
y÷øk nkuÞ Au.

 Mðef]r¥k : ÔÞÂõíkLku suðku Au íkuðku MðefkhðkLke «r¢ÞkLku Mðef]rík yÚkðk íkku Mðefkh
fhðku yuðku yÚko ÚkkÞ Au.

 ykí{rLkýoÞ : ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo{kt {kLkðeLku ÃkkuíkkLkk SðLkLkk «íÞuf çkkçkíkku ytøku
Ãkkuíku òíku rLkýoÞ ÷uðkLkku yrÄfkh Au.

 økwóíkk : ÔÞÂõík MkuðkÚkeoLke {krníkeLku økwó hk¾ðe. çkeò MkkÚku íkuLke Mk{MÞk yÚkðk «§
{krníkeLke [[ko Lk fhðe.

 MðÞt{Lke òøk]rík : ÔÞÂõíkLke þÂõíkLku yku¤¾eLku íkuLku Ãkrh[eík fhkððe, ykí{rðïkMk
rðfMkkððku.

 yrLkýkoí{f {Lkkuð÷ý : fkÞofíkko yu ÃkkuíkkLkkt Ãkqðkoøkún rLkýoÞ, {qÕÞku yLkw¼ðku MkuðkÚkeo
Ãkh Lk ÷kËíkkt íkuLkk rLkýoÞ «íÞu Mkòøk fhðku òuEyu.

3.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Mðef]ríkLkku rMkØktík ðýoðku

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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2. fkÞofíkko MkuðkÚkeoLkk MkçktÄ MÚkkÃkLk {kxu økkuÃkrLkÞíkkLkkt rMkØktíkLkwt {n¥ð Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. MðÞt{Lke òøk]íkíkkLkku rMkØktík rðMík]ík{kt Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. ðiÞÂõíkfhý yux÷u þwt ? ðiÞÂõíkfhýLkku rMkØktík rðMík]ík{kt ðýoðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3.9 «ð]r¥k (Activities)

1. MkuðkÚkeo MkkÚku Mðef]rík «økx fhðkLke heíkkuLkku [kxo çkLkkðku.

2. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk rMkØktíkkuLku ð]ûkLkk MðYÃk{kt çkLkkðe swËe swËe þk¾k{kt Ëþkoðku.

3. ík{khk ûkuºkfkÞo{kt þk¤kLkk zÙkuÃkykWx rðãkÚkeoLke fuMkMxze ÷¾ku yLku íku{kt rMkØktíkkuLkku WÃkÞkuøk
WËknhý MkkÚku ðýoðku.

4. çkk¤fÕÞký ûkuºkkuLkwt ÷eMx çkLkkðku fu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo fÞkt fÞkt çkk¤fkuLkwt fhe þfkÞ.

3.10 fuMkMxze (Case Study)

1. ykfkþ Lkk{Lkku çkk¤f ô{h 11 ð»ko íku þk¤k{kt 5 Äkuhý{kt yÇÞkMk fhu Au. AuÕ÷k ÃktËh
rËðMkÚke þk¤kyu LkÚke ykðíkku. ½hLke {w÷kfkík ËhBÞkLk {k÷q{ Ãkzu Au. rðãkÚkeoLku xe.çke.
÷køkw Ãkzâku Au. rðãkÚkeoLkk {kíkk-rÃkíkk økheçk Au. rðãkÚkeoLkk {kíkk-rÃkíkkLku ykhkuøkLkk
MktË¼o{kt Mk{òðe ykhkuøÞ fuLÿ{kt sðk Mk÷kn ykÃku Au. yk{kt fÞkt rMkØktíkLkku WÃkÞkuøk fhku
Aku.
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2. Mðef]ríkLkk rMkØktíkLkku WÃkÞkuøk ík{khk ûkuºkfkÞoLkkt yLkw¼ð îkhk WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

3. ©{ fÕÞký ûkuºk{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt WËknhý ykÃkku.

3.10 MktË¼o økútÚkku :
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¼ÜUÝèÜUè à¢ÏÎ¢±Hè ¥¢²¢ïx¢ }¢¢Ý± „æ„¢{Ý ç±ÜU¢„ }¢æ~¢¢H² }¢¢Š²ç}¢ÜU çà¢ÿ¢¢
¥¢ñÚ ©Ó™¼Ú çà¢ÿ¢¢ ç±|¢¢x¢) |¢¢Ú¼ „ÚÜU¢Ú ©œ¢ÚÐíÎïà¢ çã‹Îè „æSƒ¢Ý, H¶ª
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(6) rºkðuËe ¢ktrík Ãke.(2013)- Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkæÄrík, LkðMksoLk Ãkrç÷fuþLk,
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yuf{™wt {k¤¾wt
4.0 «MíkkðLkk

4.1 yuf{Lkk nuíkwyku

4.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk {kuzu÷ (yr¼øk{)

4.3 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞofíkkoLke ûk{íkkLkku yr¼øk{

4.4 ík{khe «økrík [fkMkku

4.5 WÃkMktnkh

4.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

4.7 [kðeYÃk þçËku

4.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk

4.9 «ð]r¥k

4.10 fuMkMxze

4.11 MktË¼oøkútÚk

4.0 «MíkkðLkk

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yu Mk{ksfkÞoLke yuf ÃkØrík Au. yk ÃkØrík yLkuf rMkØktíkku
{qÕÞku, Äkhýkyku íku{s fkÞoÃkØrík{kt ÃkrhðíkoLk ykðíkwt økÞwt. þYykík{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku
WÆuþ {kºk Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLke {ËË fhðkLkku níkku. fkÞo yLku sYheÞkíkLkk ykÄkhu ðiÞÂõíkf
Mkuðk fkÞoLkk ûkuºkku{kt yLku fkÞo«ýk÷e{kt ÃkrhðíkoLk ykðíkwt økÞwt. Ãkrhýk{u swËkt-swËkt {kuzu÷Lkku
rðfkMk ÚkÞku. «Míkwík yuf{{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk swËk swËk {kuzu÷Lkku rðMíkkhÚke Ãkrh[Þ
{u¤ðeþwt.
4.1 yuf{Lkk nuíkw

«Míkwík yuf{Lkku yÇÞkMk fhðkÚke Lke[uLke çkkçkíkku òýe þfkþu.
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk rðrðÄ yr¼øk{ku
«íÞuf yr¼øk{Lkwt MkiØktríkf MðYÃk
{kìzu÷ yÇÞkMk îkhk fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄLkwt {n¥ð Mk{Sþwt.

4.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞoLkk {kìz÷(yr¼øk{)
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo Mk{ksfkÞoLke yuf fkÞo«ýk÷e yux÷u fu fkÞoÃkØrík Au.

yk fkÞoÃkØríkLkk rðfkMkLke MkkÚku MkkÚku íkuLke yLkuf «ÞwÂõíkyku, ykÄkh¼qík {qÕÞku, Äkhýkyku
íku{s fkÞoÃkØrík{kt ytíkh ykðíkwt økÞwt. þYykík{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku WÆuþ {kºk {ËË
fhðkLkku níkku;Ãkhtíkw, íku{kt {Lkkurð¿kkLk íku{s {Lkkurðfkh rð¿kkLkLke yMkh nuX¤ ÔÞÂõíkíð
íku{s ÔÞðnkh MktçktÄe WÃk[kh Ãký ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk fkÞoûkuºk{kt Mkktf¤ðk{kt ykÔÞk.

yuf{-4 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk {kuzu÷
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íkk÷e{ (Orientation) {kt Ãký ÃkrhðíkoLk ykðíkw økÞwt Ãkrhýk{u swËk swËk {kuz÷Lkku rðfkMk
ÚkÞku.
4.2.1 rLkËkLkkí{f {kuz÷ :

rLkËkLkkí{f {kuz÷ (Mkt«ËkÞ) {q¤¼qík heíku rMkøk{Lz VkuEzLkk ÔÞÂõíkøkík rMkØktíkLke
yMkh òuðk {¤u Au. yk rMkØktík {wsçk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk rLkËkLk íku{s WÃk[kh {kxu íkuLku
ÃkÞkoðhýLkk yuf ytþ íkhefu òuEyu íkuLkku Mk{økú MkkÚkuLkku MktçktÄ ytøkuLkwt ¿kkLk {u¤ððwt sYhe çkLku
Au. ÔÞÂõík su ÃkÞkoðhý{kt hnu Au íkuLkk rðr¼Òk ík¥ðku ÃkhMÃkh «ríkr¢Þk fheLku ÔÞÂõíkLku
«¼krðík fhe [uíkLk ík¥ðkuLke MkkÚku y[uíkLk ík¥ðkuLkku «¼kð Ãký {kLkðeÞ {qÕÞku, ÔÞðnkhku
íku{s íkuLkk ykí{MktÞ{ WÃkh Ãkzu Au. ykÚke ðiÞÂõíkf fkÞofíkkoyu çkkÌk íku{s yktíkrhf
ðkíkkðhýLkk ík¥ðkuLke yMkh MkuðkÚkeo Ãkh fuðe Ãkzu Au íku Mk{sðwt sYhe Au.

rLkËkLkkí{f {kuz÷Lkk rðfkMk {kxuLkku ©uÞ {uhe rh[{LzLku òÞ Au. WÃkhktík LÞqÞkufo
Mfq÷ ykuV Mkku~Þ÷ ðfoLkk {uheykuLk fuÚkðÚkkuo, Vu{e÷e MkkuMkkÞxe ykuV rV÷kzuÂÕVÞkLkk çkkuMkeÕðe,
rþûkf yLku rðîkLk økkuzoLk nur{ÕxLk, çkÚkko huLkkÕzMk, Mkk÷ox xkuð÷u, V÷kuhuLMk zu, VLko ÷ku[u,
÷qÂíMk÷e ykuÂMxLk, yuLkux økihuÞ ðøkuhu rðîkLkku yk {kuz÷Lkk rðfkMkLkkt Vk¤ku hÌkku Au.

rLkËkLkkí{f yr¼øk{ MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk rLkËkLk yLku WÃk[kh {kxu Lke[uLke þhíkkuLke
ÃkqŠík fhðe sYhe {kLkðk{kt ykðu Au.
(1) MkuðkÚkeoLku {ËË fu MknkÞíkk fhðk{kt yÚkðk íkuLke Mk{MÞkLke r[rfíMkk(rLkðkhý) {kxu

çkkÌk ÃkÞkoðhýLke MkkÚku MkuðkÚkeoLke yktíkhr¢Þk òýðe sYhe Au. çkkÌk ÃkÞkoðhýLkku
fkuE {níðLkku ¼køk fu Mkk{kLÞ Mkqû{ ¼køkLke MkkÚku MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ nkuÞ íkku íku
òýðwt sYhe çkLku Au. çkkÌk ÃkÞkoðhýLkk MktË¼o{kt MkuðkÚkeoLkwt fwxwtçk, Mkk{krsf Mk{qn,
r{ºkku, rþûký MktMÚkk fu yLÞ Mkk{krsf MktMÚkkyku Ãký {níðLke nkuÞ íku.

(2) MkuðkÚkeoLke sYrhÞkík {wsçk íkuLke r[rfíMkk ÞkusLkk íkiÞkh fhðe òuEyu. çkÄk s
MkuðkÚkeo {kxu Mkk{kLÞ r[rfíMkk ÞkusLkk Lk çkLkkðíkk íkuLkwt ðiÞÂõíkfhý(MkuðkÚkeoLke
sYrhÞkík {wsçk) fhðwt sYhe Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku WËT¼ð íkuLku Ëqh fhðkLke
MkuðkÚkeoLke fkÞkoí{f Mkûk{íkk yÚkðk íkuLke Ëku»kÃkqýo Mkk{krsf ÃkrhÂMÚkríkyku yÚkðk
yk çktLkuLkku MktÞwõík «¼kðLku fkhýu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk WËT¼ðe nkuÞ Au.

(3) ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ytíkøkoík fhðk{kt ykðíkk WÃk[kh{kt ðiÞÂõíkf yÚkðk Mkk{krsf
fu yktíkhðiÞÂõíkf ÃkÞkoðhý fu çktLku{kt ÃkrhðíkoLk fhðwt sYhe nkuÞ Au.

(4) WÃk[khLkku WÆuþ MkuðkÚkeoLke yu heíku {ËË fhðkLkku nkuÞ Au. suÚke íku Ãkkuíku ÃkkuíkkLke heíku
yÚkðk ÃkÞkoðhý yÚkðk çktLku{kt yuðe heíku ÃkrhðíkoLk ÷kðe þfu suÚke íkuLkwt ÞkuøÞ heíku
Mk{kÞkusLk þõÞ çkLku.
yk Mkt«ËkÞ fu {kuzu÷Lkk rð[khfkuLke yu {kLÞíkk Au fu, ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk WÃk[khLku

Ãkrhýk{u ÔÞÂõík{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððkLke MkkÚku íkuLkku rðfkMk fhe þfkÞ. íku{s WÃk[khLke «r¢Þk
ËhBÞkLk íkuLke ykMkÃkkMkLkk ÃkÞkoðhý{kt fhðk{kt ykðu÷k ÃkrhðíkoLkkuLku Ãkrhýk{Lku íkuLkwt
Mk{kÞkusLk Mkh¤íkkÃkqðof þõÞ çkLku Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk WÃk[khLkku «¼kð fkÞofíkko yLku
MkuðkÚkeoLke ðå[uLkk ½rLkc MktçktÄ Ãkh rLk¼oh nkuÞ Au.
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rLkËkLkkí{f {kuz÷ (Mkt«ËkÞ) Lkk {qÕÞ :

(1) MkuðkÚkeoLku fkÞofíkko íkuLkk fÕÞký, Ëu¾¼k¤ íku{s Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk {kxu Mðef]rík
«ËkLk fhu Au. MkËT¼kðLkkÃkqðof MkuðkÚkeoLkku ykËh fhu Au.

(2) MkuðkÚkeoLke sYrhÞkíkku Ãkqhe fhðk {kxu fkÞofíkko yLku MkuðkÚkeo ðå[u ½rLkc MktçktÄ nkuðku
sYhe Au.

(3) ßÞkt MkwÄe þõÞ nkuÞ íÞkt MkwÄe fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLku ði¿kkrLkf yLku ðMíkwrLkc fu rLk»Ãkûk
heíku Mk{su íkÚkk íkuLkk {qÕÞktfLk{kt ÔÞÂõíkøkík ¼kðLkkykuLku {níð ykÃku.

(4) MkuðkÚkeoLku ÃkkuíkkLkku rLkýoÞ ÷uðk íkÚkk ykí{rLkheûký rLkËuoþLk fhðkLkku yrÄfkh
fkÞofíkkoyu ykÃkðku òuEyu.

(5) fkÞofíkkoyu ÃkkuíkkLkk MkuðkÚkeoLke MkkÚku yLÞLke ykí{rLk¼ohíkkLkku Mðefkh fhðku òuEyu.
yk{ yk {kuz÷Lkk {qÕÞku MkuðkÚkeo yLku fkÞofíkkoLkk MktçktÄku íku{s íku{Lke fkÞo«ýk÷eLku
rðrþü heíku {níð ykÃku Au.

«Úk{ MkkuÃkkLk : r[rfíMkkLkwt «kÚkr{f [hý (Initial Phase of toward)

r[rfíMkkLkk «kÚkr{f MkkuÃkkLk{kt Lke[uLkk fkÞkuo fhðk{kt ykðu Au.
(1) MkuðkÚkeoLkku MktMÚkk{kt MktÃkfo fhðkLkwt fkhý ytøkuLke {krníke {u¤ððe.
(2) MkuðkÚkeo MkkÚku MktçktÄ MÚkkrÃkík fhðku.
(3) MkuðkÚkeoLku r[rfíMkkfkÞo{kt òuzðku.
(4) r[rfíMkkfkÞoLke þYykík fhðe.
(5) MkuðkÚkeoLkwt {LkkuMkk{krsf rLkËkLk íkÚkk r[rfíMkk rLkËuoþLk {kxuLke sYhe Mkq[Lkkyku yufºk

fhðe.
(1)  MkuðkÚkeoLkku MktMÚkk{kt MktÃkfo fhðkLkwt fkhý ytøkuLke {krníke {u¤ððe.

ßÞkhu MkuðkÚkeo MktMÚkk{kt ykðu Au íÞkhu íkuLke fux÷ef Mk{MÞkyku nkuÞ Au. fkÞofíkko {kxu
MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkwt ¿kkLk íkuLke r[rfíMkk ÃkØrík rLkrùík fhðk {kxu ykð~Þf nkuÞ Au. ßÞkhu
MkuðkÚkeo íkuLke Mk{MÞkyku MÃkü fhðk{kt {w~fu÷e yLkw¼ðu íÞkhu fkÞofíkko Ãkkuíku s MktMÚkk îkhk
WÃk÷çÄ Mkuðkyku sýkðu Au. fux÷efðkh yuðe ÃkrhÂMÚkrík WíÃkÒk ÚkkÞ Au fu, MkuðkÚkeoLku ðiÞÂõíkf
MkuðkfkÞoLke sYh nkuÞ;Ãkhtíkw, MkuðkÚkeo íku Mkuðk ÷uðk {ktøkíkk Lk nkuÞ íÞkhu yuðe ÂMÚkrík{kt fkÞofíkko
MkuðkÚkeoLku Mkuðk «kó fhðkLke Mk÷kn ykÃku Au. íkuLke MkkÚku {tºkýk fhu Au yLku sYh sýkÞu÷
MkuðkÚkeoLke yktíkhárüLkku rðfkMk fhu Au.
(2)  MkuðkÚkeo MkkÚku MktçktÄ MÚkkrÃkík fhðku.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt {wÏÞ MkkÄLk MktçktÄ {kLkðk{kt ykðu Au. yk MktçktÄ{kt çku çkkçkíkku
þYykíkÚke s {níðÃkqýo nkuÞ Au. fkÞofíkkoLke fwþ¤íkk{kt MkuðkÚkeoLkku rðïkMk íku{s fkÞofíkkoLke
ÏÞkrík (Goodwill) {kt rðïkMk. yk rðïkMk Q¼ku fhðk {kxu fkÞofíkkoyu Ãkkuíku «ÞkMk fhðku
òuEyu.
(3) MkuðkÚkeoLku r[rfíMkkfkÞo{kt òuzðku.

MkuðkÚkeoLku r[rfíMkkfkÞo {kt òuzðk {kxu fkÞofíkko{kt Lke[uLke çku çkkçkíkku ytøkuLke {krníke
nkuðe sYhe Au.
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(1)  MkuðkÚkeoLke «uhýk
(2)  MkuðkÚkeoLkk yðhkuÄ

MkuðkÚkeoLke «uhýkÚke yu òýe þfkÞ Au fu, MkuðkÚkeo fux÷wt ÃkrhðíkoLk EåAu Au, íku{s yk
ÃkrhðíkoLk {kxu Ãkkuíku fux÷ku «ÞíLk fhu Au. íkuLkku MkeÄku MktçktÄ MkuðkÚkeoLke {w~fu÷eyku fu Mk{MÞkLkk
Ÿzký ÃkhÚke ÏÞk÷ ykðu Au. òu MkuðkÚkeoLke {w~fu÷e ðÄkhu nkuÞ yLku ÃkkuíkkLku yMknkÞ yLkw¼ðu
íÞkhu ÃkrhðíkoLkLke fkuE EåAk ÔÞõík fhíkk LkÚke. ykÚke r[rfíMkkLke þYykík{kt yu sYhe Au
fu, MkuðkÚkeoLke {w~fu÷e yLku íkuLke ykþkLku yu Míkh MkwÄe ÷kððk{kt {ËË {¤u su íkuLke «uhýk MkkÚku
yLkwfq÷Lk Ähkðíke nkuÞ.

r[rfíMkk {kxu MkuðkÚkeoLkk yðhkuÄku òýðk sYhe Au. ßÞkhu MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíð yLku
ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððkLkku «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au íÞkhu rðhkuÄ ðÄw ÚkkÞ Au. MkuðkÚkeo
Lkðk «fkhLkk ÃkrhðíkoLk Lku Mðefkhðk{kt rn[rf[kx yLkw¼ðu Au. íku WÃkhktík Mk{MÞkLkk YÃkLku
ykÄkrhík rðhkuÄ Úkíkku nkuÞ. òu Mk{MÞkLkku MktçktÄ Mkk{krsf yMðef]rík, yk÷ku[LkkLkku, ®[íkk,
ÃkkÃkLke ¼kðLkk ðøkuhuLke MkkÚku nkuÞ íkku ðÄw yðhkuÄ Q¼ku ÚkkÞ.
yðhkuÄ Ëqh fhðk {kxu ðiÞÂõíkf fkÞofíkko Lke[uLkk WÃkkÞku fhu Au.
(1) MkuðkÚkeoLke Lkfkhkí{f ¼kðLkkykuLkk MktË¼o{kt ðkík[eík fhu.
(2) MkuðkÚkeoLkk «íÞÞku yLku ¼ú{kuLku Mk{S íkuLku MÃkü fhðk.
(3) MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk MktçktrÄík ðiÞÂõíkf fkÞofíkkoLke ¼qr{fk MÃkü fhðe.
(4) fkÞofíkko MkuðkÚkeoLku MÃküíkk fhu Au fu, íkuLke Mkuðk fu {ËË ÷uðe fu Lknª íku MkuðkÚkeoLke

EåAk Ãkh ykÄkrhík Au.
«khtr¼f [hý fu MkkuÃkkLk{kt WÃk[kh :

yk Mkt«ËkÞLkk Mk{ÚkofkuLkwt {kLkðwt Au fu, r[rfíMkkLke þYykík «Úk{ {w÷kfkíkÚke s þY
ÚkE òÞ Au. fkÞofíkko þYykíkÚke s MkuðkÚkeoLku ÃkkuíkkLke ¼kðLkkykuLku MÃkü fhðkLke íkf ykÃku
Au. yks ykÃku÷e íkf s r[rfíMkk «r¢Þk Lku ykøk¤ ÷E sðk{kt {níðLke ¼qr{fk ¼sðu Au.

yk Mkt«ËkÞ fu {kuz÷Lkk rðîkLkkuLku rðïkMk Au fu, MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkwt rLkËkLk sYhe
Au. suLkkÚke ÔÞÂõíkLke ðiÞÂõíkf r¼Òkíkkyku rðþu»kíkkyku íkÚkk yktíkhMktçktÄku ytøkuLke {krníke
{¤e hnu Au. rLkËkLkLkku yÚko yuðku Au fu, suLkku MktçktÄ MkuðkÚkeo íku{s íkuLkk ÃkÞkoðhýeLkk MktË¼o{kt
¿kkLk {u¤ððkLkku Au.
ðu÷Mxh fkuþ{kt rLkËkLk þçË Lkk çku yÚko ËþkoÔÞk Au.
(1)  hkuøkLku íkuLkk ÷ûkýkuÚke s yku¤¾ðkLke «r¢Þk.
(2)  ði¿kkrLkf heíku íku ytøkuLke íkÃkkMk fhe íkuLkku ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷uðku.

yk Mkt«ËkÞ fu {kuz÷Lkku {wÏÞ rð[kh Au íku rLkËkLk fÞko ðøkh ðiÞÂõíkf Mkuðk ÚkE
þfíke LkÚke. rLkËkLk yu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk fkhýkuLke þkuÄ Au. su MkuðkÚkeoLku fkÞofíkkoLke ÃkkMku
÷kðu Au. (1955-72) Mk{MÞkLkwt fkhý MkuðkÚkeo Ãkkuíku yÚkðk íkuLkwt ÃkÞkoðhý nkuÞ Au. ykÚke
{Lkkuði¿kkrLkf yLku Mkk{krsf fkhýkuLku òýðk MkuðkÚkeoLkk rLkËkLk {kxu sYhe Au. {Lkkuði¿kkrLkf
fu ÔÞÂõíkíð MktçktÄe fkhýkuLkwt ¿kkLk fu suLkk fkhýu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk WËT¼ðe Au. íku{s Mkk{krsf
yLku ÃkÞkoðhý MktçktÄe fkhýkuLkwt ¿kkLk {u¤ððwt fu suLkk fkhýu Mk{MÞkLkwt ÂMÚkh hnu Au. íkuLkku
rLkËkLk MkkÚku MktçktÄ nkuÞ Au.
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(1) MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíðLkk swËk swËk ÃkkMkkLke MktÃkqýo ÔÞÂõíkíð MkkÚku «ríkr¢ÞkLkku Mð¼kð
yu çkkçkík{kt rðþu»k òýfkhe {u¤ððe.

(2) Mk{MÞkLkk fkhýkuí{f Ãkrhçk¤kuLkku ðiÞÂõíkf íku{s Mkk{krsf çktLku Míkh Ãkh íkÃkkMk
fhðe.

(3) MkuðkÚkeoLke rðr¼Òkíkk íku{s íkçkeçke rLkËkLkLku ðøkeof]ík fhðwt òuEyu.
MkuðkÚkeoLke rðr¼LLkíkkLkk ykÄkh Ãkh swËe swËe ©uýe{kt rð¼kSík fhe þfkÞ.

Ëk.ík.Mkk{krsf-ykŠÚkf ÂMÚkrík, fkixwtrçkf Ãkkïo¼qr{, Ä{o,òrík ðøkuhu yk WÃkhktík þkherhf
rçk{khe nkuÞ íkku hkuøkLkk ykÄkh Ãkh rLk»ýktíkku ÔÞÂõík îkhk ðøkeofhý fhe þfkÞ;Ãkhtíkw,
{LkkuMkk{krsf Mk{MÞkLkwt ðøkeofhý ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞofíkko îkhk fhðk{kt ykðu Au. ykðe
{LkkuMkk{krsf Mk{MÞkyku suðe fu Ãkrík-ÃkÂíLk, rÃkíkk-Ãkwºk ðå[u yMk{kÞkusLk, þe¾ðkLke
«r¢Þk{kt rðfkMkLkku Äe{ku Ëh ðøkuhu yk WÃkhktík {Lkkurðfkh MktçktÄe Mk{MÞkLkwt ðøkeofhý
{Lkkur[rfíMkf fkÞofíkko îkhk fhðk{kt ykðu Au.
rLkËkLkkí{f {kìz÷(Mkt«ËkÞ)Lkk rMkØktík yLku «ÞwÂõík :

rLkËkLkkí{f {kuz÷{kt ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo fíkkoLkku WÆuþ MkuðkÚkeoLke {w~fu÷e Ëqh fhðe
íku{s ÔÞÂõík ðíko{kLk ÂMÚkrík{kt íkuLke yfkÞkoí{fíkkLku ykuAe fhðe. xqtf{kt, fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeo{kt
Mktíkku»k, ykí{rðïkMk íku{s ykí{Mktíkku»k Q¼ku fhðku.
rLkËkLkkí{f {kuz÷Lke r[rfíMkk «r¢ÞkLkkt fkÞofíkkoLke {wÏÞ çku ¼qr{fk nkuÞ Au.
(1)  MkuðkÚkeoLke MkkÚku «íÞûkYÃku
(2)  MkuðkÚkeoLkk ÃkÞkoðhý MkkÚku
yk MktË¼o{kt r[rfíMkk «r¢Þk çku heíku fhðk{kt ykðu Au.
(1) y«íÞûk r[rfíMkk : su{kt MkuðkÚkeoLkk ykswçkkswLkk ÃkÞkoðhý MkkÚkuLkku MktçktÄ fuðku Au íku

íkÃkkMkðku.
(2) «íÞûk ¼qr{fk : y«íÞûk r[rfíMkk{kt fkÞofíkko MkuðkÚkeoLku íkuLke sYrhÞkík {wsçk Mkuðk

Ãkqhe Ãkkzu Au. su{kt [[ko, r[rfíMkfeÞ {w÷kfkík ðøkuhu ykÃku Au.
«íÞûk ¼qr{fk{kt fkÞofíkko MkuðkÚkeoLke MkkÚku s hneLku fk{økehe fhu Au.yk{, rLkËkLkkí{f

{kuz÷ MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkykuLkwt rLkËkLk fhe íkuLkk WÃk[kh {kxu sYhe {køkoËþoLk yÃkkÞ Au.
4.2.2  ðíkoLkLkk VuhVkhLkwt {kìz÷ (Supportive and Modifactory) :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofíkkoLkwt {q¤¼qík fkÞo MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkh{kt
ÃkrhðíkoLk ÷kððkLkwt Au. yu MktË¼o{kt ðíkoLkLkk VuhVkh ytøkuLkwt {kuz÷Lkwt {níð çkÄk s íktºk{kt
«Þkuøkkí{f òuðk {¤u Au. ðíko{kLk Mk{Þ{kt «íÞûk WÃk[khLkk YÃk{kt íkuLke WÃkÞkurøkíkk ðÄe
Au. ÔÞðnkhðkËe {kìz÷Lkk «¼kðLku Ãkrhýk{u zku÷kzo r{÷h {kuhh (Mowrer) þkuðuLk (Shoben)
þe¾ðkLke «r¢Þk íku{s {Lkkurð&÷u»kýkí{f rMkØktík, ÔÞÂõíkíð rðfkMk íkÚkk {Lkkur[rfíMkkí{f
«Þkuøk{kt íkuLkku MktçktÄ MÃkü fÞkuo Au. ÂMfLkh yLku íkuLkk yLkwÞkÞeykuyu r¢ÞkðkËe ÔÞðnkh Ãkh
MktþkuÄLk fkÞo fÞwO Au. ÔÞðnkhðkËe {kuz÷Lkk rðfkMkLkku ©uÞ EðkLk Ãkkð÷kuðLku òÞ Au;Ãkhtíkw,
íkuLkku «[kh S.çke.ðkuxMkLk, E.yu÷.ÚkkuLko zkEf íkÚkk çke.yuV. ÂMfLkhLku òÞ Au.
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Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofíkko {q¤¼qík heíku MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk
÷kððkLkku nuíkw Ähkðu Au.yu MktË¼o{kt ðíkoLk VuhVkhLkku yr¼øk{ {níðLkku çkLku Au. ðíko{kLk
Mk{Þ{kt «íÞûk WÃk[khLkk MktË¼o{kt íkuLke WÃkÞkuøkeíkk ðÄíke òÞ Au.

ðíkoLkLkk VuhVkhLkk yr¼øk{Lkku rðfkMkLkku ©uÞ EðkLk Ãkkð÷kuLku Vk¤u òÞ Au. ßÞkhu
yk yr¼øk{Lkku «Mkkh, S.çke.ðkìxMkLk, òuLkozkEV yLku çke.yuV. MfeLkhu MktþkuÄLkkuLku ykÄkrhík
Au. yk yr¼øk{ {Lkkurð¿kkLkLkk rMkØktíkku Ãkh ykÄkrhík Au. su {kuxu¼køku yLkwfq÷Lk yLku
þe¾ðkLkk yr¼øk{ Ãkh ykÄkrhík Au.

yk rMkØktíkLke {q¤ Äkhý k yu Au fu, Mk{ks{kt ÔÞÂõík su Ãký fkuE ðíkoLk fu ÔÞðnkh
fhu Au íku þe¾u÷wt ðíkoLk nkuÞ Au yLku ÔÞÂõík íkuLku ¼q÷e þfu Au. ðíkoLkLkk VuhVkhLkku yr¼øk{Lkwt
árü®çkËw yu Au fu, ÔÞÂõíkLkku yMkk{kLÞ ÔÞðnkh þe¾ðkLke yÞkuøÞ ÃkØríkyu fkhýu nkuÞ Au.
ÔÞÂõíkLkk Mkk{kLÞ yLku yMkk{kLÞ ÔÞðnkhLkk {wÏÞ ºký fkhýku Au.
(1) Mk{kÞkursík ðíkoLk þe¾ðk{kt rLk»V¤íkk fu yûk{íkk.
(2) fwMk{kÞkusLk íku{s y«¼kðfkhe ÔÞðnkh þe¾ðku.
(3) {kLkrMkf Mkt½»ko{Þe ÂMÚkríkLku fkhýu ÞkuøÞ ÔÞðnkh Lk Úkðku.

yk yr¼øk{ {wsçk ÔÞÂõíkLkku ÔÞðnkh íkuLke yøkkWLke MktçktÄíkk (Previous
Conditioning) íku{s ðíko{kLk ÃkÞkoðhý WÃkh ykÄkrhík nkuÞ Au. yk yr¼øk{Lkku r[rfíMkk{kt
WÃkÞkuøk E.Mk.1960 Úke þY ÚkÞku Au.

ÔÞðnkh{kt «íÞûk heíku MkuðkÚkeoLkk ðíkoLk{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððk {kxuLke fux÷ef
«ÞwÂõíkykuLkku WÃkÞkuøk ÚkkÞ Au. su{kt {kuxu¼køku,
(1) Mkfkhkí{f ÃkwLk:MÚkkÃkLk (Positive reinforcement)

(2) Lkfkhkí{f ÃkwLk:MÚkkÃkLk (Negative reinforcement)

(3) ¢r{f rçkLk MktðuËLkk (Systemetic descensitization)

(4) ½zíkh (Modelling)

ðíkoLk VuhVkh yr¼øk{Lkk Mkk{kLÞ rLkÞ{ku Lke[u {wsçk Au.
(1) yuðk s MkuðkÚkeoLkk MktçktÄ{kt r[rfíMkkí{f «ÞwÂõík yÃkLkkðe þfkÞ fu suLkwt r™heûký

þõÞ nkuÞ.
(2) ðíkoLkLkk çku «fkh nkuÞ Au.
(1)   r¢ÞkðkËe ðíkoLk(Operant behaviour)

(2)   W¥khðkËe ðíkoLk (Repsondent behaviour)

ðíkoLk VuhVkhLku ÷økíkk swËk swËk MktþkuÄLk îkhk yu Mkkrçkík ÚkkÞ Au fu, swËk swËk
«fkhLkk ðíkoLk{kt swËk swËk rMkØktíkku yMkh fhu Au. r¢ÞkðkËe ðíkoLk ÃkÞkoðhýeÞ íkíðkuÚke
rLkÞtrºkík ÚkkÞ Au ßÞkhu W¥khðkËe ðíkoLk MkuðkÚkeoLke ðíkoLk VuhVkhLke EåAkþÂõíkÚke rLkÞtrºkík
ÚkkÞ Au çktLku «fkhLkk ðíkoLk VuhVkhLkk rMkØktíkku yufçkeòLku ÷køkw Ãkzíkk LkÚke.

yk yr¼øk{ ytíkøkoík MkuðkÚkeoLkk ðkíkkðhý{kt hnuíkk {wÏÞ ÔÞÂõíkykuLkk ðíkoLk{kt
ÃkrhðíkoLk (Behaviour Modification) ÷kððk{kt ykðu Au. suÚke MkuðkÚkeoLkk ÃkÞkoðhý{kt hnuíke
ÔÞÂõíkyku MkuðkÚkeo MkkÚku ÞkuøÞ ðíkoLk fhu suLkku ÷k¼ MkuðkÚkeoLku íkhík s fu LkSfLkk ¼rð»Þ{kt
ÚkkÞ.
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4.2.3 Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkwt {kìz÷ (Problem Solving Model) :

Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kìz÷Lkku rðfkMk E.Mk.1957 {kt Ãk÷o{uLk yLku nu÷uLk nurhMk îkhk
rþfkøkku ÞwrLkðrMkoxe{kt Mk{ksfÕÞký rð¼køk{kt fhðk{kt ykÔÞku. yk {kìz÷ {wsçk MkuðkÚkeo
íkhefu ÔÞÂõík fu fwxwtçk nkuÞ çktLkuLke ûk{íkkyku{kt ð]rØ fhðkLkku Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkku
WÆuþ Au. MkuðkÚkeoLke {wÏÞ çku Mk{MÞk nkuÞ Au.
(1) MktçktÄkuLku ÷ktçkk Mk{Þ MkwÄe ÂMÚkh hk¾ðk.
(2) su íku ¼qr{fk ¼sððkLke Mk{MÞk.

MkuðkÚkeoLku Mk{MÞkLkku yLkw¼ð íÞkhu ÚkkÞ Au fu, ßÞkhu íku Mk{MÞk Ëqh fhðkLke «ÞwÂõíkyku
fu íkuLkk Wfu÷ îkhk Mk{MÞk Ëqh fhe þõíkk LkÚke. ykÚke íku MktMÚkk{kt Mkk{krsf {Lkkuði¿kkrLkf fu
¼kiríkf yÚkðk yLÞ «fkhLke {ËË {kxu ykðu Au. suÚke Mk{MÞkLkku Wfu÷ ÞkuøÞ heíku {u¤ðe
þfu.

Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk {kxuLkk Lke[uLkk fux÷kf MkkÄLkku Au íku{kt ßÞkhu yðhkuÄ Q¼kuu
ÚkkÞ íÞkhu ÔÞÂõík Mk{kÞkusLk ÞkuøÞ heíku {u¤ðe þõíke LkÚke.
(1) Mkt«uhýk : yÞkuøÞ WÃkkÞku îkhk Mk{MÞkLkk MktË¼o{kt fkÞo fhðwt.
(2) ûk{íkk : yÞkuøÞ WÃkkÞku îkhk ÃkkuíkkLke ûk{íkkLkku Mk{MÞk Mk{kÄkLk{kt WÃkÞkuøk fhðku.
(3) íkf : Mk{MÞk Mk{kÄkLkLke ÞkuøÞ íkf fu «íÞûkefhýLke ¾k{e

yk MkkÄLkku yk {kuz÷Lkk {q¤ fuLÿ Au. ykÚke fkÞofíkko Lke[u {wsçkLke ¼qr{fk
¼sððkLkku «ÞíLk fhu Au.
(1) MkuðkÚkeoLke «uhýk{kt ÃkrhðíkoLk ÷kðe fkÞofíkko íkuLku ÞkuøÞ rËþkMkq[Lk fhe íkuLku ¼Þ
yLku ®[íkk ykuAe fhkðe MkuðkÚkeoLku yuðe heíku MknkÞ fhðe suÚke íku ykuAk{kt ykuAk Mkwhûkkí{f
MkkÄLkkuLkku WÃkÞkuøk fhu yLku MkuðkÚkeoLke ykþkyku{kt ð]rØ fhðe suÚke íku ÃkkuíkkLke þÂõíkykuLkku
fkÞofíkkoyu Mk{MÞk Mk{kÄkLk{kt áZíkkÃkqðof WÃkÞkuøk fhu.
(2) MkuðkÚkeoLku íkuLke {kLkrMkf, Mkktðurøkf yLku r¢Þkí{f ûk{íkkykuLkku ynuMkkMk fhkððku

suÚke íkuLkk{kt ykí{rðïkMk áZ çkLku íku{s MkuðkÚkeoLkwt «íÞûkefhý, ¿kkLk, rLkýoÞþÂõík
ðøkuhuLkwt ¿kkLk fhkððwt sYhe Au.

(3) Mkk{krsf fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk {kxu sYhe MknkÞíkkLkk †kuíkku
Ãkqhk Ãkkzðk sYhe Au. suÚke MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke ¼qr{fk Ãkqhe fhðk{kt {ËË {¤u yLku
íkuLkk «&™ku fu Mk{MÞkykuLkwt Mk{kÄkLk {¤e hnu.

Mk{MÞk(«&™ku)Lkwt Mk{kÄkLk fhðkLkwt {kìz÷ Lke[uLke çkkçkíkkuLku {níðÃkqýo {kLku Au.
(1) Mk{MÞk ytøkuLkwt ¿kkLk MkuðkÚkeoLku nkuðwt òuEyu.
(2) Mk{MÞk ytøkuLkwt MkuðkÚkeo ÃkkMku ÔÞÂõíkøkík yLkw¼ðkuLkwt ¿kkLk sYhe Au.
(3) ÔÞÂõíkLkk SðLk Ãkh íkuLke yMkh nkuðe òuEyu.
(4) Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkk MkkÄLkkuLkwt ¿kkLk íkÚkk yLÞ rðfÕÃkku Lke {krníke MkuðkÚkeo ÃkkMku nkuðe

òuEyu.
(2)  Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kuz÷Lkku WÆuþ :

yk {kuz÷{kt fkuE rðrþü Mk{qn fu ÔÞÂõíkLku {ËË fhðkLkku nuíkw LkÚke. ÃkÞkoðhýeÞ
yLku {Lkkuði¿kkrLkf Mk{MÞkLkku WÃk[kh y÷øk-y÷øk fhðk{kt ykðíkku LkÚke. yk {kìz÷{kt
ÔÞÂõíkLke Mk{MÞk çkkÌk fu yktíkrhf Ãkrhçk¤kuLku fkhýu nkuÞ;Ãkhtíkw, íkuLku {ËË fhðkLkku nuíkw Au.
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yk {kuz÷ yu çkkçkík{kt áZ rðïkMk hk¾u Au fu, SðLk{kt yLkuf Mk{MÞkyku ykðu Au. SðLk s
Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðkLke «r¢Þk Au. ykÚke Mk{MÞk Mk{kÄkLk ytøkuLkwt ¿kkLk yLku «ÞwÂõíkykuLke
sYrhÞkík nkuÞ Au fu, ÔÞÂõík ÃkkuíkkLke Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk {u¤ðe þfu.
Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kuz÷Lkk [kh íkíðku Au.

(1)  ÔÞÂõík
(2)  Mk{MÞk
(3)  MÚkkLk
(4)  «r¢Þk

(1) ÔÞÂõík :-MktMÚkk{kt {ËË {u¤ðLkkh ÔÞÂõík MkuðkÚkeo fnuðkÞ Au. su yLÞ ÔÞÂõík suðku
s nkuÞ Au; Ãkhtíkw, MkuðkÚkeo rðr¼Òkíkkyku íÞkhu òuðk {¤u Au fu, ßÞkhu íkuLku yuf ÔÞÂõík íkhefu
òuðkLkku «ÞíLk fheyu Aeyu. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Mkk{krsf {kLkrMkf fu Mkktðurøkf nkuÞ íku «íÞuf
ÃkrhÂMÚkrík{kt «ríkr¢Þk fhu Au. íkuLke þkherhf, {kLkrMkf, Mkktðurøkf rðrþüíkkyku íkÚkk yLkw¼ð
yLku ykfktûkkyku òuzkELku ÔÞÂõík fu MkuðkÚkeoLku yMkh fhu Au. MkuðkÚkeo ßÞkhu MktMÚkk{kt ykðu Au
íÞkhu íkuLkku {wÏÞ nuíkw {LkkuMkk{krsf Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk {u¤ððkLkku nkuÞ. ðiÞÂõíkf fkÞofíkko
MkuðkÚkeoLku Mkk{krsf yLkwfq÷Lk MkkÄðk{kt {ËË fhu Au. íku {kxu ðiÞÂõíkf fkÞofíkko ÃkkMku MkuðkÚkeoLke
Lke[u {wsçkLke òýfkhe nkuðe sYhe Au.
(1) ÔÞÂõík rðrþü fu MkuðkÚkeo þwt EåAu Au.

(1)  Mktíkku»k {u¤ððku.
(2)  rLkhkþk-níkkþk Ëqh fhðe.
(3)  Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðwt.
(4)  ÃkrhÂMÚkrík MkkÚku fkÞofíkkoLkwt Mktíkw÷Lk {u¤ððwt.

(1) yk {kxu fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLkwt Mkqû{ yð÷kufLk fhe MkuðkÚkeoLkku yLkw¼ð, rð[khðkLke
heík, r¢ÞkykuLke rðþu»kíkk Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkku «fkh ðøkuhu rð»kÞ{kt fkÞofíkkoyu
òýfkhe {u¤ððe òuEyu.

(2) MkuðkÚkeoLkku ÔÞðnkh fuðku Au íkuLkwt ¿kkLk fkÞofíkkoLku nkuðwt òuEyu. suÚke íkuLkk ÔÞÂõíkíðLke
÷kûkrýfíkkykuLke ¾çkh Ãkzu Au.

(3) MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíð WÃkh {kºk íkuLkk yøkkWLkk yLkw¼ðLke yMkh ÃkzðkLke MkkÚku
ðíko{kLk yLkw¼ðkuLke yMkh Ãkzu Au. ykÚke fkÞofíkkoyku MkuðkÚkeoLke ðíko{kLk SðLk
ÃkØrík fuðe Au íku òuðwt òuEyu.

(4) MkuðkÚkeoLkk yLkw¼ðkuLke MkkÚku íkuLke ¼rð»ÞLke EåAkyku yLku ykfktûkkyku íkuLkk ÔÞðnkh
Ãkh yMkh fhu Au. ykÚke fkÞofíkkoLke MkuðkÚkeoLke ¼rð»ÞLke ÞkusLkkyku Mk{S, ¿kkLk
«kó fhe íkuLke fuðe heíku {ËË fhe þfkÞ íku òuðwt òuEyu.

(5) ÔÞÂõíkLkku ðíko{kLk ÔÞðnkh yuðe yktfkûkkyku Ãkh ykÄkrhík nkuÞ Au fu, su yuLke
MktMf]ríkyu íkuLke ÂMÚkrík yLku ¼qr{fkLkk MktË¼o{kt «ËkLk fhu Au. fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke
¼qr{fk yLku ÃkrhÂMÚkrík Mk{sðkLkku «ÞíLk fhðku òuEyu.

(6) MktMÚkk{kt ykðLkkh ÔÞÂõík (MkuðkÚkeo) nt{uþk Ëçkký (Stress) yLkw¼ðíkku nkuÞ Au. su
çku «fkhLkk nkuÞ.
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(1)  MkuðkÚkeo Ãkkuíku suLku Mk{MÞk fu Ëçkký {kLku Au íku.
(2)  yMk{Úkoíkk fþwt s Lk fhe þfðkLke ÂMÚkrík ËçkkýLkku yLkw¼ð fhkðu Au. ËçkkýLku
       fkhýu ÔÞÂõík Úkkuzk Mk{Þ {kxu Mk{MÞk Mk{kÄkLk fhe þõíkku LkÚke.

(7) ÔÞÂõík yuf þkherhf {kLkrMkf MktøkXLk Au. ykÚke ßÞkhu íkuLkwt fkuE yuf ytøk «¼krðík
ÚkkÞ Au íÞkhu íkuLke yMkh þhehLkk yLÞ ytøkku Ãkh Ãkzu Au. ykÚke fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke
þkherhf {kLkrMkf ÂMÚkrík Mk{sðkLkku «ÞíLk fhðku òuEyu.

(2)  Mk{MÞk :

ÔÞÂõíkLke hku®sËe SðLkherík{kt yLkuf sYrhÞkíkku nkuÞ Au. ßÞkhu yk sYrhÞkíkku
fu ¼qqr{fk ÞkuøÞ heíku Ãkqhe Úkíke LkÚke íÞkhu íku Mk{MÞk fu Ëçkký yLkw¼ðu Au. yLku Mk{MÞkLkwt
Mk{kÄkLk fhe þõíke LkÚke. ykÚke ðiÞÂõíkf fkÞofíkkoyu MktMÚkk{kt ykðLkkh MkuðkÚkeoLku íkuLke
¼qr{fk ÞkuøÞ heíku ¼sðe þfu íku {kxu {ËË fhðkLke nkuÞ Au. fkÞofíkko MkuðkÚkeoLke yktíkrhf
Mk{MÞkyu Ãkqhe fhðk {Lkkur[rfíMkkLkku WÃkÞkuøk fhu Au. fkÞofíkko MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk {wÏÞfuLÿ
WÃkh æÞkLk ykÃkeLku Mk{MÞkykuLku MktÃkqýo heíku íkÃkkMku Au yLku íku {kxu fkÞofíkko Lke[uLke çkkçkíkku
Ãkh æÞkLk ykÃku Au.

(1)  MkuðkÚkeo þwt EåAu Au íku{s íkuLke {wÏÞ sYrhÞkík þwt Au ?
(2)  fkÞofíkko þwt {níðÃkqýo Mk{su Au.
(3)  MktMÚkk{kt fE fE Mkøkðz WÃk÷çÄ Au.
fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke EåAkLku æÞkLk{kt hk¾eLku fk{Lke þYykík fhðe òuEyu yLku

ÃkkuíkkLkk yLkw¼ð îkhk Mk{MÞkLkk fuLÿ®çkËw MkwÄe ÃknkU[ðwt òuEyu. fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk
yktíkrhf yLku çkkÌk çktLku Ãkrhçk¤kuLku Mk{sðkLkk nkuÞ Au.
Mk{MÞk Mk{kÄkLkLke «r¢ÞkLkk çku íkçk¬k Au.

(1)  Mk{MÞkLkwt rð&÷u»ký fhðkLkku íkçk¬ku
(2)  rLkýoÞ «r¢Þk
Mk{MÞkLkwt rð&÷u»ký fhðk{kt ÔÞÂõíkLke yÃkuûkkyku yLku íkuLku Ãkqhe fhðkLke MkuðkÚkeo

ðkMíkrðf ÃkrhÂMÚkrík, ¼qr{fk yÃkqýoíkk, Mk{MÞk WíÃkÒk fhLkkh Ãkrhçk¤ku Lku þkuÄðk sYhe
çkLku Au. rLkýoÞ «r¢Þk{kt WÆuþkuLkwt MÃk»xefhý, ðøkeofhý yLku Mk{kÄkLkLkk ðifÂÕÃkf WÃkkÞku
íkuLkwt {qÕÞktfLk ðøkuhu ytøkuLkwt ¿kkLk fkÞofíkko {kxu sYhe Au.
(3)  MÚkkLk :

MkuðkÚkeo {ËË {kxu su MÚkkLk Ãkh ykðu Au íkuLku MktMÚkk fnu Au. MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkøkík fkÞkuo
yLku Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk MktMÚkkLkk {kæÞ{ îkhk s ÚkkÞ Au. MknkÞíkk {kxu sYhe ¼kiríkf MkkÄLk-
Mkk{økúe, rðrþü Mkuðk, ykŠÚkf MknkÞíkk ðøkuhuLke ÔÞðMÚkk MktMÚkk îkhk s ÚkkÞ Au. MktMÚkk
MkkðosrLkf nkuÞ fu ÔÞÂõíkøkík íku{kt fux÷kf Mk{kLk Mkk{kLÞ ÷ûkýku nkuÞ Au su fkÞofíkkoyu
òýðk sYhe nkuÞ Au. MktMÚkk Mk{ks fu rðrþü Mk{qnLke EåAkLku MÃkü fhu Au. MktMÚkk fux÷kf
fkÞo¢{ku rðfMkkðu Au. su îkhk rðþu»k ûkuºkLke sYrhÞkík Ãkqhe fhe þfkÞ Au. MktMÚkk yLku íkuLkk
f{o[kheykuLkwt W¥khËkrÞíð MktMÚkkLkk fkÞkuo Ãkqhk fhðkLkwt nkuÞ Au. ðiÞÂõíkf fkÞofíkko MktMÚkkLkk
ÔÞÂõíkøkík «ríkrLkrÄ íkhefu Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhu Au. fkÞofíkko MktMÚkkLkku «ríkrLkrÄ nkuÞ Au.
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MkkÚku-MkkÚku íku ÃkkuíkkLkk ÔÞðMkkÞLkwt «ríkrLkrÄíð Ãký fhu Au. ykÚke fkÞofíkko {kºk MktMÚkk Lkku ¼køk
ÚkELku s fk{ fhu íku sYhe LkÚke. íku MktMÚkkLkk MkkÄLkku yLku †kuíkku Lkku WÃkÞkuøk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk
Mk{kÄkLk {kxu fhu Au;Ãkhtíkw, ÃkkuíkkLke ÔÞðMkkrÞf rðrÄyku, fkÞo «ýk÷e íkÚkk fkÞo¢{ku Lkku
WÃkÞkuøk fhu Au su íkuýu ÔÞðMkkÞ{ktÚke {u¤ðe Au.
(4)  «r¢Þk :

Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo «r¢Þk {q¤¼qík heíku Mk{MÞk Mk{kÄkLk fhðkLke «r¢Þk
Au. òu fu çkÄk s «fkhLke Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk yk «r¢Þk îkhk þõÞ LkÚke. {kºk yktíkrhf yLku
çkkÌk Mk{kÞkusLk MkkÚku MktçktrÄík Mk{MÞkyku fu su ÔÞÂõíkLku íkuLke ¼qr{fk ¼sððk{kt yMk{Úko
çkLkkðu Au. íkuLku MkuðkfkÞo{kt Mkktf¤ðk{kt ykðu Au.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofíkkoyu {wÏÞ ºký fkÞkuo fhðkLkk Au.
(1)  MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk
(2)  ÔÞÂõíkíð yLku Mkk{krsf ÃkÞkoðhý MktçktrÄík íkÚÞkuLku íkÃkkMkðk
(3)  Mk{MÞkLkwt rLkËkLk yLku MkuðkÚkeoLkk Mknfkh îkhk yktíkrhf yLku çkkÌk Mk{MÞkLkku WÃk[kh.

fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk MktË¼o{kt ðÄw Lku ðÄw òýfkhe {u¤ðu Au. yk fkÞo
ºký Úke [kh {w÷kfkík{kt þõÞ çkLku Au. Mk{MÞkLku Mk{sðk {kxu fkÞofíkko rLkheûký, yð÷kufLk,
yLðu»ký, YçkY {w÷kfkík ðøkuhu «ÞwÂõíkykuLkk WÃkÞkuøk fhu Au. fkÞofíkkoLkwt æÞkLk Mk{MÞkLke
MkkÚku MkuðkÚkeo Lku ÔÞÂõíkíð WÃkh Ãký nkuÞ Au. íku MkuðkÚkeoLku MktMÚkkLkk WÆuþku yLku MkøkðzkuÚke
Ãkrhr[ík fhkðu Au. íku{s yu MÃküíkk fhu Au fu, íkuLku {ËË õÞkt MkwÄe fhðk{kt ykðþu.
Mk{MÞkLkk ÞkuøÞ yÇÞkMk ÃkAe íkuLkwt rLkËkLk fkÞo þõÞ çkLku Au. Mk{MÞkLkwt fkhý yLku MkuðkÚkeoLku
fE heíku {ËË fhðkLke Au íku çkkçkík Lk¬e fhu Au. fkÞofíkko ºký «fkhLkwt rLkËkLk fhu Au.
(1)  økríkþe÷ rLkËkLk :

su{kt MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk íkÚkk íkuLkku ÃkÞkoðhý MkkÚku MktçktÄ, ðíko{kLk ÂMÚkríkLke Mk{MÞk
WíÃkÒk fhðk{kt þwt ¼qr{fk Au yLku íkuLkku ÔÞÂõík Ãkh þwt «¼kð Ãkzu Au. íku òýðk{kt ykðu Au.
(2)  fkhýkí{f rLkËkLk :

MkuðkÚkeoLkk Mk{MÞkí{f ÔÞðnkhLku MktçktrÄík ½xLkkykuLku íkÃkkMkðk{kt ykðu Au.
(3)  WÃk[khí{f rLkËkLk :

su{kt Lk¬e fhðk{kt ykðu Au fu, õÞk õÞk MkkÄLkku yLku «ÞwÂõíkyku îkhk MkuðkÚkeoLke
Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhe þfkÞ Au. íku {kxu fkÞofíkko ÃkrhÂMÚkrík MkwÄkh yð÷tçkLk, íkkËkí{efhý,
Mðef]rík, «kuíMkknLk, [[ko, rLkËuoþLk ðøkuhu MkkÄLkkuLkku WÃkÞkuøk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk yLkwMkkh
fhu Au.
4.2.4 fxkufxeLke ÂMÚkrík{kt ËhBÞkLkøkeheLkwt {kìz÷ (Crisis Interveation Model) :

fxkuõxeLke ÂMÚkrík{kt ËhBÞkLkøkeheLkwt {kuz÷ ðiÞÂõíkf r[rfíMkkLkwt LkkLkwt {kuz÷ Au. ðíko{kLk
Mk{Þ{kt ðÄw WÃkÞkuøke {kLkðk{kt ykðu Au. òu fu yk {kuz÷ fkuE {níðLkku MkiØktríkf fu ÔÞðnkrhf
{kuz÷ LkÚke fu íku{kt {q¤ {kLÞíkkyku fu rðþu»k ÃkrhÂMÚkríkLkwt MÃküefhý fhðk{kt ykÔÞwt LkÚke;Ãkhtíkw,
íku yuðe ÔÞÂõíkyku fu fwxwtçkLke MknkÞíkk {kxu Au fu, suyku Mktfxfk÷eLk fu {w~fu÷ Mk{MÞkí{f
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ÃkrhÂMÚkrík{ktÚke ÃkMkkh Úkíkk nkuÞ yLku íku{Lku {ËËLke íkkífk÷ef sYrhÞkík Au. ðíko{kLk Mk{Þ{kt
yk {kìz÷Lkku WÃkÞkuøk Mk{ksfkÞo yLku {kLkrMkf MðkMÚÞ yu{ çktLku ûkuºkku{kt ÚkkÞ Au.
{kìz÷Lkku rðfkMk :

yk {kuz÷Lkk rðfkMk{kt ÷½w r[rfíMkk fu MktfxøkúMík MknkÞíkkLkk MktþkuÄLkkuLke {níðLke
¼qr{fk Au. fkuEÃký Mk{qn, Mk{wËkÞ fu Mk{ksLke ÂMÚkrík fkuE Mktfx¼he ÃkrhÂMÚkrík (suðe fu
Ãkqh, ¼qftÃk, Ëw»fk¤, ÞwØ, {nk{khe) yLkuf Mkk{krsf ði¿kkrLkfkuyu yk yMkhkuLku Mkk{krsf
{Lkkuði¿kkrLkf çktLku Míkh Ãkh rð&÷u»ký fÞwO. y[kLkf íkýkð fu ËçkkýÃkqýo ÃkrhÂMÚkrík, fkuE
{níðÃkqýo ½xLkk suðe fu {]íÞw fu ykŠÚkf Mktfx, Mksohe, ËkÍe sðkLke ÂMÚkrík ðøkuhu{kt íkkífkr÷f
{Lkkur[rfíMkfeÞ {ËËLke sYrhÞkík hnu Au. r÷tz{uLk (1944:101) Lkk MktþkuÄLkku{kt yk {kìz÷Lkwt
{níð MÃkü fÞwO Au. íku{Lku {]íÞw íkÚkk ÔÞÂõíkøkík nkrLkLke yMkh yLku fwtxwçkLke ÂMÚkrík Ãkh
yÇÞkMk fhe rMkØ fÞwO Au fu, Mktfxfk÷eLk MknkÞíkk ðÄw «¼kðe nkuÞ Au.

÷½wfk÷eLk ðiÞÂõíkf Mkk{krsf MkuðkfkÞoLkku WÕ÷u¾ «k[eLk Mk{Þ{kt òuðk {¤u
Au;Ãkhtíkw, íÞkhu íkuLkwt fkuE ði¿kkrLkf {níð Lk níkwt. ÷ktçkk Mk{ÞLke MknkÞíkkLku s MknkÞíkk fu
{ËË {kLkðk{kt ykðíke. {kuxu¼køku íkuLku s {níð yÃkkíkwt níkwt;Ãkhtíkw, çkuÚkkuo huLkkuÕz (Bertha
Reynolds) fkÞkoí{f þk¾kLkk MktþkuÄLkku íkÚkk Ãk÷o{uLkLkk Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkk yr¼øk{{kt
÷½w r[rfíMkk {kuz÷Lkku WÕ÷u¾ {¤u Au. fux÷ef yuðe MktMÚkkyku su Þkºke MknkÞíkk ËËeoykuLke
ÞkËe ðøkuhu{kt yk «fkhLke {ËË fhíke níke. yu÷ufÍuLzh íkÚkk VuLMkLkk ÃkwMíkf (Psychosomatic
Theraphy) {kt {Lkkurð&÷u»kýkí{f {kuz÷{kt ÷½w r[rfíMkkLke sYrhÞkík Ëþkoðe Au. {÷Lk
Lkk{Lkk rðîkLku ÷½w r[rfíMkk «ýk÷eLkku rðfkMk fÞkuo Au.

MktfxøkúMík Mktfxfk÷eLk r[rfíMkkLku WÃkÞkuøk ÔÞÂõík rðþu»k WÃkhktík, fwxwtçk yLku
fux÷efðkh rðþk¤ Mkk{krsf ÔÞðMÚkk{kt {kxu ÚkkÞ Au.
fxkufxe(MktfxMk{Þ)Lkku yÚko :

Mkk{kLÞ yÚko{kt òuEyu íkku MktfxMk{Þ yux÷u ðíko{kLk ÂMÚkrík{kt yÔÞðMÚkk
(yMíkÔÞMíkíkk) yk yÚko yu rMkØktík Ãkh ykÄkrhík Au fu, fkuEÃký ÃkrhÂMÚkrík{kt ÔÞÂõík ÃkkuíkkLkwt
Mk{íkw÷Lk ò¤ððkLkku «ÞíLk fhu Au. su íkuLke yLkwfq÷Lk ûk{íkk yLku Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLkLke
ûk{íkk {wsçk fhu Au. SðLk{kt fux÷efðkh ÃkrhÂMÚkrík yuðe ykðu Au fu, ßÞkhu ÔÞÂõíkLkwt
Mk{íkw÷Lk yufkyuf ¾kuhðkE òÞ Au. íÞkhu ÔÞÂõíkLke yLkwfq÷Lk yLku Mk{kÄkLk fhðkLke ûk{íkk
½xe òÞ Au. íkuLke þÂõík, ûk{íkk, ÞkuøÞíkk, rLkÃkwýíkk Mk{íkw÷Lk ò¤ððk ÞkuøÞ hnuíke LkÚke.
íÞkhu ykðe ÂMÚkríkLku MktfxøkúMík Mk{Þ(Mktfxfk÷eLk) fnu Au.
Lke[uLkk ºký Ãkrhçk¤ku MktfxLke ÂMÚkrík WíÃkÒk fhu Au.
(1) yuf yÚkðk ðÄkhu {w~fu÷eyku fu ½xLkkyku su SðLk {kxu Ãkzfkh Q¼kuu fhu.
(2) ðíko{kLkLke {q¤¼qík sYrhÞkíkkuLke ÃkqŠík {kxu.
(3) Mk{MÞkLku n÷ fhðk {kxuLke «ÞwÂõíkykuLke ¾k{e.
MkuðkÚkeoLkwt {qÕÞktfLk :

MkuðkÚkeo({ËË ÷uLkkh ÔÞÂõík) Lkwt ÔÞÂõíkíð íku{s íkuLke «ð]r¥kykuLke {krníke nkuðe
sYhe Au. MkuðkÚkeoLke yLkwfq÷Lk ûk{íkk yLku íkuLkk WÃkkÞku íku{s íkuLkk ÔÞÂõíkíð «fkhLke {krníke
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÷½w r[rfíMkk {kxuLke «ÞwÂõík Lk¬e fhu Au. íkuLkk {kxu MkuðkÚkeo MkkÚku ÷ktçkk Mk{ÞLke {w÷kfkík
sYhe Au su yk r[rfíMkk «r¢Þk{kt Mkt¼rðík Úkíkwt LkÚke. ykÚke r[rfíMkfLkku yLkw¼ð yk
ûkuºk{kt {níðÃkqýo çkLku Au. r[rfíMkf ÃkqðkoyLkw¼ðLkk ykÄkh Ãkh MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk íku{s
íkuLke «ríkr¢Þk òuELku {krníke {u¤ðu Au. [uíkLk yLku y[uíkLk Mkt[kh «r¢ÞkÚke Ãký {krníke
{¤e þfu Au. fkÞofíkko yøkkWLkk Mktfx Mk{ÞLkk MktþkuÄLkLkku Ãký æÞkLk{kt ÷u Au. suLkkÚke ÔÞÂõíkLke
«ríkr¢Þk yLku íkuLke yMkhku ytøku {krníke {¤u Au.
Mktfx Mk{ÞLke ÂMÚkríkLkk ÷ûkýku :

(1) ßÞkhu ÔÞÂõík Ãkh Mktfx ykðu Au. íÞkhu íku ¾qçk ®[íkkíkwh çkLku Au. {kLkrMkf íkLkkð ðÄu
Au íkuLkk{kt rLkhkþk, yMktíkku»k níkkþk ø÷krLk yÃkhkÄ ¼kðLkk òuðk {¤u Au. íkuLke
rð[khþe÷íkk ½xu Au. MktfxMk{ÞLke ÃkrhÂMÚkrík{kt þwt fhðwt òuEyu yLku íkuLkk {kxu
õÞk WÃkkÞ fhðk òuEyu íku Mk{S þõíkku LkÚke. ßÞkhu ®[íkk ðÄu Au íÞkhu
«íÞûkefhý ½xu Au.

(2) ÔÞÂõíkøkík yMðMÚkíkk {kxuLkk ½ýk íkçk¬k nkuÞ Au. «Úk{ íkçk¬k{kt íkýkð ðÄu Au
suÚke ®[íkk WËT¼ðu Au. ÔÞÂõík yMknkÞíkk yLkw¼ðu Au. Mk{MÞkLku Ëqh fhðkLke
«ÞwÂõíkyku ys{kðu Au; Ãkhtíkw, íku ÃkAe rLk»V¤íkk {¤u íkku íkýkð ðÄu Au. íku Mk{Þu
suLkkÚke Mktfx Mk{ÞLkk Þtºkku fu «ÞwÂõíkyku WÃkÞkuøk{kt ÷uðkÞ Au. suLkkÚke ºký çkkçkíkku
òuðk {¤u Au.
(1)  Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fu Wfu÷ {¤u.
(2)  Mk{MÞk ytøku VheÚke rð[kh fhe æÞuÞ{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððwt.
(3)  sYrhÞkíkkuLku s Mk{kó fhðe suÚke Mk{MÞk Ëqh ÚkE òÞ.
(4)  fux÷kf Mkk{kLÞ yLkwfq÷Lk {kxuLkk WÃkkÞku fhðk.

«khtr¼f MkkuÃkkLk :

yk {kìz÷{kt ÷½w r[rfíMkk {kxuLkku Mk{Þ Mk{MÞk fuðk «fkhLke Au íkuLkk Ãkh ykÄkrhík
Au. fux÷efðkh yuf s {w÷kfkík{kt Mk{kÄkLk {¤u Au. ßÞkhu fux÷efðkh yLkuf {w÷kfkíkku ÃkAe
Mk{kÄkLk {¤u Au;Ãkhtíkw, yk {kìz÷ {kt yuf çkkçkík {níðLke Au fu, MkuðkÚkeo MkkÚkuLke «Úk{
{w÷kfkík WÃk[khí{f MktË¼o{kt {níðLke Au. Mktfx Mk{ÞLke ÂMÚkrík yLku Mk{Þ Ãkh r[rfíMkk
ykÄkrhík Au. Mkk{kLÞ heíku 6 yXðkrzÞkLkku r[rfíMkkLkku WÕ÷u¾ fÞkuo Au;Ãkhtíkw, fkÞofíkko Ãkh
ykÄkrhík Au íku MktfxMk{ÞLke ÂMÚkrík{kt MkuðkÚkeoLku fE heíku {ËË fhu Au. yk r[rfíMkkLkwt {níð
yu Au fu, MkuðkÚkeoLku ¾qçk s ÍzÃkÚke {ËË {¤ðe òuEyu. fkÞofíkkoLkwt Mkðo «Úk{ fkÞo yu nkuÞ Au
fu, ðíko{kLk Mk{MÞkLkwt yMÚkkÞe MðYÃku rLkËkLk fhe fkÞfíkkoyu ÃkkuíkkLke ¼qr{fk yuðe heíku
¼sððkLke Au fu, MkuðkÚkeoLke MkkÚkuLke Ãknu÷e {w÷kfkík{kt s íkuLke ®[íkk yLku íkLkkð ykuAku fhe
þfu. íku{s MkuðkÚkeoLku yu ykïkMkLk {¤ðwt òuEyu fu íkuLke ÂMÚkrík{kt MkwÄkhku ÚkðkLke ykþk Au.
WÃk[kh rMkØktík yLku «ÞwÂõíkyku :

Mktfx Mk{ÞLkku r[rfíMkk {kuz÷Lke nsw MkwÄe ði¿kkrLkf ykÄkh fu «ÞwÂõík rðfrMkík ÚkE
LkÚke. íku{ Aíkkt íkuLkku WÆuþ òuEyu íkku
(1)  Mktfx Mk{Þ ËhBÞkLk WËT¼ðu÷e ÷ûkýku{ktÚke {wÂõík yÃkkððe.
(2)  Mktfx Mk{Þ Ãknu÷kLke ÂMÚkríkLke fkÞkoí{fíkkLku MktøkrXík fhðe.
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(3)  Mk{MÞk WíÃkÒk fhLkkh Ãkrhçk¤ku ytøkuLke {krníke {u¤ððe.
(4)  MkuðkÚkeoLkku WÃk[kh fhe þfu íkuðe WÃk[khkí{f ÃkØríkykuLku Mk{sðe.
(5)  ðíko{kLk Mk{ÞLkk íkýkð fu ËçkkðLku Mk{S íkuLkk {q¤ Míkkuºk ytøku {krníke {u¤ððe.
(6)  yLkwfq÷LkLke Lkðe heíkku Mk{sðe suÚke MkuðkÚkeoLku {ËË fhe þfkÞ.

yk {kìz÷{kt MkuðkfkÞoLke çkÄe s «ÞwÂõíkykuLku Mk{ÞkLkwMkkh WÃkÞkuøk{kt ÷E þfkÞ
Au. nMíkktíkhý, MÃküefhý, Mk÷kn, {tºkýk, ÃkwLk:rðïkMk ðøkuhu «ÞwÂõíkykuLkku WÃkÞkuøk fhe
þfu Au.
4.3 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞofíkkoLke ûk{íkkLkku yr¼øk{ (Competency based

approach)

yk yr¼øk{Lke Äkhýk yu Au fu, MkuðkÚkeoLkk «&™kuLku n÷ fhðk {kxu fkÞofíkkoyu
ði¿kkrLkf árü fu¤ððe sYhe Au. yk {kxu fkÞofíkko{kt Wå[ fûkkLke ykðzík, fwþ¤íkk, íkk÷e{
yLku MkuðkfkÞo fhðk {kxuLke Ãkkºkíkk (÷kÞfkík) íkuLkk{kt nkuðe òuEyu. su{ çkeò ÔÞðMkkÞku
(suðk fu zkpõxh, ðfe÷, yìLSLkeÞh) {kt fk{ fhðk {kxu rðrþü ði¿kkrLkf ¿kkLkLke sYh Au
yuðwt ¿kkLk Mkk{krsf fkÞofíkko{kt nkuðwt òuEyu. íkuðe Äkhýk ÃkkA¤ yk yr¼øk{ WËT¼ÔÞku Au.
su fkÞofíkkoyku MkuðkÚkeoLku MkeÄu MkeÄe Mkuðk ykÃku Au. íkuLkk {kxu fuðk «fkhLke ûk{íkk nkuðe òuEyu
íku yk yr¼øk{{kt rLkËuorþík Au. MkuðkÚkeoLku Mkuðk ykÃkðk{kt fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLkk {wÏÞ çku
Ãkrhçk¤kuLku Mk{sðkLke ûk{íkk rðfMkkððe òuEyu. su{kt,
(1) çkkÌk Ãkrhçk¤ku
(2) ÔÞÂõíkøkík Ãkrhçk¤ku

MkuðkÚkeoLkk çkkÌk Ãkrhçk¤ku su{kt íkuLke ykswçkkswLkwt Mkk{krsf ðkíkkðhý su{kt ¿kkrík,
Ä{o, ¼k»kk, heík-rhðkòu, ÃkhtÃkhkyku, Mk{ksLke swËe swËe ¼qr{fkykuLke yÃkuûkkyku su MkuðkÚkeoLkk
«&™ku fu Mk{MÞkyku {kxu fux÷u ytþu sðkçkËkh Au íku òuðwt òuEyu.

MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkøkík Ãkrhçk¤ku{kt íkuLkwt ÔÞÂõíkíð, ðíkoLk, rð[khku, {qÕÞku, {kLÞíkkyku,
«uhýk ðøkuhu sðkçkËkh nkuÞ Au. ykÚke fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLkk «&™ku {kxu õÞk Ãkrhçk¤ku
sðkçkËkh Au íku Mk{sðkLke ûk{íkk íku{s íkuLkk fkuE yuf ÃkkMkktLku {níð Lk ykÃkðwt òuEyu.
fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLku ÃkkuíkkLke ûk{íkkLku çknkh ÷kððkLkku íku{s íkuLke ykðzíkLku ðÄw rðfMkkððkLkku
«ÞíLk fhðku òuEyu suÚke MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk «&™Lkku Wfu÷ n÷ fhðk Mkûk{ çkLku.yk yr¼øk{{kt
MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Lku n÷ fhðk {kxu fkÞofíkko{kt Lke[uLke ûk{íkk nkuðe sYhe Au.
(1) yk yr¼øk{Lkku ÏÞk÷ yu Au fu, Mkk{krsf fkÞofhu MkuðkÚkeoLkku Mk{Þ yLku ÃkiMkk çktLku

ðuzVkÞ Lknet íku heíku sðkçkËkheÚke Mk¼kLkíkk MkkÚku íkuLkk «&™Lku n÷ fhðkLke ûk{íkk
nkuðe òuEyu.

(2) Mkk{krsf fkÞofhu MkuðkÚkeoLkk «&™Lku n÷ fhðkLkk fkÞo{kt íkçk¬kðkh fux÷e MkV¤íkk
{¤u Au íku {kÃkðkLkk ÷ûÞktfku (Indicator) rðfMkkððk òuEyu. Ëk.ík.fkuE MkuðkÚkeoLkku
«&™ 6 {rnLk{kt n÷ ÚkkÞ íkuðku nkuÞ íÞkhu ºký {rnLkk{kt fux÷ku VuhVkh ÚkÞku íkuLkwt
{kÃkLk fhe þfu.
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(3) fkÞofíkko{kt ÃkkuíkkLkk fuMk Lku MkkuÕð fhðk {kxuLkwt íkçk¬k «{kýuLkwt ykÞkusLk fhðkLke
ûk{íkk nkuðe òuEyu. ÔÞÂõíkyku ðå[u yLku Mk{ksLke ytËh fuðe rð¼Òkíkk Au íku
ytøkuLke Mk¼kLkíkk nkuðe òuEyu.

(5) Lkiríkf «&™ku ytøkuLke Mk{s yLku MktðuËLkþe÷íkk Mk{sðkLke ûk{íkk nkuðe òuEyu.
(6) MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku økwó hk¾ðkLke MkkÚku MkuðkÚkeoLke Lkiríkf çkkçkíkku{kt fux÷wt ÔÞõík

fhðwt yLku fux÷wt Lk fhðwt íkuLke Mk¼kLkíkk fkÞofíkko{kt nkuðe òuEyu.
MkuðkÚkeoLkk «&™ku fu {w~fu÷eykuLku Mk{sðk{kt fkÞofíkko {kxu çku çkkçkíkkuLkwt ¿kkLk {níðLkwt Au.
(1)  yLkw¼ðsLÞ ¿kkLk :

fkÞofíkkoLku ÃkwMíkfku, hurzÞku, xu÷erðÍLk, Mk{k[khÃkºkku yLÞ Mkt[kh {kæÞ{ku ðøkuhu
îkhk {¤íke su íku ûkuºkLke {krníkeÚke {krníkøkkh nkuðku òuEyu. suÚke MkuðkÚkeoLkk «&™Lkku
rLkhkfhý{kt yk ¿kkLk WÃkÞkuøke çkLke þfu.
(2)  MkiØktríkf ¿kkLk :

MktË¼o{kt {Lkw»Þ ðíkoLk ytøkuLkk {kLkMkþk†eÞ, Sðþk†eÞ yLku Mk{ks {kLkðþk†eÞ
rð[khku yLku MktþkuÄLkkuÚke fkÞofíkko {krníkøkkh íku{s íku ytøkuLkk ¿kkLkÚke Ãkrhr[ík nkuðku òuEyu
suÚke íku MkuðkÚkeoLku ÞkuøÞ {køkoËþoLk ykÃkeLku íkuLkk «&™ku òýe þfu. fkÞofíkko ÃkkMku Ãkqhíke {krníke
nkuÞ yLku íku yuLkku WÃkÞkuøk Lk fhu íÞkhu íku fk{ fhðkLke íkuLke ûk{íkk ykuAe sýkÞ Au.
fkÞofíkkoLke ûk{íkkLkk rðfkMk {kxu Lke[uLke çkkçkíkkuLkku íkVkðík Mk{sðku òuEyu.

(1)  íkÚÞ þwt Au ?
(2)  rMkØktík þwt Au ?

fkÞofíkko{kt ðýoLk yLku yLkw{kLk swËk Au íkuLke MÃküíkk nkuðe òuEyu.
MkuðkÚkeo su Ë÷e÷ fhu Au íku ¾kuxe, nkMÞkí{f fu Lk¬h Au íkuLke ðå[uLkku íkVkðík Mk{sðkLke
ûk{íkk fkÞofíkko{kt nkuðe òuEyu.
Mkk{krsf fkÞofíkko {kxu yk çkÄw òýðkLke sYh yux÷k {kxu Ãkze fu Mk{Þ Lke MkkÚku
(1) fkÞofíkkoLkwt fk{ diversify ÚkÞwt Au. íku{kt rLk»ýkíkefhý ðæÞwt Au. Ëk.ík. {tËçkwrØ,

ytÄ, yÃktøk, †eyku, çkk¤fku, ð]Øku yk{ MkuðkÚkeo{kt rðr¼Òkk ðÄe Au íkuLke MkkÚku
rðþu»kefhý ðÄu.

(2) Mkk{krsf fkÞofíkkoyu rðþk¤ sLkMk{wËkÞLke MkkÚku fk{ fhðkLkwt nkuðkÚke íku{Lku rðrþü
íkk÷e{Lke sYh Au.

(3) rðþk¤ ÃkkÞk Ãkh rMkØktíkku yLku ¿kkLk ðæÞwt Au. íkuLku fkhýu {krníke ½ýe ðÄe Au íÞkhu
íkuLkku WÃkÞkuøk fheLku fE heíku Mkuðk ykÃkðe íkuLke ûk{íkk fkÞofíkko{kt sYhe Au.
swËk swËk «fkhLkk MkuðkÚkeoLkk «&™ku swËk swËk nkuÞ íku {wsçk fkÞofíkkoyu íkuLku ykLkwþktrøkf

ÃkØríkLkku WÃkÞkuøk fhðkLke ûk{íkk sYhe Au.yk yr¼øk{yu fkÞofíkko {kxu (learning approach)
þe¾ðkLkku Au. íku{kt fwþ¤íkk(skill) «kó fhðe yLku fE heíku ÔÞðÂMÚkík heíku ÃkkuíkkLkku (goal)
æÞuÞ «kó fhe þfu.
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fkuEÃký fkÞofíkko {kxu çkÄe s skill ÃkqhuÃkqhe rþ¾Þk nkuíkk LkÚke. íkuLke fwþ¤íkk fu
þe¾ðkLke «r¢Þk [k÷w nkuÞ Au.MkuðkÚkeoLkk «&™kuLku n÷ fhðk {kxu Mkk{krsf fkÞofíkko {kxu
Lke[uLke çkkçkíkku sYhe Au.
(1) ¿kkLk. Ëk.ík. çkk¤ fÕÞkýLkwt fk{ fhíkk fkÞofíkko {kxu MkuðkÚkeoLkk {kíkk-rÃkíkk,fwxwtçkLku

÷økíkk fkÞËkLke òýfkhe.
(2) Mkíkík fk{ fhíkk hnuðwt.
(3) ÃkkuíkkLkk «ÞíLkkuLkk Ãkrhýk{ku ytøkuLke Mk¼kLkíkk hk¾ðe.
(4) {kLkrMkf hkuøke {kxu Ëðk¾kLkk{kt Ëk¾÷ fhðkLke sYrhÞkík; zkpõxh, sYhe Mkøkðz
(5) ðíkoLkLkk rMkØktíkkuLke òý
(6) {Lkw»Þ Mk{ksLkk rðfkMkLkk íkçk¬k
(7) {kLkðfÕÞkýLkk EríknkMkÚke Ãkrhr[ík nkuðwt.
(8) íðrhík rLkýoÞ fhðkLke ykðzík
(9) su íku ÃkrhÂMÚkríkLku xefkí{f heíku òuðe.
(10) ÃkkuíkkLkk fk{Lkwt Mkíkík {qÕÞktfLk fhðwt.
(11) MkuðkÚkeoLkk ðíkoLkLkwt {qÕÞktfLk fhðwt.

fkÞofíkko{kt yLÞ ÷kufku MkkÚku MkuðkLkwt òuzký nkuðwt òuEyu. su{ fu ðfe÷,zkpõxh, Ãkku÷eMk
ðøkuhu MkkÚku collabrative approach òuEyu. fkÞofíkkoLkwt æÞuÞ MkuðkÚkeoLku {ËË fu MknkÞ fhðkLkku
nkuÞ Au. MkkÚku MkkÚku MkuðkÚkeo Ãkkuíku ÃkkuíkkLku {ËË fhu íkuðe heíku íkiÞkh fhðkLkku nkuÞ Au.
4.4 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk fÞk {kuzu÷Lkk rðfkMkLkku ©uÞ {uhe rh[{LzLku òÞ Au.
(A) rLkËkLkkí{f {kuzu÷ (B) ðíkoLk{kt VuhVkhLkwt {kuzu÷

(C) Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkwt {kuzu÷ (D) WÃkhkuõík ík{k{
2. ðíkoLkLkk VuhVkhLkk yr¼øk{Lkku rðfkMkLkku ©uÞ fkuLkk Vk¤u òÞ Au.

(A) M¢eLkh (B) EðkLk Ãkkð÷kuLk

(C) {uhe rh[{Lz (D) zku÷kzo r{÷h {kuhh

3. Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kuzu÷Lkku rðfkMk fE ÞwrLkðŠMkxe{kt fhðk{kt ykÔÞku níkku.

(A) rþfkøkku ÞwrLkðŠMkxe (B) xkxk ÞwrLkðŠMkxe

(C) økqshkík rðãkÃkeX (D) fuBçkúe[ ÞwrLkðŠMkxe

4. Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kuzu÷Lkk ík¥ðku fÞk Au.

(A) yÇÞkMk, rLkËkLk, Mkkhðkh (B) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MÚkkLk, «r¢Þk

(C) ÔÞÂõík, MkuðkÚke, fkWLMku÷ªøk (D) ykÞkusLk, y{÷efhý, {qÕÞktfLk

5. fxkufxeLke ÂMÚkíke{kt ËhBÞkLkøkeheLkwt {kuzu÷Lkku WÃkÞkuøk õÞkhu fhðk{kt ykðu Au ?

(A) ¼qftÃk (B) ÞwØ

(C) hkuøk[k¤ku (D) WÃkhkuõík ík{k{
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4.5 W…Mktnkh :

yk yuf{{kt ykÃkòu yu þeÏÞk fu Mkk{krsf ðiÞÂõíkf fkÞo{kt fkÞofíkko yLku MkuðkÚkeo
ðå[u Lkku MktçktÄ yu yíÞtík {níðLke çkkçkík çkLku. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk yÇÞkMk íku{s Wfu÷
÷kððk {kxu fkÞofíkkoyu rMkØktíkkuLkwt ¿kkLk {u¤ððk{kt yLku ÔÞðnkh{kt íkuLkku fE heíku WÃkÞkuøk
fhðk{kt ykðu Au. íkuLke Mkk{kLkíkk hk¾ðe òuEyu.

Mkk{kSf ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞoLkk yr¼øk{ku swËkt swËkt Mk{ksLkk rð[khfku îkhk yLku
yLÞ rð¿kkLkku{kt íkuLkk rMkØktíkLkku WÃkÞkuøk fheLku hsq ÚkkÞ Au. yk yr¼øk{kuLkk yÇÞkMk
fhðkÚke íku{s íkuLke MÃküíkk {u¤ÔÞk ÃkAe fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLku íkuLke Mk{MÞkykuLkk Wfu÷ íkhV
÷E òÞ Au. yk yr¼øk{kuLke ŸzkýÃkqðofLke Mk{s fkÞofíkkoLku MkuðkÚkeoLkku WÃk[kh fhðk{kt
¾qçk WÃkÞkuøke çkLku.
4.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) rLkËkLkkí{f {kuzu÷

2. (B) RðkLk Ãkkð÷kuLk

3. (A) rþfkøkku ÞwrLkðŠMkxe

4. (B) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MÚkkLk, «r¢Þk

5. (D) WÃkhkuõík ík{k{

4.7 [kðeYÃk þçËku :

 Rapport - ÔÞðMkkrÞf nuíkw {kxuLkku ½Lkec MktçktÄ
 ÷½wfk÷eLk - xqtfk Mk{Þ {kxu MkuðkÚkeoLke Mkuðk fhðe
 {Lkkuhkuøk - {kLkrMkf rçk{khe
4.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. rLkËkLkkí{f {kuzu÷Lkku WÃkÞkuøk õÞkhu yLku fR heíku fhe þfkÞ rðMík]ík{kt ðýoðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. ðíkoLkLkk VuhVkhLkwt {kuz÷Lkku WÃkÞkuøk fhe MkuðkÚkeoLkk ðíkoLkLkk ÃkrhðíkoLk ytøkuLke fuMkMxze ÷¾ku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. fxkufxeLke ÂMÚkrík{kt ËhBÞkLkøkeheLkk {kuzu÷Lkku yÚko yLku WÃkÞkurøkíkk rðMík]ík{kt sýkðku.

.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................
4.9 «ð]r¥k (Activities)

1. {kuzu÷Lkku [kxo çkLkkðku.
1. {kuzu÷Lkwt Lkk{
2. õÞkhu rðfkMk ÚkÞku
3. fkuýu rðfkMk fÞkuo
4. õÞkhu WÃkÞkuøk fhe þfkÞ

2. Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kuzu÷Lkku WÃkÞkuøk rVÕzðfoLke fuMkMxzeLkk WËknhý îkhk Mk{òðku.

4.10 fuMkMxze (Case Study)

1. fåA{kt ykðe Ãkzu÷ rðLkkþfkhe ¼qftÃk{kt nehk¼kELkwt ½h Ãkze økÞwt yLku fwxwtçk{kt ÃkíLke yLku
çkk¤fkuLkwt Ãký {]íÞw ÚkÞwt Au yLku nehk¼kELku Ãký Ròyku ÚkE Au. íkku fxkufxe ÂMÚkríkLke
ËhBÞkLkøkeheLkk {kuzu÷Lkku WÃkÞkuøk fhe fuMkMxze ÷¾ku.

2. Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLku SðLk Sððkt «uhðk íkuLkk ík¥ðkuLkku WÃkÞkuøk fhe rðMík]ík{kt ðýoðku.

4.11 MktË¼o økútÚkku :

(1) Ç¢ò.Ðí²¢x¢ ÎèÝ ç}¢Ÿ¢ - 2006 „¢}¢¢ç…ÜU ±ñ²çv¼ÜU „ï±¢ ÜU¢²ü (±ñ¿¢¢çÝÜU ¼ƒ¢
¼ÜUÝèÜUè à¢ÏÎ¢±Hè ¥¢²¢ïx¢ }¢¢Ý± „æ„¢{Ý ç±ÜU¢„ }¢æ~¢¢H² }¢¢Š²ç}¢ÜU çà¢ÿ¢¢
¥¢ñÚ ©Ó™¼Ú çà¢ÿ¢¢ ç±|¢¢x¢) |¢¢Ú¼ „ÚÜU¢Ú ©œ¢ÚÐíÎïà¢ çã‹Îè „æSƒ¢Ý, H¶ª
™¼éƒü „æSÜUÚ‡¢

(2) „éÚï‹Îí ô„ã, Ðè.Çè.ç}¢Ÿ¢-2010 „}¢¢… ÜU¢²ü §ç¼ã¢„ Îà¢üÝ »±æ Ðí‡¢¢çH²¢æ !
„æà¢¢ïç{¼ „æSÜUÚ‡¢ ‹²é Ú¢õ²H Ï¢éÜU ÜU}ÐÝè1 H¶Ýª- Ðæ™}¢ „æSÜUÚ‡¢

(3) Hamilton, Gordon, 1956.Principles of Social Case work Recording; New
York, Columbia University Press (2nd edition)

(4) Pearlman, Helen, Harrish (1957) Social Case Work - A problem solving
process, chicago, The University of Chicago Press.

(5) Hamilton, Gordon 1951. Theory and Practice of Social case work;
New York, Columbia University Press.(2nd edition)

(6) Hamilton, Gordon, 1956.Principles of Social Case work Recording; New
York, Columbia University Press (2nd edition)

(7) Eileen Gambrill (1983)Case work A competency Based Approach
Premtice-Hall Inc., Englewood Cliffis, New Jersery

(8) Hollis Florence in Robert W.Etal, 1970.-Theories of Social Case
work Chicago, The University of Chicago Press,

(9) zkì.çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe - ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo-1
(10) rºkðuËe ¢ktrík Ãke.(2013)- Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkæÄrík, LkðMksoLk Ãkrç÷fuþLk,

y{ËkðkË.



   zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh
   ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe

MSW-201

rð¼køk

2
ÔÞÂõík fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLkkt MkkÄLkku
yuf{-1 LkkUÄýeÃkºkf yLku {w÷kfkíkLke LkkUÄýe, ðiÞÂõíkf  MkuðkfkÞoLkk fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ

MÚkkÃkLkLkk rMkæÄktíkku, {w÷kfkík yLku øk]n {w÷kfkík

yuf{-2 Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾™™wt {n¥ð, «fkh, fÚkk™wt
ËMŒkðuSfhý,  «r¢Þk ËMŒkðuSfhý, Mk{MÞk ykÄkrhŒ ËMŒkðuSfhý ŒÚkk
Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞk™„ehe {kxu ynuðk÷ ÷u¾™™wt {n¥ð

yuf{-3 fkÞofh MkuðkÚkeoLkk MktçktÄ
yuf{-4 MktþkuÄ™ku™wt ¿kk™, þkrçËf y™u yþkrçËf-ykt¾ Mkt…fo y™u þkherhf nkð¼kð

‚k{krsf ðiÞrõŒf fkÞo



÷u¾f
zkì. nu{w¼kR òtƒwrfÞk {ËË™eþ «kæÞk…f, {nkËuð ËuMkkR „úk{Mkuðk

{nkrðãk÷Þ, hktÄuò, „qshkŒ rðãk…eX
zkì. rð…e™ {fðkýk r™Þk{f, „úk{ Mkuðk fuLÿ, ËuÚk÷e, „qshkŒ rðãk…eX
zkì. ¢ktrík rºkðuËe r«ÂLMkÃkk÷,

©e MkkðosrLkf çke.yuMk.zçkÕÞw/yu{.yuMk.zçkÕÞw fkì÷us,
{nuMkkýk.

Ãkhk{þof (rð»kÞ)
zkì. Mke. S. Mkk™™ r™ð]¥k «kuVuMkh y™u rð¼k„eÞ yæÞûk, „qshkŒ rðãk…eX,

y{ËkðkË.

Ãkhk{þof (¼k»kk)
r«. ½Lk~Þk{ fu. økZðe rLkð]¥k r«ÂLMkÃkk÷

©e{íke yu. yuMk. [kiÄhe {rn÷k ykxTMko
fkì÷us, {nuMkkýk

Edition : 2020
Copyright©2020 Knowledge Management & Research Organization.
All rights reserved. No part of this book should be reproduced, transmitted or utilized
in any form or by any means, electronic or mechanical, including photocopying,
recording or by any information storage or retrieval system without written
permission from us.

Acknowledgement
Every attempt has been made to trace the copyright holders of material reproduced.
It may be possible that few words are missing or correction required, we will be

pleased to make necessary correction/amendment in future edition of this book.

ISBN : 978-81-937666-3-7



½xf …rh[Þ :
MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk {kxu Mk{ksfkÞo™e fw÷-7 sux÷e …ØrŒyku

rðfMkkððk{kt ykðe Au. su{kt Mkk{krsf ðiÞrõŒ MkuðkfkÞo Mkk{krsf Mkk{wrnf fkÞo y™u
Mkk{wËkrÞf Mkt„X™ …ØrŒyku ÔÞrõŒ MkkÚku …úíÞûk Mkt…fo MÚkk…e™u MknkÞŒk fhu Au. Mkk{krsf
MktþkuÄ™, Mk{ksfÕÞký ðneðx y™u Mkk{krsf r¢Þk Mktf÷Lk Mk{ksfkÞo …ØrŒyku [kh
…ØrŒyku™k r™rùŒ W…Þku„{kt {ËË fhu Au.

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo îkhk yuf s Mk{Þ{kt {kºk yuf ÔÞrõŒ™e MknkÞŒk fhe
þfkÞ Au ŒÚkk Œu{kt fuLÿ{kt ÔÞrõŒ nkuÞ Au. ¾kMk fhe™u ÔÞrõŒ™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh
÷kððk {kxu Œu™ku „n™ŒkÚke yÇÞkMk fhðk{kt ykðu Au. „n™ yÇÞkMk ƒkË r™Ëk™, Mkkhðkh
y™u y™wMkhý «r¢Þk fhðk{kt ykðu Au. ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞo…ØrŒÚke ÔÞrõŒ™e yktŒrhf
y™u ƒkÌk ûk{Œkyku™ku rðfkMk ÚkŒku nkuÞ Au y™u Œu {kxu «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au. fkÞofŒko
MkuðkÚkeo™u yuðe heŒu {ËË fhu Au fu suÚke Œu …kuŒk™e ûk{Œkyku™e sYheÞkŒ {wsƒ rðfkMk
MkkÄe™u ƒkÌk s„Œ MkkÚku Mk{kÞkus™ MÚkk…e þfu Au. ykÚke Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo yuf
yuðe …ØrŒ Au fu su ÔÞrõŒ™k yktŒrhf MktƒtÄ y™u ƒkÌk …rhrMÚkrŒyku{kt Mk{kÞkus™ MÚkk…ðk™ku
«ÞkMk Au. suÚke MkuðkÚkeo Mk{ks{kt Mð{k™ y™u „kihð¼uh Sð™ ÔÞŒeŒ fhe þfu.

ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo yuf yuðe «r¢Þk Au. su{kt {™kuMkk{krsf Mk{MÞk™ku rþfkh
yuðk ÔÞrõŒ™wt {™kuMkk{krsf yæÞÞ™, r™Ëk™kí{f {qÕÞktf™, …hk{þo, {™kurð[kh,
…Þkoðhý{kt ƒË÷kð ŒÚkk Mkuðkyku™e ÔÞðMÚkk™k {kæÞ{Úke W…[kh fhŒkt Mk{MÞk™wt Mk{kÄk™
fhe™u MkuðkÚkeo™wt Œu™k …Þkoðhý MkkÚku Mkt¼rðŒ Mk{kÞkus™ fhkððk™ku «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au
fu, suÚke fhe™u Œu Mkk{krsf ÔÞðnkh{kt «¼kð…qýo MðY… Mkk{u÷ ÚkkÞ y™u ÔÞrõŒ„Œ MŒhu
Mkw¾ y™u þktrŒ «kÃŒ fhe þfu. «MŒwŒ ½xf{kt ÔÞrõŒ y™u fwtwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™kt MkkÄ™ku™e
[[ko fhðk{kt ykðe Au. yk ½xf™u [kh ¼k„{kt ðnut[ðk{kt ykðu÷ Au.
su{k,yuf{-1{kt ™kutÄýe…ºkf y™u {w÷kfkŒ™e ™kutÄýe, ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo™kt rMkØktŒku,
{w÷kfkŒ y™u „]n{w÷kfkŒ™ku Mk{kðuþ fhðk{kt ykðu Au.

yuf{-2{kt Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾™™wt {n¥ð, ynuðk÷
÷u¾™™k «fkh, fÚkk™wt ËMŒkðuSfhý, …úr¢Þk ËMŒkðuSfhý y™u Mk{MÞk ykÄkrhŒ
ËMŒkðuSfhý ŒÚkk Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞk™„ehe {kxu ynuðk÷÷u¾™™ku
{n¥ð™ku Mk{kðuþ fhð{kt ykðu÷ Au.

yuf{-3{kt fkÞofh MkuðkÚkeo™k MktƒtÄ™ku Mk{kðuþ fhu÷ Au y™u
yuf{-4{kt MktMkkÄ™ku™wt ¿kk™, þkrçËf y™u yþkrçËf, ykt¾ Mkt…fo y™u þkherhf

nkð¼kð™ku Mk{kðuþ fhðk{kt ykðu÷ Au.



½xf™k nuŒwyku :

1. ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e {q¤¼qŒ rð[khMkhýe™ku rðãkÚkeoyku™u …rh[Þ
Úkþu.

2. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt ÔÞrõŒ y™u fwxtwƒ™wt {qÕÞ Mk{òþu.
3. ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™kt swËkt-swËkt MkkÄ™ku™ku …rh[Þ Úkþu.
4. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt ™kutÄýe y™u {w÷kfkŒ ™kutÄýe rðþu™e

Mk{s {¤þu.
5. ðiÞrõŒf Mkuðk fkÞo™k rMkØktŒku rðþu™e Mk{sý {¤þu.
6. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt rðrðÄ «fkh™e {w÷kfkŒku rðþu™e Mk{sý

«kÃŒ Úkþu.
7. hufkurzo„ rðþu™e …kÞk™e Mk{sý «kÃŒ Úkþu. hufkurzo„™k rðrðÄ «fkhku rðþu™e

òýfkhe {¤þu.
8. yMkhfkhf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo fhðk {kxu swËkt-swËkt MktMkkÄ™ku rðþu™e òýfkhe

{¤þu.
9. MktËuþkðn™™e W…Þkur„Œk Mk{òþu. MktËuþkðn™ yMkhfkhf heŒu fu{ fhðwt, Œu™k

rðþu™e òýfkhe {¤þu.
10. ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku þkrçËf y™u yþkrçËf MktËuþkÔÞðnkh

fhu Au Œu™e Mk{sý rðãkÚkeo™u {¤þu.
11. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk {kxu

sYhe ƒkƒŒku rðþu™e òýfkhe {¤þu.
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1.0 «MíkkðLkk

1.1 yuf{Lkk nuíkwyku

1.2 LkkUÄýeÃkºkf yLku {w÷kfkíkLke LkkUÄýe

1.3 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ MÚkkÃkLkLkk rMkæÄktíkku

1.4 {w÷kfkík

1.5 øk]n {w÷kfkík

1.6 ík{khe «økrík [fkMkku

1.7 WÃkMktnkh

1.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

1.9 [kðeYÃk þçËku

1.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk

1.11 «ð]r¥k

1.12 fuMkMxze

1.13 MktË¼oøkútÚk

1.0  …úMŒkð™k :

Mkk{krsf fkÞofŒkoyu ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk {kxu swËkt-swËkt MkkÄ™ku™e
sYrhÞkŒ …zu Au. yk MkkÄ™ku ÔÞrõŒ y™u fwxtwƒ MkkÚku fk{ fhðk {kxu ¾qƒ sYhe ƒ™e hnu Au.
MkkÄ™ku ð„h fk{ fhðwt þõÞ ™Úke. fk{™e Íz… y™u „wýð¥kk™ku ykÄkh MkkÄ™ku W…h
hnu÷ku Au. sux÷k MkkÄ™ku Mkkhkt y™u {sƒqŒ Œux÷wt fk{ MkkYt ÚkR þfu Au. yk MkkÄ™ku{kt õÞktf
ÔÞrõŒ(MkuðkÚkeo)™e ™kutÄýe fhðe …zu, {w÷kfkŒ fhðe …zu, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞoLkk MktçktÄ MÚkkÃkLk™k
rMkØktŒku™ku W…Þku„ fhðku …zu, ynuðk÷ ÷u¾™, fkÞofh MkuðkÚkeo ðå[u MktƒtÄku Q¼k fhðk …zu
yk Œ{k{ ƒkƒŒku MkuðkÚkeo Mkkhe heŒu Mk{S þfu y™u Œu™ku ÔÞkðnkrhf Äkuhýu W…Þku„ fhe
þfu Œu {kxu MkuðkÚkeo MkkÚku yk Œ{k{ ƒkƒŒku™wt MktËuþkðn™ yMkhfkhf heŒu fhðwt …zu.

yk Œ{k{ {wÆkyku™e Mk{sý «MŒwŒ yuf{{kt yk…ðk{kt ykðu÷e Au. su™kt îkhkt
W…hkuõŒ Œ{k{ {wÆkyku™wt M…üefhý rð„Œðkh {¤þu.
1.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{{kt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yÇÞkMk {kxuLke sYhe çkkçkíkku þe¾ðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo fhíke ð¾íku LkkUÄýeÃkºkf yLku {w÷kfkík ËhBÞkLk LkkUÄýeLke ÃkØrík
þe¾ðk {¤þu.

yuf{-1
LkkUÄýeÃkºkf yLku {w÷kfkíkLke LkkUÄýe, ðiÞÂõíkf

MkuðkfkÞoLkk fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ MÚkkÃkLkLkk
rMkæÄktíkku, {w÷kfkík yLku øk]n {w÷kfkík



ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk MktË¼o{kt {w÷kfkík yLku øk]n{w÷kfkíkLkk WÆu~Þ
yLku WÃkÞkurøkíkk rðþu {krníke {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo fhíke ð¾íku æÞkLk{kt hk¾ðkLkk fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄLkkt rMkØktíkku
rðMík]ík{kt òýðk {¤þu.

1.2 ™kutÄýe…ºkf y™u {w÷kfkŒ™e ™kutÄýe :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo yuf [ku¬Mk «r¢Þk îkhk fhðk{kt ykðu Au. yk «r¢Þk
îkhk fkÞofh MkuðkÚkeo™k ÔÞðnkh{kt ƒË÷kð ÷kðe™u Œu™e sYrhÞkŒku …qýo fhe™u Mk{MÞk™wt
Mk{kÄk™ fhu Au. Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ {kxu swËkt-swËkt ½xfku™ku yÇÞkMk fhðku sYhe ƒ™e hnu
Au. su{ fu,

(1) Mk{MÞk™e yku¤¾- Mk{MÞk™ku yÇÞkMk
(2) …rhrMÚkrŒ™wt r™Ëk™-Mk{MÞk™wt r™Ëk™
(3) ÷ûÞ«krÃŒ y™u yr¼„{-Mk{MÞk Wfu÷ {kxu™e Mkkhðkh
(4) y{÷efhý- Mk{MÞk Wfu÷ {kxu Mkkhðkh
(5) Mk{kÄk™/Mk{MÞk™ku ytŒ ÷kððku-y™wMkhý
W…hkuõŒ Œ{k{ ½xfku rðþu™e rð„Œðkh {krnŒe ™e[u «{kýu Au.

(1)  Mk{MÞk™e yku¤¾ - Mk{MÞk™ku yÇÞkMk :

fkÞofh {kxu Mk{ksfkÞo™ku {wÏÞ WÆu~Þ Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™u Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh
÷kððk™ku Au. suÚke Œu Mk{ks™k {wÏÞ «ðkn MkkÚku Mk{kÞkus™ MkkÄe Mð{k™ y™u „kihð¼uh
rstË„e Sðe þfu. yk {kxu MkuðkÚkeo™u {™ku-Mkk{krsf {ËË™e sYrhÞkŒ Au. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt
ÞkuøÞ r™Ëk™ ÚkkÞ Œu {kxu Mk{MÞk™ku Qtzký…qðof yÇÞkMk fhðku yu fkÞofh {kxu ykð~Þf
Au. Mk{MÞk™e yku¤¾ ¾qƒ s …kÞk™e ƒkƒŒ Au. ßÞkt MkwÄe Mk{MÞk™e yku¤¾ ™ ÚkkÞ íÞkt
MkwÄe ÔÞrõŒ, fwxwtƒ fu …Ae Mk{MÞk „úMŒ fkuR…ý ÔÞrõŒ MkkÚku fk{ fhe þfkŒwt ™Úke. yMkhfkhf
heŒu ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu Mk{MÞk™e yku¤¾ fhðe sYhe ƒ™e hnu Au. Mk{MÞk™e yku¤¾
{kxu fkÞofh{kt yuf [ku¬Mk «fkh™e MkqÍ nkuðe sYhe Au. yk fwþ¤Œk ð„h Mk{MÞk rðþu™ku
yÇÞkMk þõÞ ™Úke.

Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ ßÞkhu fkÞofh …kMku ykðu Au yÚkðk fkÞofh MkuðkÚkeo …kMku òÞ
Au. íÞkhu yufe MkkÚku ½ýe ƒkƒŒku fkÞofh™e Mk{ûk {wfu Au. Mk{MÞk MktƒtrÄŒ swËe-swËe ƒkƒŒku
rðþu™e Œu hsqykŒ fhu Au. yk Œ{k{ ƒkƒŒku rðþu™ku Íeýðx¼Þkuo yÇÞkMk fÞko …Ae
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk þwt Au ? Œu™e fkÞofh yku¤¾ fhe þfu Au. yk ¾qƒ srx÷ y™u ÷ktƒe «r¢Þk
Au. fkÞofh{kt yk„ðe MkqÍ, Mk{sý y™u Mk{MÞk MktƒtrÄŒ rðrðÄ …kMkktyku™wt ¿kk™ nkuðwt
sYhe Au.

Ëk.Œ. ËËeo zkìõxh …kMku òÞ Au íÞkhu zkõxh Mk{MÞk™e fu ËËo™e yku¤¾ {u¤ððk
{kxu ËËeo™u þwt Œf÷eV ÚkkÞ Au ? Œu™k ÷ûkýku òýðk™ku «Þí™ fhu Au. Œu™wt ÷kune™wt Ëƒký y™u
ÓËÞ Äƒfkhk™wt {k…™ fhu Au y™u rðþu»k sYh sýkÞŒku ÷kune y™u …uþkƒ™k ™{q™k™u
÷uƒkuhuxhe{kt [fkMkýe fhkðzkðu Au. suÚke ËËeo™e ¾hu¾h Mk{MÞk þwt Au ? Œu yku¤¾e zkìõxh
Œu™wt ÞkuøÞ r™Ëk™ fhe þfu Au. yuðe heŒu fkÞofhu …ý MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk™ku fkÞofhu Qtzký…qðof
yÇÞkMk fhe ÞkuøÞ r™Ëk™ fhe þfu.
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(2)  …rhrMÚkrŒ™wt r™Ëk™ - Mk{MÞk™wt r™Ëk™ :

Mk{MÞk™wt r™Ëk™ Mk{MÞk™k fkhý {kxu™e þkuÄ Au. r™Ëk™ yu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk
Œu™k ÔÞrõŒíð ŒÚkk Œu™k …Þkoðhý™u ÞÚkkÚkoY…Úke Mk{sðk {kxu fhðk{kt ykðu÷ku «Þí™ Au.
r™Ëk™™e «r¢Þk{kt Mk{MÞk MktƒtrÄŒ nfefŒku™e Œ…kMk fhe sYhe {krnŒe yufºk fhðk{kt
ykðu Au. yk {krnŒe™k ykÄkhu Mk{MÞk™wt rððhý fhðk{kt ykðu Au.

{uhe rh[{Lz™k sýkÔÞk «{kýu “Mkk{krsf r™Ëk™ yu þõÞ Œux÷e [ku¬MkkRÚke
MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð, Mkk{krsf rMÚkrŒ ŒÚkk Mk{MÞk™e ÞkuøÞ …rh¼k»kk fhðk™ku «Þí™ Au.”
Mk{MÞk rðþu™e …rhrMÚkrŒ™e òýfkhe {kxu r™Ëk™yu …kÞkY… Au. r™Ëk™ rMkðkÞ Mk{MÞk
yt„u™ku ði¿kkr™f árüyu yÇÞkMk þõÞ ™Úke. Mk{MÞk MktƒtrÄŒ swËkt-swËkt …kMkktyku™e [fkMkýe
{kxu Mk{MÞk™wt ÞkuøÞ r™Ëk™ Úkðwt sYhe Au. MkuðkÚkeo™e rðrðÄ {w~fu÷eyku MkkÚku fkhýkí{f
MktƒtÄ ÄhkðŒkt {™kuði¿kkr™f …kMkktyku [fkMkðk{kt ykðu Au. yk W…hktŒ ÔÞrõŒíð MktƒtÄe
fkhýku y™u Mkk{krsf …Þkoðhý MktƒtÄe rðrðÄ ƒkƒŒku™e òýfkhe …rhrMÚkrŒ™k r™Ëk™
{kxu …kÞkY… ƒ™e hnu Au.

Ëk.Œ. nkuÂMÃktx÷ {k™rMkf Œýkð™kt fkhýu Ëk¾÷ ÚkÞu÷ ËËeo y™uf «fkh™e
Mk{MÞkyku™ku Mkk{™ku fhŒku nkuÞ Au. yk {kxu fkÞofhu Mk{MÞk Q¼e Úkðk …kA¤™k fkhýku
þkuÄðk …zu Au. Mk{MÞk Q¼e Úkðk …kA¤ Mkk{krsf, ykrÚkof, …ÞkoðhýeÞ ð„uhu fkhýku
þkuÄe™u fÞk fkhýMkh Œu {k™rMkf Œýkð y™w¼ðu Au ? Œu™wt r™Ëk™ fkÞofhu fhðk™wt hnu Au
suÚke Œu MkuðkÚkeo™u Œu Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk™ku ÞkuøÞ «ÞkMk fhe þfu Au.
(3)  ÷ûÞ«krÃŒ y™u yr¼„{ :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt fkÞofh™wt yk¾he ÷ûÞ-MkuðkÚkeo™u {ËËY…
Úkðk™wt Au. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt ði¿kkr™f árü y™u yr¼„{ MkkÚku r™hkfhý ÚkkÞ Œu ¾qƒ
sYhe Au. MkuðkÚkeo Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk™kt ytŒu Mk{MÞk{wõŒ ƒ™e ¼rð»Þ{kt Œu™k
Sð™{kt yk «fkh™e Mk{MÞk ykðu Œku MkuðkÚkeo MðŒtºk y™u Mðkð÷tƒe ƒ™u Œu Au. yk {kxu
nfkhkí{f yr¼„{ rðfMku Œu sYhe Au.

Ëk.Œ. fkÞofhu Mk{MÞk™k r™Ëk™ ËhBÞk™ yu r™Ëk™ fhu Au. MkuðkÚkeo {k™rMkf hku„e
Úkðk …kA¤™wt {wÏÞ fkhý …rhðkh{kt Œu™u ŒhAkuzðk{kt ykðu Au Œu Au yux÷u ÷k„ýe y™u
nwtV™ku y¼kð Œu™u ÷k„u Au. su™k fkhýu Œu MkŒŒ {k™rMkf Œýkð y™w¼ðu Au y™u Œu{ktÚke
ƒnkh ykððk {kxu Œu {k™rMkf hku„e™e nkurM…x÷{kt „Þu÷ Au. yk MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke
{wõŒ fhðk {kxu fkÞofh Œu™k …rhðkh™k ÷kufku MkkÚku …hk{þo™ fhe Œu™u «u{ y™u nqtV …qhe
…kzðk {kxu™kt «ÞkMkku fhu Au y™u Œu ÷ûÞktf ™¬e fhu Au fu MkuðkÚkeo™u Œu™kt …rhðkh ŒhVÚke
MkŒŒ «u{ y™u nqtV {¤Œk hnu.
(4)  y{÷efhý :

ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™e …kuŒk™e yk„ðe rð[khMkhýe Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt fkÞofh-MkuðkÚkeo Mk{MÞk r™ðkhý MktË¼uo …hM…h skuzkÞu÷k Au. Œu™e
yuf [ku¬Mk yk[khMktrnŒk Au. Mk{MÞk™e yku¤¾Úke {ktze Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ MkwÄe™e «r¢Þk{kt
Mk{ksfkÞo™k {qÕÞku, yk[khMktrnŒk y™u rMkØktŒkuyu nkËoY… Au. yk ƒÄe s ƒkƒŒku™wt
y{÷efhý ÚkkÞ Œu sYhe Au. rð[khMkhýe „{u Œux÷e Wå[ nkuÞ, ykËþo y™u …rðºk nkuÞ,
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…ý Œu™wt ÔÞðnkrhf y{÷efhý ™ ÚkkÞ íÞkt MkwÄe Œu ™fk{e Au. rð[khku™wt ÔÞkðnkrhf
y{÷efhý sYhe Au.

Ëk.Œ. {k™rMkf hku„e MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk {kxu Œu™k
…rhðkhs™ku MkkÚku Mkt ttƒtÄ MÚkkr…Œ fhe Œu™u «u{ y™u nqtV yk…ðk™ku ÷ûÞktf ™¬e fhu Au.
yk ÷ûÞktf™u …kh fhðk {kxu fkÞofh MkuðkÚkeo™k …rhðkh™k MkÇÞku MkkÚku Mk÷kn …hk{þo™
fhu Au. fkÞofhu þwt fhðk™wt ? y™u …rhðkh™k MkÇÞku yu þwt fhðk™wt ? Œu™e {k„oËrþofk
ŒiÞkh fhðk{kt ykðu Au y™u Œu «{kýu y{÷efhý fhðk{kt ykðu Au, yk{kt Ëhuf MŒhu
Mk{ksfkÞo {qÕÞku, rMkØktŒku, yk[khMktrnŒk ð„uhu™ku ÏÞk÷ hk¾e MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk {wõŒ
fhðk {kxu «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au.
(5)  Mk{kÄk™/Mk{MÞk™ku ytŒ ÷kððku :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk ÷ktƒe Au. ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™wt ytrŒ{
æÞuÞ MkuðkÚkeo™e Mkw¾kfkhe y™u fÕÞký™wt Au. ynet Mk{MÞk™wt r™ðkhý ði¿kkr™f …ØrŒyu
÷kððk™wt Au. Mk{MÞk MktƒtÄe swËkt-swËkt …kMkktyku™e [fkMkýe fhe Mk{MÞk™wt ÞkuøÞ heŒu Mk{kÄk™
ÚkkÞ Œu sYhe Au. suÚke MkuðkÚkeo™k Sð™{kt Mkw¾-þktrŒ™ku Mkt[kh ÚkR þfu.

Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ/MkuðkÚkeo ßÞkhu fkÞofh …kMku ykðu Au yÚkðk fkÞofh MkuðkÚkeo …kMku
òÞ Au íÞkhu Œu™wt yuf{kºk ÷ûÞ MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk {wõŒ fhðk™wt nkuÞ Au. yk ÷ûÞ™e «krÃŒ
{kxu fkÞofh MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™ku Qtzký…qðof yÇÞkMk fhe r™Ëk™ fhu Au y™u Œu «{kýu
y{÷efhý fhe Mkkhðkh fhu Au. fhðk{kt ykðu÷ Mkkhðkh ƒkË MkuðkÚkeo Œu™e Mk{MÞk{ktÚke
{wõŒ ÚkÞk fu fu{ ? Œu™e Mk{MÞk™ku ytŒ ÚkÞku fu fu{ ? ð„uhu ƒkƒŒku™wt {qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu
Au. Œu™k {kxu MkƒtrÄŒ MktMkkÄ™ku …kMkuÚke «rŒ¼kð {u¤ððk{kt ykðu Au y™u fwþ¤Œk-r™»fwþ¤Œk
rðþu rð[khýk fhðk{kt ykðu Au. sku MkuðkÚkeo Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ ÚkÞku nkuÞ Œku Œu™e MkkÚku
fkÞofh™k MktƒtÄku nuŒw…qðof™k nkuðkÚke nuŒw …qýo ÚkŒkt fkÞofh y™u MkuðkÚkeo™k MktƒtÄku íÞkt …qýo
ÚkkÞ Au y™u Œu heŒu Mk{MÞk™ku ytŒ ÷kðð{kt ykðu Au.

Mk{MÞk™kt Mk{kÄk™ {kxu Œu™k swËkt-swËkt ½xfku™ku rðMŒkh…qðof yÇÞkMk fhðk{kt
ykðu Au. yk ½xfku™k yÇÞkMk y„kW yuf «r¢Þk fhðk{kt ykðu Au su™u hrsMxÙuþ™ (Intake)
fnuðk{kt ykðu Au.
™kutÄýe(hrsMxÙuþ™) yux÷u þwt ? (What is Intake) :

yk yuf ðneðx™e …ØrŒ Au. su™k îkhkt Mkk{krsf MktMÚkkyku fkuR…ý MkuðkÚkeo™ku
Mðefkh fhu Au. yk ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ™wt yt„ ™Úke. yk «r¢Þk yuf yÚkðk ƒu
{w÷kfkŒku{kt …qýo fhðk{kt ykðu Au. yk {w÷kfkŒ …Ae yu ™¬e fhðk{kt ykðu Au fu y{wf
MkuðkÚkeo™u ðŒo{k™ MktMÚkk ÞkuøÞ {ËË {kxu ÞkuøÞ Mkuðk yk…þu fu Œuýu ƒeS MktMÚkk{kt sðtw
skuRyu. yuf yÚkðk ƒu {w÷kfkŒku™k ykÄkhu fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™k ƒÄk s …kMkktykuÚke
ðkfuV ÚkkÞ Au. su™k …rhýk{u Mkwû{Y…Úke fkÞofh MkuðkÚkeo™u MktMÚkk îkhk {¤™khe Mkuðk «krÃŒ™e
ÞkuøÞŒk [fkMke þfu Au.
{w÷kfkŒ ËhBÞk™ ™e[u™e ƒkƒŒku rðþu™e …qA…hA fhðe sYhe Au.
(1) MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk þwt Au? þwt {q¤ Mk{MÞk y™u ðýo™ fhu÷ Mk{MÞk swËe Au? ðýo™

fhu÷ {w¤ Mk{MÞk™e xqtfe rð„Œ y™u ðkMŒrðf Mk{MÞk™wt MðY… þwt Au? …qA…hA
ËhBÞk™ yk ƒkƒŒku™e [fkMkýe sYhe ƒ™e hnu Au. ½ýe ð¾Œ MkuðkÚkeo™e ðkŒ[eŒ
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y™u ðkMŒrðf …rhrMÚkrŒ ðå[u ½ýe r¼L™Œk nkuÞ Au. yk …rhrMÚkrŒ{kt fkÞofhu þwt
fhðwt Œu {wtÍðý™ku rð»kÞ ƒ™e hnu Au. «kÚkr{f òýfkhe «kÃŒ fhðk{kt Wt{h,
Ä{o, òrŒ ŒÚkk rþûký, ÔÞðMkkÞ ŒÚkk Mkh™k{kt™e rð„Œ «kÃŒ fÞko …Ae.

(2) Œu™e sYrhÞkŒku™e …qrŒo {kxu fÞk-fÞk MkkÄ™ku y™u Mkuðkyku™e sYh …zþu? Œu rðþu™e
…qA…hA MkuðkÚkeo™e {w÷kfkŒ ËhBÞk™ Úkðe sYhe Au. MkkÄ™ku ð„h MkuðkÚkeo™e
Mk{MÞkyku™ku yMkhfkhf Wfu÷ þõÞ ™Úke.

(3) MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒku™e …qrŒo fR MktMÚkk îkhk ÚkR þfþu? MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktðkË
ËhBÞk™ yk ¾qƒ {n¥ð…qýo ƒkƒŒ Au. ÔÞrõŒ™e ykrÚkof Mkk{krsf, {™kuði¿kkr™f
yu{ swËkt-swËkt «fkh™e sYrhÞkŒku nkuÞ Au. Ëk.Œ. MkuðkÚkeo™e ™ƒ¤e ykrÚkof
…rhrMÚkrŒ nkuÞŒku ykrÚkof sYrhÞkŒku™e …qrŒo ÞkuøÞ y™u Mk{„ú heŒu õÞktÚke Úkþu ?
Œu™u ™kýktfeÞ {ËË fkuý fhþu ? fR heŒu fhþu Œu rðþu™e M…üŒk Úkðe sYhe Au.
yk W…hkuõŒ Mkðk÷ku™k ÞkuøÞ sðkƒ {kxu fkÞofh …kMku ™e[u™e ƒkƒŒku rðþu™e
òýfkhe nkuðe sYhe Au.

(1) MkuðkÚkeo Mk{MÞk™k fÞk Mxus W…h y™u fÞk {kæÞ{Úke MktMÚkk™e {ËË {kxu Mk{ûk
ykÔÞku Au. MktMÚkk™e Mkuðk {kxu™e {kt„ýe þwt Au ? Œu rðþu fkÞofhu MkuðkÚkeo™e MkkÚku™e
[[ko ËhBÞk™ òýðwt sYhe ƒ™e hnu Au.

(2) …úkÚko™k-{kt„ýe™e ðMŒw Mkk{„úe y™u Œu™ku Mk{MÞk MkkÚku™ku MktƒtÄ, y™u MkuðkÚkeo™e
árüyu Mk{MÞk™wt fkhý þwt Au? Œu™k rðþu™e òýfkhe sYhe Au. Ëk.Œ. ykrÚkof
{w~fu÷e rðþu™e [[ko ÚkŒe nkuÞ Œku ðkMŒrðfY…{kt ykrÚkof {ËË™e sYrhÞkŒ Au
¾he ? Œu™e [fkMkýe Úkðe sYhe Au. fkÞofh y™u MkuðkÚkeo™e árüyu Mk{MÞk þwt Au?
Œu sýkðe sYhe Au.

(3) MkuðkÚkeo™k …kuŒk™k …rhðkh, ÔÞðMkkÞ ð„uhu™e MkkÚku fux÷wt Mk{kÞkus™ MkkÄu Au? Mk{MÞk
r™ðkhý™e «r¢Þk{kt yk {wÆk rðþu™e òýfkhe fkÞofh {kxu sYhe ƒ™e hnu Au.
yk {krnŒe ð„h Mk{MÞk™wt ÞkuøÞ r™Ëk™ þõÞ ™Úke.

(4) Œu™e þkrhhef y™u {k™rMkf ykhkuøÞ™e rMÚkrŒ þwt Au? Œu™k rðþu òýðwt sYhe Au.
MkuðkÚkeo …kuŒk™k …h ykðe „Þu÷ Mk{MÞk™u fR heŒu ÷u Au Œu™e òýfkhe fkÞofh {kxu
sYhe Au.

(5) Œu™ku …nuhðuþ, {kuZk W…h™k nkð-¼kð fuðk Au? yk yð÷kuf™ Mk{MÞk
r™ðkhý™e «r¢Þk{kt fkÞofh™u ½ýwt þe¾ðu Au. MkuðkÚkeo™ku árüfkuý fuðku Au ? Œu
sYhe ƒkƒŒ Au.

(6) Œu™e ÔÞrõŒ„Œ ûk{Œk ŒÚkk Œu™k Mkk{krsf MktƒtÄku y™u MktMkkÄ™ fuðk y™u fux÷k Au?
su™k ykÄkhÚke MkuðkÚkeo™e Mkk{krsf rMÚkrŒ y™u Ëhßò rðþu™ku fkÞofh™u ÏÞk÷
ykðu Au.

(7) Œu™e ¼kð™kyku fux÷e Œeðú yÚkðk ™h{ Au? yk ƒkƒŒku ÔÞrõŒ™k ÔÞrõŒíð™ku
…rh[Þ fhkðu Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt yk ƒkƒŒku™e [ku¬MkkR sYhe
Au. ÷k„ýeyku ¼kð™kyku™e ðÄ½x yk Œ{k{ ƒkƒŒku™e Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk
W…h yMkh fhu Au.
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(8) ƒ[kð «ÞwrõŒ™ku «Þku„ fux÷ku Au? yk W…hÚke ÔÞrõŒ™e {k™rMkfŒk AŒe ÚkkÞ Au.
yk ƒkƒŒku™wt æÞk™ hk¾ðwt sYhe Au.

(9) Mk{MÞk Mk{kÄk™™e Œu™e RåAk fux÷e Œeðú Au? ¾kMk fhe™u fkixwtrƒf «&™ku{kt yk
ƒkƒŒ™wt yð÷kuf™ ¾qƒ sYhe ƒ™e hnu Au. …rŒ-…í™e™k Í½zk{kt …rí™™e
MkkMkhu sðk™e RåAk þrõŒ Au fu fu{? þk {kxu sðk RåAŒe ™Úke ð„uhu ƒkƒŒku
{n¥ð…qýo Au.

(10) …rhðkh™wt Mk{ks{kt MÚkk™y™u Œu™k Mk{ks MkkÚku™kt yMkhfkhf MktƒtÄku ¾qƒ {n¥ð™e
ƒkƒŒ Au. Mkk{krsf Ëhßò Q…hÚke ÔÞrõŒ™k fwxwtƒ™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au ½ýkt
«&™ku{kt fkixwtrƒf Ëhßsku {n¥ð™e ¼qr{fk yËk fhu Au.
W…hkuõŒ Mkðk÷ku{ktÚke «kÃŒ rð„Œku MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk yt„u™k ÞkuøÞ r™ýoÞ ÷uðk{kt

{ËË fhu Au. ÞkuøÞŒk r™Äkohý …Ae MkuðkÚkeo «{krýŒ ÚkkÞ Au. y™u Œu MkuðkÚkeo ƒ™e òÞ
Au. su™u fkÞofh™e …kMku {kuf÷e Ëuðk{kt ykðu Au. yk MkuðkÚkeo™e MkkÚku fkÞo™ku ykht¼ ÚkkÞ
Au. yk{, yk MkuðkÚkeo “fuMk” ƒ™e òÞ Au. MkuðkÚkeo™e MknkÞŒk™k «kht¼™e MkkÚku Œu MkuðkÚkeo
‘fuMk’™k ™k{Úke Œu™e yku¤¾ W¼e ÚkkÞ Au. ™kutÄýe fh™kh ÔÞrõŒ MkuðkÚkeo™u «{krýŒ
fh™kh fkÞofh õÞkhuf y÷„ nkuÞ Au y™u õÞkhuf yuf s fkÞofh MkuðkÚkeo™e Œ{k{ «r¢Þk™e
MkkÚku nkuÞ Au. yk Intake Process Mkt„rXŒ y™u MkkÄ™-Mkt…L™ MktMÚkkyku îkhk s
y…™kððk{kt ykðu Au. yk MkuðkÚke MktMÚkk™e Mkk[e Mkuðk™ku «Þku„ ÚkkÞ Au, yÞkuøÞ
ÔÞrõŒyku MktMÚkk™e Mkuðkyku™kt Ëwhw…Þku„ ™net fhe þfu. ™kutÄýe «r¢Þk ËhBÞk„ehe/
Mkkhðkh™e ÔÞðnkh …rhðŒo™ ™Úke nkuŒku, ™kutÄýe{kt y{wf ƒkƒŒku …h æÞk™ yk…ðk{kt
ykðu Au. suÚke MkuðkÚkeo™u Mkuðk {u¤ððk …kºk ™net fhe þfkÞ. ™kutÄýe îkhk Mkuðkyku™ku
ÞkuøÞ W…Þku„ fhðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.

1.3 ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo™kt fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ MÚkkÃkLkLkkt rMkæÄktíkku (Principles of
Social Casework) :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo yu yuf f¤k Au, su™k ðzu fkuR…ý ÔÞrõŒ™u yuðe heŒu
{ËË fhe þfkÞ Au fu, Œu …kuŒk™e Mk{MÞkyku™u Wfu÷ðk{kt ŒÚkk sYrhÞkŒku™u …qýo fhðk{kt
ykí{r™¼oh ƒ™e òÞ ŒÚkk Mk{ks{kt …kuŒk™wt ÞkuøÞ MÚkk™ Q¼wt fhe þfu ŒÚkk …w™:«krÃŒ
fhðk{kt MkV¤ ƒ™u. yk f¤k …ý ði¿kkr™fŒk W…h ykÄkrhŒ Au. f¤k Mkt…kË™{kt {k™ð
ÔÞðnkh y™u Mkk{krsf Mk{MÞkyku™k ¿kk™, Mkt[kh™k r™Þ{ku, …ØrŒyku™wt ¿kk™ ð„uhu™ku
Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. ¼kirŒf rð¿kk™ku™e su{ Ëhuf ÔÞrõŒ nwƒnwt yuf s heŒ™kt fkÞkuo™k fhe þfu,
ði¿kkr™f ykÄkh{kt …ý ÔÞrõŒ„Œ ytŒh™ku Mk{kðuþ ÚkŒku nkuÞ Au. fkhý fu «íÞuf fkÞofŒko™e
…ý yk ði¿kkr™fŒk™u y…™kððk™e …kuŒk™e yuf ûk{Œk nkuÞ Au. ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e
ði¿kkr™fŒk, Mkk{krsfŒk, {k™ðÔÞðnkh, MkuðkfkÞo™kt rMkØktŒku, {qÕÞku, {kLÞŒkyku,
fkÞo…ØrŒyku ð„uhu W…h ykÄkh hk¾u Au. {ËË fhðk™k fkÞkuo{kt rMkØktŒku ½ýkt W…Þku„e Au.
rMkØktŒ yu yuf MðÞt rMkØ fÚk™ Au fu su yk…ýk ÔÞkðMkkrÞf MknkÞŒk fkÞo™u rËþk r™Ëuoþ
yk…u Au. Œu yk…ýe fkÞo…ØrŒ™u yuðe heŒu «¼krðŒ fhu Au fu, yk…ýu yk…ýwt fkÞo
Mk{ksfkÞo™kt ðŒwo¤{kt hne™u …qýo fhe þfeyu Aeyu.

rMkØktŒku y™w¼ð™u ykÄkhu Œkhðu÷ þkïŒ MkíÞku Au. su ÔÞkðMkkrÞf {ËË fhðk™e
«r¢Þk™u rËþk r™Ëuoþ yk…u Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™k rMkØktŒku™u Mk{ksfkÞo™k
Mkk{kLÞ rMkØktŒku …ý fnuðk{kt ykðu Au. yk rMkØktŒku™ku W…Þku„ Mk{ksfkÞo™e swËe-swËe
…ØrŒyku{kt …ý fhðk{kt ykðu Au. ÔÞrõŒ, sqÚk y™u Mk{wËkÞ™k swËk-swËk MŒhku {kt …ý yk
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rMkØktŒku rËþk r™Ëuoþ™wt fk{ fhu Au. fkÞofŒko {kxu {k™ð MktƒtÄku™e «f]rŒ rðþu™wt ¿kk™ nkuðwt
sYhe Au. su™k îkhk ÔÞrõŒyku MkkÚku MktƒtÄ MÚkk…™ ÚkkÞ Au. MktƒtÄku™e ½r™cŒk fux÷kf rMkØktŒku
W…h ykÄkrhŒ Au. su™k rðþu™e [[ko yºku fhðk{kt ykðu÷e Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo™k {wÏÞ rMkØktŒku ™e[u {wsƒ Au.
(1)  ðiÞrõŒfhý™ku rMkØktŒ (The Principle of Individualization) :

yk rMkØktŒ Ëhuf ÔÞrõŒ™e rðrþ»x ƒkƒŒku™u Mk{sðk W…h ¼kh yk…u Au,yk ¾qƒ
s …kÞk™ku rMkØktŒ Au. 1930{kt ƒhòR™k hkurƒLMk™u ðiÞrõŒfhý™k yk rMkØktŒ™u ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo {kxu ¾qƒ s {n¥ð™ku „ýkÔÞku nŒku. {uhe rh[{Lzu …ý «¼kð…qýo ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo {kxu ðiÞrõŒfhý W…h ¼kh {qõÞku nŒku.

«íÞuf MkuðkÚkeo yuf ÔÞrõŒ Au y™u «íÞuf Mk{MÞk yuf rðrþü Mk{MÞk Au. fkhý fu
Ëhuf ÔÞrõŒ™wt ÔÞrõŒíð swËwt-swwËwt nkuÞ Au. Ëhuf Mk{wËkÞ y™u sqÚk yufƒeòÚke r¼L™ Au. {kxu
fkuR…ý ƒkƒŒ™u «íÞuf ÔÞrõŒ W…h Mk{ktŒhu ÷k„w ™ …kze þfkÞ. Mk{Þ, Mktsku„ku …rhrMÚkrŒ
y™u sYrhÞkŒ™k ykÄkhu ÷k„wt …kze þfkÞ. ðiÞrõŒfhý™ku yk rMkØktŒ MkuðkÚkeo™u ði¿kkr™f
yr¼„{Úke Mk{sðk{kt {ËË fhu Au. yk rMkØktŒ™k …k÷™™kt …rhýk{u fkÞofŒko Ëhuf MkuðkÚkeo™u
yufƒeòÚke y÷„ Mk{su Au. Œu™k ÔÞrõŒíð, …rhrMÚkrŒ y™u …hM…h™e r¢Þk-«rŒrõúÞk™u
y÷„ Mk{sðk™ku «Þí™ fhu Au. su™k …rhýk{u fkÞofŒko MkV¤Œk™e ™Sf y™u r™»V¤Œk
y™u yði¿kkr™fŒkÚke {wõŒ ÚkkÞ Au.

yk{, ðiÞrõŒfhý yux÷u Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ su rMÚkrŒ{kt {ËË {kxu ykÔÞk Au Œu
rMÚkrŒ™u ŒÚkk Œu™k ð÷ý™u Mk{sðwt.

swËe-swËe þiûkrýf MktMÚkkyku{kt yuf fwxwtƒ, Mk{ks fu rðMŒkh™k ƒk¤fku yÇÞkMk
fhu Au. su{kt ¾kMk fhe™u ßÞkt yuf s …rhðkh™k ƒk¤fku yÇÞkMk fhŒk nkuÞ íÞkt ðk÷eyku
y™u {kŒk-r…Œk™e VrhÞkË nkuÞ Au fu, y{khwt yuf ƒk¤f ¾qƒ nkurþÞkh Au ? ßÞkhu, ƒeswt
ƒk¤f yÇÞkMk{kt XkuX ?

yk{ fu{ ? ykðe ½ýe VrhÞkËku yk…ý™u þk¤k MkkÚku™k Mk{ksfkÞo ËhBÞk™ skuðk,
òýðk y™u Mkkt¼¤ðk {¤u Au. yk …kA¤™kt fkhýku ¾qƒ Ëu¾eŒk Au. Ëhuf ÔÞrõŒ hMk, hwr[
y™u þe¾ðk™e árü, ð÷ý y™u yr¼„{ swËkt-swËkt nkuÞ Au. yuf ƒk¤f yuf ûkuºk{kt
r™»ýktŒ nkuÞ, ßÞkhu Œu ƒeò ûkuºk{kt r™»ýktŒ ™ …ý nkuÞ Œu ƒ™ðk Mkt¼ð Au y™u Œu ðkŒ…ý
Mkk[e Au.

Mk{ksfkÞo™e {q¤¼qŒ rð[khMkhýe …ý yu s Au fu Ëhuf ÔÞrõŒ yufƒeòÚke r¼L™
Au. swËe Au, y÷„ Au. ßÞkhu, Mk{ksfkÞofh MkuðkÚkeo™wt ðiÞrõŒfhý fhu Au. íÞkhu Œu{kt
y™ku¾k…ýk™u {k™ yk…u Au. Ëhuf ÔÞrõŒ y™LÞ Au Œu ƒkƒŒ Mðefkhðe …zu. ðk÷eyku
MkkÚku™e Mk÷kn-{Mk÷Œ ËhBÞk™ ÔÞrõŒ™k yk r¼L™Œk-y™ku¾…ýkt™k rMkØktŒ™u Mk{òððku
…zu Au. sku yk Mk{òðx yk…ðk{kt ™ ykðu Œku õÞkhuf ðk÷eyku …kuŒk™k ƒk¤f «íÞu …qðo„ún
ƒktÄe ÷u Au. Œu™k …rhýk{u Œu™k ½zŒh y™u WAuh{kt ¼uË¼kð hk¾u Au. õÞktf ƒk¤f™e ykuAe
ykðzŒ™u ÷E Œuyku ƒk¤f MkkÚku {kh…ex fhu Au, õÞkhuf ƒk¤f™u yÄðå[uÚke þk¤k{ktÚke
WXkze {sqhe fk{u Äfu÷e Ëuðk{kt ykðu Au. ¾kMk fhe™u Akufhku fhŒkt Akufheyku{kt yk {kLÞŒk
ðÄkhu áZ ÚkÞu÷ku skuðk {¤u Au. su™k …rhýk{u yk Akufheyku rþûký™k yrÄfkhÚke ðtr[Œ hnu
Au. yrþrûkŒ y™u ykuAkt ¼ýu÷k …rhðkhku{kt yk ¼uË¼kðÞwõŒ ÔÞðnkh™wt «{ký rðþu»k
skuðk {¤u Au. yk{, ðiÞrõŒfhý™e «r¢Þk{kt Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ su rMÚkrŒ{kt {ËË {kxu
ykÔÞkt Au Œu rMÚkrŒ™u ŒÚkk Œu™k ð÷ý™u fkÞofŒkoyu Mk{sðwt skuRyu. ÔÞrõŒ™e Mk{MÞk Œu™k
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ÔÞrõŒíð™k fkhýu Q¼e ÚkÞu÷e Au. þk¤k rMkðkÞ Mk{ks Sð™™k swËkt-swËkt «&™ku{kt …ý
yk ÔÞrõŒ„Œ r¼L™Œk y™u ÔÞrõŒ™k yrMŒ¥ð™ku Mðefkh fhðku sYhe Au.
(2)  Mðef]rŒ™ku rMkØktŒ (Acceptance) :

Mðef]rŒ™ku þkrçËf yÚko Mðefkhðwt fu, y…™kððwt yuðku ÚkkÞ Au. yk rMkØktŒ™wt Œkí…Þo
yu Au õu fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e ¾k{eyku y™u ¾hkƒ ÔÞðnkh …Ae …ý Œu™u …MktË fhu Au. fkhý
fu Œu …k…™u ™VhŒ fhu Au, …k…e™u ™net. Œu MkuðkÚkeo «íÞu Œeðú fÕÞký™e ¼kð™k hk¾u Au.
fkÞofŒko Œu™k ÔÞðnkhkuÚke Œu MktËuþ yk…u Au fu Œu Œu™u y™u MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u Mk{su Au. Œu
Mk{ks™k ÷kufkuÚke r¼L™ Au. Œu yu™e ™ƒ¤kRyku òýðk AŒkt …ý Œu MkL{k™ yk…ðk{kt
rðïkMk hk¾u Au. y™u Œu {k™u Au fu MkuðkÚkeo{kt ÞkuøÞŒk Au. y™u Œu MkL{k™eÞ Au. ßÞkt MkwÄe yk
rMkØktŒ™ku W…Þku„ ™net fhðk{kt ykðu íÞkt MkwÄe MkuðkÚkeo MkkÚku MktƒtÄ MÚkkr…Œ ÚkR þfþu ™net.
MktƒtÄ MÚkk…™ fhðk {kxu y™u fkÞ{ xfkðe hk¾ðk {kxu yk rMkØktŒ™u æÞk™{kt hk¾e™u
ÔÞðnkh fhðku skuRyu.

Mðef]rŒ Q¼e fhðk {kxu™kt swËkt-swËkt y™uf {kæÞ{ku Au. {Äwh y™u MkwtËh yðks,
hwr[, MkL{k™eÞ þçËku™wt «Þkus™, Mkífkh, W¼k ÚkR™u yr¼ðkË™ fhðwt, ykËh yk…ðku,
Mk{Þ …k÷™ ð„uhuÚke Mðef]rŒ ÚkkÞ Au. su{-su{ fkÞofh y™u MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktƒtÄku „kZ ƒ™u
Au Œu{-Œu{ rþük[kh™u ykuAwt {n¥ð yk…e ÔÞkðMkkrÞf yr¼„{ MkkÚku yk rMkØktŒ™u y™wMkhe
þfkÞ.

yksu Mk{ks{kt fux÷ef rƒ{kheyku rðþu ð»kkuoÚke fux÷ef „uhMk{sýku [k÷e ykðu
Au. yksu ykÄwr™f {urzf÷ MkkÞLMku ½ýe þkuÄ¾ku¤ fÞko …Ae fux÷eÞ yMkkæÞ ƒe{kheyku™u
MkkæÞ ƒ™kðe Au. yk{, AŒkt …ý Mk{ks™e {k™rMkfŒk{kt nS ƒnw ykuAku Vuh …zÞku Au. yk
ƒe{kheyku{kt fuLMkh, xe.ƒe., hõŒr…¥k nkuÞ fu yuRzTMk™ku ¼ku„ ƒ™u÷ ËËeo nkuÞ. yk
ƒe{kheyku{kt yk…ýe ð»kkuo sq™e ƒe{khe-hõŒr…¥k ƒkfkŒ ™Úke.

hõŒr…¥k™k ËËeo MkkÚku yksu …ý Mk{ks{kt ¼uË¼kð hk¾ðk{kt ykðu Au. hõŒr…¥k
[ku¬Mk {xe þfu Au, Mkðk÷ Au, Œu™e Mkkhðkh™ku; …htŒw, Mk{ks{kt yksu yk hku„ …qðosL{™k
¾hkƒ f{kuo™k …rhýk{u ÚkÞu÷ku Au. Œuðe {kLÞŒk™k …rhýk{u yksu yk f]chku„eyku ¾qƒ s
¾hkƒ nk÷Œ{kt Sðe hÌkkt Au. Mk{ks{kt Ëefhku …kuŒk™k r…Œk™u íÞS Ëu Au. Ëefhku …kuŒk™e
{kŒk™u íÞS Ëu Au. Œu™e …kA¤™wt yuf{kºk fkhý Au yk ƒe{khe rðþu™e „uh{kLÞŒkyku.

ykðe s ƒeS yuf „t¼eh ƒe{khe Au. yuRzTMk™e yuRzTMk rðþu …ý ½ýe „uhMk{sý
„uh{kLÞŒkyku skuðk {¤u Au. yk ƒe{khe™u …ý ÔÞrõŒ™k …qðosL{™k …k…ku MkkÚku skuzðk{kt
ykðu Au. yuRzTMk™e rMÚkrŒ™ku ¼ku„ ƒ™u÷ ËËeoyku™e Mðef]rŒ™k Mk{ks{kt ½ýk «&™ku Au.
ykðk ËËeoyku™ku fwxwtƒes™ku îkhk ƒrn»fkh fhðk{kt ykðu Au. Œuyku™u ½h{ktÚke fkZe {qõðk{kt
ykðu Au. õÞkhuf ÔÞrõŒ™e …rhðkh{kt Mðef]rŒ ÚkkÞ Œku yk Mðef]rŒ fh™kh fwxwtƒ™ku Mk{ks
îkhk ƒrn»fkh fhðk{kt ykðu Au. su™k …rhýk{u ykðkt ËËeoyku/fwxwtƒku Mkk{qrnf ykí{níÞk
fhe ÷u Au. yk rMÚkrŒ™k …rhýk{u yu[.ykR.ðe. yuRzTMk™k 80 xfk ËËeoyku yk…½kŒ fhðk™wt
rð[khu Au. ðzkuËhk™k …t[k÷ …rhðkhu y™u ¼kð™„h ¾kŒu ºký ƒnu™ku™ku Mkk{qrnf yk…½kŒ
Mk{ks™e MktðuË™ne™Œk W…h ykt„¤e [etÄu Au.

yk {kxu, Mk{ks{kt ykðe ÔÞrõŒ™e Mðef]rŒ ÚkkÞ Œu sYhe Au. fkhý fu Mk{ksÚke
yr÷ÃŒ ÚkR fkuR ÔÞrõŒ y™u nwtV™e sYrhÞkŒ nkuÞ Au. «u{, y™u ÷k„ýe™k ƒ¤u Mk{ks
Sðu Au. yk{, Mðef]rŒ™ku rMkØktŒ Mk{ksfkÞo {kxu ¾qƒ W…Þku„e Au.
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(3)  ykí{r™ýoÞ™k yrÄfkh™ku rMkØktŒ (Right of Self Determination) :

Mk{ksfkÞo {k™u Au fu Ëhuf {kýMk{kt Œu™e …kuŒk™e ÞkuøÞŒk nkuÞ Au. y™u Œu Mk{ks™ku
yuf MkL{k™eÞ ÔÞrõŒ Au. Œu™k{kt WL™rŒ y™u «„rŒ fhðk™e ûk{Œk Au. Mk{ksfkÞo{kt yk
…kÞk™wt {qÕÞ Au. yk {qÕÞ™k …rhýk{u Ëhuf ÔÞrõŒ™u Œu™k Sð™™e «íÞuf ƒkƒŒku W…h òŒu
r™ýoÞ ÷uðk™ku yrÄfkh Au. sku Ëhuf ÔÞrõŒ …kuŒk™e heŒu Mkûk{ y™u {sƒqŒ Au Œku Œu …kuŒk™k
rðþu MðÞt r™ýoÞ ÷E þfu Au; …htŒw, Mkðk÷ yu Au fu Ëhuf ÔÞrõŒ™u yk yrÄfkh yk…ðk{kt
ykðu Au ¾hku? Ëhuf ÔÞrõŒ …kuŒk™e heŒu r™ýoÞ ÷uðk Mkûk{ Au Œku fkÞofŒko™e þe sYh Au ?
Ëhuf ÔÞrõŒ …kuŒu þwt fhðwt Œu yt„u r™ýoÞ ÷E þfu Au fkhý fu Œu™u …kuŒk™k rðþu ƒeòyku fhŒkt
ðÄkhu ¾ƒh Au. r™ýoÞ ÷uðk™e ûk{Œk Ëhuf …rh…õð ÔÞrõŒ{kt W…÷çÄ Au. ƒk¤fku, {k™rMkf
heŒu ƒe{kh ÷kufku™e r™ýoÞ ÷uðk™e þrõŒ rðfrMkŒ nkuŒe ™Úke yÚkðk {tË y™u ûkeý ÚkE
„Þu÷e Au Œu{ fne þfkÞ. rðfx …rhrMÚkrŒ{kt Mk{ksfkÞo ykí{r™ýoÞ ÷uðk™k …ûk{kt ™Úke.
[kuh, ÷qtxkhk, zkfq, ðu~Þk ð„uhu™k r™ýoÞku õÞkhuf Mk{ks rðhkuÄe nkuR þfu Au. ykðk ÷kufku™u
Œu™k yrÄfkh y{qf {ÞkorËŒ rð»kÞku …qhŒk s yk…ðk{kt ykðu÷kt Au. suÚke Œu fkuR…ý «fkhu
Mk{ks™u ™wfþk™ ™ …nkut[kze þfu.

{k™rMkf heŒu …rh…õð ÔÞrõŒyku™u Mkt…qýo…ýu ykí{r™ýoÞ™ku yrÄfkh yk…ðk{kt
ykðu Au; fkhý fu, ŒtËwhMŒ y™u Mkûk{ ÔÞrõŒ™e þrõŒyku™e yð„ý™k ™ ÚkkÞ. yk yrÄfkh
«òŒtºk™e ykÄkh rþ÷k Au.

™uþ™÷ yuMkkuþeyuþ™ ykìV MkkurþÞ÷ ðfo îkhk hsq ÚkÞu÷ yk[khMktrnŒk MkuðkÚkeo™u
…kuŒk™e …MktË„e {wsƒ™k …kuŒk™k r™ýoÞ rðþu™ku yrÄfkh yk…u Au y™u yk…ýe ÷kufþkne
þkMk™ ÔÞðMÚkk …ý yk rð[kh W…h Mkrðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykÔÞku Au.
MkkMkhu sðwt fu ™net ?

Mk{ks{kt fwxwtƒ-fwxwtƒ ðå[u™k Í½zkyku™wt «{ký ðæÞwt Au. fkixwtrƒf Í½zkyku{kt ¾kMk
fhe™u {rn÷kyku™u rðþu»k sðkƒËkh Xuhððk{kt ykðu Au. {rn÷kyku W…h ½hu÷wt rntMkk™wt
«{ký ðæÞwt Au. yíÞk[kh™ku ¼ku„ ƒ™u÷e Mºke™u yíÞk[kh™e rMÚkrŒ™e ðå[u …ý MkkMkhu
sðk™e Vhs …kzðk{kt ykðu Au. yk Mk{Þu fwxwtƒ™k MkÇÞku îkhk yu{ …qAðk{kt ™Úke ykðŒwt
fu Œu þk {kxu MkkMkhu sðk {kt„Œe ™Úke. {rn÷kyku™k …ú&™ku™u fwxwtƒ y™u Mk{ks ƒnwt MknsŒkÚke
÷u Au. Mºkeykuyu y{qf «fkh™ku ÔÞðnkh s fhðku skuRyu. MkkMkw, ™ýtË fu …Ae suXkýe™e
Mkk{u ƒku÷kÞ s ™net Œuðe {kLÞŒkyku Mk{ks{kt yksu …ý Au. yk {k™rMkfŒk™k …rhýk{u
Mºkeyku W…h™k yíÞk[khku™wt «{ký ðæÞwt Au.

ynet Mk{ksfkÞo™e ÚkeÞhe W…hkuõŒ rMÚkrŒ{kt Mðr™ýoÞ™u «kÄkLÞ yk…u Au. Ëhuf
…wÏŒ ÔÞrõŒ …kuŒu Mkkhkt-™hMkkt™ku ¼uË …kh¾e þfu Au. {kxu Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ …kuŒu þwt fhðk
{kt„u Au ? Œu MkuðkÚkeo™u …qAðwt skuRyu. fkhý fu, MðŒtºkŒkyu ÔÞrõŒ™ku {q¤¼qŒ n¬ Au.
ƒtÄkhýeÞ n¬ «{kýu Œu™e RåAk þrõŒ «{kýu Œu ðŒeo þfu Au. Mk{MÞk™wt yMkhfkhf r™ðkhý
fhðk {kxu yk rð[kh ¾qƒ …kÞkY… Au. su™k ÷eÄu Mk{MÞk™ku xfkW Wfu÷ ykðu Au. MkkMkhu su
Mºke™u sðk™wt Au. Œu™e RåAkþrõŒ™u …úkÄkLÞ yk…ðwt skuRyu. fkuR…ý ÔÞrõŒ™e RåAk rðYæÄ
fk{ fhðwt Œu yuf «fkh™ku yíÞk[kh Au. ykí{r™ýoÞ™ku rMkØktŒ Mk{MÞk Wfu÷™e «r¢Þk{kt
…kÞkY… Au. ykí{r™ýoÞ™ku yrÄfkh Mk{ksfkÞofhu MkuðkÚkeo™u yk…ðwt skuRyu. …kuŒu MðŒtºk
r™ýoÞ ÷E þfu Œu {kxu MkuðkÚkeo™u ðkŒkðhý …qhwt …kzðwt skuRyu.
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(4)  „ku…r™ÞŒk™ku rMkØktŒ (Confidentiality) :

yk rMkØktŒ ÔÞrõŒyku™k …hM…h™kt ÔÞðnkh™u ðÄkhu {sƒqŒ ƒ™kððk {kxu™ku
ykÄkh¼qŒ r™Þ{ Au. „ku…r™ÞŒk™ku rMkØktŒ MkuðkÚkeo rðþu™e ƒkƒŒku™e „wÃŒŒk ò¤ððk
W…h ¼kh {qfu Au. yk rMkØktŒ r™Ëuoþ fhu Au fu MkuðkÚkeo™e fkuR…ý ƒkƒŒ™u Œu™k rnŒ{kt s
«fkrþŒ fhðe y™u Œu …ý MkuðkÚkeo™e Mk{trŒ ÷eÄk …Ae s. MkuðkÚkeo™e Mk{trŒ ÷eÄk rð™k Œu™e
Mk{MÞk rðþu [[ko fhðe Œu Œu™k ÔÞrõŒíð {kxu ¾qƒ s ¾hkƒ ƒkƒŒ Au. MkuðkÚkeo™e ðkŒ™u
ònuh fhðe Œu yuf «fkhu MkuðkÚkeo™ku rðïkMk½kŒ fÞkuo Œu{ fne þfkÞ. MkuðkÚkeo™e ƒkƒŒku
„wÃŒ hk¾ðk™k …rhýk{u MkuðkÚkeo™u fkÞofŒko™e ™erŒ{¥kk W…h rðïkMk ƒuMku Au. y™u Œu …kuŒk™k
rðþu Mknus …ý Mktfku[ rð™k Œ{k{ ƒkƒŒku ÔÞõŒ fhþu.

ynet fkÞofhu yu æÞk™ hk¾ðwt skuRyu fu, „ku…™eÞŒk MktƒtÄku „kZ fhðk {kxu y™u
Mkkhe òýfkhe {kxu ykð~Þf Au. „ku…r™ÞŒk™ku rMkØktŒ ÔÞrõŒ™u ÞkuøÞ MkL{k™ yk…ðk™wt
{kæÞ{ Au. „t¼eh «fkh™e ƒe{khe su{fu yuRzTMk, fuLMkh W…hktŒ, fkixwtrƒf Í½zkyku{kt
„ku…™eÞŒk™kt rMkØktŒ™wt …k÷™ fkÞofh™u Mk{MÞk™k {q¤ MkwÄe ÷E sðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au.
fkÞofŒko-MkuðkÚkeo MkkÚku™e ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ yuðe ½ýe {krnŒe nkuÞ Au. Œu „wÃŒ hk¾ðe …zu
Au. MkuðkÚkeo ßÞkhu, MktMÚkk{kt {ËË yÚkuo ykðu Au. Œu ð¾Œu MkuðkÚkeo™u ßÞkt MkwÄe yuðwt ™ ÷k„u fu
{khe {krnŒe „wÃŒ hnuþu ™net íÞkt MkwÄe Œu fkÞofh™u Mkk[e y™u ÞkuøÞ {krnŒe yk…þu ™net.
yu[.ykR.ðe. yuRzTMk™ku ¼ku„ ƒ™u÷ ÔÞrõŒ rðþu™e Íeýðx¼he {krnŒe fkÞofhu ÷uðe
…zþu. Mk{MÞk™k [ku¬Mk r™Ëk™ {kxu {krnŒe ¾qƒ s ykð~Þf ƒ™e hnu Au. ¾qƒ
Mkkð[uŒe…qðof ™e[u™e {krnŒe fkÞofhu MkuðkÚkeo …kMkuÚke ÷uðe.

(1) fkitxwtrƒtf/…krhðkrhf rð„Œ
(2) „t¼eh hku„/rƒ{khe rðþu™e {krnŒe.
(3) ÷ø™rð»kÞf {krnŒe
(4) òrŒÞ MktƒtÄku rð»kÞf {krnŒe
W…hkuõŒ Œ{k{ ƒkƒŒku rðþu™e rðMŒ]Œ {krnŒe fkÞofhu MkuðkÚkeo™e …kMkuÚke ÷uðe

…zþu. yk {krnŒe yufe ƒuXfu {¤þu ™net. {¤u Œku …ý fux÷e rðïkMk…kºk nþu Œu yuf Mkðk÷
hnuþu. {kxu fkÞofhu Mk{MÞk™k ÞkuøÞr™Ëk™ {kxu MkuðkÚkeo™u rðïkMk{kt ÷eÄk …Ae {krnŒe
yufºk fhðe. yk {kxu ðkhtðkh ƒuXf fhðe …zu. ƒÄe s rð„Œku ÷uðk {kxu fkÞofhu MkuðkÚkeo
MkkÚku MktƒtÄ MÚkk…™ fhðwt …zu. yu{kt …ý ¾kMk fhe™u …kuŒk™k òŒeÞSð™ rðþu™e {krnŒe
nkuÞ yux÷u MkuðkÚkeo zh-¼Þ y™u ¾[fkx™e ÷k„ýe y™w¼ðu Au. õÞktf MkuðkÚkeo …kuŒk™e ðkŒ
÷kufku òýe sðk™e ƒef ÷k„u Au. ykðe rMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™e ÷k„ýe Ëw¼kÞ ™net, Œu heŒu Œu™e
MkkÚku rðïkMk Mkt…kË™ fhe Œuýu yk…u÷ {krnŒe …kuŒk™k …qhŒe s Mker{Œ hnuþu Œuðe rMÚkrŒ™wt
r™{koý fhðwt …zu. MkuðkÚkeo™e „wÃŒ hk¾ðk™e ƒkƒŒku{kt MkuðkÚkeo™e yku¤¾, Œuýu sýkðu÷
ƒkƒŒku, ËMŒkðusku ð„uhu ƒkƒŒku™ku Mk{kðuþ fhe þfkÞ ƒkfoh™k sýkÔÞk «{kýu ™irŒf
rMkØktŒ Œhefu „ku…™eÞŒk ÔÞkðMkkrÞf ðŒo™™u r™rËoü fhu Au. fkÞofhu MkuðkÚkeo™e „wÃŒ ƒkƒŒku™u
Œu™e …hðk™„e ÷eÄk rMkðkÞ fkuR™e …ý Mk{ûk ònuh fhðe skuRyu ™net.
(5)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku™ku rMkØktŒ (Principle of Professional Relationship) :

Mk{ks™ku Ëhuf ÔÞrõŒ yufƒeò™e MkkÚku skuzkÞu÷ku Au. MktƒtÄyu yufƒeò™u skuzðk™wt
{kæÞ{ Au. Mk{ks™wt Sð™ y™u Œu™e rMÚkrŒ MktƒtÄku W…h s ykÄkrhŒ Au. …hM…h™k MktƒtÄku™e
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yk ò¤™u ™uxðfo fnuðk{kt ykðu Au. yk rMkØktŒ ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ MÚkk…™ W…h ¼kh {qfu
Au. fkhý fu fkuR…ý ÔÞrõŒ MkkÚku MktƒtÄ rð™k MktðkË fhe þfŒku ™Úke. MktƒtÄ ™fkhkí{f …ý
nkuR þfu Au; …htŒw, Mk{ksfkÞo{kt ykðk MktƒtÄ™e fkuR rft{Œ ™Úke. Mk{ksfkÞo nt{uþk
nfkhkí{f MktƒtÄku™e ŒhVuý{kt Au. MktƒtÄku™k ykÄkhu s yk…ýu yLÞ ÔÞrõŒyku MkkÚku ÔÞðnkh
fhe þfeyu Aeyu. fkuR…ý yk…ýe {ËË™u ™net Mðefkhu fu ßÞkt MkwÄe Œu ÔÞrõŒ MkkÚku yk…ýk
{Äwh MktƒtÄku ™ nkuÞ. MktƒtÄ s MkuðkÚkeo™e Mkk[e {ËË {kxu™wt {kæÞ{ Au.

MktƒtÄ MÚkk…™™wt {kæÞ{ Au MktËuþkðn™. MktƒtÄku MÚkkÞe, yMÚkkÞe, xqtfk„k¤k™k,
÷ktƒk„k¤k™k, nfkhkí{f y™u ™fkhkí{f …ý nkuR þfu Au. MktƒtÄ MÚkk…™ ƒkƒŒu fkÞofhu
Mkkðorºkf, ƒkirØf y™u MkktMf]rŒf ƒkƒŒku™wt æÞk™ hk¾ðwt sYhe Au. MktƒtÄ MÚkk…™{kt Mðef]rŒ,
ykí{r™ýoÞ, „ku…™eÞŒk, Mkk{krsf …rhrMÚkrŒ rðþu™wt ¿kk™ MknkÞf ƒ™u Au. Mk{ksfkÞo{kt
ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku W…h rðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykðu Au.

Mk{ksfkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku nuŒw…qðof™k MktƒtÄku hk¾ðk skuRyu. MktƒtÄ MÚkk…™™e
fwþ¤Œk fkÞofh™ku …kÞk™ku „wý Au.

fkixwtrƒf «&™ku ¾qƒ s srx÷ Au. su{kt fkixwtrƒf «&™ku{kt Mk{MÞk™kt ÞkuøÞ r™Ëk™
{kxu Mkk[e y™u ÞkuøÞ {krnŒe {¤u Œu sYhe Au. su{ fu, …rŒ-…í™e ðå[u™k Í½zkyku{kt fkuý
Mkk[wt y™u fkuý ¾kuxwt- yk Mkk[t-¾kuxkt™ku ¼uË …kh¾ðku ¾qƒ s {w~fu÷ ƒkƒŒ Au. Mk{MÞk„úMŒ
ÔÞrõŒ™u …kuŒk™u yuðwt s ÷k„u Au fu nwt Mkk[e Atw ? fu nwt Mkk[ku Awt; …htŒw, Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™e
ßÞkt MkwÄe ‘fuMk rnMxÙe’ ™ ÷uðkÞ íÞkt MkwÄe fkÞofh™u Œu Mk{MÞk rðþu™e ðkMŒrðf rMÚkrŒ™ku
ÏÞk÷ ykðe þfŒku ™Úke.

fkixwtrƒf «&™ku{kt ÔÞrõŒ™ku ynT{ {n¥ð…qýo ƒ™e hnu Au. Œu{kt {nTË ytþu sŒwt
fhðk™e ðkŒ ykðŒe ™Úke. su™k …rhýk{u yuf Mkk{kLÞ ƒkƒŒ „t¼eh rMÚkrŒ™wt Y… ÷u Au.
ykðe …rhrMÚkrŒ{kt fkÞofhu ÷k„ýe™k ykðuþ{kt ykÔÞk rMkðkÞ r™»…ûk heŒu …kuŒk™e ¼qr{fk
yËk fhðe skuRyu. ½ýeð¾Œ fkÞofh ðÄwt …zŒk ÷k„ýeþe÷ ƒ™e òÞ Au. Œu™k …rhýk{u
MkuðkÚkeo™k «&™™wt ÞkuøÞ …rhýk{ ÷kðe þfkŒk ™Úke. {kxu {krnŒe {u¤ððk™e «r¢Þk ËhBÞk™
fkÞofhu Mk¼k™ rMÚkrŒ{kt hne {krnŒe {u¤ððe skuRyu. ƒt™u …ûkku™u ƒhkƒh Mkkt¼éÞk …Ae
ƒt™u …ûk™k rnŒ{kt þwt Au? Œu fkÞofhu ™¬e fhðwt skuRyu. fkÞofhu …rhrMÚkrŒ™wt rð~÷u»ký
fhðk™wt Au. þwt fhðwt ? Œu yt„u™ku r™ýoÞ MkuðkÚkeoyu ÷uðk™ku Au. Mk{ksfkÞofhu …kuŒk™e òŒ™ku
Mk¼k™…ýu W…Þku„ fhðku. su{kt Mð rðþu™k ¿kk™™ku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. Œuýu MktƒtÄ MÚkk…™{kt
¿kk™™ku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. Œuýu MktƒtÄ MÚkk…™{kt W»{k Mðk¼krðf…ýwt „w{kÔÞk ð„h nuŒw…qðof™k
MktƒtÄku ƒktÄðk skuRyu. yk MktƒtÄ MÚkk…™™e {q¤¼qŒ rð[khMkhýe Au. yk rð[khMkhýe™wt
y™wMkhý Mk{ksfkÞo{kt ¾qƒ sYhe ƒ™e hnu Au.
(6)  MktMkkÄ™ku™k W…Þku„™ku rMkØktŒ (Principle of Resource Utilization) :

ÔÞrõŒ y™u Mk{ks …hM…h ykÄkrhŒ Au. ÔÞrõŒ Mk{ks™kt W¥Úkk™{kt y™u Mk{ks
ÔÞrõŒ™k W¥Úkk™{kt MknkÞŒk yk…u Au. yk heŒu ÔÞrõŒ Mk{ks™e WL™rŒ {kxu W…÷çÄ
MktþkuÄ™™ku W…Þku„ fhu Au. ÔÞrõŒ xuûk yk…u Au y™u Mkhfkh nkurM…x÷ ƒ™kðu Au, hkuz ƒ™kðu
Au, hMŒk ƒ™kðu Au. Mk{ks{kt W…÷çÄ ƒÄkt s MkkÄ™ku Mk{ks™k rðfkMk {kxu Au. ÔÞrõŒ™k
rðfkMk™e MkkÚku s Mk{ks™ku rðfkMk ÚkkÞ Au.
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Mk{ks{kt rðfkMk {kxu Mkhfkhe y™u rƒ™Mkhfkhe Mkt„X™ku fkÞohŒ Au. huz¢kuMk
MkkuMkkÞxe, hkuxhe fÕƒ, …t[kÞŒ W…hktŒ, ykrÚkof árüyu Mk{]Ø ËkŒkyku ŒhVÚke {¤Œwt Ëk™
Mk{ks™k rðfkMk {kxu ðk…hðk{kt ykðu Au. Mk{ks™k rnŒ{kt yk MktþkÄ™ku ð…hkÞ Œu sYhe
Au. MktþkÄ™ku™k yMkhfkhf W…Þku„™k …rhýk{u ŒtËwhMŒ Mk{ks™wt r™{koý ÚkR þfu Au. su{kt
Ëhuf ÔÞrõŒ MðMÚk y™u W…Þku„e Sð™ Sðe þfu.

Mk{ks{kt swËkt-swËkt «fkh™k MktMkkÄ™ku W…÷çÄ Au. fÞk-fÞk «fkh™e Mk{MÞk {kxu
fÞk MktþkÄ™ku™ku W…Þku„ fhðku Œu yt„u™wt ¿kk™ fkÞofh{kt nkuðwt sYhe Au. yk MkkÄ™ku™ku
rððuf…qýo W…Þku„ fhðk™e fwþ¤Œk fkÞofh{kt nkuðe sYhe Au.

‘ðkM{ku’ MktMÚkk îkhk …kýe™e Mk{MÞk™ku Wfu÷ fR heŒu ÷kðe þfkÞ Œu ƒkƒŒ™u yuf
WËknhýY…u yk…ýu skuðk™ku «Þí™ fheyu.

ðkuxh yuLz Mku™exuþ™ yuLz {u™us{uLx yku„ou™kRÍuþ™(ðkM{ku) îkhk …eðk™k …kýe
y™u Mku™exuþ™™k «&™ku ™{q™kY… fk{„ehe fhðk{kt ykðu Au. „k{{kt …kýe rðþu™ku …ú&™
nkuÞ Œku yk yt„u™e hsqykŒ …t[kÞŒ îkhk ðkM{ku Mk{ûk {qfðe skuRyu.

‘ðkM{ku’™e …kur÷Mke «{kýu …kýe™k …ú&™™kt Wfu÷ {kxu …t[kÞŒ y™u „úk{s™ku™e
¼k„eËkhe ykð~Þf Au. „úk{s™ku™e MkkÚku [[ko fhe …kýe™k {wÆu „k{{kt hMk ÄhkðŒkt WíMkkne
yk„uðk™ku™e ‘…kýe Mkr{rŒ’ ƒ™kððk{kt ykðu Au. yk…ýe Mkr{rŒ Úkfe s „k{{kt …kýe
MktƒtÄe ykÞkus™ fhðk{kt ykðu Au. yk Þkus™k™e MkV¤Œk™wt {wÏÞ fkhý-„úk{s™ku™e
¼k„eËkhe Au. yk Þkus™k …rhýk{u „úk{s™ku „k{™kt «&™ku{kt hMk ÷uŒk ÚkkÞ Au.

fR søÞkyu …kýe™ku Mkt„ún fhðku Œu Mkhfkh ™net, „úk{s™ku ™¬e fhu Au, …kýe™k
«&™ MkkÚku ƒnu™ku™e MkeÄe r™MƒŒ Au {kxu fr{rx™k MkÇÞku{kt {rn÷kyku™ku …ý Mk{kðuþ
fhðk{kt ykðu÷ku Au. MÚkkr™f MktMkkÄ™ku™k yMkhfkhf W…Þku„™k …rhýk{u fÞkt fqðku ƒ™kððku,
fÞkt nðkzku ƒ™kððku, „tËk …kýe™k r™fk÷ {kxu þwt fhðwt ? Œ¤kð fux÷wt Qtzwt fhðwt ð„uhu
«fkh™k r™ýoÞku ÷uðk™e Mk¥kk „k{ ÷kufku™u {¤e Au,

yk{, „úk{rðfkMk {kxu Mkhfkhe y™u MÚkkr™f MŒhu W…÷çÄ MktMkkÄ™ku™ku W…Þku„
fhðk{kt ykðu Œu sYhe Au. yk MktMkkÄ™ku™k W…Þku„™k …rhýk{u Mk{Œku÷ „úk{ rðfkMk fhe
þfkÞ Au.
(7)  ykí{[uŒ™™ku rMkØktŒ (Principle of Self Awareness) :

ykí{[uŒ™™ku rMkØktŒ fkÞofŒko™u Œu™k ÔÞrõŒ„Œ {qÕÞku, ykËþo, r™Þ{ y™u …qðo„únku
«íÞu Mkò„ hnuðk™e «uhýk yk…u Au. fkÞofŒko Œu™kt fkÞo{kt Mk{ksfkÞo™k {qÕÞku, r™Þ{ku y™u
rMkØktŒku™ku hkus-ƒhkus™kt «Mkt„ku{kt W…Þku„ fhu Au, Œu™k ÔÞrõŒ„Œ {qÕÞku™ku W…Þku„ fhŒk
™Úke. WËknhý Œhefu „k{zkt™e MkVkR™wt MŒh þnuherðMŒkh™k MkVkR fk{ fhŒktt ™e[wtt nkuÞ
Au. Mkk{krsf fkÞofŒko Œu™k þnuhe Sð™{kt MŒh™u „k{zkt™k ÷kufku W…h Xkufe ƒuMkkzu Œu
ƒhkƒh ™Úke. fkÞofhu ykhkuøÞ™kt r™Þ{ku y™u „úk{eý Sð™™e ðkMŒrðf rMÚkrŒ- ƒtt™u™u
æÞk™{ktt hk¾e™u fkÞo fhðwt skuRyu. …kuŒk™e …MktË, ™k-…MktË, herŒ-rhðks yu …kuŒk™k {kxu
Au MkuðkÚkeo {kxu ™Úke Œu ðkŒ™wt ƒhkƒh æÞk™ hk¾ðwt skuRyu. …kuŒk™e ¼kð™kyku W…h Mkò„Œk
sYhe Au. MkuðkÚkeo …kuŒk™e rðrþü sYrhÞkŒ {kxu fkÞofh …kMku ykðu Au. yk MktƒtÄ yu
ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ Au. ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ Ëhuf fkÞo™k [ku¬Mk r™Þ{ku, rMkØktŒku y™u {k™ð
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ÔÞðnkh™k ¿kk™ W…h ykÄkrhŒ nkuÞ Au. fkÞofŒko{kt ykí{ Mkò„Œk íÞkhu ykðu Au. ßÞkhu
Œu Œu™k ÔÞrõŒíð{kt Œ{k{ …kMkktyku™u Mkkhe heŒu Mk{S þfu. ÔÞrõŒíð™e yku¤¾ {kxu fkÞofhu
…kuŒk™k ÔÞðnkhku y™u {™kuð]r¥kyku™wt rð~÷u»ký fhðwt skuEyu.

¾kMk fhe™u MÚk¤ktŒh y™u yk…r¥k ÔÞðMÚkk…™™k fk{ku ËhBÞk™ ßÞkt {fk™ku™u
™wfþkLk ÚkÞu÷ nkuÞ íÞkt {fk™ku™wt ƒktÄfk{ fhðk{kt ykðu Au. hknŒ y™u …w™ðMko™™k yk
fk{ku Mkhfkhe MktMÚkkyku, rƒ™Mkhfkhe MktMÚkkyku y™u ËkŒkyku îkhk yk fk{ku fhðk{kt ykðu
Au. fux÷kf yk¾u yk¾k „k{ku™wt r™{koý …ý fhðk™e sYrhÞkŒ …ý Q¼e ÚkkÞ Au. yk
Mk{Þu {kuxk¼k„u yk «fkh™k ykÞkus™ku ykurVMkku{kt ƒuMke™u fhðk{kt ykðu Au. ¾kMk fhe™u
yk{kt ykÞkusfku …kuŒk™e y™wfq¤Œk y™u …MktË„e™u «kÄkLÞ yk…Œk nkuÞ Au. Œu{kt …kuŒk™k
…qðo„únku Xkufe ƒuMkkzu Au.

{fk™ r™{koý™k fkÞkuo{kt ÷kuf¼k„eËkhe, ÷kufku™e RåAk þrõŒ fu „{k-yý„{k™u
«kÄkLÞ yk…ðk{kt ykðŒwt ™Úke. su™k …rhýk{u fhkuzku™k ¾[ou Q¼kt ÚkÞu÷ {fk™{kt hnuðk™wt
fu{ …MktË fhŒk ™ nŒk Œu™e …kA¤™k fkhýku ™e[u {wsƒ nŒkt.
 {fk™™e rzÍkR™ ÷kufku™u …MktË ™ nŒe.
 MktzkMk ƒnkh™k ƒË÷u hMkkuzk™e yufË{ ƒksw{kt nŒk.
 {fk™™e Mkk{u Vr¤Þwt ™ nŒwt.
 ½h …kMku …þwtyku ƒktÄðk™e søÞk ™ nŒe.
 MktzkMk MkkËk™k ƒË÷u W¼e ƒuXf ðk¤k MktzkMk.
 õÞktf MktzkMk-ƒkÚkY… ¼u„kt nŒk {kxu Lnkðk™wt ÷kufku ƒnkh …MktË fhŒk nŒk.

yk{, ¾kMk fhe™u MÚkkr™f rðfkMk™k fk{ku{kt ÷kuf¼k„eËkhe fuLÿ MÚkk™u nkuðe skuRyu.
÷kufku™e MkÇÞŒk MktMf]rŒ™u æÞk™{kt hk¾e™u {fk™ r™{kýo™wtfkÞo fhðk{kt ykðu Œku {q¤ nuŒw
Mkkfkh ÚkkÞ. ðkMŒrðf rMÚkrŒ™u æÞk™u ÷E ÷kufrnŒ™k fk{ku nkÚk Ähðk{kt ykðu Œu sYhe Au.
(8)  ÔÞðnkh™e WÆu~Þ…qýoŒk™ku rMkØktŒ (Principle of Perposiveness of Behaviour) :

swËkt-swËkt «fkh™k ÔÞðnkhku nkuÞ Au. fux÷kf ÔÞðnkhku W…h yk…ýwt r™Þtºký
nkuÞ Au. fux÷kf ÔÞðnkhku W…h yk…ýwt r™Þtºký nkuŒwt ™Úke. WXðwt, ƒuMkðwt, nhðwt, Vhðwt
ð„uhu r¢Þkyku …kA¤ [ku¬Mk «Þkus™ nkuÞ Au. yk r¢Þkyku fux÷ef Wý…ku Ëþkoðu Au. yk
Aw…k yÚko™u yku¤¾ðkuyu fkÞofŒko {kxu sYhe nkuÞ Au. yk yÚko™u Mk{sðkÚke ÔÞrõŒ™ku
Mð¼kð, sYrhÞkŒku™u …qýo fhðk MkuðkÚkeo fÞk rðfÕ…ku y…™kðu Au, ð„uhu™wt Mkk[wt ¿kk™
fkÞofh™u ÚkkÞ Au.

MkuðkÚkeo™k «íÞuf ÔÞðnkhku™wt Mkwû{ yð÷kuf™ fhe™u W…h ™sh hk¾e™u MkuðkÚkeo™u
ÞkuøÞ {ËË fhe þfkÞ Au. yk rMkØktŒ fkÞofh™u Ëhuf ÔÞðnkh™u yku¤¾ðk y™u Mk{sðk
{kxu {ËË fhu Au. yk rMkØktŒ™k W…Þku„ Úkfe fkÞofh MkuðkÚkeo™u ði¿kkr™f árüyu yku¤¾e þfu
Au. ði¿kkr™f árüyu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt yæÞÞ™ ÚkkÞ Au. su™k …rhýk{u fkÞofh MkuðkÚkeo™e
Mk{MÞk™k {q¤ MkwÄe Œu Mkh¤ŒkÚke …nkut[e þfu Au. yk…ýe Mk{ks ÔÞðMÚkk™k srx÷ «&™ku{kt
yk rMkØktŒ™ku yMkhfkhf heŒu W…Þku„ ÚkE þfu Au.
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ƒk¤f þk¤k{kt zÙku…ykWx Úkðk™k swËkt-swËk fkhýku Au. ƒk¤f™e þk¤k{kt „uhnkshe
…kA¤™k [ku¬Mk y™u ði¿kkr™f fkhýku Au. ¾kMk fhe™u Mkk{krsf fkÞofŒko Mfq÷™k ƒk¤fku
MkkÚku fk{ fhu íÞkhu yk ƒkƒŒku rðþu™e òýfkhe nkuðe sYhe Au.

ytŒrhÞk¤ ykrËðkMke rðMŒkh{kt yksu …ý yk ykrËðkMke Mk{wËkÞ{kt rþûký™wt
«{ký ykuAwt skuðk {¤u Au. yk Mk{wËkÞu yksu …ý …kuŒk™e MkÇÞŒk y™u MktMf]rŒ ò¤ðe
hk¾e Au. …kuŒk™e «kËurþf ƒku÷e{kt s Œu fwxwtƒ y™u Mk{ks{kt ÔÞðnkh fhu Au. yk ƒk¤f
ßÞkhu, „k{™e «kÚkr{f þk¤k{kt yÇÞkMk yÚkou òÞ Au. íÞkhu Œu™wt rþûký …kuŒk™e «kËurþf
¼k»kk™k MÚkk™u þwØ „wshkŒe ¼k»kk{kt Œu™u rþûký yk…ðk{kt ykðu Au. su™k …rhýk{u ƒk¤f™e
Mk{sý þrõŒ{kt yuf [ku¬Mk «fkh™e „u… Q¼e ÚkkÞ Au. rþûký îkhk su ¼ýkðkÞ Au Œu
ƒk¤f ƒhkƒh Mk{S þfŒwt ™Úke. su™k …rhýk{u ƒk¤f™ku rþûký …hÚke hMk QXŒku òÞ Au.
ƒk¤f{kt yuf «fkh™e r™hkþk ykðu Au. yk ƒk¤f þYykŒ{kt yuf fu ƒeò fkhý™u yk„¤
Ähe™u þk¤k{kt sðk™wt xk¤u Au. þk¤k{kt yr™Þr{Œ ÚkkÞ Au y™u Äehu Äehu þk¤k™u yÄðå[uÚke
Akuze Ëu Au. ƒk¤f zÙku… ykWx ƒ™u Au.

yk …rhrMÚkrŒ™wt r™{koý fu{ ÚkÞwt ? Œku Œu …kA¤™wt fkhý Ëu¾eŒwt Au fu ynet Mkhfkh™e
yuf [ku¬Mk ™erŒ™k …rhýk{u yk ƒk¤f rMÚkrŒ™ku ¼ku„ ƒ™u Au. Mkhfkhu …kuŒk™e ™erŒ{kt
VuhVkh fhe sku Ëhuf ƒk¤f™u …kuŒk™e «kËurþf ¼k»kk{kt, …kuŒk™e {kŒ]¼k»kk{kt rþûký {¤u
Œku W…hkuõŒ rMÚkrŒ{ktÚke ƒk¤f™u ƒ[kðe þfkÞ Au. Mk{ksfkÞo™e {q¤¼qŒ rV÷kuMkkìVe ðtr[Œ
Mk{wËkÞ™k ykðkt …kÞk™k yrÄfkhku™u ðk[k yk…u Au.

yk{, ÔÞðnkh™e WÆu~Þ…qýoŒk™ku rMkØktŒ MkuðkÚkeo™k sxe÷ …ú&™ku™k r™hkfhý{kt
¾qƒ W…Þku„e ƒ™e hnu Au.
(9)  yr™ýkoÞf {™kuð]r¥k™ku rMkØktŒ (Principle of Non Judgemental Attitude) :

yr™ýoÞkí{fŒk yux÷u Mk{ks fkÞofhu MkuðkÚkeo rðþu fkuR r™ýoÞ W…h ykððk™wt
™Úke fu Œu r™ýoÞ MkuðkÚkeo™u sýkððk™ku ™Úke. Ëhuf ÔÞrõŒ ¼q÷ fhu Au. r™ýoÞ ™irŒf árüyu
™net; …htŒw, Mkk{krsf y™u ¼kirŒf …rhrMÚkrŒ™k ykÄkhu ÷uðku skuRyu. r™ýoÞ WŒkð¤u
÷uðkðku skuRyu ™rn. r™ýoÞ yk…ðk™ku ™ne, ÷uðk™ku nkuÞ Au. yux÷u fu MkuðkÚkeo™u r™ýoÞ
÷uðk{kt {ËË fhðe skuEyu.

yk heŒu, {™kuð]r¥k{kt …rhðŒo™ ÷kðe™u yk…ýu ƒeòyku™e MkkÚku Mkkhku ÔÞðnkh
ŒÚkk Mkw¾Ë MktƒtÄ MÚkkr…Œ fhe þfeyu Aeyu. Mkw¾Ë MktƒtÄ {k™ðSð™ y™u Mk{]Ø Mkk{krsf
Sð™™wt «rŒrƒtƒ Au. MkuðkÚkeo™u Ëkur»kŒ ™net ƒ™kð™kh Mk{ksfkÞofh nt{uþk Mk{MÞk
r™ðkhý™e «r¢Þk{kt MkuðkÚkeo™e Mkn¼k„eËkhe rðfMkkðe þfu Au.”

yk{, Mkk{krsf fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚku fk{ fhŒe ð¾Œu W…hkuõŒ rMkØktŒku™wt
y{÷efhý fhðwt sYhe Au.

Mk÷kn-{Mk÷Œ™e «r¢Þk{kt {kuxk¼k„u fkÞofh …kuŒk™k rð[khku Xkufe ƒuMkkzu Au.
fkuR…ý rMÚkrŒ™uŒu …kuŒk™e árüyu {q÷ðu Au. ¾kMk fhe™u fkhrfËeo rð»kÞf {k„oËþo™™e
«r¢Þk{kt Äkuhý-12 …Ae þwt ? rz„úefkuMko fu rzÃ÷ku{k ? fÞkt sðwt skuRyu Œu {kuxk¼k„u ðk÷eyku
™¬e fhŒkt nkuÞ Au. yk søÞkyu …kuŒk™k ƒk¤f™u fu{ {kuf÷ðku Œu yt„u Œu{™e …kMku [ku¬Mk
Ë÷e÷ nkuÞ Au. Œu{kt …nu÷e Ë÷e÷ yu Au fu yk™e {kfuox ðuÕÞwt Qt[e Au? rðãkÚkeo ƒnkh …zÞk
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…Ae ŒhŒ s Œu™u ™kufhe {¤e òÞ Au. ð„uhu...ð„uhu ynet fkhfeorË y™u {kfuox ðuÕÞwt ¾qƒ
{n¥ð™e ƒkƒŒ Au. …htŒw nfefŒ yu Au fu, s u rðãkÚkeo™u ¼ýðk™wt Au Œu rðãkÚkeo™u þwt fhðwt
Au Œu …qAðk{kt ykÔÞwt Au ¾hwt ?

Mkk{krsf fkÞofŒkoyu ykðk sxe÷ «&™ku{kt fkuR r™ýoÞ W…h ykððk™wt ™Úke. Œu™ku
r™ýoÞ MkuðkÚkeo™u sýkððk™ku ™Úke. …kuŒk™k rð[khku y™u r™ýoÞku MkuðkÚkeo W…h ÷kËðk™kt
™Úke. MkuðkÚkeo™u þwt fhðwt ? Œu {kxu Œu™u rð[khŒkt fhðk™wt fk{ fkÞofh™wt Au. MkuðkÚkeo{kt yux÷e
Œku rððuf þrõŒ Au fu, yk rMÚkrŒ{kt Œu Mkkhkt-™hMkkt™ku ¼uË …kh¾e þfu Au; …htŒw, ynet Œu™u
ykðe fkuR Œf s yk…ðk{kt ykðŒe ™Úke. y{wf r™ýoÞ ÷uðk {kxu Œu™k W…h Ëƒký Q¼wt
fhðk{kt ykðu Au su™k …rhýk{u RråAŒ …rhýk{ku «kÃŒ ÚkR þfŒk ™Úke. MkuðkÚkeo™e fkhferËo
MkwÄhðk™k ƒË÷u ƒ„ze òÞ Au.

yk{, Mk{ksfkÞo™k W…hkuõŒ rMkØktŒku ¾qƒ s …kÞk™k rMkØktŒku Au. Mkk{krsf
fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo MkkÚku fk{ fhŒe ð¾Œu yk rMkØktŒku™ku y{÷ fhðku skuEyu.
  Mkkûkkífkh (Interview) :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™kt yÇÞkMk{kt Mkkûkkí{fkh yu ¾qƒ {n¥ð…qýo ƒkƒŒ
Au. {w÷kfkŒ{kt “{w÷kfkŒ ÷u™kh” y™u “{w÷kfkŒ yk…™kh” yu{ ƒu …ûkku nkuÞ Au. Œu{kt
{w÷kfkŒ ÷u™kh ÔÞrõŒ «&™ku …qAu Au y™u {w÷kfkŒ yk…™kh «&™ku™k W¥kh yk…u Au. yk
heŒu MkuðkÚkeo …kMkuÚke {wÆk ykÄkrhŒ {krnŒe {u¤ððk{kt ykðu Au. {w÷kfkŒ™e «r¢Þk ËhBÞk™
fkÞofh y™u MkuðkÚkeo ðå[u {kuZu-{kuZk™k MktƒtÄku ƒtÄkÞ Au.

{w÷kfkŒ yu ƒu ÔÞrõŒ ðå[u™e yktŒhr¢Þk Au. yk yktŒhr¢Þk{kt fux÷kf {™kuðiMkkr{f
y™u Mkk{krsf …rhƒ¤ku WÆ¼ðu Au. yk árüyu {w÷kfkŒ yuf {™kuMkk{krsf «r¢Þk ƒ™e
hnu Au. {w÷kfkŒ{kt {w÷kfkŒ yk…™kh y™u ÷u™kh ÔÞrõŒ ðå[u MktƒtÄku MÚkkr…Œ ÚkkÞ Au.
yk{, {w÷kfkŒyu yuf «fkh™e MktðkË™e …rhrMÚkrŒ Œhefu yku¤¾e þfkÞ. {w÷kfkŒ™wt Mkk{krsf
ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ¾qƒ {n¥ð Au. {w÷kfkŒ îkhk MktƒtÄ MÚkk…™ ÚkkÞ Au y™u MktƒtÄ™k
ykÄkhu {w÷kfkŒ™wt MðY… ™¬e ÚkkÞ Au. MktƒtÄ y™u {w÷kfkŒyu yufƒeò™u …qhf Au.

1.4 {w÷kfkŒ :

  {wÕkkfkŒ (Interview) yux÷u þwt ?

{w÷kfkŒ yux÷u yuf [ku¬Mk Mk{Þ …h ƒu yÚkðk ƒuÚke ðÄkhu ÔÞrõŒyku ðå[u ÚkÞu÷
ðkŒ[eŒ Au. {w÷kfkŒ{kt ƒu yÚkðk ŒuÚke ðÄkhu ÔÞrõŒ nkuR þfu Au. Œu™e ðå[u ÚkÞu÷ Mkt[kh™wt
{kæÞ{ þçË fu nkð¼kð nkuE þfu Au.

{w÷kfkŒ fkÞo¢{ku{kt …khM…rhf Mkt…fo™e ¢{ƒØ «r¢Þk Au, Œu™k {kæÞ{Úke ÔÞrõŒ
…kMkuÚke yòý y™u ytŒhr™rËoü ŒÚÞku yt„u™e {krnŒe «krÃŒ fhu Au. su™k ykÄkh {kºk
ƒkÌk yð÷kuf™ ™Úke …htŒw, ¼kð™kí{f r™fxŒk ŒÚkk ŒÚÞku™e òýfkhe …ý ÚkkÞ Au.

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo yÇÞkMk{kt Mkkûkkífkh xufTrLkf yuf …kÞk™k {kir÷f
xufTrLkf Au. Mkkûkkífkh™e swËe-swËe xufTrLkf nkuÞ Au. su™ku W…Þku„ Mk{MÞk™e «f]rŒ y™u
nuŒwyku …h r™¼oh hnu Au. {w÷kfkŒ fkiþÕÞ, {kir÷f ÔÞkðMkkrÞf {™kuð]r¥k Mðef]rŒ …h
ykÄkrhŒ nkuÞ Au.
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{w÷kfkŒ{kt ½ýe ƒkƒŒku™wt æÞk™ hk¾ðwt sYhe Au. MkuðkÚkeo™e fkÞofh …kMku þwt ykþk
Au y™u Œu þwt «kÃŒ fhðk {kt„u Au Œu {n¥ð™e ƒkƒŒ Au. yk ƒkƒŒ™u æÞk™{kt hk¾e™u Œu™u
ðkMŒrðf rMÚkrŒ «{kýu ƒË÷ðe sYhe Au. ™netŒh {w÷kfkŒ™ku nuŒw MkkÚkof ÚkŒku ™Úke.
{w÷kfkŒ™e «r¢Þk{kt {krnŒe fuLÿ MÚkk™u Au. {w÷kfkŒ …qðo„ún rðne™ nkuðe sYhe Au.
þYykŒ{kt {w÷kfkŒ™ku {wÏÞ nuŒw ykí{ MkL{k™, rðïkMk ŒÚkk {wõŒ ðkŒkðhý Q¼wt fhðk™ku
Au. su™kÚke MkuðkÚkeo …kuŒk™e òŒ™u ¾wÕ÷e {qfe þfu Au. {w÷kfkŒ {kxu fkÞofŒko™e R{k™Ëkhe,
Mknk™w¼qrŒ ykËh y™u Mðef]rŒ Ëþkoððe skuRyu. yk „wýku MktƒtÄ MÚkk…™ {kxu …kÞkY… Au
y™u {w÷kfkŒ™u SðtŒ ƒ™kððk {kxu MknkÞf ƒ™e þfu Au.
  {w÷kfkŒ™ku WÆu~Þ :

Ëhuf {w÷kfkŒ™ku yuf [ku¬Mk WÆu~Þ nkuðku sYhe Au. fkÞofhu Ëhuf {w÷kfkŒ™k ytŒu
{w÷kfkŒ™k Mkkhk-™hMkk …kMkkt swËk Œkhððk sYhe Au. {qÕÞktf™™e yk «r¢Þk Mk{MÞk r™ðkhý
{kxu™ku [ku¬Mk ÔÞqn ½zðk {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu Au. {w÷kfkŒ fhŒe ð¾Œu ¾kMk fhe™u
hûkýkí{f Mkuðkyku yk…Œe ð¾Œu MktMÚkk™k r™Þ{ku y™u Mkuðkyku™wt æÞk™ hk¾ðwt sYhe Au.
{w÷kfkŒ {kxu {wÏÞíðu [kh «fkh™kt WÆu~Þku nkuR þfu Au.

(1) yòý ŒÚÞku™kt MktƒtÄ{kt Mkq[™ku/{krnŒe «kÃŒ fhðe.
(2) Mk{MÞk™k MðY…/ykfkh yt„u {krnŒeË «kÃŒ fhðe.
(3) „wýkí{f ŒÚÞku yt„u {krnŒe «kÃŒ fhðe.
(4) MktƒtrÄŒ ðÄkhk™e Mkq[™kyku™wt yufºkefhý fhðwt.
{w÷kfkŒ{kt fkÞofh y™u MkuðkÚkeo™e fux÷ef ™¬e fhu÷e ¼qr{fk nkuÞ Au. yk ƒkƒŒku™u

fkÞofhu M…ü fhðe skuEyu. su™k ÷eÄu ƒt™u yuf ƒeò™e MkkÚku ÞkuøÞ MŒh …h Mk{MÞk™wt
r™ðkhý fhe þfu Au. yk {w÷kfkŒ yLÞ {w÷kfkŒku fhŒkt swËk «fkh™e Au. yk™e xufTr™fku
W…[khkí{f …ý nkuR þfu Au. ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞofh™e xufTr™fku Mk{ksfkÞo™k {qÕÞku y™u
rMkØktŒku™e {ÞkoËkyku™e ðå[u fkÞo fhu Au. y™u Œu fkÞo MktMÚkk™k ™erŒ-r™Þ{ku™e ðå[u fhðk{kt
ykðu Au. fkÞofh™u {ËË fhðk™e ¼qr{fk MktMÚkk …kMkuÚke {¤u÷ Au. ynet {w÷kfkŒ yu ð]rØ
y™u ƒË÷kð {kxu™wt {kæÞ{ ƒ™u Au. Mkq[™k yk…ðk fu ÷uðk {kxu™wt {kæÞ{ ƒ™Œwt ™Úke.

xqtf{kt, ÔÞrfŒ y™u Œu™e …rhrMÚkrŒ™u òýðk {kxu YƒY{kt {¤ðwt yux÷u {w÷kfkŒ.
{w÷kfkŒyu ði¿kkr™f «r¢Þk Au. {w÷kfkŒ fhŒe ð¾Œu fkÞofh{kt swËkt-swËkt «fkh™e fwþ¤Œk
su{ fu, MktƒtÄ MÚkk…™, MktËuþÔÞðnkh y™u Mkkt¼¤ðk™e fwþ¤Œkyku nkuðe skuRyu, suÚke
MkuðkÚkeo …kMkuÚke Mk{MÞk MktƒtrÄŒ Qtzký…qðof™e {krnŒe {u¤ðe þfkÞ Au. {w÷kfkŒ™e MkV¤Œk
{kxu ðkŒkðhý ¾qƒs {n¥ð™wt Au. ¾kMk fhe™u fkixwtrƒf «&™ku{kt MkuðkÚkeo {wõŒ…ýu fkÞofh™e
Mk{ûk …kuŒk™e ðkŒ {qfe þfu Œuðwt ðkŒkðhý fkÞofhu Q¼wt fhðwt skuRyu. MkuðkÚkeo …kuŒk™e
{qtÍðý y™u niÞwt ¾ku÷e þfu Œuðwt {wõŒ y™u þktŒ ðkŒkðhý nkuðwt skuRyu. fkÞofh{kt þktrŒÚke
Mkkt¼¤ðk™e fwþ¤Œk nkuðe sYhe Au. fux÷ktf «&™ku{kt MkuðkÚkeo {k™rMkf Œký y™w¼ðu Au.
{™{kt zh, ¼Þ y™u ¾[fkx™e ÷k„ýe y™w¼ðu Au. ykðe rðfx …rhrMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo …kuŒu
yuðwt RåAu fu fkuRf {™u Mkkt¼¤u, ykðk Mk{Þu fkÞofhu MkkiÚku ykuAwt ƒku÷e MkuðkÚkeo™u Mkkt¼¤ðku
skuRyu. yk{, {w÷kfkŒ ÷uŒe ð¾Œu fkÞofhu ykðe ™k™e-™k™e ƒkƒŒku™ku …ý rðþu»k ÏÞk÷
hk¾ðku skuRyu.
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1.5 „]n {w÷kfkŒ (HomeVisit) :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt „]n{w÷kfkŒ™u ¾qƒ y„íÞ™e ƒkƒŒ Au.
„]n{w÷kfkŒyu ¾kMk fhe™u {k™rMkf ykhkuøÞ™kt ûkuºk{kt ¾qƒ sYhe Au. „]n{w÷kfkŒ{kt
MkuðkÚkeo™e Mkktður„f, Mkk{krsf y™u þkherhf sYrhÞkŒku™u Mk{sðk {kxu Œu™k fkixwtrƒf
Sð™™ku yÇÞkMk sYhe Au. yk yÇÞkMk™k ykÄkhu MkuðkÚkeo™e Mkkhðkh™wt ykÞkus™ fhe
þfkÞ, fux÷ktf hku„ y™u ƒe{khe{kt ßÞkt MkwÄe Œu™k fwxwtƒ™k MkÇÞku …kMkuÚke {krnŒe ™ ÷uðkÞ
íÞkt MkwÄe ðkMŒrðf rMÚkrŒ rðþu™ku ÏÞk÷ ykðe þfŒku ™Úke. fkhý fu fux÷ef ƒe{khe yuðe Au
fu su{kt MkuðkÚkeo {krnŒe yk…ðk yMk{Úko Au. su{ fu, {k™rMkf ƒe{khe, yk «fkh™e rMÚkrŒ{kt
MkuðkÚkeo …kMkuÚke Qtzký…qðof™e {krnŒe {u¤ðe Œu™k «íÞu™k …qðo„únku Ëqh fhe þfkÞ Au.
„]n{w÷kfkŒ™ku nuŒw MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt Mk{kÄk™ þkuÄe Œu™u {k™rMkf heŒu xfkW y™u {sƒqŒ
ƒ™kððk™ku Au.

rðï ykhkuøÞ MktMÚkk îkhk Þwhkur…Þ™ fkuLVhLMk ykì™ {ìLx÷ nkRÍe™ «urõxMk (1959)
™e ¼÷k{ý y™wMkkh „]n {w÷kfkŒyu Mk{MÞk™k r™Ëk™ {kxu ¾qƒ sYhe Au. MkuðkÚkeo™u ÷ktƒk
Mk{Þ™e Mkkhðkh Œu™k ½hu yk…ðk™e nkuÞ Œuðk Mk{Þu Œu™e Ëu¾hu¾ y™u Mkkhðkh {kxu
„]n{w÷kfkŒ sYhe Au.
„]n {w÷kfkŒ Úkfe ytÄs™ku™wt …w™:ðMko™ :

yuf MktMÚkk ytÄs™ku™k W¥Úkk™ {kxu fkÞohŒ Au. yk MktMÚkk ytÄs™ku™k rþûký™e MkkÚku
Œu{™wt Mk{ks{kt, fwxwtƒ …w™:ðMko™ ÚkkÞ Œu {kxu fkÞo fhu Au. ¾kMk fhe™u rðf÷kt„ku ykrÚkof Ëorü
yu …„¼h ƒ™e …kuŒu Mð{k™¼uh Sðe þfu Œu ™{q™kY… fk{ fhu Au. yk MktMÚkk{kt skuzkððk
RåAwf rðf÷kt„ku MktMÚkk ¾kŒu hne swËkt-swËkt «fkh™e Œk÷e{ {u¤ðu Au. ytÄ rðf÷kt„ku {kxu
MkðkhÚke Mkkts MkwÄe™e swËkt-swËkt «fkh™e fk{„ehe MktMÚkk îkhk r™ÄkoheŒ fhðk{kt ykðe Au.
su{kt f]r»k y™u …þw …k÷™ ykÄkrhŒ rðrðÄ fk{„ehe …ý ytÄs™ku îkhk fhðk{kt ykðu Au.

yk Œk÷e{™e «r¢Þk ËhBÞk™ rðf÷kt„ku{kt swËkt-swËkt «fkh™e fwþ¤Œkyku™ku rðfkMk
ÚkkÞ Œu {kxu «Þí™ fhðk{kt ykðu Au. ynet [ku¬Mk Mk{Þ„k¤k ËhBÞk™™e Œk÷e{ …qAe
ßÞkhu rðf÷kt„ ÔÞrõŒ …kuŒk™k ½hu òÞ íÞkhu Œu fR «ð]r¥k Úkfe …kuŒu …„¼h ƒ™e þfu Œu{
Au Œu rðþu Œu™e MkkÚku [[ko fhðk{kt ykðu Au. yk {kxu MktMÚkk{kt fkÞofhku îkhk ÷k¼kÚkeo™e
„]n{w÷kfkŒ ÷uðk{kt ykðu Au. „]n {w÷kfkŒ ËBÞk™ ÷k¼kÚkeo su «ð]r¥k fhðk {kt„u Au Œu
«ð]r¥k ðkMŒð{kt þõÞ Au fu fu{ ? Œu™k {kxu fÞk MkkÄ™ku™e sYh …zþu ? ytËkrsŒ fux÷wt ¾[o
ð„uhu ƒkƒŒu [[ko fhe Œu yt„u™wt ykÞkus™ fhðk{kt ykðu Au.
Œk÷e{™k ytŒu ÷k¼kÚkeo :

(1) s{e™ hk¾e ¾uŒe fhu Au, …þwyku hk¾e …þw…k÷ fhu Au.
(2) …þw™k Aký{ktÚke ð{eofB…kuMx ŒiÞkh fhu Au.
(3) fkuR rðMŒkh{kt …kýe™e ÔÞðMÚkk ™ nkuÞ Œku ƒkuh/fqðku ƒ™kðe …kýe ðu[ký™e Mkð÷Œ

÷k¼kÚkeo™u fhe yk…ðk{kt ykðu Au.
(4) y™ks Ë¤ðk™e ½txe fhe yk…ðk{kt ykðu Au.
(5) xur÷Vku™ ƒwÚk fu Íuhkuûk MkuLxh Q¼wt fhe yk…ðk{kt ykðu Au.
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yk ™{q™kY… ƒkƒŒku Au. „]n{w÷kfkŒ™k ykÄkhÚke ðkMŒrðf …rhrMÚkrŒ™ku yÇÞkMk
fhe MktMÚkk yk heŒu ykrÚkof …w™:ðMko™™e ™{q™kY… fk{„ehe fhu Au. yuf ð¾Œ {ËË fÞko
…Ae Ëhð»kou Œu™wt Vku÷kuy… (y™wMkhý) …ý „]n {w÷kfkŒ îkhk ÚkkÞ Œuðkt «Þí™ku fhðk{kt
ykðu Au.

ƒ™oz(1964) sýkðu Au fu, „]n{w÷kfkŒ yux÷k {kxu sYhe Au fu, Œu™kÚke MkuðkÚkeo
fuðk ðkŒkðhý{kt Sðu Au y™u Œu™k fwxwtƒ™k ðkŒkðhý™wt r™heûký fhe þfkÞ Au. yk
W…hktŒ, Œu™k Mkk{krsf …kMkktyku rðþu™e {krnŒe Mk{MÞk™k yMkhfkhf r™Ëk™ {kxu ¾qƒ
sYhe ƒ™e hnu Au. {¤u÷ {krnŒe™k ykÄkhu MkuðkÚkeo™e Mkkhðkh™wt ykÞkus™ fhe þfkÞ Au.
yk{, „]n {w÷kfkŒyu MkuðkÚkeo™e Mkkhðkh {kxu yMkhfkhf MkkÄ™™kt Y…{kt «rŒ…krËŒ ÚkÞu÷wt
Au. „]n {w÷kfkŒ™e W…Þkur„Œk rðþu™e fux÷ef ™kutÄ…kºk ƒkƒŒku ™e[u {wsƒ Au.
  „]n{w÷kfkŒ™e ™kutÄ…kºk ƒkƒŒku W…Þkur„Œk

(1) MkuðkÚkeo y™u Œu™k fwxwtƒ rðþu™e Qtzký…qðof™e {krnŒe {u¤ðkÞ Au. Ëk.Œ. {k™rMkf
ƒe{khe. yk ƒe{khe Úkðk …kA¤™w fkhý ðkhMkk„Œ Au fu, fu{ fu Œu rðþu™e òýfkhe
sYhe Au. ƒe{khe™k ÷ûkýku, Mk{Þ, Mkkhðkh ð„uhu {krnŒe sYhe Au.

(2) MkuðkÚkeo Mkuðkyku™ku ðÄkhu{kt ðÄkhu fux÷ku W…Þku„ fhe þfu Œu™ku ytËks ÷„kððk
{kxu Ëk.Œ. [kRÕz „kRzLMk õ÷e™ef su™k [ku¬Mk «fkh™k ™erŒ-r™Þ{ku Au. ƒk¤f
ßÞkt MkwÄe Mk„eh Au. íÞkt MkwÄe yk Mkuðk™ku W…Þku„ fhe þfu ? …htŒw …Ae yk ƒk¤fku
{kxu þwt fhðwt Œu™e ðifrÕ…f ÔÞðMÚkk y™u Œu™wt ykÞkus™ sYhe Au.

(3) MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk™k MktË¼o{kt rþrûkŒ fhe þfkÞ Au. Ëk.Œ. yu[.ykR.ðeyuRzTMk
rðþu™e ði¿kkr™f Mk{sý. ½ýe ð¾Œ MkuðkÚkeo …kuŒk™u ÚkÞu÷ rƒ{khe rðþu Œu™u ½ýe
„uh Mk{sý nkuÞ Au. ykðe rMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk rðþu™e MkkËe y™u Mkh¤
¼k»kk{kt {krnŒe yk…e Œu™e „uh Mk{sýku™u Ëqh fhðk {kxu™ku «Þí™ fhðku skuRyu.

(4) MktMÚkk„Œ Mkuðkyku y™u fwxwtƒ ðå[u skuzký fhe þfkÞ Au.ÔÞrõŒ™k «&™ku …hM…h
Au. õÞktf yufƒeò™u {ËËY… Úkðk™wt nkuÞ Au. MktMÚkk îkhk sku yuf fhŒk ðÄkhu
Mkuðkyku {¤Œe nkuÞ Œku Œu™wt skuzký fhe MkuðkÚkeo™e Mk{MÞkyku Ëqh fhðk™ku «Þí™
fhðku.

(5) MktMÚkk{ktÚke {wõŒ fhu÷ MkuðkÚkeo™u Œu™k fwxwtƒ{kt …w™:MÚkkr…Œ fhðk {kxu „]n {w÷kfkŒ
Ëkuhðýe yk…u Au. ƒk¤f su fwxwtƒ{ktÚke ykðu Au Œu fwxwtƒ{kt Œu™wt …w™:MÚkk…™ ÚkkÞ Œu
sYhe Au. yk {wÆu fkÞofhu fwxwtƒ MkkÚku MktðkË fhðku.

(6) MktMÚkkyu {wõŒ fhu÷ MkuðkÚkeo™u fkixwtrƒf Mkkhðkh y™u yk^xh fuh™e Mkuðkyku …qhe
…kzðk {kxu „]n {w÷kfkŒ ¾qƒ W…Þku„e Au.„]n {w÷kfkŒÚke MkuðkÚkeo™e ðkMŒrðf
rMÚkrŒ rðþu™ku ÏÞk÷ ykðu Au. MktMÚkk„Œ Mkuðkyku …qýo ÚkÞk …Ae fkÞofh™e ¼qr{fk
…qýo ÚkŒe ™Úke. yuf árüyu MkuðkÚkeo™u ¾he {ËË™e þYykŒ yk Œƒ¬uÚke ÚkkÞ Au;
fkhý fu, MkuðkÚkeo™u Œu™k fwxtwƒ MkkÚku™k skuzký {kxu yk Mkuðk™e ¾qƒ sYhe Au. su{
fu, Mkkhðkh yÚkuo Ëðk yk…ðk{kt ykðŒe nkuÞ Œku yk Ëðk MkuðkÚkeo r™Þr{Œ ÷u Au fu
™ne t? ykðe Œ{k{ fk¤S MkuðkÚkeo MktMÚkk„Œ Mkuðk{ktÚke {wõŒ ÚkÞk …Ae …ý hk¾ðk{kt
ykðu Œu sYhe Au.
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1.6 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. Lke[uLkk{ktÚke fÞwt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt ytøk LkÚke Ãký ðneðxLke ÃkØrík Au ?
(A) Mk{MÞk (B) MktMÚkk
(C) LkkutÄýe (D) WÃkhkuõík ík{k{

2. ‘{w÷kfkík’ yu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt þwt Au ?
(A) ÃkØrík (B) ytøk
(C) fwþ¤íkk (D) ¼qr{fk

3. MkuðkÚkeoLke Mkktðurøkf, Mkk{krsf yLku þkherhf sYrhÞkíkkuLku Mk{sðk {kxu þuLkk yÇÞkMkLke
rðþu»k sYh Au ?
(A) ÔÞÂõík (B) fwxwtçk
(C) r{ºkðíkwo¤ (D) WÃkhkuõík ík{k{

4. LkkUÄýe{kt MkuðkÚkeoLke yku¤¾ fÞk Lkk{Úke ÚkkÞ Au ?
(A) MkuðkÚkeo (B) yMke÷
(C) økwLkuøkkh (D) fuMk

5. fÞku rMkæÄktík fkÞofhLku ÔÞÂõíkøkík {qÕÞku, ykËþo, rLkÞ{ku, «ðkuøknku Úke Mkòøk hnuðkLke
«uhýk ykÃku Au ?
(A) ykí{ [uíkLkk Lkku r[æÄktík (B) Mðef]íkeLkku rMkæÄktíkku
(C) økkuÃkrLkÃkíkkLkku r[æÄktík (D) ykí{rLkýoÞ Lkku rMkæÄktík

1.7 W…Mktnkh :

ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e …ØrŒ{kt ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk {kxu swËkt-swËkt
MkkÄ™ku™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au. Mkk{krsf fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo™k «&™ku{kt yMkhfkhf
ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu MkkÄ™ku rðþu™wt ¿kk™ ¾qƒ W…Þku„e ƒ™e hnu Au. hrsMxÙuþ™™e
«r¢ÞkÚke {ktze „]n{w÷kfkŒ MkwÄe™e rðrðÄ ƒkƒŒku yk {kxu ¾qƒ s {ËËY… ƒ™e þfu Au.
MkkÄ™ku rð»kÞf ¿kk™ rð™k MkuðkÚkeo™k «&™ku{kt ËhBÞk™„ehe fhðe {w~fu÷ Au.
1.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (C) LkkUÄýe
2. (C) fwþ¤íkk
3. (B) fwxwtçk
4. (D) fuMk
5. (D) ykí{rLkýoÞ Lkku rMkæÄktík

1.9 [kðeYÃk þçËku

1. LkkUÄýe : yk yuf ðneðxLke ÃkØrík Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk, ÔÞÂõíkøkík, fkixwtrçkf, Mkk{kSf
{krníkeLkku hufkuzo hk¾u Au.

2. øk]n {w÷kfkík : MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku ðÄw MÃkü fhðk yLku rLkðkhý {kxu MkuðkÚkeoLke
ykÞkusLkÃkqðof ½hLke {w÷kfkík ÷uðk{kt ykðu Au. suLku øk]n{w÷kfkík fne þfkÞ.
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3. LkkUÄýeÃkºkf : MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku ÷ELku Mkk{kSf MktMÚkk ÃkkMku ykðu Au. ßÞkt «Úk{ MkuðkÚkeoLke
Lk¬e fhu÷ Vku{o{kt sYhe {krníkeLke LkkUÄýeÃkºkf{kt LkkUÄðk{kt ykðu Au. suLku fuMkLkk MktË¼o{kt
yku¾¤ðk{kt ykðu Au.

4. Mkkûkkífkh : ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkk MktË¼o{kt yLku n÷ fhðk {kxu ÔÞÂõíkLku
(MkuðkÚkeo) yLku fkÞofíkko Mkk{ Mkk{u {w÷kfkík ÚkkÞ Au. suLku Mkkûkkífkh fnuðk{kt ykðu Au.

5. {w÷kfkík : yuf [ku¬Mk Mk{Þ Ãkh çku yÚkðk çku Úke ðÄkhu ÔÞÂõíkyku ðå[u ÚkÞu÷ ðkík[eík Au.

1.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. LkkUÄýeLkku yÚko Mk{òðe {w÷kfkík LkkUÄýe rðþu rðMík]ík{kt Mk{sý ykÃkku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. {w÷kfkík yux÷u þwt ? íkuLke WÃkÞkurøkíkk sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. øk]n {w÷kfkíkLkwt {n¥ð Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLkk MkkÄLkku xqtf{kt Ãkrh[Þ ykÃkku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................
1.11 «ð]r¥k (Activities)

1. Vu{e÷e fkWLMku÷ªøk MkuLxhLke {w÷kfkík ÷E LkkUÄýeLke «r¢Þk òýku.

2. ík{khk VeÕzðfoLkk ‘Mfw÷ zÙkuÃk ykWx’ çkk¤fLke fuMkMxze {kxu {w÷kfkíkÃkºkf íkiÞkh fhku.

3. rMkrð÷ nkìÂMÃkx÷Lkk MkkE¢kExÙef ðkìzoLke {w÷kfkík ÷E LkkUÄýeLkk ÃkºkfLke {krníke {u¤ðku.

4. MðiåAef MktMÚkkLkk fkÞofíkko íkhefu yuf LkkUÄýeÃkºkf íkiÞkh fhku. MkuðkÚkeoLke «kÚkr{f {krníke,
fkixwtrçkf {krníke, þiûkrýf {krníke, Mkk{kSf {krníke, Mk{MÞk, fkÞofíkkoLke árüyu Mk{MÞk,
{w÷kfkíkLke íkkhe¾, rLkðkhýLkk WÃkkÞku ðýoðku.

1.12 fuMkMxze (Case Study)

1. ík{khk ûkuºkfkÞoLkk yLkw¼ðLkk ykÄkhu rðÄðk çknuLkLke fuMkMxze{kt, LkkUÄýe {w÷kfkík,
øk]n{w÷kfkík, Vku÷yÃk yLku Mk{ksfkÞoLkk rMkØktíkkuLkku Ãkrh[Þ ykÃkku.

2. VeÕzðfo{kt LkkUÄýe, LkkUÄýe Ãkºkf, øk]n{w÷kfkík, Vku÷yÃk, {w÷kfkíkLkku ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke
fwþ¤íkk{kt WÃkÞkurøkíkk ík{khk þçËku{kt sýkðku.

1.13 MktË¼o „útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo (rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k
W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkØktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ
hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.

(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ
nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e, [tËe„Z

(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku : zkì.yk™tËe …xu÷
ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË

(5) Mkkur~kÞ÷ ðfo (yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) Mk{ksfkÞo : ErŒnkMk, Ëþo™ yuð{T : MkwhuLÿrMktn, …e.ze.r{©

«ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe)
(7) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk,

÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(8) Mk{ksfkÞo (rnLËe) : hkòhk{ þkMºke
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yuf{™wt  {k¤¾wt
2.0 «MíkkðLkk

2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

2.2 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾LkLke WÃkÞkurøkíkkLkw {n¥ð

2.3 ynuðk÷ ÷u¾LkLkk «fkh

2.4 ynuðk÷ ÷u¾LkLke WÃkÞkurøkíkk

2.5 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞkLkøkehe {kxu ynuðk÷ ÷u¾Lk yuf MkkÄLkLkk
YÃk{kt

2.6 ík{khe «økrík [fkMkku

2.7 WÃkMktnkh

2.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

2.9 [kðeYÃk þçËku

2.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk

2.11 «ð]r¥k

2.12 fuMkMxze

2.13 MktË¼oøkútÚk

2.0 …úMŒkð™k :

Mkk{krsf fkÞofhku {kxu yuðwt fnuðkÞ Au fu, sku ynuðk÷ ÷u¾™™wt fk{ ftxk¤ks™f
÷k„Œwt nkuÞ Œku Mkk{krsf fkÞofh ƒ™ðk™e ykþk ™ hk¾ðe. Mkk{krsf fkÞofh™e …kMku
fux÷ef fwþ¤Œk nkuðe sYhe ƒ™e hne Au.sYhe fwþ¤Œkyku{kt,
 ÷kufku MkkÚku ðkŒ[eŒ fhðe.
 ykÞkus™-«ƒtÄ™™e ûk{Œk
 ònuh{kt ƒku÷ðk™e fwþ¤Œk
 r™heûký fhðk™e fwþ¤Œk
 ÷u¾™ ûk{Œk nkuðe sYhe Au.

{kxu s, Ëhuf Mkk{krsf fkÞofh {kxu ynuðk÷ ÷u¾™ …zfkh s™f ƒkƒŒ Au. ¿kk™
nkuðwt sYhe Au. ynuðk÷ ÷u¾™ {kxu ™e[u™e ƒkƒŒku™wt æÞk™ hk¾ðwt sYhe Au.

yuf{-2
Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾™™wt {n¥ð, «fkh,
fÚkk™wt ËMŒkðuSfhý, «r¢Þk ËMŒkðuSfhý, Mk{MÞk ykÄkrhŒ
ËMŒkðuSfhý ŒÚkk Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞk™„ehe

{kxu ynuðk÷ ÷u¾™™wt {n¥ð
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(1) ÷rûkŒsqÚk y™u Œu™e sYrhÞkŒ™u ykuu¤¾ðe.
(2) ðkt[ðk {kxu Mkh¤ nkuÞ Œuðe ¼k»kk ðk…hðe.
(3) ynuðk÷™ku yk¾he {wMkÆku ŒiÞkh fhŒkt …nu÷kt Œu™u ðkhtðkh ÷¾ku y™u MkwÄkhku.

yk{, fhðkÚke ynuðk÷ ÷u¾™ Mkkhwt y™u yMkhfkhf ÚkE þfu Au.
Mkkhku ynuðk÷ yux÷u,
 su ðt[kÞ y™u su™e WÃkh yk„¤ fk{ ÚkkÞ.
 su{kt fk{™e Mkt…qýo y™u {n¥ð™e ƒkƒŒku Mkk{u÷ nkuÞ.
 «&™ku y™u Œu™k Wfu÷ rðþu™e {krnŒe nkuÞ.
 Mkk{kLÞ {krnŒe W…hktŒ, [ku¬Mk {wÆkyku™ku WÕ÷u¾ nkuÞ.
 su{kt Mkh¾k{ýe-rðhkuÄk¼kMk ËþkoÔÞk ƒkË rðfÕ…ku nkuÞ.

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ{kt ynuðk÷ ÷u¾™ ¾qƒ sYhe Au. yLÞ
ynuðk÷ ÷u¾™ fhŒkt yk Úkkuzkt swËk «fkh™wt ynuðk÷ ÷u¾™ Au. su{kt MkuðkÚkeo MkkÚku™e [[ko
ËhBÞk™™e fux÷ef ƒkƒŒku™e Íeýðx¼he ™kutÄ fhðe sYhe Au. MkuðkÚkeo MkkÚku™e {w÷kfkŒ™e
«r¢Þk ËhBÞk™ {w÷kfkŒ ™kutÄ…kuÚke{kt fuMk™e {n¥ð…qýo ƒkƒŒku™e ™kutÄ ynuðk÷™k yk¾he
{wMkÆk{kt Mk{krðü ÚkkÞ Œu sYhe Au.
 Mkkhkt ynuðk÷{kt þwt nkuÞ?
 MkkËe y™u Mkh¤ ¼k»kk
 hMk«Ë y™u MktƒtrÄŒ {krnŒe
 sYh sux÷e s {krnŒe
 Mkt…qýo …ýu MktrûkÃŒ Mktf÷™
 MkwðkåÞ ÷u¾™
 þe»kofku y™u …uxk-þe»kofku y™wMkkh ™k™k Vfhkyku hk¾ðkt.
 ðkõÞku™e ÞkuøÞ „kuXðýe fhu÷e nkuðe skuRyu.
2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoLku Lke[uLkk nuíkw òýðk {¤þu.
– ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾LkLkwt {n¥ð, yLku WÃkÞkurøkíkk rðþu òýðk {¤þu.
– ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾Lk yLku íkuLkk «fkhku òýðk {¤þu.
– ynuðk÷ ÷u¾LkLke WÃkÞkurøkíkk yLku íkuLkk {kuzu÷ku òýðk {¤þu.
2.2 Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾™™e W…Þkur„Œk {n¥ð :

ynuðk÷ ÷u¾™ yu Mk{ksfkÞo™k ûkuºk{kt þe¾ðk {kxu ŒÚkk fkÞo{kt «„rŒ skuðk {kxu
¾qƒ s {n¥ð™e …ØrŒ Au. Mk{MÞk MktƒtÄe ƒkƒŒku™wt ËMŒkðuSfhý ûkuºkfkÞo{kt ¾qƒ sYhe
Au. ËMŒkðuSfhýyu Mk{ksfkÞo™e Œk÷e{™wt ÓËÞ Au. ûkuºkfkÞo{kt ËMŒkðuSfhý ð„h {sƒqŒ
yktŒhr¢Þk ÚkR þfŒe ™Úke. ËMŒkðuSfhý xqtfwt y™u MkwðkåÞ nkuðwt skuRyu. nu{eÕx™ ™kutÄu Au
fu, “yu MkkËwt, M…ü y™u ÞÚkkþõÞ xqtfwt nkuðwt skuRyu, hsqykŒ fk¤S…qðof™e nkuÞ Œu ¾qƒ
sYhe Au.”
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ynuðk÷ ÷u¾™yu MkuðkÚkeo™e Mðef]rŒ {kxu ¾qƒ W…Þku„e ƒ™e hnu Au. ynuðk÷-
ËMŒkðuSfhý™e W…Þkur„Œk ™e[u {wsƒ ðýoðe þfkÞ.

2.3 ynuðk÷ ÷u¾™™k «fkhku :

swËe-swËe heŒu Mk{MÞk MktƒtÄe {wÆkyku™wt ËMŒkðuSfhý fhðk{kt ykðu Au. ynuðk÷
yt„u™k …ºkfku swËkt-swËkt «fkh™k nkuE þfu Au. ynuðk÷ ÷u¾™™kt {wÏÞ «fkhku ™e[u {wsƒ
Au. Œu{kt ¾kMk fhe™u «r¢Þk ykÄkrhŒ ËMŒkðuSfhý y™u Mktûku…kí{f ËMŒkðuSfhý „ýe
þfkÞ.
  fÚkk ËMŒkðuSfhý :

ynuðk÷ ÷u¾™ yt„u™ku yk ¾qƒ {n¥ð™ku «fkh Au. MkuðkÚkeo MkkÚku™e [[ko ËhBÞk™
fux÷ef ƒkƒŒku ¾qƒ s {n¥ð…qýo nkuÞ Au. su{ fu, MkuðkÚkeo …kuŒk™e Mk{MÞk™wt rððhý fhu
íÞkhu Œu ƒkƒŒ Mk{„ú ½x™k™k MkkhY… nkuR þfu Au. MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktðkË ËhBÞk™™k
{n¥ð…qýo þçËku su™u yt„úuS{kt ‘rf ðzoMk’ fnu Au Œu þçËku™e ™kutÄ yk ynuðk÷÷u¾™{kt Úkðe
sYhe Au. sku ƒkƒŒku™e ™kutÄ ™ fhðk{kt ykðu Œku ynuðk÷ hMk«Ë ƒ™Œku ™Úke. ½x™k MktƒtÄe
{n¥ð™e ƒkƒŒku™e [ku¬MkkR …qýo ™kutÄ fkÞofhu fhðe sYhe Au. ynuðk÷ ÷u¾™™e «r¢Þk
fkÞofhu ¾qƒ s Mk¼k™Œk…qðof fhðe sYhe Au.

MkuðkÚkeo MkkÚku™e ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ swËkt-swËkt «fkh™e rðøkíkku {w÷kfkŒ ËhBÞk™
fkÞofh™u {¤Œe nkuÞ Au. yk ƒÄe s rð„Œku{kt Mkk{krsf fkÞofhu þYykŒ{kt fÚkk Ëþo™Úke
þYykŒ fhðe skuRyu. fÚkk ËMŒkðuSfhýÚke …rhrMÚkrŒ™u …w™: hsq fhe þfkÞ Au. fÚkk
ËMŒkðuSfhý{kt Œu™k Mxux{uLx y™u ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ MkuðkÚkeo™e {k™rMkfŒk þwt Au ? Œu™wt
yð÷kuf™ ¾qƒ y„íÞ™e ƒkƒŒ ƒ™e hnu Au.

Ëk.Œ. fkixwtrƒf Í½zkyku{kt …rŒ™k yíÞk[kh™ku ¼ku„ ƒ™u÷e Mºke {w÷kfkŒ ËhBÞk™
fnu Au fu, “{™u yk fMkkR™k ºkkMk{ktÚke Akuzkðku. yk W…hktŒ, yu[.ykR.ðe yuRzTMk™ku ËËeo
yu{ fnu Au fu, nðu {™u Sð™{kt hMk hÌkku s ™Úke.” yk ƒkƒŒku {n¥ð…qýo yux÷k {kxu Au
fu, yk þçËku{kt MkuðkÚkeo™e Mk{„ú ½x™k™ku Mkkh ykðe òÞ Au. yk þçËku™wt rð~÷u»ký fkÞofh
{kxu ¾qƒ sYhe ƒ™e hnu Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e …úr¢Þk{kt yk «fkh™wt ynuðk÷ ÷u¾™ ¾qƒ
sYhe ƒ™e hnu Au.

yk{, ynuðk÷ ÷u¾™™e «r¢Þk ËhBÞk™ W…hkuõŒ WËknhýku{kt ðýoðu÷ ƒkƒŒku™e
™kutÄ Œu™k fÚk™ MkkhY… ƒkƒŒ „ýkðe þfkÞ Œu™e ™kutÄýe fhðe ¾qƒ sYhe Au. yk ynuðk÷
÷u¾™ ¾qƒ [ku¬MkkR {kt„e ÷u Œuðwt fk{ Au. Mk{MÞk™k yMkhfkhf r™Ëk™ y™u yÇÞkMk {kxu
yk ynuðk÷ ÷u¾™ ¾qƒ s W…Þku„e ÚkR þfu Œu{u Au. ¾kMk fhe™u fkixwtrƒf Í½zkyku rðrðÄ
«fkh™k hku„ y™u rƒ{khe yt„u™k «&™ku{kt yk ynuðk÷ ÷u¾™ ¾qƒ s W…Þku„e ƒ™e þfu
Au.
  «r¢Þk™wt ËMŒkðuSfhý :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™u ËhBÞk™„ehe{kt «r¢Þk ¾qƒ …kÞk™e ƒkƒŒ Au.
þe¾™kh ÔÞrõŒ {kxu «r¢Þk ¾qƒ s {n¥ð™e Au {kxu Mk{ksfkÞo™e árüyuyk ƒkƒŒ™wt
{qÕÞktf™ yktfe þfkÞ Œu{ ™Úke. …úr¢Þk ËMŒkðuSfhý™wt {wÏÞ fkÞo fkÞo¢{™k rðfkMk {kxu
™Úke …htŒw, MkuðkÚkeo™k Mkk{krsf-ykrÚkof Sð™™kt rðfkMk MktƒtrÄŒ Mk{sý y™u
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ËhBÞk™„ehe{kt Au. «r¢Þk™k ynuðk÷ ÷u¾™{kt MkƒtrÄŒ VuhVkhku, r™heûkýku y™u r¢Þk-
«rŒr¢Þkyku™u fkÞofh rðfkMk™e ¢r{fŒk{kt „kuXðe þfu Au. «r¢Þkí{f ËMŒkðuSfhý fuMk
ðfoh™u {k™ðeÞ ðŒoýqtf™wt ¿kk™ y™u Mkk{krsf …rhrMÚkrŒ{kt Ëu¾hu¾ hk¾ðk rðfÕ…ku yk…u
Au su MkuðkÚkeo «íÞu™e «rŒr¢Þkyku, þkrçËf y™u yþkrçËf MktËuþkðn™ {kxu ÞkuøÞ y™u
¼krð ykÞkus™ {kxu MkkŒíÞŒk ò¤ððk {kxu y™u hsqykŒ™e …rhrMÚkrŒ{kt MkwÄkhku fhðk{kt
{ËËY… ÚkkÞ Au. «r¢Þkí{f ynuðk÷ ÷u¾™{kt «r¢Þk {n¥ð™e ƒkƒŒ Au. «r¢Þk™k …rhýk{u
fkÞofh Mk{MÞk™k {q¤ MkwÄe …nkut[e þfu Au. yk «fkh™wt ynuðk÷ ÷u¾™{kt MkuðkÚkeo MkkÚku™e
ðkŒ[eŒ ËhBÞk™ ¾qƒ s MkŒof hnuðwt …zu Au. ƒnwt ƒÄk {wÆkyku …ife {n¥ð™e ƒkƒŒku™e ™kutÄ
yu sYhe Au. su ËMŒkðuSfhý {kxu …kÞkY… Au.
 «kuç÷u{ ykuheyuLxuz hufkuzeot„ :

swËkt-swËkt «fkhu ÷¾Œkt ynuðk÷ku{kt yk ŒÆ™ swËk «fkh™ku ynuðk÷ Au. yk
ynuðk÷™k fuLÿ{kt Mk{MÞk Au. {wÏÞ Mk{MÞk™e MkkÚku Mktf¤kÞu÷ rðrðÄ …kMkktyku™u ykðhe
÷E ynuðk÷ ÷u¾™ fhðk{kt ykðu Au.

Mk{MÞk™k rðrðÄ «fkhku …ife Mkki «Úk{ Mk{MÞk™e yku¤¾ fhe su-Œu Mk{MÞk rðþu™e
Qtzký…qðof™e ™kutÄ ynuðk÷Lke ÷u¾™{kt fhðk{kt ykðu Au. su{kt Mk{MÞk MktƒtrÄŒ {wÏÞ
ƒkƒŒku ™kutÄ fhðk{kt ykðu Au. suÚke Mk{MÞk yt„u™e „t¼ehŒk™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au. fkÞofh
MkuðkÚkeo™e MkkÚku ßÞkhu, ðkŒ[eŒ fhu Au íÞkhu MkuðkÚkeo rðMŒ]Œ heŒu rðrðÄ {krnŒe™wt ðýo™ fhu
Au. …htŒw yk «fkh™k ynuðk÷ ÷u¾™{kt {wÏÞ Mk{MÞk™u ÷„Œe ƒkƒŒku™e ™kutÄ fhðk{kt
ykðu Au. su™k …rhýk{u ynuðk÷ ÷u¾™{kt VõŒ Mk{MÞk s fuLÿMÚkk™u hnu Au. yk «fkh™wt
ynuðk÷÷u¾™ ¾qƒ fk¤S {kt„e ÷u Œuðwt fk{ Au. …htŒw hkus-ƒhkus™k y™w¼ð™k ykÄkhu
fkÞofh þe¾Œku òÞ Au. Mk{MÞk MktƒtÄe MktËuþk™k yMkhfkhf ðn™ {kxu yk «fkh™wt ynuðk÷
÷u¾™ ¾qƒ s W…Þku„e ÚkkÞ Au.

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ÔÞrõŒ™e Mk{MÞk MkkÚku Mktf¤kÞu÷k rðrðÄ
…kMkktyku su {q¤ Mk{MÞk™u yMkh fhu Au. Œu™wt ËMŒkðuSfhý fhðwt sYhe ƒ™e hnu Au. xqtf{kt
MktrûkÃŒ{kt Mk{MÞk™ku Mkkhktþ ykðe òÞ Œu sYhe Au. {q¤rð[khku, r¢Þk y™u «rŒr¢Þkyku
MktƒtÄe ƒkƒŒku™wt r™Y…ý Mk{MÞk ykÄkrhŒ ynuðk÷ ÷u¾™{kt fhðk{ktykðu Au.
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2.4 ynuðk÷™e W…Þkur„Œk :
(1) MkuðkÚkeo rðþu™e Mkt…qýo {krnŒe-òýfkhe {u¤ðe þfkÞ Au.
(2) MkuðkÚkeo™k {™kuð÷ýku òýe þfkÞ Au.
(3) ynuðk÷-ËMŒkðuSfhý MktþkuÄ™™k nuŒwyku™e …qrŒo fhu Au.
(4) þiûkrýf nuŒwyku™e …qrŒo {kxu ynuðk÷ ÷u¾™ sYhe Au.
(5) fkuR…ý ÔÞrõŒ ËMŒkðuSfhý skuR™u fk{ fhe þfu Au.
(6) ynuðk÷ ÷u¾™™k ykÄkhu Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk™wt {qÕÞktf™ fhe þfkÞ Au.
(7) nfkhkí{f xefkyku …qhe …kzðk {kxu ËMŒkðuSfhý sYhe Au.
(8) ynuðk÷÷u¾™ rðãkÚkeoyku-fkÞofh™u Œu™e ™ƒ¤kRyku™e Mkt¼k¤ y™u Œu™k Ëu¾kð™e

MkwÄkhýk {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu Au.
(9) ËMŒkðuSfhý …kuŒu ðiÞrõŒf fkÞofh™kt yktŒrhf rðfkMk {kxu Œu™k ÔÞrõŒ„Œ y™u

Mkk{krsf fkÞkuo™e RåA™eÞ MkwÄkhýk {kxu™e Œfku …qhe …kzu Au.
(10) ynuðk÷ yu yMkhfkhf Mkuðkyku {kxu™wt W…Þku„e MkkÄ™ Au.

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeo MkkÚku yMkhfkhf fk{ fhðk {kxu
ynuðk÷÷u¾™ ¾qƒ s …kÞk™e ƒkƒŒ Au. yMkhfkhf heŒu ynuðk÷ ÷u¾™ fhðk™e fwþ¤Œk
fkÞofh{kt nkuðe skuRyu. xqtf{kt ynuðk÷ ÷u¾™™k ytŒu
 {krnŒe™e ÞkuøÞ „kuXðýe fhe þfkÞ.
 ¾qxŒe {krnŒe {u¤ðe þfkÞ.
 Mk{„ú heŒu ŒxMÚk hsqykŒ
 Mkh¤ heŒu rð~÷u»ký
 fk{„ehe y™u …rhýk{ ðå[u™ku MktƒtÄ M…ü ÚkkÞ.
 ¼÷k{ýku fhðk™e {krnŒe
 [ku¬Mk ÔÞqnh[™k ½ze þfkÞ.
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2.5 Mkk{krsf ðiÞrõŒ MkuðkfkÞo{kt ËhBÞk™„ehe {kxuynuðk÷ ÷u¾™ : yuf MkkÄ™™kt Y…{kt :

ynuðk÷ ÷u¾™ yu Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe fhðk
{kxu ¾qƒ s {n¥ð™ku ¼k„ Au. ynuðk÷™k {kæÞ{Úke MkuðkÚkeo™e ðkMŒrðf rMÚkrŒ rðþu™ku
ÏÞk÷ ykðe þfu Au. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™ku ði¿kkr™f árüyu yÇÞkMk fhðk ðkŒ[eŒ ËhBÞk™™kt
y„íÞ™k {wÆkyku™e ™kutÄ™u ßÞkhu ynuðk÷ ÷u¾™™k Y…{kt ÷¾ðk {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu
Au. yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu,
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{urzf÷™k fuMk™e ytËh ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu™kt …„rÚkÞkt :

yk{, MkuðkÚkeo™e Mkkhðkh ËhBÞk™ MkuðkÚkeo™e MkkÚku Mktf¤kÞu÷k swËkt-swËkt …kMkktyku™ku
yÇÞkMk ¾qƒ s W…Þku„e ƒ™e hnu Au. {urzf÷ Mkkhðkh™k WËknhýY… fuMk{kt swËkt-
swËkt…kMkktyku rðþu™e su …úr¢Þkí{f ƒkƒŒku ðýoðe Au Œu™wt «rŒrƒtƒ ynuðk÷ ÷u¾™{kt …zðwt
skuRyu. suÚke MkuðkÚkeo™e Mk{kMÞk™e ðkMŒrðf …rhrMÚkrŒ rðþu™ku ÏÞk÷ ykðe òÞ Au. Mkkhðkh
{kxu MkuðkÚkeo™u ŒiÞkh fhðkÚke {ktze Mkkhðkh …Ae™k …w™:MÚkk…™ MkwÄe™k {wÆk™e Aýkðx
ynuðk÷ ÷u¾™{kt Úkðe sYhe Au.
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ËMŒkðuSfhý™e «r¢Þk™kt …rhýk{u MkuðkÚkeo™u …kuŒk™e Mk{MÞk r™ðkhý {kxu fhu÷k
«Þí™ku rðþu™e òýfkhe {¤e hnu Au. Œu™ku ykÄkh¼qŒ ËMŒkðus …ý ŒiÞkh ÚkkÞ Au. su™k
…rhýk{u fuMk™e MkV¤Œk-r™»V¤Œk rðþu™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au. MkuðkÚkeo™k fuMk™wt {qÕÞktf™
…ý fhe þfkÞ Au. MkV¤ {wÆkyku™u ðiÞrõŒf yæÞÞ™™k Y…{kt ÷¾e þfkÞ. suÚke yk MkV¤
ðiÞrõŒf yæÞÞ™{ktÚke yLÞ ÷kufku …ý þe¾e þfu Au. sux÷wt Íeýðx¼Þwo rh…kuxeot„ ÚkkÞ
Œux÷wt ËMŒkðuSfhý™wt fk{ Mkh¤ ƒ™e þfu Au.

ynuðk÷ ÷u¾™™e fwþ¤Œk fkÞofh{kt nkuðe sYhe Au. ynuðk÷÷u¾™™e ¼k»kk MkkËe
y™u Mkh¤ nkuðe skuRyu. srx÷ ðkõÞku y™u ¼khu¾{ þçËku fhŒk ƒu-ºký MkkËk ðkõÞku™ku
W…Þku„ fhðkÚke rð[kh™u ðÄw Mkkhe heŒu ÔÞfŒ fhe þfkÞ Au. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk MktƒtÄe
Mk{„ú «r¢Þk™wt y™u y™w¼ðku™wt ynuðk÷{kt ðýo™ fhðwt skuRyu. ƒÄk s {wÆkyku™ku Mk{kðuþ
ÚkkÞ Œu heŒu ynuðk÷™k ÷¾ký™u swËkt-swËkt «fhýku, rð¼k„ku fu …uxk rð¼k„ku{kt ðnut[e
þfkÞ. yk{, ynuðk÷ ði¿kkr™f Zƒu ÷¾kÞ Œu sYhe Au.
2.6 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ËMíkkðuSfhý fuðwt nkuðwt òuEyu ?
(A) ËMíkkðuSfhý xqtf yLku MkwðkåÞ nkuðwt òuEyu.
(B) ËMíkkðuSfhý MkkËwt nkuðwt òuRyu.
(C) hsqykík fk¤SÃkqðofLke nkuðe òuEyu.
(D) WÃkhkuõík ík{k{

2. ynuðk÷ ÷u¾LkLkk «fkh fux÷k Au ?
(A) 3 (B) 5

(C) 4 (D) 2

3. õÞkt ynuðk÷ ÷u¾Lk{kt Mk{MÞk fuLÿMÚkkLku nkuÞ Au ?
(A) «kuç÷u{ ykuheyuLxuz hufkuzeOøk (B) «r¢ÞkLkwt ËMíkkðuSfhý
(C) fÚkk ËMíkkðuSfhý (D) fuMk Vku{o

4. MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktðkË ËhBÞkLkLkk {n¥ðÃkqýo þçËku su íku ytøkúuS{kt fÞkt Lkk{Úke yku¤¾kÞ
Au ?
(A) rz ðzoMk (B) ‘rf’ ðzTMko
(C) yu ðzoMk (D) WÃkhkuõík ík{k{

5. ynuðk÷ ÷u¾LkLke ¼k»kk fuðe fuðe òuRyu ?
(A) MkkËe yLku Mkh¤ (B) MkkËk ðkfÞkuLkku WÃkÞkuøk fhðku
(C) çkÄks {wËkykuLkku Mk{kðuþ Úkðku òuR yu (D) WÃkhkuf¤ ík{k{

2.7 W…Mktnkh :

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e …ØrŒ{kt yuf MkkÄ™ Œhefu ynuðk÷ ÷u¾™
…kÞkY… Au. fuMk™e MkV¤Œk {kxu sux÷wt MkkÄ™ ðÄkhu {sƒqŒ fu ÄkhËkh Œux÷wt Œu™wt …rhýk{
Mkkhwt,ynuðk÷ ÷u¾™™k fkÞoW…h™e MkuðkÚkeo™e MkV¤Œk y™u r™»V¤Œk™ku {n¥k{ ykÄkh
hnu÷ku Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt Mkk{krsf fkÞofhu ynuðk÷ ÷u¾™™ku yuf MkkÄ™™kt
Y…{kt W…Þku„ ÚkkÞ Œu yt„u™wt ykÞkus™ fhðwt skuRyu.



86

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «rfúÞk{kt ynuðk÷ ÷u¾™ ¾qƒ W…Þku„e Au
fkÞofhu fhu÷ fk{„ehe™wt «rŒrƒtƒ ynuðk÷{kt  …zu Au. yk ynuðk÷÷u¾™ sux÷ku
[ku¬MkkR…qðof ÷¾kÞ Œux÷wt Mk{MÞk r™ðkhý™wt fk{ Íz…e yMkhfkhf heŒu ÚkR þfu Au.
ynuðk÷ ÷u¾™ Mk{MÞk r™ðkhý{kt hknƒh ƒ™u Au. ynuðk÷ ÷u¾™ ð„h Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo™e «r¢Þk ÚkR þfŒe ™Úke.

swËkt-swËkt «fkh™e ½x™kyku, «Mkt„ku y™u ƒ™kðku™wt ËMŒkðuSfhý Úkðwt sYhe
Au. fk{„ehe y™u …rhýk{ ðå[u™ku M…ü MktƒtÄ ynuðk÷{kt «rŒrƒtƒ ÚkkÞ Au sYh …zÞu
nuŒw/…ØrŒ/fk{ fu ÔÞqnh[™k™k ½zŒh {kxu ynuðk÷ ÷u¾™ sYhe Au. Mkk{krsf fkÞofŒkoyu
ynuðk÷÷u¾™™e fwþ¤Œk-ûk{Œk rðfMkkððe skuRyu. ynuðk÷÷u¾™ {kxu nt{uþk
«Þí™þe÷ hnuðwt skuRyu. fkhý fu, “¾hkƒ ynuðk÷÷u¾™ yu Mkkhk ynuðk÷ ÷u¾f
ƒ™ðk™e þYykŒ Au.”

2.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (D) WÃkhkuõík ík{k{

2. (D) 3

3. (A) «kuç÷uçk ykurhyuLxuz hufku‹zøk

4. (B) ‘rf’ ðzoTMk

5. (D) WÃkhkufíkík{kÃk

2.9 [kðeYÃk þçËku :

 ËMíkkðuSfhý : fhu÷ «ð]r¥kLku xqtfw, MkwðkåÞ, MÃkü, fk¤SÃkqðof hswykík yLku
÷u¾Lk fkÞoLku ËMíkkðuSfhý fnu Au. ËMíkkðuSfhý fnu Au. ËMíkkðuSfhý yu
Mk{ksfkÞoLke xÙuLkªøkLkwt ÓËÞ Au.

 fÚkk ËMíkkðuSfhý : MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLku yÚko Úke Ríke MkwÄeLke ík{k{ çkkçkíkku sYhe
ÃkktMkkyku yLku rðøkíkku Ëþkoððk{kt ykðu íkuLkk fÚkk ËMíkkðuSfhý fnuðk{kt ykðu Au.

 «r¢ÞkLkwt ËMíkkðuSfhý : MkuðkÚkeo Lku MktMÚkk{kt ykøk{LkÚke ÷ELku Mk{MÞkLkk rLkðkhýLke
ík{k{ çkkçkíkku Mk{MÞk rLkðkhý yr¼øk{ ðøkuhu «r¢Þk÷ûke ynuðk÷ ÷¾ðkLkku
nkuÞ Au.

2.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ynuðk÷ ÷u¾LkLkwt {n¥ð Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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.................................................................................
2. ynuðk÷÷u¾LkLkk «fkh xqtf{kt Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. Mkk{kSf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞkLkøkehe {kxu ynuðk÷ ÷u¾LkLke WÃkÞkurøkíkk Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. «kuç÷u{ ykurhÞuLxuz hufku‹zøk WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2.11 «ð]r¥k (Activities)

1. ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk ykÄkhu «kuç÷u{ ykurhyuLxuz hufkuzeOøkLkku Lk{qLkku íkiÞkh fhku.

2. fwxwtçk Mk÷knfkh fuLÿ{kt ykðu÷ Vu{e÷e zeMxÙeçÞwxLkLkk fuMk{kt ËhBÞkLkøkehe fhðk {kxuLkk
ÃkøkrÚkÞkt rðMík]ík{kt ðýoðku.

3. {urzf÷Lkk fuMkLke ytËh ËhBÞkLkøkehe fhðk {kxuLke ÃkøkrÚkÞkt rðMík]ík{kt ðýoðku.

2.12 fuMkMxze (Case Study)

1. rðnkLk fuh yuLz MkÃkkuxo MkuLxhLke ík{khe SÕ÷k fûkkLke nkìÂMÃkx÷Lke rðÍex ÷E yu[.ykR.ðe.
yuRzTMkLkk ËËeoLke {w÷kfkík ÷R íkuLke ÃkrhÂMÚkrík íkÚkk ËMíkkðuSfhýLkk MðYÃk{kt ynuðk÷
÷u¾Lk fhku.

2. «kuç÷u{ ykurhÞuLxuz hufku‹zøk ík{khk ûkuºkfkÞoLke fkuEÃký fuMkMxzeLkk ykÄkhu {wÆkMkh fhku.
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2.13 MktË¼o„útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k
W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkØktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ
hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.

(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ
nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e, [tËe„Z

(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku  : zkì.yk™tËe …xu÷
ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË

(5) MkkurþÞ÷ ðfo (yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) Mk{ksfkÞo : ErŒnkMk, Ëþo™ yuð{T : MkwhuLÿrMktn, …e. ze. r{©

«ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe)
(7) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk,

÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(8) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{þkMºke
(9) Mkk{krsf ðiÃkÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkæÄíke : hkòhk{þkMºke
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yuf{™wt {k¤¾wt
3.0 «MíkkðLkk

3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

3.2 MktçktÄ yux÷u þwt ?

3.3 fkÞofíkko - MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktçktÄ

3.4 MkçktÄkuLke ÷kûkrýfíkk

3.5 fkÞofh MkuðkÚkeo MkçktÄÚke Úkíkwt ÃkrhðíkoLk

3.6 ík{khe «økrík [fkMkku

3.7 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

3.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

3.9 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

3.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

3.11 «ð]r¥k (Activities)

3.12 fuMkMxze (Case Study)

3.13 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

3.0 «MŒkð™k :

fkuR…ý ÔÞrõŒ …kuŒk™kt r{ºk™e ðkŒ Mkkt¼¤e™u Œu™k W…h rðïkMk fhu Au; …htŒw,
yks ðkŒ fkuE yòÛÞku {kýMk fhu Œku Œu™e W…h rðïkMk {qfðk{kt ykðŒku ™Úke ykðwt fu{?
yk™wt Ëu¾eŒwt fkhý yu Au fu r{ºk™e MkkÚku {Äwh MktƒtÄ Au ßÞkhu, yòÛÞk ÔÞrõŒ MkkÚku MktƒtÄ s
™Úke y™u MktƒtÄ Au Œu …ý W…hAÕ÷ku s Au. ÔÞðnkh …rhðŒo™ {kxu …hM…h rðïkMk™e
sYhe Au y™u rðïkMk yu …hM…h™k MktƒtÄku W…h r™¼oh Au.

ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e Þkus™k™u MkV¤ ƒ™kððk™ku {wÏÞ ykÄkh MkttƒtÄ Au. yk MktƒtÄ
fkÞofŒko y™u MkuðkÚkeo™u MknkÞY… Úkðk {kxu™wt {kæÞ{ Au. yk MktƒtÄ™k „wý™k ykÄkh …h s
fkÞofŒko™e MkV¤Œk™ku ykÄkh Au. sux÷ku MktƒtÄ {Äwh Œux÷wt MkuðkÚkeo™u rðïkMk{kt hk¾e RråAŒ
…rhðŒo™ ÷kðe þfkÞ Au. MktƒtÄ™e W…Þkur„Œk skuŒkt MktƒtÄ rðþu™e {q¤¼qŒ Mk{sý {u¤ððe
sYhe ƒ™e hnu Au.
3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{Úke Lke[uLkk nuíkwyku ytøku {krníke {¤þu.
«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoLku MktçktÄLkku yÚko yLku ÔÞkÏÞk òýðk {¤þu.

yuf{-3 fkÞofh MkuðkÚkeoLkk MktçktÄku
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fkÞofíkko MkuðkÚkeo MkçktÄLke sYrhÞkík yLku WÃkÞkurøkíkk rðþu rðMík]ík{kt òýfkhe «kó
Úkþu.
fkÞofíkko MkuðkÚkeo MkçktÄLke ÷kûkrýfíkkyku rðþu rðMík]ík{kt {krníke «kó Úkþu.
fkÞofíkko MkuðkÚkeo MkçktÄÚke Úkíkwt ÃkrhðíkoLk ytøku rðãkÚkeoykuLku òýfkhe «kó Úkþu.

3.2 MktƒtÄ yux÷u þwt ?

MktƒtÄyu fkuR…ý Mk{ks™e ykÄkhþe÷k Au. Mk{ks yu MktƒtÄku™e ò¤ Au. sL{Úke
{]íÞw MkwÄe MktƒtÄ yux÷ku {n¥ð…qýo nkuÞ Au fu MktƒtÄku™k y¼kðu ÔÞrõŒ {™kuhku„e ƒ™e òÞ
Au. Ëw:¾ y™u {w~fu÷e Mk{Þu MktƒtÄku™k ykÄkhu s ÷kufku yufƒeò™u {ËË fhu Au. ƒkW÷ƒe
(Bowlby) yu Œku íÞkt MkwÄe fÌkwt Au fu, ƒk¤f {kŒk™e MkkÚku™k {Äwh MktƒtÄku™k y¼kðu {]íÞw …k{u
Au. MktƒtÄku yu yk…ýkt rðïkMk™ku ykÄkh Au. MktƒtÄku™k ykÄkhu s ÔÞrõŒ™wt Mkk{kSfhý ÚkkÞ
Au. MktƒtÄ yuf yuðwt þrõŒþk¤e {kæÞ{ Au fu su™kt îkhk ÔÞrõŒ Mkk{kLÞ fu yMkk{kLÞ „ýkÞ
Au. y™u fkuR…ý ÔÞrõŒ™e Mkk{krsf rMÚkrŒ™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au. ÔÞrõŒ™e {k™rMkf
rMÚkrŒ™wt {qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu …ý MktƒtÄku™k MðY… W…h æÞk™ yk…ðk{kt ykðu Au. MktƒtÄku™k
ykÄkhu s yk…ýu fkuR™e MkkÚku ðÄkhu n¤eyu-{¤eyu Aeyu ™u fux÷kf™e MkkÚku ykuAwt {¤eyu
Aeyu. ÔÞrõŒÚke Ëqh hnuðk™wt fkhý …ý MktƒtÄ s Au.

MktƒtÄ ƒu yÚkðk ƒuÚke ðÄkhu ÔÞrõŒyku ðå[u™wt ¼kð™kí{f skuzký Au. MktƒtÄkuyu
MktËuþkuðn™ fhðk™wt ¾qƒ y„íÞ™wt {kæÞ{ Au. yk MktƒtÄ yufƒeò™e {k™rMkfŒk, «rŒr¢Þk
ŒÚkk ÷k„ýe rð»kÞf ƒkƒŒku™u «fx fhu Au. fkÞofh y™u MkuðkÚkeo ðå[u MÚk…kŒku MktƒtÄyu
Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk™ku …kÞku Au.

hkusMko(1901) ™k {Œu “MktƒtÄ yu yuf yuðe ƒkƒŒ Au fu su{kt ykuAk{kt ykuAk yuf
…ûk™ku nuŒw yLÞ …ûk™e rðfkMk™u «kuíMkkn™ yk…ðk™ku ŒÚkk Œu™k rðfkMkfkÞo{kt MkwÄkhýk
÷kððk™ku Au.”

…ur…LMkfe yuLz …ur…LMkfe(1954) MktƒtÄ™e ÔÞkÏÞk yk…Œkt sýkðu Au f “MktƒtÄ
yux÷u ƒu ÔÞrõŒyku ðå[u™e r™heûký fhe þfkÞ yuðe yktŒhr¢Þk™k ¼kðkí{f ÷ûký™u
ËþkoðŒe yuf fkÕ…r™f MktfÕ…™k Au.”

yk{, W…hkuõŒ ÔÞkÏÞkyku™k ykÄkhu Œkhðe þfkÞ Au fu fkÞofh-MkuðkÚkeo-MktƒtÄ
yktŒhr¢Þk™kt ¼kðkí{f fu ykðu„kí{f …kMkktyku™ku r™Ëuoþ fhu Au. yk MktƒtÄ îkhkt MkuðkÚkeo
…kuŒk™kt rð[khku, ÷k„ýeyku, ¼kð™kyku, {qÕÞku y™u ðŒo™ku™wt …heûký fhŒkt þe¾u Au.
Mk{ksfkÞoyu ði¿kkr™f ¿kk™™e MkkÚku {k™ðeÞ MktƒtÄku™e fwþ¤Œk …h ykÄkrhŒ yuf ÔÞkðMkkrÞf
Mkuðk Au. Mk{ksfkÞo™k yÇÞkMk{kt ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku W…h rðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykðu Au.
fkuR…ý ÔÞðMkkÞ {kxu {k™ð MktƒtÄku{kt ykí{eÞŒk y™u Qtzký nkuðkt sYhe Au.

ßÞkhu MkuðkÚkeo MktMÚkk{kt ykðu Au. íÞkhu MkuðkÚkeo fkÞofh™u ƒhkƒh yku¤¾Œku …ý
nkuŒku ™Úke. Äe{u-Äe{u fkÞofh y™u MkuðkÚkeo ðå[u MktƒtÄ MÚkk…™™e þYykŒ ÚkkÞ Au. ÔÞðkMkkrÞf
MktƒtÄ {kºk W…hAÕ÷e r{ºkŒk s ™Úke; …htŒw, yuf ÔÞkðMkkrÞf sYrhÞkŒ Au. ÔÞrõŒ MkkÚku
MktƒtÄ MÚkk…™ ÚkŒkt Œu ÔÞrõŒ {xe MkuðkÚkeo ƒ™e òÞ Au.

nur{Õx™™k {Œu MkuðkÚkeo MkkÚku ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ MÚkkr…Œ fhðk {kxu fkÞofŒkyu
yuðk ðkŒkðhý™wt r™{koý fhðwt skuRyu fu su{kt MkuðkÚkeo™u …kuŒk…ýk™e ¼kð™k ò„u, Œu™e
sYrhÞkŒku™ku Mðefkh ÚkkÞ y™u Œu™u …kuŒk™u rðþu™ku r™ýoÞ ÷uðk™ku yrÄfkh {¤u.
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3.3 fkÞofŒko-MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktƒtÄ :

ðMŒw÷ûke MktƒtÄ ðkMŒrðfŒk W…h ykÄkrhŒ MktƒtÄ Au. MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒ {kxu
yk «fkh™k MktƒtÄ «MÚkkr…Œ ÚkÞu÷ Au. Œu™ku …kÞku ¼kð™kí{f fu ÷k„ýeþe÷ ƒkƒŒku ™net
…ý, fkÞoûk{Œk y™u ¿kk™ W…h ykÄkrhŒ nkuÞ Au. yk «fkh™k MktƒtÄku™k fkÞofh™ku ÔÞkðMkkrÞf
árüfkuý Au. yk MktƒtÄku MkuðkÚkeo™u ðkMŒrðf rMÚkrŒ™wt ¼k™ fhkðu Au, Mk{sý yk…u Au.

ßÞkhu, ykí{÷ûkýe MktƒtÄku™ku ykÄkh MkuðkÚkeo™e ¼kð™kyku W…h ykÄkrhŒ Au. Œu
fkÞofh™u ¼kðwfŒkÚke skuðk {kt„u Au. ykðk MktƒtÄku {k™ðeÞ Au. yk MktƒtÄku{kt ÷k„ýe™wt
skuzký nkuÞ Au. ykðk MktƒtÄku{kt ÔÞkðMkkrÞf árüfkuý™ku y¼kð skuðk {¤u Au.

yk «fkh™k MktƒtÄ{kt fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e ¼kð™k™u Mk{S Œu™u ðkMŒrðf …rhrMÚkrŒ
y™u fkhýku™ku …rh[Þ fhkðu Au y™u yk «fkh™e …rhrMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™e Mk[uŒ ÷k„ýeyku™u
«„x fhðk{kt {ËË…qhe …kzu Au. fkÞofŒko MkuðkÚkeo ðå[u™k ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku{kt nur{Õx™u
{wÏÞíðu ™e[u™e ƒkƒŒku™ku WÕ÷u¾ fÞkuo Au.
(1)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ YƒY {w÷kfkŒ™ku ykÄkh …qhku …kzu  Au.

MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u Mk{sðk {kxu Œu™e MkkÚku ½r™cŒk fu¤ððe ykð~Þf Au. Œu™e
Mk{MÞk™u Mk{sðk {kxu Mk{MÞk MktƒtÄe swËkt-swËkt …kMkktyku™e òýfkhe sYhe Au. YƒY {w÷kfkŒ
ËhBÞk™ fkÞofŒko MkkÚku MktƒtÄ MÚkk…™ fhe MkuðkÚkeo …kMkuÚke sYhe {krnŒe {u¤ðe þfkÞ Au.
(2)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku{kt fkÞofŒko™e ¼qr{fk

ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku nuŒw…qýo nkuðkt skuRyu. fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo MkkÚku ÷k„ýe ¼Þko
MktçktÄ ™net. ½ýeðkh fkÞofh MkuðkÚkeo™e MkkÚku ðÄw …zŒku ™Sf ykðe òÞ Au. su™k …rhýk{u,
yt„Œ y™u ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku ðå[u™ku ¼uË swËku …kze þfkŒku ™Úke, su™k …rhýk{u ŒtËwhMŒ
MktƒtÄku™wt r™{koý fhe þfkŒwt™Úke.
(3)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku{kt yrÄfkh™ku «Þku„ :

Mkk{krsf ðiÞrõŒffkÞo™k yÇÞkMk{kt õÞkhuf s fkÞofŒko MkuðkÚkeo™k rnŒ{kt Mkq[™k
fu W…Ëuþ ðzu …kuŒk™u {¤u÷ yrÄfkh™ku W…Þku„ fhu Au. yk yrÄfkh™ku W…Þku„ fhŒkt
…nu÷kt fkÞofŒkoyu ™¬e fhe ÷u Au fu, Œu™ku W…Þku„ MkuðkÚkeo y™u MktMÚkk™k ƒt™u™k rnŒ{kt Au.
(4)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku™e ƒnw÷rûkŒk :

fux÷efðkh yuf MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™k fkhýku swËkt-swËkt nkuÞ Au yÚkðk yuf MkkÚku
yufÚke ðÄkhu Mk{MÞkykuÚke MkkÚku Mktf¤kÞu÷ nkuÞ Au. fkÞofŒkoyku ðå[u yktŒrhf MknÞku„™e
sYrhÞkŒ Q¼e ÚkkÞ Au. yk heŒu ƒnw÷ûke MktƒtÄ Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™wt {n¥ð…qýo
yt„ Au.
(5)  ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku{kt {qÕÞku™wt MÚkk™ :

{qÕÞku ¾qƒ s {n¥ð™k Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo™k yÇÞkMk{kt fkÞofŒkoyu swËkt-
swËkt «fkh™e ¼qr{fkyku yËk fhðe …zu Au. …kuŒk™k yt„Œ rnŒ y™u MðkoÚk {kxu fkÞofŒko
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MkuðkÚkeo™wt þku»ký ™ fhu, Œu sYhe Au. Ëhuf™k «íÞu Mk{k™…qýo ÔÞðnkh hk¾ðku yu fkÞofh™wt
…kÞk™wt {qÕÞ Au. fkÞofŒkoyu skuðwt skuRyu fu MkuðkÚkeo™k {qÕÞku Œu™k …kuŒk™k {kxu y™u Mk{ks
{kxu ™wfþk™fkhf fu VkÞËkfkhf Au Œu™ku rð[kh Œuýu fhðku skuRyu.

fkÞofh y™u MkuðkÚkeo ðå[u™ku MktƒtÄ ÔÞrõŒ„Œ ™net, ƒÕfu ÔÞkðMkkrÞf Au. ÔÞkðMkkrÞf
MktƒtÄ ÔÞðMkkÞ™k r™Þ{ku™k ykÄkhu ƒktÄðk{kt ykðu Au. y™u Mk{kÃŒ fhðk{kt ykðu Au. ynet
MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktƒtÄ MÚkk…™™ku {wÏÞ nuŒw MkuðkÚkeo™u {ËË fhðk™e ¼kð™kyku Au. Mkkhkt
MktƒtÄku ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k {qÕÞku, rMkØktŒ y™u yk[khMktrnŒk W…h ykÄkrhŒ Au.
MktƒtÄ MÚkk…™™ku {wÏÞ nuŒw {ËË fhðk™ku Au Œu™e …kA¤ fkuR yt„Œ MðkÚko nkuŒku ™Úke.
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk Ëqh fhe Œu™e sYrhÞkŒku …qýo fhðk™e MkkÚku {k™ðeÞ MktƒtÄku hnu Au …htŒw,
ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ …ý Mk{kÃŒ ÚkE òÞ Au.

Mk{ksfkÞo{kt fkÞofh y™u MkuðkÚkeo™k MktƒtÄ rðþu …÷o{u™ (H.H.Perlman1997) yu
fÌkwt Au fu, Œu yuf yuðe yðMÚkk Au fu su{kt ¼kð™kyku yuf ÔÞrfŒÚke ƒeS ÔÞrõŒ …kMku …nkut[u
Au íÞkhu MktƒtÄ ƒtÄkÞ Au. Mk{ks fkÞo{kt {Äwh MktƒtÄku MÚkk…e™u s {ËË fhðk{kt ykðu Au.

yk{, MktƒtÄ MÚkk…™ yu yuf f¤k Au. su™k îkhk Mkk{krsf fkÞofh …kuŒk™wt ÔÞkðMkkrÞf
÷ûÞktf rMkØ fhu Au. MktƒtÄ MÚkk…™ îkhk s fkÞofŒko …kuŒk™k {k™ð ÔÞðnkh ŒÚkk Mkk{krsf
…rhrMÚkrŒ rðþu™wt ¿kk™ MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktƒtÄku rðfMkkðð{kt {ËË fhu Au.

fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚku™k MktƒtÄ{kt MkuðkÚkeo …kuŒk™e òŒu fu yLÞ MktƒtÄku îkhk Wfu÷e ™
þfkÞ Œuðe {wtÍðŒe Mk{MÞkyku{kt rðrþü sYrhÞkŒ y™w¼ðu Au. yk MktƒtÄku nuŒw…qðof™k Au.
ðiÞrõŒf MktƒtÄ{kt ßÞkhu MktƒtÄ Œqxu Au íÞkhu Mkk{kLÞ heŒu Ëw:¾Ë rMÚkrŒ™wt r™{kýo ÚkkÞ Au.
ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄ{kt ykðwt ƒ™Œwt ™Úke. su{ zkìõxh ËËeo rƒ{khe {wõŒ ÚkkÞ Œu{ RåAu Au.
Œu{kt ËËeo MkkÚku™ku MktƒtÄ [k÷w hnu Œu{ Œu RåAŒku ™Úke. nk, ¼rð»Þ{kt ËËeo™u zkìõxh™e sYrhÞkŒ
…zu íÞkhu Œu zkìõxh™e {ËËu ykðe þfu Au. yk MktƒtÄku ÔÞkðMkkrÞf Au, nuŒw…qðof™k Au. yk
MktƒtÄku MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒku™e …qrŒo fhu Au.

3.4 MktƒtÄku™e ÷kûkrýfŒkyku :

yk{, MktƒtÄ™u ƒu ÔÞrõŒyku™e yktŒhr¢ÞkÚke ƒtÄkÞ Au. Mk{ksfkÞo{kt MktƒtÄ yu
MkuðkÚkeo MkkÚku™k ‘Mkkhk Mkt…fo’™u ÔÞõŒ fhu Au. yk MktƒtÄku™e fux÷ef ÷kûkrýfŒkyku Au. su{kt

(1) rðïkMk
(2) Mðefkh
(3) «{krýfŒk
(4) …hk™w¼qrŒ
(5) yufY…Œk
(6) ÔÞkðMkkrÞf ár»xfkuý
(7) ðMŒw÷ûkeŒk
(8) yrÄfkh™u „ýkðe þfkÞ.

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt fkÞofh MkuðkÚkeoLkku MkçktÄ s ík{k{ «r¢ÞkykuLkwt {kæÞ{ Au.
fkÞofhLke MkV¤íkk MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk rðïkMkÞwõík MktçktÄ Ãkh ykÄkrhík Au. fkÞofhLkk MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk
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{wsçkqík MktçktÄku Mk{MÞk Mk{kÄkLk{kt ¾qçk yøkíÞLke ¼qr{fk ¼sðu Au. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt {Äwh
MkçktÄ (Rapport) MÚkkÃkLk îkhk s MknkÞíkk fhðk{kt ykðu Au. fkÞofh ÃkkuíkkLke ykðzíkLkku fwþ¤
WÃkÞkuøk fheLku MkuðkÚkeo MkkÚku MktçktÄ MÚkkrÃkík fhu Au. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk yæÞÞLk{kt Ãký rðrðÄ
ÃkkMkktyku, {krníke {u¤ððk{kt íkuLkku WÃkÞkuøk fhu Au. økwó{kt økwó {krníke MkuðkÚkeoLkkt ÓËÞ{ktÚke
fZkððk{kt Ãký {Äwh MktçktÄ ¾qçk {n¥ðLke [kðe Au.

MkuðkÚkeoLkk Mk{kÞkusLk íkÚkk Mk{MÞk rLkhkfhý {kxu yk MktçktÄLkk {kæÞ{Úke s Mkkhðkh «r¢Þk
fhu Au.

fkÞofh MkuðkÚkeoLkk MktçktÄLke ÷kûkrýfíkkyku suLke xqtfe [[ko fheyu.

1. rðïkMk :

fkÞofh MkuðkÚkeo ðå[uLkku MktçktÄ ÔÞkðMkkrÞf nkuÞ Au. Aíkk Ãký {kLkðeÞ ¼kðLkkyku MkkÚku
Mktf¤kÞu÷ku nkuðkÚke fkÞofh{kt MkuðkÚkeoLku rðïkMk W¼ku ÚkkÞ íku ¾qçk sYhe Au yLku rðïkMk MktÃkkËLk
fhðk {kxu fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚkuLke «Úk{ {w÷kfkíkÚke s íkuLke Mk{MÞk{ktÚke íkuLku çknkh fkZðk r{ºk
yLku {ËËfíkkoLke ¼qr{fk yËk fhðe Ãkzu Au. MkuðkÚkeoLku Mkkt¼¤ðku, íkuLke «íÞu ÷køkýe «ËŠþík
fhðe, íkuLke ®[íkk fhðe suÚke ÓËÞMÃkþeo yLkw¼qrík MkuðkÚkeoLku ÚkkÞ íÞkhu s fkÞofh íkuLkku rðïkMk
MktÃkkrËík fhe þfu Au. fkÞofh MkuðkÚkeoLkwt fÕÞký RåAu Au yLku íkuLkk {kxu fkÞofh ík{k{ «ÞkMkku fhu Au,
MktMÚkkLkk MkkÄLkku, MkwrðÄkykuLke MkuðkÚkeoLkk {kxu ÔÞðMÚkk økkuXðu Au suÚke MkuðkÚkeoLku ¾kíkhe ÚkkÞ Au fu
fkÞofhLku íkuLke Ãkhðk Au. MkuðkÚkeo «íÞuLke fkÞofh MkuðkÚkeoLkku rðïkMk MktÃkkrËík fhe þfu Au.

2. Mðefkh :

fkÞofh MkuðkÚkeoLkk MkçktÄ MÚkkÃkLk çkkË fkÞofh yuf çkkçkík rð»ku MÃkü òýfkhe {u¤ðe þfu Au
fu MkuðkÚkeo þwt RåAu Au ? Mk{MÞk Mkkhðkh ytøku fÞk MkkÄLkku fu fE-fE Mkuðkyku WÃkÞkuøk{kt ÷uðk {ktøku
Au íkuLke sYheÞkík fE-fE Au ? fkÞofh îkhk MkkhðkhLke ÞkusLkk {kxu MkuðkÚkeoLke yÃkuûkkyku fE
Mke{k MkwÄe Ãkqýo ÚkE þfeyu ? yLku fE sYhíkku Ãkqýo ÚkE Au ? fux÷e çkkfe Au ? íku rËþk{kt ykøk¤Lke
fkÞoðkne fhðe òuEyu. yk {kxu fkÞofh - MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ {Äwh nkuÞ íkku MkuðkÚkeoLke LkkLkk{kt LkkLke
yÃkuûkkyku Ãký fkÞofh Mk{S þfu Au. yÃkuûkk fu RåAkÃkqŠíkÚke Mk{MÞk Mk{kÄkLkLku økrík {¤u Au.
MkuðkÚkeoLkku MktÃkqýo Mðefkh yux÷u fu fkuE ÔÞÂõíkLku þhík ðøkh [knðwt yuðku yÚko ÚkkÞ Au MkuðkÚkeo suðku
Au íkuðku íkuLku «u{Ãkqðof Mðefkhðku yu fkÞofhLke «Úk{ Vhs Au íkuLku Ãkqýo MkL{kLk ykÃkðwt yk «fkhLke
Mðef]ríkÚke s MkçktÄ çktÄkÞ Au yLku ÷ktçkk Mk{Þ MkwÄe xfe hnu Au.

MkuðkÚkeoLke yÃkuûkkykuLku òýðe, Mk{sðe yLku íkuLku ÔÞðnkY ykuÃk ykÃkeLku Ãkqýo fhðe íku
fkÞofh MkuðkÚkeoLkkt MkçktÄ{kt rðïkMkLkku ðÄkhku fhu Au. yk s rðïkMkÚke fkÞofh MkuðkÚkeoLkkt ðíkoLk,
ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk{kt {ËË fhu Au. yk{ MkuðkÚkeoLkku MktÃkqýo Mðefkh fheLku fkÞofh MkuðkÚkeoLke
Mkkhðkh{kt {n¥ðLke MknkÞíkk fhe þfu Au.

3. «k{krýfíkk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt òuzkÞu÷kt fkÞofhLkk ÔÞÂõíkíð{kt «k{krýfíkk íkuLkk SðLkLkwt yr¼Òk
ytøk nkuðwt òuRyu fkhý fu íku Mkk{kLÞ {kLkðeÚke y÷øk Au íkuLkku ÔÞðMkkÞ yLku íkuLke fk{økehe yLÞ
ÔÞðMkkÞku fhíkk r¼Òk Au. íkuLke ¼qr{fk Ãký y÷øk Au. yk{, fkÞofhu «k{krýfíkkLkwt yk¼q»ký
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ÃknuheLku s fkÞoMkV¤íkk {u¤ððkLke hnu Au.

MkuðkÚkeo Mk{ûk íkuýu ¾wÕ÷e rfíkkçk suðwt çkLkðwt Ãkzu Au. fkÞofh ÃkkuíkkLke ¼kðLkkykuLku,
«ríkr¢ÞkykuLku AwÃkkðíkku LkÚke. ÃkkuíkkLkk þçËku yLku nkð¼kð îkhk yuf s ðkík fnu Au. íku MkuðkÚkeo
yLkw¼ððku òuEyu. yk{, {Lk, ð[Lk yLku r¢Þk îkhk yuf s hnuðwt íku fkÞofhLke «k{krýfíkkLkwt
«{ký Au. yk {kxu fkÞofhu ÃkkuíkkLke ¼kðLkkyku, Ãkqðoøkúnku, ykðuøkku yLku RåAkykuLku fkçkq{kt hk¾ðe
òuEyu. ÞkuøÞ rLkÞtºký hk¾ðwt òuRyu yLku MkuðkÚkeo MkkÚku MktÃkqýo «k{krýfíkkÃkqðof ðíkoððwt òuRyu.

4. ÃkhkLkw¼qrík :

ÃkhkLkw¼qrík yu yuf yuðe þÂõík Au fu fwþ¤íkk Au fu suLku yÇÞkMk îkhk rðfrMkík fhðk{kt
ykðu Au. fkÞofh MkuðkÚkeoLku Mk{sðkLkku «ÞíLk fhu Au. MkuðkÚkeoLke ÷køkýeyku, ykðuøkku íkuLke níkkþk,
ykLktË ðøkuhuLkku ŸzkýÃkqðof yLkw¼ð fhu Au. suÚke íku MkuðkÚkeoLke MktðuËLkkLku ðÄkhu øknuhkEÚke Mk{S
þfu Au. MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk yk heíkLkk íkkËkí{ÞÚke MkuðkÚkeo su fnu Au, yLkw¼ðu Au íkuLku Mkkhk / ¾hkçk,
¾kuxk / Mkkhk ðøkuhu þçËkuÚke fkÞofh fkuE «rík¼kð ykÃkíkku LkÚke yLku íkuLke ðkíkkuLku Võík yufkøkúíkkÚke
Mkkt¼¤u Au, yLkw¼ðu Au. yk{, fkÞofh ÃkhkLkw¼qríkÚke MkuðkÚkeoLke ¼kðLkkykuLke ðÄkhu rLkfx ÃknkU[e
þfu Au suLkkÚke MkuðkÚkeo{kt nfkhkí{f VuhVkh ÚkkÞ Au yLku íku Ãký ÃkkuíkkLke òíkLku Mðefkhu Au íkÚkk
ðÄw {n¥ðLke {kLkíkku ÚkkÞ Au.

5. yufYÃkíkk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt òuzkÞu÷kt fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku yufYÃkíkk fu¤ððe Ãkzu Au. MkuðkÚkeo
fkÞofhLku ÃkkuíkkLkkt SðLkLke Ëw:¾Ë ½xLkkyku, ykðuøkkuLke yLkw¼qríkyku fu Mkt½»kkuoLke ðkík fnuíkku nkuÞ
íÞkhu íkuLke yk ¼kððkyku MkkÚku fkÞofhu yufYÃkíkk fu¤ððe òuEyu su{ fu íku MkuðkÚkeoLku fnu Au fu, ‘nwt
ík{khk Ëw:¾Lku Mk{swt Awt. yk ½xLkkÚke ík{u fux÷k çkÄk rðnð¤ Aku íkuLke {Lku ¾çkh Au.’ yk ðkík
çkku÷íke ð¾íku fkÞofhLkku yðks yLku ÷køkýeLku ðÄkhu MÃkü fhu Au. yk fwþ¤íkk {w÷kfkíkLku MkSð
hk¾ðk{kt {ËËYÃk çkLku Au. MkuðkÚkeoLke ðkíkkuLku økwó hk¾eLku fkÞofh yk MkçktÄLku ½rLkc çkLkkðu Au.

6. ÔÞkðMkkrÞf árüfkuý :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofhu ÃkkuíkkLkku árüfkuý ÔÞkðMkkrÞf hk¾ðku sYhe Au. fkÞofhLkku
MkuðkÚkeo MkkÚkuLkku MktçktÄ nuíkwÃkqýo nkuðku òuEyu. fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeo MkkÚku ÷køkýeLkk MkçktÄku çkktÄðk
òuEyu Lk®n. ½ýeðkh fkÞofh MkuðkÚkeoLke MkkÚku ðÄw Ãkzíkku LkSf ykðe òÞ Au suLkk Ãkrhýk{u ytøkík
yLku ÔÞkðMkkrÞf MkçktÄku ðå[uLkku ¼uË swËku Ãkkze þfkíkku LkÚke yLku Ãkrhýk{u íktËwhMík MkçktÄkuLkwt
rLk{koý fhe þfkíkwt LkÚke. ÔÞkðMkkrÞf MkçktÄ ÔÞðMkkÞLkk rLkÞ{kuLku ykrÄLk nkuÞ Au yLku MkuðkÚkeoLke
Mk{MÞkLkwt ÞkuøÞ Mk{kÄkLk ÚkkÞ íÞkhu MkçktÄ Mk{kó ÚkkÞ Au. yk{ MkuðkÚkeo MkkÚkuLkku MkçktÄ MÚkkÃkLkLkku
{wÏÞ nuíkw MkuðkÚkeoLke {ËË fhðkLke ¼kðLkk Au. Mkkhk MktçktÄku ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞoLkkt {qÕÞku,
rMkØktíkku yLku yk[khMktrníkk Ãkh ykÄkrhík Au. yk{, fkÞofhu MktÃkqýo ÔÞkðMkkrÞf árüfkuýLku yLkwMkhðwt
¾qçk {n¥ðLkwt økýkÞ Au.

7. ðMíkw÷rûkíkk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt òuzkÞu÷kt fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktçktÄ{kt ðMíkw÷ûkeíkkLku yLkwMkheLku
MktÃkqýo ÔÞkðMkkrÞf MktçktÄ çkktÄðku ¾qçk sYhe Au. MkuðkÚkeo fkÞofhLkk MktçktÄ MÚkkÃkLkLke þYykík
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«kÚkr{f ðkík[eíkÚke ÚkkÞ Au ÃkAe ðkhtðkhLke MkuðkÚkeo MkkÚkuLke {w÷kfkíkku yLku yktíkhr¢ÞkÚke fkÞofh
MkuðkÚkeoLkk ykðuøkkí{f, ¼kðLkkí{f ÃkkMkktykuLku çknkh ÷kððkLkku «ÞíLk fhu Au. MkuðkÚkeoLkku rðïkMk
MktÃkkËLk fheLku fkÞofh MkuðkÚkeoLku ÃkkuíkkLkk rð[khku ÷køkýeyku, {qÕÞku yLku ðíkoLk-ÔÞðnkhLkwt rLkheûký
fhíkkt þe¾ðu Au. yk{, fkÞofh MkuðkÚkeoLku MktÃkqýo ðkMíkrðfíkkLkwt «íÞûkefhý fhkðu Au su{kt fkÞofhLkwt
¼qr{fk fkËð{kt Wøku÷k f{¤ suðe nkuÞ Au. yk{, ðMíkw÷ûkeíkk fu¤ðeLku fkÞofh MkuðkÚkeoLku ðkMíkrðf
ÂMÚkríkLkwt ¼kLk fhkðu Au, Mk{sý ykÃku Au.

8. yrÄfkhLku økýkðe þfkÞ :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofhLku ÃkkuíkkLkk ÔÞðMkkÞ íkhVÚke «kó ÚkÞu÷e rðrþü Mk¥kkyku nkuÞ
Au suLkku WÃkÞkuøk MkuðkÚkeo{kt ÞkuøÞ ÃkrhðíkoLk ÷kððk {kxu fhðk{kt ykðu Au.

ÔÞkðMkkrÞf MkkÚku fkÞËkfeÞ Mk¥kk Ãký {kuxu¼køku Mkt÷øLk nkuÞ Au fkÞofhLku yk yrÄfkh
MktMÚkk íkhVÚke {¤u Au suLkku WÃkÞkuøk íku MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkkt Wfu÷ {kxu yLku íkuLkk fÕÞký {kxu fhu
Au.

yk yrÄfkh fu Mk¥kkLkku WÃkÞkuøk fkÞofh MkuðkÚkeoLku Mkuðk «r¢Þk{kt òuzðk {kxu, MkuðkÚkeo ßÞkhu
MkuðkfkÞo «r¢Þk{kt Mknfkh Lk ykÃku íÞkhu rðhkuÄ fhíkku nkuÞ íÞkhu fkÞofh Ãkhk{þo îkhk MkuðkÚkeoLku
{køkoËþoLk ykÃku Au. MkuðkÚkeoLke {w~fu÷ ÃkrhÂMÚkrík{kt fkÞofh ÃkkuíkkLke Mk¥kkLkku WÃkÞkuøk fheLku sYhe
ÔÞðMÚkk økkuXðe ykÃku Au suÚke MkuðkÚkeoLku hkník ÚkkÞ Au. fkÞofh ÃkkuíkkLke Mk¥kkLkku WÃkÞkuøk fheLku
MkuðkÚkeoLku Mkk[e {kLÞíkkyku yLku {qÕÞkuLku yÃkLkkððk{kt {ËËYÃk çkLku Au yLku yk heíku MkuðkÚkeoLke
{kLÞíkk, {qÕÞku yLku ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk fhðk fkÞofh Mk¥kk fu yrÄfkhLkku WÃkÞkuøk fhu Au.

3.5 fkÞofh - MkuðkÚkeo MkçktÄÚke Úkíkwt ÃkrhðíkoLk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚku MkçktÄ MÚkkrÃkík fheLku íkuLkku WÃkÞkuøk
MkuðkÚkeoykuLke Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk  {kxu fhu Au yk MkçktÄLkk Ãkrhýk{ MðYÃk MkuðkÚkeo{kt su ÃkrhðíkoLk
ykðu Au íku Lke[u {wsçk Au.

1. MkuðkÚkeoLke ÷køkýeyku{kt ÃkrhðíkoLk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke Mkkhðkh Ëhr{ÞkLk MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk ¼qíkfk¤Lke ½xLkkyku ÔÞõík fhu Au
íkÚkk ÃkkuíkkLkk ðíko{kLkfk¤Lkk ÔÞðnkhkuLkwt Ãký ðýoLk fhu Au. yk ðkík[eík ËhBÞkLk íku ÃkkuíkkLke
÷køkýeykuLke yr¼ÔÞrõík fhu Au. íkuLkk ÓËÞLkku ¼kh n¤ðku ÚkkÞ Au. Ãkrhýk{u íkuLkk yk¢{f
ykðuøkku, íkeðú ÷køkýeLkkt ÔÞðnkhku Äe{u Äe{u ykuAk ÚkkÞ Au yLku fkÞofh MkkÚkuLkk Ãkhk{þo ËhBÞkLk
íkuLke ÷køkýeykuLkku Mkk{kLÞ ÔÞðnkh íku økúný fhu Au.

Mkkhðkh îkhk íkuLke ËçkkÞu÷e ÷køkýeyku, yÔÞõík RåAkyku su íkuLkk y¿kkík {Lk{kt nkuÞ Au
íkuLku MkuðkÚkeo ÔÞõík fhu Au yLku íkuLke  ÞkuøÞíkk fu yÞkuøÞíkk rðþu íku fkÞofh Mk{ûk {køkoËþoLk {u¤ðu
Au. yÞkuøÞ yÃkuûkkyku Ãkh rLkÞtºký {u¤ððk{kt fkÞofhLke {ËË {u¤ðu Au yLku ÞkuøÞ yÃkuûkkyku Ãkqýo
Úkíkkt Mktíkku»kLke ÷køkýe yLkw¼ðu Au.

yk heíku MkuðkÚkeoLke ÷køkýeyku{kt ÃkrhðíkoLk ykðu Au su fkÞofhLkk Mktíkku»k ÃkhÚke ÔÞõík ÚkkÞ
Au.
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2. MkuðkÚkeoLkkt «íÞûkefhý{kt ÃkrhðíkoLk :

«íÞûkefhý yux÷u «íÞûk heíku òuðwt yLku Mk{sðwt yk yuf {Lkkuði¿kkrLkf «r¢Þk Au su{kt
ÔÞÂõík ÃkkuíkkLkk ykðuøkku, íkýkðkuLke ÂMÚkríkLku yr¼ÔÞõík fhu Au.

MkuðkÚkeo þYykíkLkkt íkçk¬k{kt Mk{MÞkÚke ½uhkÞu÷ku  nkuÞ Au íkuLkwt {Lk ÔÞøkú nkuÞ Au. ÷køkýeykuÚke
ÓËÞ ¼hkÞu÷wt nkuÞ Au yk ÂMÚkrík{kt íku «íÞûkefhý fhðk{kt {w~fu÷e yLkw¼ðu Au. íkuLke yÄqhe
hnu÷e sYheÞkíkkuLku fkhýu íkuLkk «íÞûkefhý{kt ºkqxe ykðu Au fu {w~fu÷e ykðu Au. Mkkhðkh ËhBÞkLk
fkÞofh MkuðkÚkeoLke sYheÞkíkkuLku MÃkü fhðk{kt yLku Ãkqýo fhðk{kt {ËË fhu Au. yk{, sYheÞkíkÃkqýo
Úkíkk íkuLku Mktíkku»k ÚkkÞ Au yLku íkuLku ÃkkuíkkLkk íkLkkðku, ykðuøkkuLke ÂMÚkríkLku Mk{sðkLkwt MÃkü ¿kkLk {¤u
Au. yk{, MkuðkÚkeoLkk «íÞûkefhýLku MkwáZ fhðk{kt ykðu Au. suÚke MkuðkÚkeoLkk «íÞûkefhý{kt ÃkrhðíkoLk
ykðu Au.

3. MkuðkÚkeoLke Mk{s þÂõík{kt Úkíkwt ÃkrhðíkoLk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofh Mk{ûk MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke ytøkík nfefíkku, ¼qíkfk¤Lke Ëw:¾Ë
½xLkkykuLku ÔÞõík fhu Au. Mk{MÞk ËhBÞkLk íku Ãkkuíku yMk{kÞkuSík Ëþk{kt nkuÞ Au suÚke çkeS
ÔÞÂõíkykuLku Ãký yrðïkMkLke ¼kðLkkÚke swyu Au.

fkÞofh MkkÚkuLkkt MktçktÄ MÚkkÃkLkÚke MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞk W¼e ÚkðkLkk fkhýku ytøku fkÞofh
îkhk Mk{sý {u¤ðu Au ÃkkuíkkLke Mk{MÞk MkkÚku òuzkÞu÷k ÔÞÂõíkyku Ãkife fkuý fux÷e Mke{k MkwÄe
sðkçkËkh nkuE þfu Au íku ytøkuLke òýfkhe Ãký {u¤ðe þfu Au suÚke çkÄkLkku Ëku»k ykÃkðk ytøkuLkk
MkuðkÚkeoLkk ð÷ýku çkË÷kÞ Au íku ðkMíkrðf íkÚÞku þkuÄu Au yLku Mkkhðkh{kt ÃkkuíkkLku {ËËYÃk fkuý çkLke
þfu Au íku Ãký Mk{sðk ÷køku Au.

Ëk.ík. ÔÞÂõík yuf ÔÞðMkkÞ{kt rLk»V¤ ÚkÞku Au yLku íkuLku ykŠÚkf heíku ½ýw LkwfþkLk økÞw Au
yk Mk{MÞk «íÞu Mkkhðkh ËhBÞkLk íku rLk»V¤íkkLkk fkhýkuLku Mk{sðkLkku «ÞíLk fhu Au yLku níkkþk
¾t¾uheLku Ãkqýo rðïkMk MkkÚku çkeò ÔÞðMkkÞ{kt MkV¤ Úkðk fkÞo fhu Au.

yk{, yk heíku fkÞofh-MkuðkÚkeo MktçktÄÚke MkuðkÚkeoLke Mk{sþÂõík{kt ÃkrhðíkoLk ykðíkk íkuLku
Mk{MÞk Wfu÷Lkkt hMíkkyku, rËþkyku ykÃkkuykÃk Ëu¾kðk ÷køku Au.

4. rLkýoÞ «r¢Þk{kt ÃkrhðíkoLk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt MkuðkÚkeoLke rLkýoÞþÂõíkLku {sçkqík çkLkkððk WÃkh rðþu»k {n¥ð
ykÃkðk{kt ykðu÷wt Au.

fkÞofh MkuðkÚkeoLkk MkçktÄ MÚkkÃkLk çkkË MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk yæÞÞLkÚke MkkhðkhLkk íkçk¬kyku
ËhBÞkLk Mkíkík {w÷kfkíkku, Ãkhk{þo [[koyku fhu Au. MkkhðkhLkk Ëhuf íkçk¬u MkuðkÚkeo Mk{ûk rðrðÄ
rðfÕÃkku {wfu Au. MkkhðkhLkk MkkÄLkku, †kuík íkÚkk MkuðkykuLkkt WÃkÞkuøk ytøku MkuðkÚkeoLke ÃkkMku s rLkýoÞ
÷uðzkððk{kt ykðu Au yLku fkÞofh ÃkkuíkkLke fwþ¤íkkLkku WÃkÞkuøk fheLku MkuðkÚkeoLku ÞkuøÞ rLkýoÞ MkwÄe
ÃknkU[kzu Au su íkuLkk rník{kt nkuÞ. yk{, MkuðkÚkeo Ãkkuíku ÞkuøÞ rLkýoÞ ÷uðk {kxu Mkûk{ çkLku Au íku heíku
íkuLke rLkýoÞ «r¢Þk{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððk{kt ykðu Au.
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5. MkuðkÚkeoLkkt ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk :

fkÞofh-MkuðkÚkeoLkk MkçktÄLkku {wÏÞ nuíkw MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku Wfu÷ ÷kððkLkku nkuÞ Au su{kt
fkÞofh MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððkLkku «ÞíLk fhu Au. íkÚkk MkuðkÚkeoLku íku{kt {ËË fhu Au.

ÔÞðnkh{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððk {kxu MkuðkÚkeoLke EåAkyku, sYrhÞkíkkuLku òýðe sYhe Au.
fkhý fu sYrhÞkíkku yLku RåAkykuLkku Mktíkku»k-yMktíkku»k ÔÞðnkhku{kt ¾qçk «¼kð Ãkkzu Au.

MkçktÄ MÚkkÃkLk îkhk MkuðkÚkeoLku íkuLke sYheÞkíkkuLke ÞkuøÞíkk ytøku ¿kkLk ÚkkÞ Au yLku íku ÃkkuíkkLke
¼qr{fk ytøku Ãký òøkúík çkLku Au. MkuðkÚkeo yuðe RåAkyku fu sYheÞkíkkuLku rLkrùík fhu Au suLku Ãkqýo
fhe þfkÞ. MkuðkÚkeo ðkMíkrðfíkk {wsçkLkku ÞkuøÞ ÔÞðnkh fhu Au yk heíku fkÞofh MkuðkÚkeo MkçktÄÚke
MkuðkÚkeoLkkt ÔÞðnkhku{kt [ku¬Mk «fkhLkwt ÃkrhðíkoLk ykðu Au.

3.6 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ‘çkk¤f {kíkkLke MkkÚkuLkk {Äwh MkçktÄkuLkk y¼kðu {]íÞw Ãkk{u Au.’ – ðkõÞ fkuýu fÌkwt Au.
(A) hkusMko (B) ÃkurÃkLMkfe yuLz ÃkurÃkLMkfe
(C) nur{ÕxLk (D) çkkW÷çke

2. ykí{÷ûke MkçktÄLkku ykÄkh þuLkk WÃkh hnu÷ku Au ?
(A) ¼kðLkkyku (B) ÷køkýeyku
(C) MktðuËLkk (D) WÃkhkuõík ík{k{

3. ÔÞðMkkrÞf MktçktÄ YçkY {w÷kfkíkLkku ykÄkh Ãkqhku Ãkkzu Au. yk çkkçkíkLkku WÕ÷u¾ fkuýu fhu÷ku
Au.
(A) nur{ÕxLk (B) hkusMko
(C) nur{ÕxLk (D) çkkW÷çke

4. MktçktÄkuLke ÷kûkrýfíkk fux÷e Au ?
(A) 8 (B) 9

(C) 5 (D) 6

5. MkuLkkÚkeoLke ÷køkýe, ykðuøk níkkþkðøkuhu Lku fkÞkofíkko ôzkýÃkqðof Mk{su íkuLku þwt fnuðkÞ.
(A) ÃkhkLkw¼qíke (B) yuXYÃkíkk
(C) ÷køkýe (D) MktðuËLkk

3.7 W…Mktnkh :

yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt MktƒtÄ MÚkk…™ ¾qƒ s {n¥ð…qýo
ƒkƒŒ Au. sux÷wt MktƒtÄ MÚkk…™™wt fkÞo yMkhfkhf heŒu ÚkkÞ Œux÷wt fk{ Mkkhe heŒu ÚkE þfu Au.
MktƒtÄ MÚkk…™ ð„h fkÞo fhðwt {w~fu÷ Au. ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo nuŒw…qðof™k MktƒtÄku W…h
rðþu»k ¼kh {qfu Au. Mkk{krsf fkÞofŒko su™e …kMku MktƒtÄ MÚkk…™™e fwþ¤Œk nkuðk W…h
rðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykðu Au. yk …kA¤™wt fkhý fkÞofh-MkuðkÚkeo ðå[u Mkkhe heŒu MktƒtÄ
MÚkk…™ ÚkkÞ Au.

3.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (D) çkkW÷çke
2. (A) ¼kðLkkyku
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3. (C) nur{ÕxLk

4. (A) 8

5. (A) ÃkhkLkw¼qíke

3.9 [kðeYÃk þçËku :

 MktçktÄ : MktçktÄ yu çku yÚkðk çku Úke ðÄkhu ÔÞÂõíkyku ðå[uLkwt ¼kðLkkí{f òuzký Au.
 fkÞofíkko MkuðkÚkeo MkçktÄ : fkÞofh yLku MkuðkÚkeo ðå[uLkku MktçktÄ ÔÞÂõíkøkík Lkne Ãkhtíkw

ÔÞðMkkrÞf Au. ÔÞðMkkrÞf MktçktÄ ÔÞðMkkÞLkk rLkÞ{kuLkk ykÄkhu çkktÄðk{kt ykðu Au.
3.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. MktçktÄ yux÷u þwt ? yÚko MÃkü fhku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. MktçktÄLke Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt WÃkÞkurøkíkk Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. fkÞofh - MkuðkÚkeo ðå[u fuðk MktçktÄ nkuðk òuEyu ? Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. nuíkwÃkqðofLkk MktçktÄ yux÷u þwt ? WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
5. MktçktÄkuLke ÷kûkrýfíkkyku sýkðku.
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
3.11 «ð]r¥k (Activities)
1. MktçktÄkuLke ÷kûkrýfíkkykuLkku [kxo çkLkkðe WËknhý MkkÚku Mk{òðku.
2. fkÞofíkko-MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MktçktÄkuLke {wÏÞ çkkçkíkku WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

3.12 fuMkMxze (Case Study)
1. fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄ{kt ðMíkw÷ûke MktçktÄ yLku ykí{÷ûke MktçktÄLkk WËknhý ûkuºkfkÞoLkk

yLkw¼ðLkk ykÄkhu ykÃkku.
2. fkÞofíkko MkuðkÚkeo MktçktÄLku ..... çkLkkððk {kxuLke {wÏÞ çkkçkíkku ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk

ykÄkhu ðýoðku.

3.13 MktË¼o„útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k
W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkØktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ
hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.

(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ
nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e, [tËe„Z

(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku  : zkì.yk™tËe …xu÷
ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË

(5) MkkurþÞ÷ ðfo (yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) Mk{ksfkÞo : ErŒnkMk, Ëþo™ yuð{T : MkwhuLÿrMktn, …e. ze. r{©

«ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe)
(7) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk,

÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(8) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{þkMºke
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yuf{™wt {k¤¾wt
4.0 «MíkkðLkk

4.1 yuf{Lkk nuíkwyku

4.2 MktMkkÄLkku «fkh

4.3 MktËuþkÔÞðnkh {kir¾f yLku rçkLk{kir¾f MktÃkfo, þkherhf nkð¼kð

4.4 ík{khe «økrík [fkMkku

4.5 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

4.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

4.7 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

4.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

4.9 «ð]r¥k (Activities)

4.10 fuMkMxze (Case Study)

4.11 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

4.0 «MŒkð™k :

yMkhfkhf Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo {kxu MktMkkÄ™ku ¾qƒ s y„íÞ™e ƒkƒŒ
Au. MktMkkÄ™ku rMkðkÞ {ËË fhðe þõÞ ™Úke. Mkk{krsf fkÞofŒko™u Mk{MÞk™kt ÞkuøÞ r™Ëk™
y™u Wfu÷ {kxu MktMkkÄ™ku rðþu™wt ¿kk™ nkuðtw sYhe Au. ykrÚkoõ, Mkk{krsf, þiûkrýf,
ykhkuøÞ÷ûke, {™kuhts™ ð„uhu suðe ƒkƒŒku™e rMÚkrŒ þwt Au? yk MktMkkuÄ™ku™e yAŒ y™u
Œt„e Mk{MÞk™k WÆ¼ð y™u W¥kus™k {kxu™wt fkhý ƒ™e þfu Au. fÞk MktMkkÄ™ku™ku fÞkt
W…Þku„ fhðku Œu yt„u™wt fkÞofh{kt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e
«r¢Þk{kt sux÷ku MktMkkÄ™ku™ku yMkhfkhf W…Þku„ ÚkkÞ Œux÷ku ÔÞrõŒ, Mk{wËkÞ y™u Mk{ks™k
rnŒ{kt Au.
4.1 yuf{Lkk nuíkw

«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoykuLku Lke[uLke çkkçkíkku òýðk yLku þe¾ðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo {kxu WÃkÞkuøke MktMkkÄLkkuLkwt ¿kkLk «kó Úkþu.
MktËuþkÔÞðnkhLkku yÚko yLku íkuLkk «fkh rðþu rðMík]ík{kt {krníke {¤þu.
MktËuþkÔÞðnkh rðþu æÞkLk{kt hk¾ðkLke çkkçkíkku òýðk yLku þe¾ðk {¤þu.

yuf{-4 MktMkkÄLkkuLkwt ¿kkLk, MktËuþk ÔÞðnkh þkÂçËf yLku
yþkÂçËf, ykt¾ MktÃkfo, þkherhf nkð¼kð
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4.2 MktMkkÄ™ku™kt (Resource) «fkh:

MktMkkÄ™ku swËkt-swËkt «fkh™kt nkuÞ Au. su™ku W…Þku„ ÔÞrõŒ™e {ËË {kxu fhðk{kt ykðu Au.
yk MktMkkÄ™ku rMkðkÞ ÔÞrõŒ™e Mk{MÞk™ku Wfu÷ fhðku {w~fu÷ Au. Œu™k ð„h RråAŒ …rhýk{
«kÃŒ fhðwt þõÞ ™Úke. MktMkkÄ™ku™k rðrðÄ «fkh Au. su ™e[u {wsƒ Au.
(1)  ÔÞrõŒ™e ÞkuøÞŒk :

 su{kt ÔÞrõŒ™e ƒwrØ, {™kuƒ¤ y™u Œu™e rðrþ»xŒkykuyu yuf «fkh™wt MktMkkÄ™ s
Au. yk MktMkkÄ™ku Œu™k {™ MkkÚku skuzkÞu÷k Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e  …úr¢Þk{kt yk MktMkkÄ™ku™ku
ÞkuøÞ W…Þku„ ÚkkÞ Œu sYhe Au. {™™e MkkÚku MkkÚku þheh …ý yux÷wt s y„íÞ™wt MktMkkÄ™ Au.
yk ƒt™u™ku rððuf…qýo W…Þku„ ÚkkÞ Œu sYhe Au.
(2)  ÔÞrõŒ™e þheh MktƒtÄe ÞkuøÞŒk :

su{kt ÔÞrõŒ™e þrõŒ, ûk{Œk, Œu™wt Mkkhwt ykhkuøÞ  y™u ÷ktƒk Mk{Þ MkwÄe fk{ fhðk™e
ûk{Œk™ku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. yk ƒkƒŒku ¾qƒ s …kÞkY… Au Œu™k ð„h Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo Mkkhe heŒu ÚkE þfŒwt ™Úke.
(3)  Mkk{krsf MktMkkÄ™ :

ÔÞrõŒ™k þheh y™u {™ rMkðkÞ™e su ƒkƒŒku Au Œu™ku Mkk{krsf MktMkkÄ™ku{kt Mk{kðuþ
ÚkkÞ Au. su{kt ÔÞrõŒ™k MkkÚku r{ºkku, MktƒtÄeyku, Mk{wËkÞ™k ÷kufku …kMku™k W…÷çÄ MktMkkÄ™ku,
Mkhfkhe y™u rƒ™Mkhfkhe MktMÚkkyku y™u Œu™k îkhk yk…ðk{kt ykðŒe Mkuðkyku, yktŒhhküÙeÞ
MktMÚkkyku îkhk yk…ðk{kt ykðŒe Mkuðkyku y™u MkwrðÄkyku™ku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. Mk{MÞk
r™ðkhý™e yk «r¢Þk{kt W…hkuõŒ MkkÄ™ku™e ¼qr{fk {n¥ð…qýo Au. Mk{MÞk MktƒtÄe rðrðÄ
ƒkƒŒku™u {sƒqŒ ƒ™kððk yk MkkÄ™ku™ku fkÞoûk{ W…Þku„ ÚkkÞ Œu sYhe Au.

MknkÞŒk ð„h {qÕÞktf™ y™u Mk{MÞk™wt r™Ëk™ ÚkR þfŒwtt ™Úke. yk {qÕÞktf™
ÔÞrõŒ™kt ºkýuÞ ûkuºkku- þkherhf, {k™rMkf y™u Mkk{krsf ƒkƒŒku W…h ykÄkrhŒ Au. yk
ºkýuÞ ûkuºkku{kt W…÷çÄ MktMkkÄ™ku™ku W…Þku„ ÔÞrõŒ™k rðfkMk {kxu fhðk{kt ykðu Au.

yk{, yk heŒu Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™k MðY…{kt rðrðÄ ƒkƒŒku™ku
Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. yk yuf MktËuþkðn™™e f¤k Au. su {k™ð ÔÞðnkh™k ði¿kkr™f ¿kk™
W…h ykÄkrhŒ Au.

4.3 MktËuþkÔÞðnkh {kir¾f y™u rƒ™{kir¾f-ykt¾ Mkt…fo, þkherhf nkð¼kð :

Œ{u su þçËku ƒku÷ku Aku y™u su Mkk{u™e ÔÞrõŒ …kMkuÚke y…uûkk hk¾ku Aku Œuðku Œ{khe
{hS y™wMkkh «rŒ¼kð Œ{™u {¤u Au ? {k™e ÷ku fu Œ{u fkuRf™u fk{ Mkkut…ðk {kt„ku Aku Œku
Œu™e …kMkuÚke Œ{u nfkhkí{f sðkƒ {u¤ððk™e y…uûkk hk¾ku Aku. fkuRf™e {ËË ÷uðk {kxu
Œ{u ðkŒ fhe Œu™e …kMkuÚke ‘nk’{kt sðkƒ {¤u Œu™e y…uûkk hk¾ku Aku, Œ{u MkuÕMk{u™ nkuÞ y™u
fkuRf™u ftRf ðu[ðk {kxu ðkŒ fhe y™u íÞkt …ý Œ{u ‘nk’ Mkkt¼¤ðk {kt„ku, sku Œ{u ™kufhe
{kxu RLxhÔÞw yk…ðk „Þk Œku RLxhÔÞw …Ae …ý Œ{u ‘nk’ Mkkt¼¤ðk {kt„ku Aku. {w¤ «&™
yu Au fu þwt Œ{u Œ{khe {hS y™wMkkh «rŒ¼kð {u¤ððk{kt MkV¤Œk {u¤ðku Aku ? sku Œ{u
‘nk’ Mkkt¼¤ðk {kt„ku Aku Œku Mkk{uÚke ‘nk’ {¤u Au ? ™k ™Úke {¤Œe.
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Œ{u M™kŒf™e, yurLs™eÞhet„, Œƒeƒe Mkkhðkh™e {u¤ðe þfku Aku, {w~fu÷ ðMŒwyku™u
[÷kððk™e y™u {hk{Œ™e fk{„ehe fhe þfku Aku Œu{ AŒkt Mkk{u™e ÔÞrõŒ Œ{khe ðkŒ fu{
Mkkt¼¤Œe ™Úke. Œ{u ftRf swËe ðkŒ fhku Aku y™u Mkk{u™e ÔÞrõŒ ftRf swËw Mk{su Au, fkuRf
Œku fkhý nþu fu ÷kufku Œ{khe {hS y™wMkkh …úrŒ¼kð yk…Œk ™Úke.

ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt fkÞofh ßÞkhu MkuðkÚkeo …kMku òÞ Au. yÚkðk MkuðkÚkeo fkÞofh
…kMku ykðu Au. íÞkhu W…h {wsƒ ƒ™ðk™e þõÞŒkyku Au fu{ fkÞofh MkuðkÚkeo™u Mk{S
þfŒku ™Úke. fu{ MkuðkÚkeo fkÞofh™u Mk{S þfŒku ™Úke. Œu™e sðkƒËkhe ƒeò W…h™k
™k¾e þfkÞ. fkuRf ™u fkuRf sðkƒËkhe …kuŒk™e W…h ÷uðe …zu Œu™k fkhýku òýðk …zu
fu fu{ …kuŒk™e {hS y™wMkkh™ku «rŒ¼kð …hM…h {¤Œku ™Úke. Œu{kt skuRyu Œku ™e[u™k
fkhýku skuðk {¤u Au.
(1) fkuR…ý MktËuþk{kt 100% þçËku nkuŒk ™Úke, Œu{kt ÷k„ýe nkuÞ Au, MktðuË™kyku
nkuÞ Au, ÔÞrõŒ™ku yr¼«kÞ nkuÞ Au, Œu{kt ÔÞrõŒ™e Mknk™w¼qrŒ nkuÞ Au, Œu{kt …hk™w¼wrŒ
nkuÞ Au, R»kko nkuÞ Au, Œhfeƒku nkuÞ Au, Mk{MÞk™k Wfu÷ku nkuÞ Au, ÔÞrõŒ™e sYrhÞkŒ
nkuÞ Au su Œ{khk þkherhf nkð¼kð y™u ƒku÷ðk™k yðks …hÚke hsq ÚkkÞ Au. r™»ýktŒku
{k™u Au fu MktËuþkÔÞðnkh{kt 58% ¼qr{fk þkherhf nkð¼kð™e nkuÞ Au. ƒku÷ðk™k
yðks™e 35% ¼qr{fk nkuÞ Au ßÞkhu {kºk 7% ¼qr{fk s þçËku™e nkuÞ Au. sku Œ{u fkuR
sw™k rƒÕzet„ fu E{khŒ™u swyku Œku Œ{u Œ{khk nkð¼kð y™u ƒku÷ðk™k yðks îkhk ½ýwt
ƒÄw fne Ëku Aku. fBÃÞwxh™u [÷kððwt Œ{khk {kxu ½ýwt Mkh¤ Au. fkhý fu fBÃÞwxh …kMku fkuR
rð[kh, ÷k„ýe, MktðuË™k fu hMkYr[ nkuŒe ™Úke Œu yuf {þe™ Œhefu [k÷u Au, …htŒw {kýMk
Œuðe heŒu fk{ fhe þfŒku ™Úke. sku fkÞofh {kºk þçËku™ku s W…Þku„ fhu Œku fBÃÞwxh{kt
y™u Œu™k{kt þwt Vhf Au ?
(2)  Íz…e rstË„e :

ðŒo{k™ Mk{Þ{kt {kýMk™e rstË„e yux÷e ƒÄe Íz…e ƒ™e „R Au fu {kýMk …kMku
Mk{Þ s ™Úke. fkuR…ý ƒkƒŒ Íz…Úke …qhe fhðk {kt„ku Aku ßÞkhu fkÞofh …kMku MkuðkÚkeo {kxu
…qhŒku Mk{Þ™k nkuÞ Œku Œu MkuðkÚkeo™u fuðe heŒu {ËË fhþu.
(3)  rðï MkkÚku skuzký :

Ëhuf ÔÞrõŒ Œ{khe MkkÚku skuzkÞu÷ ™Úke; …htŒw, Ëhuf ÔÞrõŒ rðï™k fkuR…ý ¾qýu
fkuR…ý MkkÚku skuzkÞu÷ Au. Œu …kuŒk™e ðkŒ ƒeò™u fnuðk {kt„u Au. ðkuxTMkyu…, yuMk.yu{.yuMk,
VuMkƒwf, xTðexh, R{uR÷™k Mk{Þ{kt fkÞofhu Mkk{u™e ÔÞrõŒ™u Mk{sðk™ku «ÞkMk fhðk™ku Au
su fkÞofh {kxu …ý {w~fu÷ nkuÞ Au.
(4)  {kfuoxet„ :

ðŒo{k™ Mk{Þ{kt ft…™eyku îkhk MkŒŒ™u MkŒŒ swËkt-swËkt á~Þ-©kÔÞ {kæÞ{kuÚke
ònuhkŒku [÷kðð{kt ykðu Au. Ëhuf ònuhkŒ Œ{khk {„s{kt yuf MktËuþku MÚkkr…Œ fhu Au.
Ëk.Œ. “rnhku Ëuþ™e ½zf™”, “…uÃMke Þu rË÷ {ktøku {kuh”, “fuzƒhe fwA ¾k™u Mku …nuu÷u {eXkt
nku òÞu” ð„uhu...fhðk™wt fk{ ÞkË ™ hÌkwt …ý ònuhkŒku ÞkË hne „R.

ykx÷e ¼ez{kt «&™ yu Au fu fkÞofh MkuðkÚkeo™u Mk{su y™u MkuðkÚkeo fkÞofh{™u Mk{su
Œu {w~fu÷ ƒ™e òÞ Au.



103

(5) su ðkŒ fkÞofh MkuðkÚkeo™u fnuðk {kt„u Au Œu ðkŒ sYhe ™Úke fu Œu ðkŒ MkuðkÚkeo {kxu
yux÷e s {n¥ð™e nkuÞ. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk ftRf swËe nkuÞ y™u Œu™e MkkÚku ftRf swËk rð»kÞ™e
ðkŒ fhðk{kt ykðu Œku MkuðkÚkeo™u Œu{kt hMk …zŒku ™Úke.
(6)  Mkkt¼¤ðwt :

yks™e ¼k„Ëkuz ¼he rstË„e{kt {kýMk™u ƒeò {kýMk™u Mkkt¼¤ðk™ku Mk{Þ s
™Úke. Ëhuf™k {™{kt yuðwt nkuÞ Au fu {khe ðkŒ Mkki Mkkt¼¤u …ý Œu fkuR™e ðkŒ Mkkt¼¤ðk
ŒiÞkh ™Úke ßÞkhu MkuðkÚkeo Œu™e Mk{MÞk  fkÞofh …kMku hsq fhu íÞkhu sku fkÞofh™wt æÞk™{kt Œu{kt
™k nkuÞ Œku MkuðkÚkeo™u fkÞofh™e fkuRðkŒ{kt hMk …zþu ™net. ykÚke fkÞofhu Mkkhk ©kuŒk ƒ™ðwt
skuRyu. sku fkÞofh MkuðkÚkeo™e …qhe ðkŒ æÞk™Úke y™u hMk…qðof Mkkt¼¤þu Œku MkuðkÚkeo fkÞofh{kt
rðïkMk ykðþu y™u MkuðkÚkeo fkÞofh™e ðkŒ Mkkt¼¤ðk y™u Mk{sðk {kxu Œí…hŒk Ëk¾ðþu.

W…hkuõŒ {wsƒ™e su ftR «rŒr¢Þk {¤u Au Œu Œ{khk îkhk s fhðk{kt ykðu÷ r¢Þk™wt
…rhýk{ Au. yux÷u Œu™k Wfu÷ {kxu fkÞofh™u ™e[u™e ƒkƒŒku W…Þku„e Úkþu. sku fkÞofhu
MkuðkÚkeo™u {ËË fhðe nkuÞ Œku fkÞofhu Œu™e r¢Þk™u ƒË÷ðe …zþu. fkÞofhu MkuðkÚkeo™u MŒhu
sR™u MktËuþðn™ fhðwt …zþu Œu™k MŒhu sðk™ku {Œ÷ƒ- Œu™e sYrhÞkŒku þwt Au ? Œu™e
Mk{MÞk þwt Au ? Œu™e hMkhwr[ þwt Au ? Œu™k Sð™{kt yíÞkhu þwt ÚkR hÌkwt Au. Œu™u Mk{sðwt
…zþu. yks «[kh-«Mkkh {kæÞ{ku {khVŒu ðkhtðkh ykðŒe ònuhkŒku fhe hne Au. MkuðkÚkeo™k
{wz™u æÞk™{kt hk¾e ðkŒ fhðe …zþu. sku fkÞofh™u yuðwt ÷k„u fu Œu™k {™{kt ftRf [k÷e hÌkwt
Au Œku ŒhŒ s MkuðkÚkeo™u Mkkt¼¤þku Œku Œu fkÞofh™u Mkkt¼¤ðk™ku y™u Mk{sðk™ku «ÞkMk fhþu.
fkÞofh fkuR…ý ðkŒ™u xqtf{kt y™u M…ü heŒu hsq fhðe skuRyu. MkuðkÚkeo …kMku „ku¤-„ku¤
Vuhðe™u ðkŒ fhðk™e sYrhÞkŒ ™Úke. MkuðkÚkeo MkkÚku ykt¾{kt ykt¾ {e÷kðe™u ðkŒ fhðe
sYhe Au. ðkŒ fhŒe ð¾Œu MkuðkÚkeo y™u fkÞofh ðå[u sux÷wt þkherhf ytŒh nkuÞ Œu™u æÞk™{kt
hk¾e™u yðks hk¾ðku skuRyu. ðkŒ fhŒe ð¾Œu yðks{kt …ý WŒkh-[Zkð nkuðku skuRyu.
fkÞofhu MkuðkÚkeo MkkÚku ðkŒ fhðk {kxu Œí…hŒk Ëk¾ððe skuRyu. sku fkÞofh MkuðkÚkeo MkkÚku ðkŒ
fhðk WíMkkrnŒ ™net nkuÞ Œku MkuðkÚkeo fkÞofh MkkÚku ðkík fhðk{kt hMk Ëk¾ðþu ™net. W…hktŒ
ƒku÷Œe ð¾Œu ƒku÷ðk™e M…ez™u …ý æÞk™{kt hk¾ðe skuRyu sku M…ez ykuAe nþu Œku MkuðkÚkeo™wt
{™ ƒeò rð[khku{kt sþu y™u sku M…ez ðÄkhu nþu Œku MkuðkÚkeo ftR Mk{S ™net þfu. yk
W…hktŒ Œu™ku …kuþkf y™u yk¼w»ký …ý yufË{ MkkËk y™u MkuðkÚkeo™wt æÞk™ ¾ut[u Œuðk ™ nkuðk
skuRyu. yk ƒÄe ƒkƒŒku fkÞofh îkhk MkuðkÚkeo MkkÚku MktËuþkðn™ fhŒe ð¾Œu y™wMkhðk{kt
ykðu Œku MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk™ku nuŒw …kh …kze þfu Au.
MktËuþkÔÞðnkh yux÷u þwt ?

“ƒu fu ŒuÚke ðÄkhu ÔÞrõŒyku™e ðå[u MktËuþk™wt ykËk™-«Ëk™ fhðwt yux÷u MktËuþk
ÔÞðnkh.”

MktËuþkÔÞðnkh Œu «r¢Þk Au su™k îkhk ƒu yÚkðk ðÄkhu ÔÞrõŒ MktËuþk™wt ykËk™-
«Ëk™™e MkkÚku MkkÚku Œu™kt MktƒtrÄŒ yÚkkuo, ¼kð™kyku, ŒÚÞku, Mkt{rŒyku, Œfo, Mkq[™kyku, rðïkMk,
…hM…h™e Mk{s ð„uhu™wt ykËk™-«Ëk™ fhu Au.
(1) [kÕMko huzrõ÷V™k {Œk™wMkkh, “MktËuþkÔÞðnkh™wt Œkí…Þo {™w»Þku™e ðå[u ŒÚÞku y™u

rð[khku™wt …khM…rhf rðr™{Þ™k rðþk¤ ûkuºkÚke Au ™net fu xu÷eVku™, Œkh fu Œu™k
suðe xufT™efku Úke.”
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(2) feÚk zurðMk™k {Œk™wMkkh, “MktËuþkÔÞðnkh yuf ÔÞrõŒÚke ƒeS ÔÞrõŒ MkwÄe Mkq[™kyku
ŒÚkk Mk{s …nkut[kzðk™e «r¢Þk Au.”

(3) LÞw{u™ ŒÚkk Mk{h™k {Œk™wMkkh, “MktËuþkÔÞðnkh ƒu fu ŒuÚke ðÄkhu ÔÞrõŒyku ðå[u
ŒÚÞku, rð[khku, Mkt{rŒyku yÚkðk ¼kð™kyku™wt rðr™{Þ Au.”
W…hkuõŒ ÔÞkÏÞkyku …hÚke M…ü ÚkkÞ Au fu, MktËuþkÔÞðnkh yuf ÔÞðrMÚkŒ yÚkðk

MkŒŒ [k÷Œe «r¢Þk Au, su™kt ytŒ„oŒ ƒu yÚkðk ðÄkhu ÔÞrõŒ MktËuþku, Œu™k rð[khku, ŒÚÞku,
yÚkkuo, {™kuð]r¥kyku, Mkt{rŒyku ð„uhu™wt ykËk™-«Ëk™ fhu Au.
þkrçËf MktËuþkÔÞðnkh :

(1)  y…urûkŒ sðkƒku :

1.  Œ{™u su{kt hMkYr[ nkuÞ Œu™e òýfkhe yk…ðe.
2.  Mk{sðk™ku «ÞkMk fhðku.
3.  MkuðkÚkeo™e Mðef]rŒ fhðe.
4.  Œ{u MkuðkÚkeo™u {ËË fhðk Œí…h Aku Œuðe ÷k„ýe Ëþkoððe.
5.  MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk Wfu÷ {kxu …w™:¾kŒhe fhkððe.
6.  Ëkuhðýe™u rËþk yk…ðe.
7.  ƒku÷ðk™e «r¢Þk™u rËþk yk…ðe.

(2)  y™…urûkŒ sðkƒku :

1.  ðÄw …zŒe y…uûkkyku hk¾ðe.
2.  ykùÞo[rfŒ fhu Œuðk nkð¼kð
3.  r™ýoÞkí{f yr¼„{
4.  {w~fu÷ rMÚkrŒ
5.  ¾kuxe ¾kŒheyku yk…ðe
6.  rƒ™sYhe nMŒûku…
7.  Mkkt¼¤ðk fhŒk Ë÷e÷ku{kt ðÄkhu Mk{Þ yk…ðku.

yþkrçËf MktËuþkÔÞðnkh :

(1)  y…urûkŒ sðkƒku :

1.  ykt¾™ku Mkt…fo
2.  {kVfMkh™e þkherhf r¢Þkyku
3.  [nuhk …h™k nkð¼kð
4.  MkuðkÚko™ku M…þo fhe {ËË fhðe

(2)  y™…urûkŒ sðkƒku :

1.  „wMMkku «ËrþoŒ fhðku.
2.  ¾k÷e…ýwt Ëþkoððwt MkuðkÚkeo™e ðkŒ{kt æÞk™ ™ yk…ðwt
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3.  xuƒ÷ Mkk{u skuR™u ðkŒ fhðe
4.  ðkhtðkh ½rzÞk¤ Mkk{u skuðwt.

  yMkhfkhf MktËuþkðn™ {kxu :

  Äe{wt y™u M…ü heŒu ƒku÷ðwt
  ðkŒ[eŒ{kt y½hk y™u ¼khu¾{ þçËku™ku W…Þku„ xk¤ðku skuRyu.
ƒku÷Œe ð¾Œu þheh™k nkð¼kð™e MkkÚku ©kuŒk™e ykt¾ MkkÚku™ku Mkt…fo ò¤ðe
     hk¾ðku skuRyu.
…kuŒk™e ðkŒ ÷k¼kÚkeo Mk{ßÞk Au fu ™net Œu™e [fkMkýe fhu Au.
{kºk þçËku s ™net Œu fnuðk …kA¤™e ¼kð™k/÷k„ýe …ý Mk{òðu Au.
  nkð¼kð ðkŒ™ku ÷nufku y™u þçËku ðå[u Mk{LðÞ nkuðwt sYhe Au.
„{u Œu …rhrMÚkrŒ{kt …ý yðks™kt Mkqh{kt yuf «fkh™e MkkŒíÞŒk nkuðe sYhe Au.

fkuBÞwr™fuþ™ „u… þkÚke MkòoÞ Au ?

yuf ŒhVe MktðkË{kt ßÞkhu MktËuþku ƒhkƒh ™ Mk{òÞ íÞkhu {k™ð Mkns Mð¼kð
Ëhuf ÔÞrõŒ …kuŒk™e {kLÞŒk, …kuŒk™e Äkhýk y™u …kuŒk™k y™w¼ð {wsƒ Œu{kt ftRf skuzu
Au y™u Œu{ktÚke ftRf Akuzu Au, su™u ÷eÄu MktËuþku rðf]Œ ƒ™u Au y™u y^ðkyku …ý  yk heŒu s
Vu÷kŒe nkuÞ Au.
  æÞk™…qðof Mkkt¼¤ðk{kt ™e[u™k yðhkuÄku ykðu Au.

  hMk™ku rð»kÞ ™ nkuÞ íÞkhu
  yMkhfkhf hsqykŒ fhðk{kt ykðŒe ™ nkuÞ.
  r[tŒk, Œýkð fu „wMMkku ykðŒku nkuÞ íÞkhu
  Wò„hku, Qt½ ykðŒe nkuÞ íÞkhu …ý æÞk™…qðof Mkt¼¤kŒwt ™Úke.
  ÔÞrõŒ{kt ½h fhe „Þu÷e fux÷ef ¾kuxe ykËŒku™k …rhýk{u …ý yk {w~fu÷e
     Q¼e ÚkkÞ Au.

  æÞk™Úke Mkkt¼¤ðkÚke ÚkŒk VkÞËkyku :

  Mkk{uðk¤e ÔÞrõŒ™u Mk{S™u ðkMŒrðfŒkyku™ku Mkk[ku Œk„ {u¤ðe þfeyu Aeyu.
  Mkk{uðk¤e ÔÞrõŒ™ku rðïkMk Mkt…kË™ fhe þfkÞ Au.
  yk…ýe hsqykŒ ðÄkhu yMkhfkhf ƒ™kðe þfkÞ Au.
  þkrçËf xfhk{ý r™ðkhe þfkÞ Au.
™k™fze ðkŒ™wt {kuxwt MðY… ÚkŒwt yxfkðe þfkÞ Au.
  Mkk{k …ûk™e ƒs Ë÷e÷ku …nu÷uÚke ƒhkƒh Mk{sðkÚke yk…ýk …ûk™e Ë÷e÷ku
    yk…ýu ðÄwt Mkkhe heŒu fhe þfeyu Aeyu.
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  MktËuþkðn™ {kxu æÞk™{kt hk¾ðk suðe ƒkƒŒku :

(1) MktËuþkðn™ «r¢Þk{kt yuf ÔÞrõŒ™ku ÔÞðnkh ƒeS ÔÞrõŒ™u «¼krðŒ fhu Au. yk
…hM…h™e yLÞkuLÞ r¢Þk Au. yk «r¢Þk{kt yuf ÔÞrõŒ ƒeS ÔÞrõŒ™ku ÔÞðnkh
skuR™u ÔÞðnkh fhu Au. {kxu ynet ÞkuøÞ heŒu MktËuþk™wt ðn™ ÚkkÞ Œu sYhe Au.

(2) yk…ýu ßÞkhu fkuR™u …ý {¤eyu Aeyu íÞkhu fkuR…ý «fkh™e r¢Þk ð„h …ý
MktËuþkðn™ ÚkkÞ Au. Œu™tw fkhý yu Au fu ƒeS ÔÞrõŒ yÚkðk ðMŒw su …ý Mkk{u
ykðu Au. Œu™ku «¼kð yk…ýk W…h …zu Au. yux÷u yk…ýu ƒkuÕÞk ð„h …ý «rŒr¢Þk
yk…eyu Aeyu. yk «r¢Þk {k™rMkf MŒh W…h …nkut[u Au.

(3) yu sYhe ™Úke fu {¤u÷ku MktËuþ {kuõÕÞk {wsƒ™ku s nkuÞ. Ëhuf ÔÞrõŒ MktËuþk™u
…kuŒk™e …]»X¼qr{ y™u {™kuð]r¥k «{kýu Mk{su Au. MktËuþku {kuf÷™kh ÔÞrõŒ su
MktËuþku {kuf÷u Au. Œu™wt yÚko½x™ MktËuþku Íe÷™kh ÔÞrõŒ swËtw fhu Au. su™k …rhýk{u
„uh Mk{sý W¼e ÚkkÞ Au. yk{, {kuf÷u÷ku MktËuþku {q¤ MðY…{kt …nkut[u Œu sYhe Au.

(4) MktËuþk ðn™yu yuf ƒnwMŒheÞ «r¢Þk Au. þçË, Mk{Þ, MÚkk™ y™u nkð-¼kð
ð„uhu ƒkƒŒku™e MktËuþkðn™{kt «¼kðf ¼qr{fk Au. õÞkhuf þçËku ftRf swËtw fnuŒk
nkuÞ y™u nkð-¼kð ftRf swËwt fnuŒk nkuÞ Œu{ ƒ™e þfu Au.
Ëk.Œ.- nMkŒk nMkŒk fkuR ÔÞrõŒ yu{ fnu fu nwt ™khks Awt.

 fkuR™u fneyu fu nk, nwt Œ{™u ƒMk MxuLz MkwÄe {khe „kze{kt Akuze ËRþ. y™u ŒhŒ s
„kze ¾hkƒ ÚkR „Þk™wt ƒnk™wt fkZðk{kt ykðu.
W…hkuõŒ ƒt™u WËknhýku yuf s MktËuþk îkhk ƒesku MktËuþku yk…u Au. su™k …rhýk{u

MktËuþk™wt ¾kuxwt ðn™ ÚkkÞ Au. {q¤Y…{kt MktËuþku …nkut[Œku ™Úke.
Mkt[kh™wt {kæÞ{ þçË Þk nkð ¼kð, þkherhf MktfuŒ, Wå[khý ð„uhu nkuR þfu Au.

ÔÞrõŒ …kuŒk™e ykt¾ku y™u [nuhk™k nkð¼kðÚke ½ýwt ƒku÷e þfu Au. Œu MkíÞ™u M…ü fhu Au.
þçËku Mkk[e ƒkƒŒku™u Aw…kððk™ku «Þí™ fhe þfu Au. …htŒw {kuZk …h™k nkð¼kð y™u
Wå[khý™e heŒ ðkMŒrðfŒk ŒhV yt„q÷e r™Ëuoþ fhu Au. yux÷k {kxu fnuðkÞwt Au fu nkð-
¼kð ð„uhu îkhk fhðk{kt ykðu÷ MktËuþ, þçËku îkhk yk…ðk{kt ykðu÷ MktËuþÚke {n¥ð…qýo
y™u yMkhfkh Au.
4.4 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. MktMkkÄLkku «fkh fux÷k Au ?

(A) 3 (B) 6

(C) 4 (D) 8

2. Mkk{krsf fkÞofíkkoLku Mk{MÞkLkk ÞkuøÞ rLkËkLk yLku Wfu÷ {kxu þuLkwt ¿kkLk nkuðwt sYhe Au ?

(A) MktMkkÄLkku (B) ÃkØrík

(C) fwþ¤íkk (D) rMkØktíkku
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3. MkuðkÚkeoLku fkÞofíkko WÃkh rðïkMk ykðu íkuLkk {kxu fE çkkçkík sYhe Au.

(A) fkÞofhu MkuðkÚkeoLke ðkík hMkÃkqðof Mkkt¼¤ðe òuEyu.

(B) fkÞofhu MkuðkÚkeoLku ÍzÃke {ËË fhðe òuEyu.

(C) fkÞofhu MkuðkÚkeoLku Ãkz¾u Q¼k hnuðwt òuRyu.

(D) WÃkhkuõík ík{k{

4. MktËuþk ÔÞðnkhLkk {wÏÞ fux÷k «fkh Au ?

(A) çku (B) ºký

(C) [kh (D) A

5. MktËuþkÔÞðnkh yux÷u þwt ?

(A) VuMkçkwf (B) ÔnkuxTMkyuÃk

(C) LÞqÍ ÃkuÃkh

(D) çku fu íkuÚke ðÄkhu ÔÞÂõík ðå[uLkwt ykËkLk-«ËkLk

6. fkuBÞwrLkfuþLk økuÃkÚke þwt MkòoÞ Au ?

(A) MktËuþku rðf]ík çkLku Au. (B) ¾kuxku MktËuþku {¤u Au.

(C) yVðkyku Ãký yk heíku Vu÷kÞ Au. (D) WÃkhkuõík ík{k{

4.5 W…Mktnkh :

yk{,«MŒwŒ yuf{{kt ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™k swËk-swËk MkkÄ™ku™ku
…rh[Þ fhkððk{kt ykðu÷ku Au. sux÷ku yk MkkÄ™ku™ku yMkhfkhf W…Þku„ ÚkR þfu Œux÷wt
ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™wt Mkh¤ ƒ™e þfu Œu{ Au. MkuðkÚkeo MkkÚku «íÞûk heŒu fk{
fhŒe ð¾Œu yk MkkÄ™ku rËþk-r™Ëuouþ™wt fk{ fhu Au. su-Œu {wÆk™e ði¿kkr™f Mk{sý …qhe …kzu
Au. Mkk{krsf fkÞofŒko …kMku MkkÄ™ku rðþu™e MkiØktrŒf Mk{sý nkuðe sYhe ƒ™e hnu Au.

4.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) MktMkkÄLkkuLkk «fkh fux÷k Au.

2. (A) MktMkkÄLkku

3. (A) fkÞofhu MkuðkÚkeoLke ðkík hMkÃkqðof Mkkt¼¤ðe òuEyu.

4. (D) 2

5. (D) çku fu íkuÚke ðÄkhu ÔÞÂõík ðå[uLkwt ykËkLk-«ËkLk

6. (D) WÃkhkuõík ík{k{
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4.7 [kðeYÃk þçËku :

1. MktMkkÄLkku : MktMkkÄLkku swËk swËk «fkhLkk nkuÞ Au. suLkku WÃkÞkuøk ÔÞÂõíkLke {ËË {kxu
fhðk{kt ykðu Au.

2. MktËuþk ÔÞðnkh : çku-fu íkuÚke ðÄkhu ÔÞÂõíkyku ðå[u MktËuþkLkwt ykËkLk-«ËkLk fhðwt
yux÷u MktËuþk ÔÞðnkh.

3. yþkÂçËf MktËuþk : ykt¾, {kuZkLkk nkð¼kð, [nuhkLkk nkð¼kð, MkuðkÚkeoLkku MÃkþo
ðøkuhuLku

4. þkÂçËf MktËuþkÔÞðnkh : MkuðkÚkeo «íÞu hMk Ár[ hk¾ðe Mðef]rík fhðe, ÷køkýe «ËŠþík
fhðe, Ëkuhðýe fhðe çkku÷ðkLke «r¢ÞkLku rËþk ykÃkðe ðøkuhuLku þkÂçËf MktËuþkÔÞðnkh
fnuðk{kt ykðu Au.

5. fkuBÞwrLkfuþLk økuÃk : ÔÞÂõík ßÞkhu MktËuþku æÞkLkÚke Lkk Mkkt¼¤u yÚkðk MktËuþku {kuf÷LkkhLke
¼k»kk þwrØ, yðks ðøkuhuLkk fkhýu MktËuþku çkhkuçkh Lk ÃknkU[u yLku MktËuþku ÷uLkkh ÃkkuíkkLke
heíku íkuLkwt yÚko½xLk fhu su ½ýe ðkh ðkMíkrðfíkkÚke swËwt nkuÞ.

4.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. MktMkkÄLkkuLke WÃkÞkurøkíkk sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

2. MktMkkÄLkkuLkk «fkh xqtf{kt Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

3. MktËuþku yux÷u þwt ? MktËuþkLkk «fkhLke [[ko fhku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................

4. yMkhfkhf MktËuþkðnLk {kxu fkÞofhu þwt fhðwt òuEyu ?

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

5. þkÂçËf yLku yþkÂçËf MktËuþk rðþuLke Mk{sý ykÃkku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

4.9 «ð]r¥k (Activities)

1. MktËuþk ÔÞðnkhLkk «fkhku sýkðku yLku íkuLke «r¢ÞkLkku [kxo çkLkkðku.

2. MktMkkÄLkLkk WËknhý ykÃkku.

3. yMkhfkhf MktËuþkÔÞðnkhLke heík rðøkíku sýkðku.

4.10 fuMkMxze (Case Study)

1. Mkk{kSf Mk{MÞkøkúMík MkuðkÚkeoLke {ËË {kxu MktMkkÄLkLkk WÃkÞkuøk WËknhý MkkÚku MÃkü fhku.

2. fuMkðfo{kt fkuBÞwrLkfuþLkLke WÃkÞkurøkíkk rðMík]ík{kt ðýoðku.

4.11 MktË¼o „útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k
W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkØktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ
hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.

(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ
nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e, [tËe„Z
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(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku  : zkì.yk™tËe …xu÷
ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË

(5) MkkurþÞ÷ ðfo (yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) Mk{ksfkÞo : ErŒnkMk, Ëþo™ yuð{T : MkwhuLÿrMktn, …e. ze. r{©

«ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe)
(7) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk,

÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(8) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{þkMºke



   zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh
   ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe

MSW-201

rð¼køk

3
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke fwþ¤íkkyku yLku «ÞwÂõíkyku
yuf{-1 ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke fwþ¤Œkyku

yuf{-2 ÔÞÂõík yLku Ãkrhðkh MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku, ðiÞÂõíkf Mkk{krsf fkÞofíkkoLke
økwýð¥kk

yuf{-3 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku Ãkhk{þoLk-Mkh¾kÃkýwt yLku íkVkðík, ÃkØríkLke
{ÞkoËk

‚k{krsf ðiÞrõŒf fkÞo
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½xf …rh[Þ :
fwxwtƒyu Mk{ks™wt {n¥ð…qýo yt„ Au fwxwtƒ yu yuf yuðwt yuf{ Au ßÞkt ÔÞrõŒ™u ½ýku

ƒÄku MktŒku»k {¤u Au, fwxwtƒ{kt s ƒk¤f™k ÔÞrõŒ¥ð™ku rðfkMk ÚkkÞ Au Œu™wt …k÷™-…ku»ký
fhðk{kt ykðu Au Œu™u rþûký yk…ðk{kt ykðu Au. ßÞkhu fwxwtƒ™ku fkuR MkÇÞ yMðMÚk ÚkR
òÞ Au yÚkðk fwxwtƒ™e fkuR {rn÷k „¼oðrŒ ÚkkÞ Au Œuðk Mk{Þ{kt …rhðkh™kt MkÇÞku Œu™e
Mkkh-Mkt¼k¤ hk¾u Au. Mkk{kLÞ heŒu …rhðkh{kt «u{ y™u M™un™wt Mkk{úkßÞ nkuÞ Au. Œu{kt fkuR
MktËun ™Úke fu Œu su fkÞo fwxwtƒ MktMÚkk fhŒe nŒe Œu fk{ yLÞ MktMÚkkyku fhðk ÷k„e Au. Œu{
AŒkt fkixwtrƒf Sð™™wt …kuŒk™wt yk„ðwt {n¥ð nkuÞ Au. ykÚke MkÇÞku {kxu …rhðkh™kt MðÞ{tT
{qÕÞku y™u {n¥ð™k {kxu Œu sYhe Au fu fkixwtrƒf Sð™™e hûký fhðk™e MkkÚku Œu™u {sƒqŒ
ƒ™kððk{k ykÔÞku. Mkk{krsf MktMŒkyku …rhðkh fÕÞký™e su Mkuðkyku yk…u Au Œu™ku WÆu~Þ
MðMÚk …krhðkrhf Sð™ xfkðe hk¾ðk™ku Au. fkixwtrƒf ðiÞrõŒf fkÞo™wt ykÞkus™ yu Au fu,
Œu …rhðkh{kt hnu™kh MkÇÞku{kt Œu™e yktŒh r™neŒ þrõŒyku™ku rðfkMk fhu su™kÚke Œu™wt
Sð™ MktŒku»k«Ë Úkðk™e MkkÚku s Mk{ks {kxu W…Þku„e ÚkE þfu.
  ykÄwr™f …rhðkh™e Mk{MÞkyku :

yu{kt fkuR þtfk ™Úke fu ßÞkhÚke fwxwtƒ MktMÚkk™ku WËT¼ð ÚkÞku íÞkhÚke fux÷kf fwxwtƒku
yuðk nŒk fu su™k MkÇÞku{kt …hM…h MktƒtÄku ƒhkƒh ™nkuŒk. yk Œýkð …rŒ-…í™e yÚkðk
{kŒk-r…Œk y™u ƒk¤fku{kt nŒku; …htŒw, MktÞwõŒ …rhðkh™e «Úkk™k fkhýu ƒk¤fku™wt …k÷™-
…ku»ký ÚkR sŒw y™u Äkr{of r™Þtºký™k fkhýu …rŒ-…í™e ðå[u AwxkAuzk …ý ƒnw ykuAk ÚkŒk
nŒk, fux÷kf Mkk{krsf, ykrÚkof y™u hks™irŒf …rhðkhku™kt fkhýu yks™k …rhðkhku{kt
Œýkð y™u {™{kuxkð ½ýku ðÄkhu ÚkÞku Au. yk …rhðŒo™ ŒÚkk ƒeò yLÞ fkhýku su™kÚke
…rhðkh™e þktrŒ ¼t„ ÚkkÞ Au. fkixwtrƒf Sð™{kt su {w~fu÷eyku ykðu Au Œu™kt ½ýk MðY…ku Au.
(1) ƒ™e þfu fu …rŒ-…í™e™ku Mð¼kð y™u ykËŒku Mkh¾e ™ nkuÞ yÚkðk Œu{™k

¼kð™kí{f yrMÚkhŒk nkuÞ.
(2) ƒ™e þfu fu ½h™wt ÔÞðMÚkk…™ ÞkuøÞ ™k nkuÞ yÚkðk ykðf ykuAe nkuÞ, ƒuhkus„khe,

ƒe{khe, ykfrM{f Ëq½ox™k, AwxkAuzk yÚkðk yuðk «fkh™k ƒeò fkhýku fwxwtƒ
{kxu Mk{MÞk ƒ™e òÞ Au.

(3) ºkeò sqÚk{kt ƒk¤fku MktƒtrÄŒ Mk{MÞkyku nkuR þfu Au. Mk{MÞkyku ßÞkhu ðÄe òÞ Au
íÞkhu ƒk¤fku «íÞu WËkrMkLkíkk y™u yíÞk[kh fwxwtƒ{kt Úkðk ÷k„u Au, su™k …rhýk{u
ƒk¤fku{kt y…hkÄe «ð]r¥k ðÄðk ÷k„u Au y™u su yk„¤ sŒk …kuŒk™u MktŒwr÷Œ
hk¾e þfŒk ™Úke.

(4) [kuÚkk sqÚk{kt yuðe Mk{MÞkyku ykðu Au su™ku WÆ¼ð Œuðk Mk{Þu ÚkkÞ Au ßÞkhu ykrÚkof
{w~fu÷eyku™k fkhýu {kŒk™u ½h Akuze™u ƒnkh fk{ fhðk {kxu sðwt …zu Au. Mk{MÞk
yu Q¼e ÚkkÞ Au fu ƒk¤fku™u yuf÷k ½hu Akuze ™k þfkÞ, õÞktÞ {kuf÷e™k þfkÞ.
yk fkixwtrƒf y™u ðiÞrõŒf Mk{MÞkyku yuf fhŒk ðÄw fkhýku™kt fkhýu Wí…L™ ÚkkÞ

Au yk Mk{MÞkyku™ku fwxwtƒ™k Ëhuf MkÇÞku …h yMkh …zu Au. Mkk{krsf, ykrÚkof y™u
¼kð™kí{f fkhýkuÚke Mk{MÞk Q¼e ÚkkÞ Au. ykðk Mk{Þu ßÞkhu fwxwtƒ™kt ðkŒkðhý yux÷u fu
MkÇÞku™k ÔÞðnkh{kt ftRf sYhe …rhðŒo™ ÚkkÞ y™u sYrhÞkŒ nkuÞ Œku …rhðkh™e ykrÚkof
rMÚkrŒ MkwÄkhðk {kxu {ËË fhðk{kt ykðu yÚkðk ÞkuøÞ rððuf…qýo W…kÞ fhðk{kt ykðu suÚke
fkixwtrƒf Mk{MÞk Wfu÷e þfkÞ.



ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞo™wt ¿kk™ ÄhkðŒku Mkk{krsf fkÞofŒko fwxwtƒ{kt MktƒtÄku™u
MkwÄkhðk{kt {ËË ÚkkÞ Au. {™kurð¿kk™, {™kur[rfíMkk ŒÚkk yLÞ fwËhŒe y™u ¼kirŒf þkMºkku™k
¿kk™™e {ËËÚke Mkk{krsf fkÞofŒkoyu òýðk™ku «ÞkMk fhu Au fu Mk{MÞk™k fÞk fkhýku nkuR
þfu  y™u Œu™u Ëqh fhðk {kxu fuðk W…kÞku fhe þfkÞ. fwxwtƒ™e Mk{MÞk Ëqh fhðk {™kur[rfíMkf,
r[rfíMkf, ™Mko {ËË fhe þfu Au …htŒw …rhðkh™e Mk{MÞkyku Wfu÷ðk{kt ðiÞrõŒf Mkk{krsf
fkÞo™wt …kuŒk™wt yk„ðw y™u {n¥ð…qýo MÚkk™ Au.

{k™ð yu Mkk{krsf «kýe Au. Œu Mk{ks{kt hnu Au. Mk{ks{kt swËe-swËe
rð[khMkhýeðk¤k ÷kufku ðMkðkx fhu Au. su™k …rhýk{u ÔÞrõŒ-ÔÞrõŒ ðå[u rð[kh¼uË nkuE
þfu Au. su™k …rhýk{u Mk{ks{kt swËe-swËe Mk{MÞkyku™wt r™{koý ÚkkÞ Au. yk Mk{MÞk™k
fuLÿ{kt ÔÞrõŒ sqÚk fu Mk{wËkÞ Au. Mk{ksfkÞo{kt «íÞuf Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ {kxu ÔÞkðMkkrÞf
Äkuhýku, {qÕÞku y™u yk[khMktrnŒk™wt r™{koý fhðk{kt ykÔÞwt Au. Mk{ks™k rðrðÄ «&™ku™k
r™hkfhý {kxu Mk{ksfkÞo{kt swËe-swËe …ØrŒyku™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au. su{kt ðiÞrõŒf
«&™ku{kt yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu Mkk{rsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ™ku W…Þku„ fhðk{kt
ykðu Au.

Mkk{krsf ðiÞrõŒf Mkuðk fkÞo yu Mk{ksfkÞo™e yuf rðrþü …ØrŒ Au. yirŒnkrMkf
árüyu skuRyu Œku, yk …ØrŒ ½ýe «k[e™ …ØrŒ Au. ðiÞrõŒf fkÞo™e Wí…r¥k {™w»Þ
MktMf]rŒ sux÷e s sq™e Au. ðiÞrõŒf «&™ku{kt yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu yk ¾qƒ s
{n¥ð™e …ØrŒ Au.

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™k «MŒwŒ ½xf{kt ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e
swËe-swËe fwþ¤Œkyku y™u xufTr™f™ku Mk{kðuþ fhðk{kt ykðu÷kt Au. yk W…hktŒ, ðiÞrõŒf
Mk{ksfkÞo™u ðÄw yÚko…qýo y™u yMkhfkhf ƒ™kððk {kxu Mkk{krsf fkÞofŒko{kt fE-fE
„wýð¥kk nkuðe skuRyu Œu™k rðþu™e rð„Œ …ý yºku «MŒwŒ fhðk{kt ykðu Au. su™k …rhýk{u
„wýð¥kkyku™k ykÄkhÚke fkÞofh{kt þwt nkuðwt skuRyu Œu™k rðþu™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au. yk
½xf{kt fwþ¤Œkyku™u MkkÚku ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt …hk{þo™(fkWLMkur÷t„) rðþu™e ðkŒ Mkk{÷u
fhðk{kt ykðu÷e Au. su™k …rhýk{u fkÞofh fkWLMkur÷t„™e {q¤¼qŒ rÚkÞhe Mk{S Œu™ku
ÔÞkðnkrhf W…Þku„ ¼rð»Þ{kt fhe þfþu. …hk{þo™ y™u ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e MkkBÞŒkyku
y™u r¼L™Œkyku rðþu™e ðkŒ …ý Mkk{u÷ fhðk{kt ykðe Au. su™k …rhýk{u fkÞofh Mkk{krsf
ðiÞrõŒf fkÞo y™u fkWLMkur÷t„™e M…ü heŒu swËkt Œkhðe yk ƒt™u rÚkÞhe™ku Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo{kt Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt Œu W…Þku„ fhe þfþu.



½xf™k nuŒwyku :
(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e rðrðÄ fwþ¤Œkyku yt„u™e òýfkhe «kÃŒ Úkþu.
(2) ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e rðrðÄ «ÞwrõŒyku™ku …rh[Þ Úkþu.
(3) ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko™e „wýð¥kk rð»kÞf ƒkƒŒku™e òýfkhe {¤þu.
(4) ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo{kt …hk{þo™ (fkWLMkur÷t„) ™e W…Þkur„Œk Mk{òþu.
(5) fkWLMkur÷t„™k rðrðÄ «fkh rðþu™e òýfkhe «kÃŒ Úkþu.
(6) Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt fkWLMku÷et„™e W…Þkur„Œk Mk{òþu.
(7) ðiÞrõŒf Mkuðk y™u …hk{þo™ (fkWLMkur÷t„) ðå[u™e r¼L™Œk y™u Mkh¾k{ýwt òýðk

{¤þu.
(8) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ™e {ÞkoËkyku rðþu™e òýfkhe {¤þu.
(9) ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo™e rÚkÞhe y™u «uõxeMk ðå[u™ku ¼uË Mk{òþu.
(10) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ™e rðrðÄ MkiØktrŒf ƒkƒŒku rðþu™e òýfkhe

{¤þu.
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yuf{™wt {k¤¾wt
1.0 «MíkkðLkk

1.1 yuf{Lkk nuíkwyku

1.2 ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðk {kxuLke fwþ¤íkkyku

1.3 ík{khe «økrík [fkMkku

1.4 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

1.5 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

1.6 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

1.7 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1.8 «ð]r¥k (Activities)

1.9 fuMkMxze (Case Study)

1.10 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

1.0  «MŒkð™k :

fk{ fhðk {kxu fwþ¤Œk y™u xufTr™f nkuðe sYhe Au. “fwþ¤Œk yux÷u fk{ fhðk™e
heŒ yÚkðk ykðzŒ. fwþ¤Œk yux÷u ÔÞðnkh {kxu ÔÞkðMkkrÞf ¿kk™ y™u {qÕÞku™ku W…Þku„
fhðk™e Mk{ks fkÞofh™e ûk{Œk.” Mk{ksfkÞo™k ÔÞðnkh™u ™irŒf y™u yMkhfkhf ƒ™kððk
fkÞofh{kt fwþ¤Œk nkuðe sYhe Au.

“fwþ¤Œk yux÷u r™»ýktŒ Œhefu …kuŒk™k ÔÞkðMkkrÞf ¿kk™ y™u {qÕÞku™u yMkhfkhf
heŒu ÔÞðnkh{kt {wfðk™e fkÞofh™e ûk{Œk.” Mk{ksfkÞo{kt ÔÞrõŒ MkkÚku fk{ fhŒe ð¾Œu
fkÞofh{kt swËk-swËk «fkh™e fwþ¤Œkyku nkuðe sYhe Au. su™e rð„Œðkh Mk{sý yk
yuf{™k rðrðÄ {wÆkyku y™u …uxk {wÆkyku{kt yk…ðk{kt ykðe Au.

«MŒwŒ yuf{{kt ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e fwþ¤Œkyku, xufTr™f,  WÕ÷u¾
fhðk{kt ykðu÷ku Au. «íÞûk ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk{kt W…hkuõŒ {wÆkyku rðþu™e MkiØktrŒf
Mk{sý Mkki™u W…Þku„e ƒ™e hnuþu.
1.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoykuLku Lke[u {wsçkLkk nuíkwyku ytøku {krníke {¤e hnuþu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ËhBÞkLk ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðk {kxuLke fwþ¤íkkykuLke
òýfkhe {¤þu.
ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke fwþ¤íkkyku yLku íkuLkk «fkh WËknhý MkkÚku òýfkhe
«kó Úkþu.

yuf{-1 ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke fwþ¤Œkyku
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1.2 ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk {kxu™e fwþ¤Œkyku :

fwþ¤Œk yux÷u fk{ fhðk™e heŒ yÚkðk ykðzŒ. ðiÞrõŒf fkÞo ytŒ„oŒ fkÞofŒkoyu
yMkhfkhf heŒu fk{ fhðk {kxu sYhe fwþ¤Œkyku yt„u™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. su™k ykÄkhu
fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e yku¤¾ fhe þfu Au, Œu™k {™kuð÷ýku òýe þfu Au MkiØktrŒf ¿kk™™ku
ÔÞðnkh{kt W…Þku„ fhðk {kxu fwþ¤Œkyku sYhe Au. fwþ¤Œk yux÷u yMkhfkhf ÔÞðnkh
{kxu ÔÞkðMkkrÞf ¿kk™ y™u {qÕÞku™e W…Þku„ fhðk™e fkÞofh™e ûk{Œk. nShkfw{kh™k
fnuðk «{kýu Mk{ksfkÞo™e þçËkðr÷{kt fwþ¤Œk yux÷u r™»ýktŒ Œhefu …kuŒk™k ÔÞkðMkkrÞf
¿kk™ y™u {qÕÞku™u yMkhfkhf heŒu ÔÞðnkh{kt {wfðk™e fkÞofh™e ûk{Œk, Mkk{krsf fkÞofŒko
MkuðkÚkeo™e {ËË™e «r¢Þk ËhBÞk™ …rhrMÚkrŒ™u y™wfq¤ nkuÞ Œuðe swËe-swËe fwþ¤Œkyku™ku
W…Þku„ fhu Au. ËhBÞk™„ehe™u «r¢Þk™k …nu÷kt Œƒ¬kÚke s yk fwþ¤Œkyku™e þYykŒ
ÚkkÞ Au.
 {kuhuÕMk y™u þuVh™k sýkÔÞk «{kýu “fwþ¤Œk yux÷u ¿kk™ y™u ËhBÞk™„ehe™e

heŒ™ku yMkhfkhf W…Þku„ fhðk™e ûk{Œk.” ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e fwþ¤Œkyku
™e[u «{kýu Au.

 fwþ¤Œk yk u 
 

MknkÞf fwþ¤Œkyku MkkÄ™ku Q¼k fhðk MktƒtÄe fwþ¤Œkyku

• MkuðkÚkeo{kt ykí{rðïkMk Q¼ku fhðku. • ¼kirŒf MkkÄ™ku {u¤ðe yk…ðk y™u …whk fhðk.
•  MkuðkÚkeo™e rnt{Œ y™u Äehs™u W¥kus™k yk…ðe. • MkuðkÚkeo™k ¼kirŒf ðkŒkðhý{kt …rhðŒo™ ÷kððwt.

• MkuðkÚkeo™e …kMku hnuðwt • {krnŒe y™u ¿kk™{kt ðÄkhku fhðku.

• ‚uðkÚkeo™u fkÞo MktƒtÄe MknkÞ fhðe.

(1)  MknkÞf fwþ¤Œkyku :

  MkuðkÚkeo{kt ykí{rðïkMk Q¼ku fhðku.

MkuðkÚkeo ßÞkhu, fkÞofh …kMku ykðu Au íÞkhu Œu nkhe-Úkkfe™u ykðu Au. ƒÄk s «fkh™k
«Þí™ku fÞko …Ae ßÞkhu, Œu r™»^¤ òÞ Au íÞkhu Œu {ËË {kxu ykðu Au. yk rMÚkrŒ ¾qƒ s
™kswf y™u MktðuË™þe÷ Au. yk Mk{Þu MkuðkÚkeo™ku Mðefkh fhe Œu™k{kt Mk{MÞkyku™e Mkk{u
÷zðk™ku ykí{rðïkMk Q¼ku ÚkkÞ Œu sYhe Au. MkuðkÚkeo™u …kuŒk™e Mk{MÞk Mkk{u ÷zðk™e ©Øk
Q¼e fhðe skuRyu. MkuðkÚkeo{kt hnu÷e þrõŒ ò„]Œ ÚkkÞ Œu {kxu MkuðkÚkeo™u Œf …qhe …kzðe
skuRyu. MkuðkÚkeo MkkÚku fk{ fhŒe ð¾Œu ykðe ™k™e-™k™e ƒkƒŒku MkuðkÚkeo{kt ykí{ rðïkMk™ku
Mkt[kh fhðk {kxu ¾qƒ W…Þku„e ƒ™e þfu Au.

¾kMk fhe™u fkixwtrƒf «&™ku{kt ßÞkhu, MkuðkÚkeo fkÞofh™e …kMku ykðu Au. íÞkhu ¾qƒ
zh y™u ¼Þ™e ÷k„ýe y™w¼ðu Au. yíÞk[kh™e rMÚkrŒ™ku ¼ku„ ƒ™u÷e Mºke™e {k™rMkf
rMÚkrŒ ¾qƒ ¾hkƒ nkuÞ Au. fwxwtƒ{kt Œu™e Mðef]rŒ ™Úke. ykðe rMÚkrŒ{k, MktMÚkk{k Œu ßÞkhu
{ËË {kxu ykðu Au; íÞkhu Œu™u MktMÚkk ŒhVÚke …ý {ËË {¤þu fu fu{ ? Œu Mkðk÷ nkuÞ Au.
ykðe rMÚkrŒ{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo™u r™hktŒu Mkkt¼¤e Œu™u {ËËY… Úkðk {kxu™ku «Þí™ fhðku
skuRyu. MktMÚkk ŒhVÚke Œu™u Œífk÷ þwt Mkuðk™e sYrhÞkŒ Au. Œu MktË¼uo MkuðkÚkeo™u …qAe sYhe
{ËË fhðe skuRyu.

fwþ¤Œkyku
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su{ su{ MkuðkÚkeo MkkÚku fkÞofh™ku MktðkË ðÄŒku hnuþu Œu{ Œu{ MkuðkÚkeo™u fkÞofh W…h
Äehu-Äehu rðïkMk ykðþu. yk yuf ÷ktƒe «r¢Þk Au. MkuðkÚkeo su «fkh™e {k™rMkfŒk MkkÚku
ynet {ËËkÚkuo ykðu÷ Au. Œu …rhrMÚkrŒ skuŒkt Œu fkÞofh{kt yufË{ rðïkMk ™net {wfu; …htŒw,
fkÞofhu yuðe rMÚkrŒ™wt r™{kýo fhðwt …zþu fu su™k îkhkt MkuðkÚkeo Œu™k W…h rðïkMk {qfe þfu,
MkuðkÚkeo y{wf «fkh™k …qðo„únku MkkÚku MktMÚkk{kt ykÔÞku nþu, yk …qðo„únku™u Ëqh fhe Œu™u fkÞofhu
rðïkMk yk…ðku skuRyu.

yk «fkh™e …rhrMÚkrŒ Q¼e Úkðk™k …rhýk{u MkuðkÚkeo{kt Äehu-Äehu ykí{rðïkMk™ku
Mkt[kh Úkþu y™u MkuðkÚkeo …kuŒk™ku „w{kðu÷ku ykí{rðïkMk …hŒ {u¤ðe þfþu. ykí{rðïkMk™u
…w™:«kÃŒ fhðk {kxu fkÞofhu MkuðkÚkeo {kxu yuf ðkŒkðhý Q¼tw fhðwt …zþu. MkuðkÚkeo{kt sku
ykí{rðïkMk nþu Œku …kuŒk™e „{u Œuðe rðfx …rhrMÚkrŒ{kt …ý Œu Mk{MÞk™e Mkk{u {¬{
hne þfþu. Œu {k™rMkf heŒu ¼kt„e ™net …zu. su{ su{ Mk{Þ ÷tƒkŒku sþu Œu{-Œu{ MkuðkÚkeo
…kuŒk™e …nu÷kt™e suðe s rMÚkrŒ «kÃŒ fhe ÷uþu. yk{, Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt
ykí{rðïkMk Q¼ku fhðku ¾qƒ {n¥ð…qýo ƒkƒŒ Au. fkÞofh{kt ykí{rðïkMk™ku Mkt[kh
fhðk™e fwþ¤Œk nkuðe sYhe Au.
  MkuðkÚkeo™e rnt{Œ y™u Äehs™u W¥kus™k yk…ðe.

MkuðkÚkeo ßÞkhu, fkÞofh™e …kMku ykðu Au íÞkhu {™ku{™ ¾qƒ s {tqÍðý y™w¼ðŒku
nkuÞ Au. ykðk Mk{Þu MkuðkÚkeo{kt …kuŒk™e Mk{MÞkLkku Mkk{™ku fhðk™e rnt{Œ nkuŒe ™Úke. yk
Mk{Þu fkÞofhu MkuðkÚkeo{kt rnt{Œ ykðu Œu {kxu rðrðÄ …úfkh™k WËknhýku, MkV¤ Case Study
ð„uhu™kt {kæÞ{Úke Œu™e rnt{Œ ðÄu Œu {kxu «Þí™ku fhðkt skuEyu. õÞkhuf MkuðkÚkeo r™ýoÞ
÷uðk™e ƒkƒŒ{kt {qtÍðý y™w¼ðu Au. þwt fhðwt ? þwt ™ fhðwt ? Œu yt„u™e rððufþrõŒ
„w{kðe ƒuMku Au. ykðk Mk{Þu fkÞofhu sYhe rnt{Œ yk…e ¾qƒ s Äehs…qðof yk„¤ ðÄðk
{kxu MkuðkÚkeo MkkÚku hnuðwt.

ßÞkhu, MkuðkÚkeo Mk{MÞk „úMŒ ƒ™u Au íÞkhu Œu™k{kt ¼Þ, zh y™u ¾[fkx™e ÷k„ýe
y™w¼ðu Au. Œu™k{kt Äehs, rnt{Œ y™u ykí{ rðïkMk™ku y¼kð nkuÞ Au. ¾kMk fhe™u
fkixwtrƒf «&™ku- suðkt fu Í½zk, {kh…ex, fwxwtƒ îkhk ƒrn»fkh ð„uhu suðkt fuMkku{kt ŒkŒe
{ËË™e sYrhÞkŒ nkuÞ Au. ykðk Mk{Þu MkuðkÚkeo MkŒŒ ¼Þ y™u ƒef™e ÷k„ýe y™w¼ðu Au.
ykðe ™kswf rMÚkrŒ{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo™e MkkÚku hne sYhe Mk÷kn y™u {k„oËþo™ …qhwt …kzðwt
skuEyu.

nkurM…x÷{kt ËËeoyku MkkÚku fk{ fhðwt Œu Äehs y™u rnt{Œ {kt„e ÷u Œuðwt fk{ Au.
nkurM…x÷{kt swËkt-swËkt «fkh™k fuMkku ykðu Au. su{kt, ¾kMk fhe™u Sð÷uý yfM{kŒ™ku ¼ku„
ƒ™u÷ ÔÞrõŒ ßÞkhu, nkurM…x÷{kt  Mkkhðkh {kxu ykðu Au íÞkhu …kuŒk™u ÚkÞu÷e rƒ{khe {xþu
fu fu{ ? Œu Œu™k {kxu {qtÍðý™ku rð»kÞ nkuÞ Au. ykðe r[tŒk„úMŒ rMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™e rnt{Œ
ðÄkhðe Œu fkÞofh™wt «Úk{ fk{ Au. yk rMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™k fwxtwƒ™k MkÇÞku …ý {k™rMkf heŒu
Ãkze ¼kt„u Au. ykðk Mk{Þu MkuðkÚkeo y™u Œu™k fwxwtƒ™k MkÇÞku™u …ý Mkktíð™k yk…ðk™e fkÞofh™e
yuf ™irŒf sðkƒËkhe ƒ™e hnu Au.

ykðe fxkufxe™e rMÚkrŒ{kt ykÄwr™f {urzf÷ MkkÞLMk îkh ÚkÞu÷ rðrðÄ «fkh™e
þkuÄ¾ku¤ku y™u fk{„ehe™ku …rh[Þ fhkðe MkuðkÚkeo™u yk Mkuðkyku Úkfe Œu™e ƒe{khe {xþu
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Œuðku rðïkMk y…kððku skuRyu. Äehu Äehu yk …úfkh™e nfkhkí{f ƒkƒŒku îkhk MkuðkÚkeo™e
rnt{Œ ðÄþu. Ëk.Œ. MkuðkÚkeo™k …„{kt Rò ÚkÞu÷e Au. Mkkhðkh ËhBÞk™ …„™e Rò{kt
MkwÄkhku ÚkR hÌkku Au. ykðkt Mk{Þu yfM{kŒ Mk{Þ™e …„™e rMÚkrŒ y™u Mkkhðkh …Ae™e
…„™e rMÚkrŒ™e Œw÷™k fhe Äehu Äehu Œu™k{kt rnt{Œ ÷kðe þfkÞ Au.

fux÷ktf {wÆkyku yuðk s srx÷ Au fu Œu{kt Œífk÷ …rhýk{ku ™ {¤u Œuðwt ƒ™e þfu
{kxu MkuðkÚkeo{kt Äehs™ku „wý rðfþu Œuðk «Þí™ku fkÞofhu fhðkt skuRyu. Mkkhðkh ÷eÄk …Ae
Ëðk™e yMkh ÚkŒkt Úkkuzku Mk{Þ ÷k„u Œu ðkŒ fkÞofhu æÞk™…qðof MkuðkÚkeo™u Mk{òððe skuRyu
½ýe ð¾Œ ykðe ™k™e-™k™e ƒkƒŒku W…h yMkhfkhf heŒu MktËuþk™wt ðn™ fkÞofh îkhk ÚkŒwt
™Úke su™k …rhýk{u yuf fkuBÞwr™fuþ™ „u… Q¼e ÚkkÞ Au. Œu™k …rhýk{u MkuðkÚkeo™e {k™rMkfŒk
W…h yk {wÆk™e ½ýe yMkh Q¼e ÚkkÞ Au. yk {kxu fkÞofhu Mk{MÞk„úMŒ rMÚkrŒ „{u Œux÷e
„t¼eh nkuÞ Œku …ý MkuðkÚkeo yk rMÚkrŒ{kt {k™rMkf heŒu {sƒqŒ ƒ™e Œu™k{kt rnt{Œ MkkÚku
Äehs™ku Mkt[kh ÚkkÞ Œuðk «Þí™ku fhðkt skuRyu.
  MkuðkÚkeo™e MkkÚku hnuðwt

½ýe ð¾Œ …rŒ™k þkherhf yíÞk[kh™ku ¼ku„ ƒ™u÷e Mºke ßÞkhu, fkÞofh …kMku
ykðu Au íÞkhu Œu™e {k™rMkf rMÚkrŒ Mkkhe nkuŒe ™Úke. Œu™k þheh W…h Ròyku ÚkÞu÷e Au. yk
Mºke …kuŒu …ezk™ku y™w¼ð fhe hne Au. ykðe Mºke …kuŒu …kuŒk™ku Sð ƒ[kððk ¼k„e™u
MktMÚkk{kt {ËË {kxu ykðu÷ Au. ykðe rðfx rMÚkrŒ{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo™u Mkktíð™k yk…e Œu™k{kt
ykí{rðïkMk Q¼ku ÚkkÞ Œuðk «Þí™ku fhðkt skuEyu.

yíÞk[kh™e rMÚkrŒ ½ýe ™ksqf Au. ¾qƒ s MktðuË™þe÷ ƒkƒŒ Au. ykðe rMÚkrŒ™ku
fkÞofhu rnt{Œ…qðof Mkk{™ku fhðku skuEyu. þkherhf yíÞk[kh™e ÔÞrõŒ™e {k™rMkfŒk W…h
…ý yMkh Q¼e ÚkkÞ Au. {kxu Mkki «Úk{ fkÞofhu þkherhf y™u {k™rMkf ƒt™u «fkh™e rMÚkrŒ{kt
MkuðkÚkeo™u {ËË fhðe …zu Au. þkherhf fhŒkt {k™rMkf rMÚkrŒ ¾qƒ s „t¼eh ƒkƒŒ Au.
fËk[, þkherhf yíÞk[kh™kt ½k Mkkhðkh™kt ytŒu Äehu-Äehu {xe þfu Au; …htŒw; fw{¤k {k™Mk
W…h su ™fkhkí{f yMkhku Q¼e ÚkÞu÷e Au Œu™u hwÍkŒk ½ýeðkh ÷k„u Au. ykðe rMÚkrŒ{kt
fkÞofhu MkuðkÚkeo™e MkkÚku hnuðwt skuRyu. fkhý fu MkkÚku hnuðkÚke MkuðkÚkeo™u yuf «fkh™e nqtV {¤u
Au. su™k ÷eÄu Œu™k{kt r™hkMkk ykðŒe ™Úke. nwt yuf÷e ™Úke. {khe MkkÚku ƒeòyku …ý Au Œu
«fkh™e yuf ¼kð™k Q¼e ÚkkÞ Au.

fux÷ktf „t¼eh «&™ku{kt MkuðkÚkeo™u yufktŒ …qhwt …kzðwt skuRyu ™net, fkhý fu yuf÷k
hnuðkÚke Œu …kuŒu MkŒŒ rð[kÞko fhu Au. su™k …rhýk{u Œu™k {™ W…h ™fkhkí{f yMkh Q¼e
ÚkkÞ Au. ykðe rMÚkrŒ{kt fkÞofhu MkuðkÚkeo™e MkkÚku hne sYhe …úu{ y™u nqtV …qhe …kzðe skuRyu.
MkkÚku hnuðkÚke ½ýe Mk{MÞk™wt Mk{kÄk™ ÚkR þfu Au. ðiÞrõŒf «&™ku{kt yk ƒkƒŒ ¾qƒ s
sYhe Au.
  fkÞoMktƒtÄe MknkÞ.

MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒ rðrðÄ «fkh™e nkuÞ Au. fux÷kf {wÆkyku{kt Œu …kuŒu Mkûk{ nkuŒku
™Úke. ykðk Mk{Þu fkÞofhu MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒ™k ykÄkhu {ËË fhðe sYhe Au. su{ fu
MkuðkÚkeo r™hûkh nkuÞ Œku Œu™u fk„¤ ðkt[e yk…ðku, Vku{o ¼he yk…ðwt ð„uhu suðk fkÞkuo{kt
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MknkÞ fhðe …zu Au. yk fkÞo MkƒtÄe fwþ¤Œk Au. ¼rð»Þ{kt MkuðkÚkeo™u yûkh ¿kk™ yk…e™u
÷¾Œku-ðkt[Œku ÚkkÞ Œu rËþk{kt «Þí™ku ÚkkÞ Œu sYhe Au; …htŒw, fk{ [÷kW Œu™u W…hkuõŒ
{wtÍðý¼he rMÚkrŒ{kt {ËË fhðe skuEyu.

Mk{ksfkÞofh sYrhÞkŒ ykÄkrhŒ {ËËY… …kzu Au. ykrÚkof heŒu ™ƒ¤kt ð„o™e
Mºkeyku Mkt„rXŒ ™Úke. ykðe …rhrMÚkrŒ{kt yksu {rn÷kyku ykrÚkof heŒu MkþõŒ ƒ™u Œu {kxu
½ýe Mkhfkhe y™u rƒ™Mkhfkhe Þkus™kyku y{÷{kt Au. ykrÚkof heŒu ™ƒ¤e fkuR Mºke ßÞkhu,
fkÞofh …kMku ykðu Au íÞkhu Œu™u fkÞofhu Äehu Äehu ykrÚkof MkþrõŒfhý™e «r¢Þk{kt ¼k„eËkh
ƒ™kððe skuRyu. þYykŒ{kt Œu™u …kuŒk™e hkurstËe ykðfk{ktÚke Äehu-Äehu ƒ[Œ fhðk™e xuð
…kzðe skuRyu. …Ae Äehu-Äehu yk «fkh™e yLÞ ƒnu™ku MkkÚku Œu™wt skuzký fhe Œu™u ykrÚkof
heŒu Mkûk{ ƒ™kððk {kxu™ku «Þí™ fhðku skuRyu.

yk{, ykrÚkof sYrhÞkŒ™k MktË¼ou Œu™u fk{ [÷kW rðfÕ…ku ykÃÞkt …Ae Œu™e ykrÚkof
Mk{MÞk™wt fkÞ{e r™hkfhý ykðu Œu rËþk{kt MkuðkÚkeo™u {ËË y™u sYhe {k„oËþo™ yk…ðwt
skuRyu.

MðMknkÞ sqÚk™k MkÇÞ
 

ƒ[Œ™e «r¢Þk{kt ¼k„eËkh
 

÷ku™
 

ÔÞkðMkkrÞf-ykrÚkoõ W…kso™™e «ð]r¥k
 

ykrÚkof Mkûk{Œk

yk{, fk{[÷kW Wfu÷Úke fkÞ{e Wfu÷ ŒhV™wt «Þký fhkðe þfkÞ. yk„¤ sŒkt
ðÄw ykrÚkoõ sYrhÞkŒ {kxu rsÕ÷k Wãku„ fuLÿ fu {rn÷k ykrÚkoõ rðfkMk r™„{ fu …Ae swËe-
swËe ƒutfku™e ƒutfuƒ÷ Þkus™kyku™ku W…Þku„ fhe ykrÚkof Mk{]rØ ŒhV ƒnu™ku™u ðk¤e þfkÞ
Au. yk{, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt sYrhÞkŒ{Ët MkuðkÚkeoyku™u fkÞo MktƒtÄe s MknkÞ-
{ËË …qhe …kze þfkÞ Au. yk {kxu fkÞofhu ÞkuøÞ {krnŒe-{k„oËþo™ MkuðkÚkeo™u …qhwt …kzðwt
skuRyu.

(2)  MkkÄ™ku Q¼k fhðk MktƒtÄe fwþ¤Œkyku :

  ¼kirŒf MkkÄ™ku {u¤ðe yk…ðk y™u …qhk …kzðk.

fux÷ef ð¾Œ MkkÄ™ku™k y¼kðu ÔÞrõŒ™ku rðfkMk ÚkŒku ™Úke. Ëk.Œ. rþrûkŒ
ƒuhkus„kh ÔÞrõŒ ™kufhe {kxu ½ýkt «Þí™ku fhe r™»V¤ òÞ Au íÞkhu Œu™k{kt r™hkþk™e
÷k„ýe ÚkkÞ Au. ykðk Mk{Þu fkÞofhu Mkhfkh™e hkus„kh÷ûke Þkus™kyku, ƒtufuƒ÷ Þkus™kyku
rðþu™e {krnŒe …qhe …kze Œu™ku W…Þku„ fhŒk ÚkkÞ Œuðe {ËË fhðe skuRyu. ykrÚkof heŒu
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™ƒ¤k ƒk¤f™u rþûký rð¼k„™e þiûkrýf Þkus™kyku™ku ÷k¼ y…kðe, fkuR xÙMx fu {tz¤
ŒhVÚke MknkÞ y…kðe Œu™e sYrhÞkŒ …qýo fhðe skuRyu.

fuËe ykrÚkof MknkÞ :

fwxwtƒ™k f{kW ÔÞrõŒ su÷{kt nkuÞ Œuðk fwxtwƒ™u ykrÚkof {w~fu÷e™ku Mkk{™ku fhðku …zu
Au. ŒuÚke fwxtwƒ™k {wÏÞ ÔÞrõŒ™k su÷ðkMk ËhBÞk™ fwxtwƒ ykrÚkof árüyu …„¼h ƒ™u y™u
Mk{ks{kt Mð{k™¼uh Sð™ Sðu Œu {kxu Œu™u sYhe {ËË …qhe …kzðe skuRyu.

W…hkuõŒ rMÚkrŒ{kt fuËe™kt …rhðkh™u ykrÚkof {ËË {kxu “fuËe ykrÚkof MknkÞ Þkus™k”
hkßÞ Mkhfkh îkhk y{÷e ƒ™kððk{kt ykðe Au. SÕ÷k Mk{ks Mkwhûkk yrÄfkhe îkhk ƒtËeðk™
fwxtwƒ™k MkÇÞ™u ykrÚkof MknkÞ [qfððk{kt ykðu Au.
þwt ÷k¼ {¤u ?

ƒtËeðk™ fwxwtƒ™u Yk.10,000/- ykrÚkof MknkÞ „kÞ, ¼utMk, ½utxk-ƒfhkt ¾heË fhðk,
yk W…hktŒ, rMk÷kR {þe™ suðk ÄtÄkfeÞ MkkÄ™ku ¾heËðk {kxu {ËË fhðk{kt ykðu Au. ¾kMk
fhe™u „heƒe hu¾k nuX¤ SðŒk …rhðkhku {kxu yk ¾qƒ W…Þku„e Þkus™k Au.

yk {ËË rMkðkÞ ƒtËeðk™(fuËe)™k ƒk¤fku {kxu hkßÞ Mkhfkh©e™e yLÞ Þkus™kyku
…ý y{÷{kt Au. su™k W…Þku„ fhe ykrÚkof y™u þiûkrýf {w~fu÷eyku™ku Wfu÷ ÷kðe þfkÞ
Au. fux÷ef rƒ™ Mkhfkhe MktMÚkkyku …ý yk …úfkh™k {wÆkyku W…h fk{ fhŒe nkuÞ Au. yk{,
yuf Mkðko„e yr¼„{ îkhkt ¼kirŒf MkkÄ™ku …qhk …kze sYhe ykrÚkof {ËË fhe þfkÞ Au.
yk{, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeo™e rðrðÄ sYrhÞkŒku™e …qŒ [ku¬Mk «fkh™e MkkÄ™
MknkÞ îkhk ÚkE þfu Au.
 MkuðkÚkeo™k ¼kirŒf ðkŒkðhý{kt …rhðŒo™ ÷kððwt.

Mk{MÞk™k r™hkfhý {kxu ðkŒkðhý ¾qƒ s {níð™e ƒkƒŒ Au. ÔÞrõŒ W…h
ðkŒkðhý™ku …ú¼kð hnu Au. fkixwtrƒf Í½zkyku, ÔÞMk™ ð„uhu suðkt «&™ku{kt ðkŒkðhý{kt
ƒË÷kð sYhe Au. sku ðkŒkðhý{kt …rhðŒo™ ™netykðu Œku Mk{MÞk rðfxY… Äkhý fhþu.
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk {kxu su ðkŒkðhý sðkƒËkh Au Œu{kt …rhðŒo™ ykðu Œu sYhe Au.

yksu Mk{ks{kt ÔÞMk™ku™tw …ú{ký ðÄe hÌkwt Au. su™k ÷eÄu Mk{ks yksu …kÞ{k÷ ÚkR
hÌkku Au. ÔÞMk™ fh™kh ÔÞrõŒ ÔÞMk™ {wõŒ ƒ™u Œu sYhe Au. ƒeze, Œ{kfw, „ktsku, [hMk,
ƒúkW™Mkw„h, ËkY suðkt …ËkÚkkuo™wt Mkuð™ fhðk{kt ykðu Au. ÔÞMk™e™u ÔÞMk™ {wõŒ fhðk {kxu
ðkŒkðhý sYhe Au. fkuR…ý ÔÞrõŒ ÔÞMk™ef ðkŒkðhý™kt …rhýk{u s ƒ™u Au. su
ðkŒkðhý™kt ÷eÄu ÔÞMk™™ku fkuR ÔÞrõŒ ¼ku„ ƒLÞwt nkuÞ Œu™kt ðkŒkðhý{kt ƒË÷kð ykðu Œu
sYhe Au.

Ëk.Œ. þk¤kyu sŒwt ƒk¤f r{ºkku™kt Mkt„kÚke ÔÞMk™e ƒ™u Au. Mkki «Úk{ ƒk¤f™u
ÔÞMk™ {wõŒ fhðk {kxu ÔÞMk™e r{ºkku™e Mkt„Œ{ktÚke Œu™u Ëqh fhðwt …zþu, yksu Mk{ks™u
ÔÞMk™{wõŒ fhðk {kxu ÔÞMk™{wrõŒ fuLÿku [k÷e hÌkkt Au. yk fuLÿku{kt ßÞkhu, fkÞofh
ÔÞMk™e ÔÞrõŒ™e fuMk rnMxÙe ÷u Au íÞkhu fux÷k Mk{ÞÚke MkuðkÚkeo ÔÞMk™e ƒ™u÷ Au. Œu™ku
Mk{Þ„k¤ku …qAðk{kt ykðu Au. yk …kA¤™wt fkhý yu Au fu, yk ÔÞrõŒ{kt ÔÞMk™™e
ŒeðúŒk fux÷e Au. Œu™ku ÏÞk÷ ykðu Au y™u yk [ku¬Mk Mk{Þ„k¤k™k ykÄkhu ÔÞrõŒ™u
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fux÷ku Mk{Þ Mkkhðkh yk…ðe Œu ™¬e fhðk{kt ykðu Au. Mkkhðkh ËhBÞk™ …ý Œu™u ÔÞMk™
fhðk™e RåAk ™ ÚkkÞ Œuðwt ðkŒkðhý …qhwt …kzðk{kt ykðu Au. Mkkhðkh™ku Mk{Þ „k¤ku
Ëhuf ÔÞrõŒ «{kýu y÷„-y÷„ nkuÞ Au y™u Mkkhðkh ËhBÞk™ nkurM…x÷™u yuðwt ÷k„þu
fu nðu yk ÔÞrõŒ ÔÞMk™ {wõŒ ÚkR þfþu Œu …Ae Œu™u Mkkhðkh{ktÚke {wõŒ fhðk{kt ykðu Au
y™u ½hu ykÔÞk …Ae …ý yk ÔÞrõŒ ÔÞMk™e ™ ƒ™e òÞ Œu yt„u Mkkhðkh …Ae …ý
nkurM…x÷ îkhk Vku÷kuy… fhðk{kt ykðu Au. yk Mk{„ú «r¢Þk™u su MkuðkÚkeo „t¼ehŒk…qðof
y™wMkhu Au Œu ÔÞrõŒ fkÞ{e ÔÞMk™ {wõŒ ƒ™e òÞ Au. ½ýeðkh yuðk …ý Ëk¾÷k ƒ™u÷k
Au fu {rn™kyku™e ÔÞMk™{wrõŒ fuLÿ™e Mkkhðkh …Ae…ý ½hu ykÔÞk …Ae ½ýe ÔÞrõŒyku
ÔÞMk™™k hðkzu [ze òÞ Au yk {kxu™wt Ëu¾eŒwt fkhý Au; ðkŒkðhý™ku «¼kð, MkwÄkhk
y™u ƒË÷kð {kxu ðkŒkðhý™e «{w¾ ¼qr{fk Au.
  {krnŒe y™u ¿kk™{kt ðÄkhku fhðku.

yk MknkÞf fwþ¤Œk Au. AŒkt…ý Œu™u MkkÄ™ku rðþu™e fwþ¤Œk „ýðk{kt ykðu Au.
Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ {kxu {krnŒe y™u ¿kk™yu ¾qƒ s …kÞkY… Au. su-Œu Mk{MÞk rðþu™e
ði¿kkr™f {krnŒe MkuðkÚkeo …kMku nkuðe sYhe Au. Ëk.Œ. yuRzTMk™k ËËeo™u yuRzTMk rðþu™e
Mkt…qýo {krnŒe nkuðe sYhe Au. Mkk[e òýfkhe yus Mk{MÞk™ku Wfu÷ Au. yk hku„ y™u
ƒe{khe rðþu™e su ftR ytÄ©Øk yÚkðk ¾kuxk ÏÞk÷ku Au. Œu fkÞofhu MkuðkÚkeo™k {™{ktÚke Ëqh
fhe Œu™e {krnŒe y™u ¿kk™{kt ðÄkhku fhðku skuRyu suÚke MkuðkÚkeo ði[krhf heŒu Mk{]Ø ƒ™e
þfu. Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ {kxu™e su ftR fÕÞkýfkhe Þkus™kyku Au Œu™k rðþu ¿kk™ yk…ðwt
skuRyu.

W…hkuõŒ WËknhý{kt WÕ÷u¾ fÞko «{kýu yuRzTMk„úMŒ ÔÞrõŒ™u yu[.ykR.ðe/yuRzTMk rðþu™e
Mkt…qýo rð„Œku nkuðe sYhe Au. yk Mkt…qýo rð„Œku{kt yu[.ykR.ðe/yuRzTMk™k  WËT¼ðÚke
{ktze Mkkhðkh MkwÄe™e Œ{k{ rð„Œku™ku Mk{kðuþ ÚkkÞ Au. su{kt

 yu[.ykR.ðe Úke hûký

 r™hkuÄ™e W…Þkur„Œk

 yu[.ykR.ðe ytøku  Mk÷kn y™u Œ…kMk

 MðMÚk {™, MðMÚk þheh rð»kÞf

 yuRzMk™u ÷„Œe Mk{MÞkykuÚke hûký y™u Mkkhðkh

 yuRzTMk™e Mkkhðkh

 {{Œk õ÷e™ef

 ykWx he[ ðfoh îkhk fhðk{kt ykðŒe fk{„ehe

yk W…hktŒ, yu[.ykR.ðe ÄhkðŒe ÔÞrõŒyku y™u Œu™k …rhðkhku™u Œu{™k s ½h
yÚkðk Mk{ks{kt hne yuf ykhkuøÞ«Ë Sð™ Sðe þfkÞ Œu «fkh™ku MkkÚk-Mknfkh, Mkt¼k¤
y™u Mkkhðkh- Mkk{krsf MknkÞ fkÞo¢{ ytŒ„oŒ …whe …kzðk{kt ykðu Au. yk{, Mkhfkhe
fkÞoõú{ku W…hktŒ, fux÷ktf rƒ™Mkhfkhe Mkt„X™ku îkhk yuRzTMk„úMŒ™u sYhe {ËË …qhe …kzðk{kt
ykðu Au.
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yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu {krnŒe
y™u hkus-ƒhkus ƒË÷kŒkt sŒkt ¿kk™Úke ðkfuV hnuðwt skuRyu.
1.3 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. fwþ¤íkkykuLkk {wÏÞ fux÷k «fkh Au ?
(A) çku (B) ºký

(C) Ãkkt[ (D) Mkkík

2. ‘fwþ¤íkk yux÷u ¿kkLk yLku ËhBÞkLkøkeheLke heíkLkku yMkhfkhf WÃkÞkuøk fhðkLke ûk{íkk’
yk rðÄkLk fkuýu fÌkwt Au ?
(A) xÙu÷h (B) {uhe[{Lz

(C) Ãk÷o{uLk (D) {kuhuÕMk yLku þuVh

3. MknkÞf fwþ¤íkkykuLkk fux÷k «fkh Au ?

(A) [kh (B) A

(C) Ãkkt[ (D) Mkkík

4. ÃkkuíkkLkku økw{kðu÷ku ykí{rðïkMk MkuðkÚkeo Ãkhík {u¤ðu íku {kxu fE fwþ¤íkkLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt
ykðu Au ?

(A) MkuðkÚkeoLku ®n{ík yLku ÄehsLku W¥kusLkk ykÃkðe (B) MkuðkÚkeoLkku ykí{rðïkMk
W¼ku fhðku.

(C) MkuðkÚkeo ÃkkMku hnuðwt (D) Mk uðkÚke oLk u fkÞo Mk tçktÄe
MknkÞ fhðe

5. fuðk «fkhLke Mk{MÞk{kt MkuðkÚkeoLkkt ¼kiríkf ðkíkkðhý{kt ÃkrhðíkoLk ÷kððk{kt ykðu Au ?

(A) fkixwtrçkf Í½zk (B) ÔÞMkLk

(C) {kLkrMkf ®[íkk (D) 1 yLku 2 çkÒku

1.4 W…Mktnkh :

«MŒwŒ yuf{™k yÇÞkMkÚke yÇÞkMkfŒko™u ÔÞrõŒ y™u …rhðkh MkkÚku fhðk {kxu
fuðe fuðe fwþ¤Œkyku™kt ¿kk™™e ykð~ÞfŒk Au Œu™ku ÏÞk÷ ykðþu y™u fkÞofŒko MkuðkÚkeo™u
Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk {kxu …kuŒk™u Mkûk{ ƒ™kðe fkÞo fhþu.
1.5 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) çku

2. (D) {kuhuÕMk yuLz þuyuVh

3. (A) [kh

4. (A) MkuðkÚkeoLku ®n{ík yLku ÄehsLku W¥kusLkk ykÃkðe.

5. (D) 1 yLku 2 çkÒku
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1.6 [kðeYÃk þçËku

1. fwþ¤íkk : fwþ¤íkk yux÷u ¿kkLk yLku ËhBÞkLkøkeheLke heíkLkku yMkhfkhf WÃkÞkuøk fhðkLke
ûk{íkk yux÷u fwþ¤íkk.

1.7 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. ÔÞÂõík yLku fwxwtçkLkwt Mk{ksfkÞo{kt {n¥ð Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. ÔÞÂõík yLku Ãkrhðkh MkkÚku fk{ fhíke ð¾íku WÃkÞkuøke MknkÞf fwþ¤íkkykuLkwt ðýoLk fhku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. ÔÞÂõík yLku Ãkrhðkh MkkÚku fk{ fhíke ð¾íku MkkÄLkku W¼k fhðk MktçktÄe fwþ¤íkkyku fuðe heíku

{ËËYÃk ÚkkÞ Au íku sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. MkuðkÚkeoLke MkkÚku hnuðkLke fwþ¤íkk yux÷u þwt ?

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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1.8 «ð]r¥k (Activities)

1. MknkÞf fwþ¤íkkyku xqtf{kt sýkðe íkuLkk WËknhý ykÃkku.

2. MkkÄLk W¼k fhðkLke fwþ¤íkk rðMík]ík{kt ðýoðe WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

1.9 fuMkMxze (Case Study)

1. MkuðkÚkeo fkixwtrçkf Mk{MÞkÚke Ãkerzík Au. fwxwtçk{kt Mðef]ík LkÚke, {kLkrMkf ÂMÚkrík ¾hkçk Au.
íkuLku {ËËYÃk Úkðk fwþ¤íkkykuLkku WÃkÞkuøk WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

2. su÷Lkk fuËeLku su fwxwtçkLkk f{kðLkkh yuf s ÔÞÂõík Au. íkuLkk ÃkrhðkhLku ykŠÚkf {ËË {kxu fE
fwþ¤íkkLkku fuðe heíku WÃkÞkuøk fhþku yu Mkáüktík Mk{òðku.

1.10 MktË¼o„útÚk :

(1) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(2) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™,

÷¾™ki.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo(rnLËe) : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ

yfkË{e, [tËe„Z
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku(„wshkŒe): zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf

yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË
(5) Mkku~Þ÷ ðfo(yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™
(6) Mk{ksfkÞo : RrŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe): MkwhuLÿ

rMktn, …e.ze. r{©, LÞw hkìÞ ƒwf ft…™e, ÷¾™ki
(7) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{ þkMºke, W¥kh«Ëuþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki
(8) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
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yuf{™wt {k¤¾wt
2.0 «MíkkðLkk

2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

2.2 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fwxwtçkLkwt {n¥ð

2.3 ðiÞÂõíkf Mkk{krsf fkÞofhLke økwýð¥kk

2.4 ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku

2.5 ík{khe «økrík [fkMkku

2.6 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

2.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

2.8 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

2.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

2.10 «ð]r¥k (Activities)

2.11 fuMkMxze (Case Study)

2.12 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

2.0 «MŒkð™k :

Mk{ksfkÞoyu ¿kk™ y™u fwþ¤Œk™k Mk{LðÞY… yuf ði¿kkr™f Mkuðk Au. Mk{ks{kt
Mk{MÞkyku{kt ½ýe ðirðæÞŒk skuðk {¤u Au. yk Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt Mkk{krsf
fkÞofŒko™e ¼qr{fk ¾qƒ s y„íÞ™e Au. Mkk{krsf fkÞofŒko™e Mkr¢ÞŒk W…h s Mk{MÞk
r™ðkhý™e MkV¤Œk™ku ykÄkh hnu÷ku Au {kxu yk fk{ MkV¤Œk…qðof suýu …kh …kzðk™wt Au
Œuðk fkÞofh{kt fux÷ktf „wýku nkuðk sYhe Au. su ™e[u …ú{kýu Au.
2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoykuLku Lke[uLkk nuíkw rðþu òýfkhe «kó Úkþu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fwxwtçkLkwt {n¥ð òýðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Mkk{kSf fkÞofhLke økwýð¥kk òýðk {¤þu.
ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku òýðk {¤þu.

2.2 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fwxwtçkLkwt {n¥ð :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Mkt÷øLk fkÞofhu fwxwtçkLkwt {n¥ð òýðwt yu ¾qçk sYhe Au. MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk
sL{Úke þY fheLku Ãkwg çkLku íÞkt MkwÄe s yLku {]íÞw ÚkÞu÷ fwxwtçk MkkÚku òuzkÞu÷k hnu Au. fwxwtçk yu yuf
MktMÚkk Au. suLkk {kæÞ{Úke ÔÞÂõíkLkwt Mkk{kSfhý ÚkkÞ Au. ÔÞÂõíkLkk ÔÞÂõíkíð ½zíkh{kt fwxwtçkLkwt
y{qÕÞ «ËkLk nkuÞ Au. ÔÞÂõíkLkku ¼k»kk rðfkMk íkuLkk ÷køkýe, ykðuøkku yLku {qÕÞkuLkwt ½zíkh fwxwtçk{kt

yuf{-2 ÔÞÂõík yLku Ãkrhðkh MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku,
ðiÞÂõíkf Mkk{krsf fkÞofíkkoLke økwýðíkk
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hneLku s ÚkkÞ Au. yk íkÚÞkuLku Mðefkh ðiÞÂõíkf fkÞoLkk «kht¼Úke s ÚkE [qõÞku Au yLku yux÷k {kxu
s ÔÞÂõíkLkkt fwxwtçkLkwt yæÞÞLk ðiÞÂõíkf fkÞo{kt MkuðkÚkeoLke MknkÞíkk {kxu {n¥ðLkwt çkíkkðu÷ Au.

Ãkkrhðkrhf MktçktÄkuLkwt yæÞÞLk íkÚkk Ãkkrhðkrhf MkÇÞku MkkÚkuLke {w÷kfkík ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt
{n¥ðLkwt ytøk økýðk{kt ykðu Au yLku 1950 ÃkAe yk íkÚÞ Ãkh Mkrðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykÔÞku Au.
MkuðkÚkeoLke Mkkhðkh «r¢Þk Ëhr{ÞkLk ½ýeð¾ík ÃkkuíkkLke ÔÞÂõíkøkík fu yLÞ Mk{MÞkykuLku MkuðkÚkeo
MkkhðkhLke «r¢Þk{kt MknkÞ çkLkíke s LkÚke. yk çkÄe s çkkçkíkku{kt yuf ðkík MÃkü Au fu ÃkrhðkhLkkt
MkÇÞkuLku MkkÚku hk¾eLku, íku{Lke MkkÚku {w÷kfkík ÞkuSLku fkÞofh MkuðkÚkeoLke Mkkhðkh «r¢Þk ðÄw Mkkhe
heíku fhe þfu Au. Ãkrhðkh yu ÔÞðMÚkk Au su{kt çku fu íkuÚke ðÄkhu ÔÞÂõíkykuyu çkeò MkkÚku yuðk
«fkhLkk MkçktÄÚke òuzkÞu÷k nkuÞ Au fu suÚke yu ÔÞÂõík{kt fkuRÃký òíkLkwt ÃkrhðíkoLk ykðu íkku íkuLkku
«¼kð çkeò ÔÞÂõík Ãkh [ku¬Mk Ãkzu Au yLku çkeò ÔÞÂõíkLke «ríkr¢Þk Ãknu÷e ÔÞÂõík Ãkh «¼krðík
fhíke nkuÞ Au. Ãkrhðkh{kt MkËMÞkuLke sYrhÞkíkkuLke ÃkrhÃkqŠík íkÚkk íku{Lkk{kt rLkÞtºký hk¾ðkLke
MktÃkqýo ûk{íkk nkuÞ Au. WÃkhktík Ãkrhðkh ÃkhMÃkhLke yktíkhr¢Þk Ãkh Ãký rLkÞtºký hk¾u Au. Ãkrhðkh{kt
MkËMÞkuLke fk{økeheLkw rËþkMkq[Lk fhðk{kt ykðu Au. Ãkrhðkh{kt ®[íkk, xuLþLk fu Mkt½»koLku Ëqh fhðkLke
ÃkØríkyku Ãký rLkÞtrºkík fhðk{kt ykðu Au. Ãkrhðkh ÔÞÂõíkLkk SðLkLku yuf MÚkkrÃkíÞ «ËkLk fhu Au.

Ãkrhðkh MðÞt yuf ¾qçk ynu{ Au yLku Ëhuf MkËMÞ íkuLkwt yr¼Òk ytøk Au. suLkk îkhk ÔÞÂõík{kt
SðLk nkuÞ Au íkuðe heíku Ãkrhðkh{kt Ãký SðLk nkuÞ Au. su MkçktÄkuLkk {kæÞ{Úke «økx ÚkkÞ Au.
Ãkrhðkh{kt yLkuf ÔÞðMÚkk yLku Ãkuxk ÔÞðMÚkkyku nkuÞ Au su{kt yktíkhr¢Þk ÚkkÞ Au. ÃkrhðkhLkk
MkËMÞku Ãkh yk yktíkhr¢ÞkLkku «¼kð Ãkzu Au. su{kt ÔÞÂõíkLkk ÔÞÂõíkíðLkku yr¼Òk ytøk çkLke òÞ
Au. suLku y÷øk-y÷øk heíku ðøkeof]ík fhe þfkíkku LkÚke. íkuÚke s ÔÞÂõíkLku ÃkrhðkhLkkt MktË¼kuo{ktÚke s
Mk{S þfkÞ Au.

ðiÞÂõíkf fkÞofíkko ÔÞÂõíkLke rðøkík SðLk íkÚkk ÃkrhðkhLkkt MkçktÄLkk ykÄkhu ½h nkuE rLkýoÞ
Ãkh ÃknkU[e þfu Au. Ãkhtíkw «íÞûk {w÷kfkík yLku rLkheûkýLkwt {n¥ð Ãký fkÞofh {kxu ½ýwt {n¥ðLkwt
çkLke òÞ Au. ðíko{kLk Mk{Þ{kt yuðwt ÚkkÞ Au fu ðiðkrnf MkçktÄ ÔÞÂõíkLku rðþu»kYÃkÚke «¼krðík fhu
Au. íkuÚke ÷øLk çkkçkíku rðþu»k òýfkhe ÃkrhðkhLkk {kæÞ{Úke þõÞ çkLku Au.

÷øLk SðLkLke ÂMÚkhíkk ÃkrhðkhLkk ík{k{ MkËMÞkuLku «¼krðík fhu Au. {kuxu¼køku çkk¤fLkkt
fkhýu Ãkrík-ÃkíLke ÃkkuíkkLkk Mkt½»keo, Í½zkykuLkwt òíku s Mk{kÄkLk fhe ÷u Au. íÞkhu íkuyku {k-çkkÃk
çkLke [qõÞk nkuÞ Au Ãkhtíkw ðiðkrnf MktçktÄku Ëhr{ÞkLk «§kuLke çkk¤fku Ãkh øknuhe yMkhku Ãkzíke nkuÞ
Au su çkk¤fLkk ÔÞÂõíkíð WÃkh Ãký yMkh fhu Au.

Ãkrhðkh{kt çkk¤fLkku rðfkMk {k-çkkÃkLkk ðiðkrnf MktçktÄku Ãkh rLk¼oh fhu Au. fkhý fu çkk¤fku
{kxu {kíkk-rÃkíkk yu s ykËþo nkuÞ Au. {køkoËþof nkuÞ Au yLku yu s rþûkf nkuÞ Au. yk{ çkk¤fku
ÃkrhðkhLke Ëhuf økríkrðrÄyku{kt, ÃkrhðíkoLk{kt Mkr¢Þ MkËMÞLke ¼qr{fk{kt nkuÞ Au.

ÃkrhðkhLkku yuf MkËMÞ ßÞkhu Mk{MÞkøkúMík nkuÞ íÞkhu Mk{økú ÃkrhðkhLkkt MkËMÞku íkuLkkÚke
«¼krðík ÚkkÞ Au. Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLku Mk{sðk {kxu yu Ãký òuðw òuEyu fu ÃkrhðkhLke MkkÚku íku
ÔÞÂõíkLkk MkçktÄ yLku «ríkr¢Þkyku fuðe Au ? Ãkrhðkh yk Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLke Mkkhðkh {kxu
«ÞkMk fhe hÌkk Au. yk{, ÔÞÂõíkLku ÃkrhðkhLkk MktË¼o{kt Mk{òðe {n¥ðLke çkLke òÞ Au.
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Ãkrhðkh{kt yktíkhr¢ÞkLke yuf rLkrùík heík çkLke òÞ Au. suLkk îkhk ÔÞÂõíkLke ¼qr{fk,
íkuLkk Mkt½»kkuo yLku rLkhkfhý ðøkuhuLku òýe þfkÞ Au. Ãkrhðkh{kt yktíkhr¢Þk nt{uþk [k÷w s hnu Au
íku MknkÞYÃk nkuÞ fu Mkt½»koÃkqýo. çkÄk s Ãkrhðkhku ÃkkuíkkLke Mðef]ríkLku yLkwYÃk hneLku yktíkhr¢ÞkLkku
rðfkMk fhu Au. yk þi÷eÚke Ãkkrhðkhef Mktíkw÷Lk s¤ðkE hnu Au. rðïkMk, heík¼kík, ÷kuffÚkkyku
ðøkuhu îkhk yk yktíkhr¢ÞkLke þi÷e ÔÞðnkhLkwt YÃk Äkhý fhu Au yLku ÔÞÂõíkíðLkku yr¼Òk ytøk
çkLke òÞ Au. ÔÞÂõíkLke {Lkkuð]r¥kyku, ÷køkýeyku, ykðuøkku yLku {qÕÞku íkÚkk Äkhýkyku ðøkuhuLkwt
¿kkLk Ãkkrhðkrhf yktíkhr¢ÞkykuLku Mk{sðkÚke s MÃkü ÚkE þfu Au.

WÃkhkuõík ík{k{ nfefíkku òuíkkt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo fhíkkt fkÞofíkkoyu MkuðkÚkeoLke Mkkhðkh
Ëhr{ÞkLk íkuLkk ÃkrhðkhLkku Mkkûkkífkh fhðku íkÚkk Ãkkrhðkrhf MkçktÄku yLku yktíkhr¢ÞkLku Mk{òðe
¾qçk {n¥ðLke çkkçkík økýðk{kt ykðu Au.

MkuðkÚkeoLkkt ÷ûkýkuLku ykÄkhu yu ðMíkw rLkrùík fhðk{kt ykðu Au fu Ãkrhðkh{kt «Úk{ {w÷kfkíkkuLke
MkkÚku {kusýe yLku çkeò MkËMÞkuLku Mkkhðkh «r¢Þk{kt Mkk{u÷ fhðk.

2.3 ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofh™e „wýð¥kk :

  Mðef]rŒ :

Mðenrík yu fkÞofh™ku …kÞk™ku „wý „ýkðe þfkÞ. Mðef]rŒ™e «r¢Þk{kt yLÞ™u
Mk{sðk™e y™u ykËh yk…ðk™e ƒkƒŒ™ku Mk{kðuþ fhe þfkÞ. Mkk{krsf fkÞofŒko™wt yk
…kÞk™wt {qÕÞ Au. Ëhuf ÔÞrõŒ «rŒrcŒ Au, ykËh™u …kºk Au. y™u ƒÄk{kt rðfkMk™e y…kh
þõÞŒkyku …zu÷e Au.  Mkk{kLÞ heŒu Mk{ks™k ðtr[Œ y™u …AkŒ Mk{wËkÞku su yLÞkÞ,
yíÞk[kh y™u þku»ký™ku ¼ku„ ƒ™u÷kt Au. ykðk sYrhÞkŒ{tËku ßÞkhu fkÞofh™e …kMku ykðu
Au íÞkhu Œuyku RåAu Au fu …kuŒk™e Mðef]rŒ ÚkkÞ. yk yuf {k™ð Mkns ƒkƒŒ Au. „{u Œu
«fkh™ku „t¼eh „w™ku fÞko …Ae …ý MkuðkÚkeo Œu™e MkkÚku ßÞkhu nfkhkí{f ÔÞðnkh fhðk{kt
ykðu Au, íÞkhu MkuðkÚkeo{kt {™ku{™ …kuŒu fhu÷ ¼q÷™ku …MŒkðku ÚkkÞ Au {kxu Vhe MkuðkÚkeo yk
«fkh™e ¼q÷/„w™ku fu f]íÞ fhþu ™net. yk{, ßÞkhu  MkuðkÚkeo fkÞofh …kMku ykðu Au íÞkhu
MkuðkÚkeo suðku Au. Œu s rMÚkrŒ{kt Œu™ku Mðefkh ÚkkÞ Œu sYhe Au. yk{, Mðef]rŒ™ku „qý MkuðkÚkeo
{kxu …kÞk™ku „wý „ýkðe þfkÞ.
ÔÞkðMkkrÞf ¿kk™ :

zkìõxh, ðfe÷ ð„uhu suðk ÔÞðMkkÞku™e su{ s Mk{ksfkÞoyu yuf ÔÞkðMkkrÞf Mkuðk
Au. Mk{ksfkÞo™k {qÕÞku, rMkØktŒku, yk[khMktrnŒk ð„uhu suðe ƒkƒŒku yu ÔÞðMkkÞ™k …kÞk{ktAu.
Œu™k rðþu™wt ¿kk™ fkÞofh{kt nkuðwt sYhe Au y™u Œu™u y™w÷ûke™u ÷ûÞŒtºk MkkÚku fkÞo fhðk™e
fwþ¤Œk nkuðe skuRyu. ¿kk™ yu {kuxe þrõŒ Au. fkÞofh™k r™…wýŒk™ku ykÄkh Œu™k ÔÞkðMkkrÞf
¿kk™ W…h Au. MkuðkÚkeo™e MkkÚku fkÞofh ßÞkhu, fk{ fhu Au íÞkhu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk rðþu™wt
Qtzký…qðof™wt  ¿kk™ Œu™k{kt nkuðwt sYhe Au. y{urhf™ yuMkkurþyuþ™ ykuV Mxux MkkurþÞ÷ ðfo
ƒkuzo- …ý ¿kk™™u yuf fkÞofh™e ykð~Þf „ýkðu Au. {k™ð rðfkMk y™u ðŒoýtqf rðþu™wt
¿kk™, rðrðÄŒk™e yMkh, ÔÞrõŒ sqÚk y™u Mk{wËkÞ MkkÚku ÚkŒwt Mk{ksfkÞo, «íÞkÞ™, fkÞofh
MkuðkÚkeo ðå[u™k ÔÞkðMkkrÞf MktƒtÄku, ÔÞkðMkkrÞf {qÕÞku, ™erŒ rð»kÞf Äkuhýku, Mk{ksfkÞo
MktþkuÄ™, MktMkkÄ™ku rð»kÞf ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. ¿kk™™k ykÄkhu fkÞoõhu MkuðkÚkeo™u yMkhfkhf
heŒu {ËË fhe þfu Au.
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Mk{ksfkÞo™wt ûkuºk rðþk¤ Au. Mk{ks™kt rðrðÄ ûkuºkku{kt hkus-ƒhkus ½ýkt VuhVkhku,
ƒË÷kð y™u …rhðŒo™ ykðu Au. yk ƒË÷kŒe sŒe rðrðÄ rMÚkrŒ rðþu™wt fkÞofh{kt ¿kk™
nkuðwt sYhe Au. ¿kk™Úke fkÞofh{kt ykí{rðïkMk ykðu Au. ¿kk™ Úkfe s Œu™k{kt r™»ýktŒ…ýwt
ykðu Au. yMkhfkhf Mk{ksfkÞo™e «urõxMk {kxu yk fwþ¤Œk nkuðe sYhe Au.
«{krýfŒk :

fkÞofh {kxu …kÞk™ku „wý Au. ŒxMÚk, Mkå[kR™k {k„uo [k÷™kh y™u r™¾k÷Mk nkuðku
skuRyu. …ûk…kŒ fu ¼uË¼kð hrnŒ ðŒo™ ÄhkðŒwt Œu™wt ÔÞrõŒíð nkuðwt skuRyu. Mkk{krsf
fkÞofŒko{kt y…úk{krýfŒk, Ë„ku fu rðïkMk½kŒ suðe fwxuðku nkuÞ Œku MkuðkÚkeo õÞkhuÞ fkÞofŒko
W…h rðïkMk ™ {qfu. fkhý fu, Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt ½ýwt ƒÄw fkÞo MkuðkÚkeo y™u
fkÞofh™k …hM…h rðïkMkÚke ÚkŒwt nkuÞ Au. fËk[, fk{„ehe ËhBÞk™ …kuŒk™kÚke ¼q÷ ÚkÞu÷e
nkuÞ Œku …ý Œu «{krýf MkuðkÚkeo™e Mk{ûk Mðefkhe þfu Œuðwt r™¾k÷Mk ÔÞrõŒíð nkuðwt skuRyu.

õÞkhuf fkÞofhku ÷k÷[{kt ykðe òÞ Au. yuf ™k{ktrfŒ MktMÚkk ytŒrhÞk¤ rðMŒkh{kt
fk{ fhu Au. „heƒku y™u ðtr[Œku™u Mkt„rXŒ fhe ÷kufku™ku xfkW rðfkMk ÚkkÞ Œu {kxu {Úkk{ý
fhe hne Au. yk {kxu MktMÚkk™e rðrðÄ «ð]r¥k{kt Œu{™e yuf «ð]r¥k ƒ[Œ {tz¤™e Ëh {rn™u
ƒnu™ku …kuŒk™e f{kýe™ku fux÷ktf rnMMkku ƒ[{tz¤{kt s{k fhkðu Au. yk {rn÷k ƒ[{tz¤™wt
fk{ ¾qƒ MkhMk [k÷e hÌkwt Au. Œu ËhBÞk™ MktMÚkk™k yuf fkÞofh ƒnu™ku™k nÃŒk  Œu{™k
¾kŒk{kt s{k fhkððk™k ƒË÷u Œu nÃŒk™e hf{ ÷E MktMÚkk Akuze [kÕÞk „Þk. …rhýk{u
{rn÷kykuyu MktMÚkk W…h yrðïkMk fhe MktMÚkk{kt ykððk™wt ƒtÄ fÞwto. ð»kkuo™e {nu™Œ …Ae
r™{koý …k{u÷ ƒ[Œ {tz¤ {]Œ …úkÞ ƒ™e „Þwt. MktMÚkk {kxu yk Ëw:¾Ë ½x™k nŒe. MktMÚkkyu
…kuŒk™k ÷k¼kÚkeoyku™u Mk{òÔÞkt. AŒkt …ý MktMÚkk™e {q¤ rMÚkrŒ W…h ykðŒkt ½ýku Mk{Þ
÷køÞku.

yk{, fkÞofh™e y«k{krýfŒk™wt W…hkuõŒ WËknhý yk…ý™u ½ýwt þe¾ðe òÞ Au.
Mk{k™w¼qrŒ :

Mk{k™w¼qrŒ yux÷u yLÞ™e y™w¼qrŒ MkkÚku skuzðk™e ðkŒ Au. ƒeò™e søÞkyu
…kuŒk™e òŒ™u {wfe MðÞt y™w¼qrŒ fhu Œku fkÞofh™u ðkMŒrðf rMÚkrŒ™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au.
Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt yk ¾qƒ s y„íÞ™e ƒkƒŒ Au. yk „wý™k …rhýk{u fkÞofh
¾kuxwt fhŒkt ¼Þ y™u ¾[fkx™e ÷k„ýe y™w¼ðu Au.

MkiØktrŒf árüyu ðkŒ …ý Mkk[e Au. ßÞkt MkwÄe fkÞofh MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk{kt …kuŒk™wt
«rŒrƒtƒ ™ swyu íÞkt MkwÄe fkÞofh™u ðkMŒrðf rMÚkrŒ yt„u™wt ¿kk™ «kÃŒ ÚkR þfŒwt ™Úke.
Mk{ksfkÞo™k rðrðÄ „wýku{kt yk „wý ¾qƒ s …kÞk™ku „wý „ýkðe þfkÞ. yk „wýyu
fkÞofh™k ƒÄk s „wýku{kt y„úŒk¢{u ykðu Au. fkhý fu sku fkÞofh{kt Mk{k™w¼qrŒ ykðu Œku
«k{krýfŒk ykðu, AuŒhr…tze ™ ÚkkÞ, MkuðkÚkeo MkkÚku MktðuË™þe÷ hnuðk{kt Mk{k™w¼qrŒ {ËË
fhu Au. yk „wý™kt ÷eÄu MkuðkÚkeo MkkÚku MktƒtÄ MÚkk…™ ÚkR þfu Au. MkuðkÚkeo™u rðïkMk{kt ÷R
þfkÞ Au. yk{, Mk{ksfkÞo{kt Mk{k™w¼qrŒ™ku „wý RåA™eÞ s ™net, ƒÕfu ykð~Þf „wý
„ýkðe þfkÞ.
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  Mðr™Þtºký :

ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™e «urõxMk{kt Mðr™Þtºký sYhe Au. ykðu„ku y™u ÷k„ýe
ykuÚke fkÞofh …h nkuðku skuRyu. ™k™e ™k™e ƒkƒŒku{kt fkÞofh ½ýe ð¾Œ W~fuhkR òÞ Au.
…kuŒk™e òŒ W…h™ku fkƒw „w{kðe ƒuMku Au. …rhýk{u Mk{MÞk r™ðkhý™wt fk{ yMkhfkhf heŒu
ÚkE þfŒwt ™Úke. fkÞofh ði[krhf heŒu {sƒqŒ y™u Xhu÷ nkuðku skuRyu. MkuðkÚkeo MkkÚku™e
ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk{kt fkÞofhuyu ƒkƒŒ™ku ÏÞk÷ hk¾ðku sYhe Au fu, …kuŒu fkuý Au ? yuf
fkÞofh Œhefu …kuŒk™e ¼qr{fk þwt  Au? ½ýe ð¾Œ yuðwt ƒ™u fu MkuðkÚkeo fkÞofh™u ðkhtðkh
y…{kr™Œ fhu, Œu™e {ÞkoËk fu MkL{k™ ™ ò¤ðu, „k¤ku ƒku÷u ð„uhu...suðku ðŒkoð ÚkkÞ Au.
ykðkt Mk{Þu fkÞofhu …kuŒk™e òŒ W…h r™Þtºký hk¾ðwt. ¾kMk fhe™u {k™rMkf ƒe{khe™k
fuMk{kt fkÞofh™u yk «fkh™k ðŒkoð™ku ¼ku„ ƒ™ðwt …zu Au. yk ƒkƒŒ …rhrMÚkrŒsLÞ Au.
Œu™ku MkknrsfŒkÚke Mðefkh fhe MkuðkÚkeo™u sYhe {ËË fhðe skuRyu.
…qðo„únkuhrnŒ ÔÞrõŒ¥ð :

ßÞkhu, MkuðkÚkeo fkÞofh …kMku ykðu Au. íÞkhu fkÞofh …kMku Œu ½ýe y…uûkk MkkÚku ykðu
Au. fkÞofh su ftE Mk{MÞk MkƒtrÄŒ r™ðkhý™wt fk{ fhu Au Œu™k W…h Œu™u Mkt…qýo rðïkMk nkuÞ
Au. {kxu fkÞofh ßÞkhu, fkuE MkuðkÚkeo™u {ËË fhu Au. íÞkhu Œu …qðo„ún hrnŒ nkuðku skuRyu.
òýu-yòÛÞu MkuðkÚkeo™k neŒku™u ™wfþk™ ™ …nkut[u Œu™ku ÏÞk÷ fkÞofhu hk¾ðku skuRyu.

fkÞofh™e …kMku rðrðÄ «fkh™e Mk{MÞkykuðk¤k MkuðkÚkeo ykðu Au. fux÷ktf MkuðkÚkeoyku
MkkÚku ¼qŒfk¤{kt ¾hkƒ y™w¼ðku …ý ÚkÞu÷k nkuÞ Au. fkÞofh™e ¼kð™k ¾qƒ Mkkhe nkuðk
AŒkt …ý MkuðkÚkeo ŒhVÚke Œu™u MktŒku»kfkhf «rŒ¼kð ™ {éÞku nkuÞ Œuðwt ƒ™e þfu Au; …htŒw,
fkÞofhu yk ƒÄe …rhrMÚkrŒ™e ðå[u MkuðkÚkeo MkkÚku r™»…ûk ÔÞðnkh fhðku skuRyu. MkuðkÚkeo™k
neŒku™wt hûký ÚkkÞ Œuðk «Þí™ku fhðkt skuEyu.
  MkL{k™ :

MkL{k™ yux÷u ykËh yk…ðku. fux÷ktf MkuðkÚkeo Mk{ksÚke rŒhMf]Œ nkuÞ Au. Mk{ks
Œu™u MkL{k™™e ™shu skuŒku ™Úke. ¼uË¼kð hk¾u Au. Ëk.Œ. yu[.ykR.ðe. yuRzTMk™k ËËeo,
hõŒr…¥k™k ËËeo. yk «fkh™kt ËËeo™u …kuŒk™k ½h{kt s MkL{k™™k «&™ku Au. ykðk ËËeoyku
«u{, nqtV y™u MkL{k™™k nfËkh Au. Mkk{krsf fkÞofŒko {kxu MkL{k™™ku „wý yíÞtŒ ykð~Þf
ƒ™e hnu Au. yk yuf {k™ðMkns ƒkƒŒ Au. Ëhuf ÔÞrõŒ RåAu fu, …kuŒk™u {k™-MkL{k™
{¤u, Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt yk ¾qƒ s {n¥ð™e ƒkƒŒ Au. MkL{kk™ yk…ðkÚke
yk…kuyk… MkL{k™ «kÃŒ ÚkkÞ Au. yk yuf …hM…h™e ƒkƒŒ Au. MkL{k™Úke {kýMk™u «uhýk
{¤u Au. nfkhkí{f ƒË÷kð {kxu yk „wý ¾qƒ s {n¥ð™ku Au.
  rs¿kkMkkð]r¥k :

rs¿kkMkkð]r¥k yux÷u ™ðwt-™ðwt òýðk™e ð]r¥k. fkÞofh …kuŒk™k ûkuºk rðþu™wt ¿kk™
hkus-ƒhkus ƒË÷kÞk fhu Au. yk ƒË÷kŒk sŒk ¿kk™ y™u {krnŒeÚke fkÞofh ðkfuV nkuðku
skuRyu. Œuýu Sð™…ÞotŒ þe¾ðk™e ð]r¥k [k÷wt hk¾ðe skuRyu. yk {krnŒe y™u xìTõ™kì÷kuS™ku
Þw„ Au. hkus-ƒhkus ½ýkt ƒË÷kð ykÔÞk fhu Au. yk …rhrMÚkrŒ{kt fkÞofhu Mk{kÞkus™ MkkÄðk
rs¿kkMkkð]r¥k™u {ËËY… ÚkkÞ Au. yk þe¾ðk™e «r¢Þk MkŒŒ [kÕÞk fhu Au. rs¿kkMkkð]r¥k™ku
„wý fkÞ{-nt{uþk fkÞofh™u SðtŒ hk¾u Au y™u ftRf ™ðwt fhðk {kxu «uhu Au.
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  MðMk{s :

MkuðkÚkeo™u ™wfþk™ ™ ÚkkÞ Œu {kxu MðMk{s sYhe Au. fkÞofh™u …kuŒk™e þrõŒ y™u
™ƒ¤kRyku rðþu™e Mk{s nkuðe sYhe Au. Ëk.Œ. fux÷kf fkÞofhku™u fux÷ef Mºkeyku MkkÚku
¾hkƒ y™w¼ðku ÚkÞu÷ nkuÞ Au. {kxu yk y™w¼ð™k ykÄkhu yk fkÞofh Mºkeyku rðþu y{wf
Äkhýk ƒktÄe ÷u Au. yk Äkhýk MkkÚku fkÞofh ßÞkhu fk{ fhu Au. íÞkhu MkuðkÚkeo™k rnŒku™u
™wfþk™ Úkðk™e þõÞŒk Au. ykðk Mk{Þu …kuŒk™e òŒ™e yku¤¾ sku fkÞoõh™u nkuÞ Œku
MkuðkÚkeo™u ÚkŒe ™wfþk™e fkÞofh yxfkðe þfu Au. yk{, fkÞofh …kuŒk™e òŒ rðþu™e rðfrMkŒ
Mk{sý fu¤ðu Œu sYhe Au.fkÞofhu nt{uþk …kuŒk™e òŒ™u yku¤¾kðe sYhe Au; fkhý fu,
fkÞofh™e …kMku rðr¼L™ «fkh™e Mk{MÞkyku ykðu Au. fux÷ef Mk{MÞkyku fkÞofh™e …ý
fMkkuxe fhe òÞ Au. su™k …rhýk{u Mð rðþu™e Mk{sý fkÞofh™u ði[krhf heŒu {sƒqŒ
ƒ™kðu Au.
™irŒf r™ýoÞ™e «r¢Þk :

fux÷kf srx÷ {wÆkyku W…h fk{ fhðk Mk{ksfkÞo™kt {qÕÞku y™u ™irŒf Äkuhýku
rðþu™e Qtze Mk{s sYhe ƒ™e hnu Au. yk W…hktŒ, fkÞo MkkÚku Mktf¤kÞu÷ku fk™q™e
sðkƒËkheyku™u …ý æÞk™{kt ÷uðe …zu Au. yk {kxu fkÞËkyku, ™erŒ yku rð»kÞf Qtzwt ¿kk™
fkÞofh{kt nkuðwt sYhe ƒ™e hnu Au.

yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu fkÞofh{kt rðrþü …úfkh™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au.
fkÞofh{kt MkŒŒ þe¾Œk hnuðk™e ð]r¥k nkuðe sYhe Au. srx÷ Mkk{krsf rMÚkrŒ{kt þwt fhðwt Œu
yt„u {krnŒe y™u ¿kk™ hMŒku ƒŒkðu Au. ¾kMk fhe™u ™erŒ rð»kÞf r™ýoÞku{kt yk ƒkƒŒ ¾qƒ
sYhe Au.

WËknhý-1 : fwxwtƒ Mk÷kn fuLÿ™e fk{„eh ËhBÞk™ fkÞofh{kt fkÞËkfeÞ rð»kÞf
¿kk™ nkuðwt ¾qƒ sYhe Au. fkhý fu fkixwtrƒf «&™ku{kt ½ýwt ðirðæÞ hnu÷wt Au. ßÞkhu, MkuðkÚkeo
MkkÚku ðkŒ[eŒ [k÷u Au íÞkhu rðrðÄ {wÆu [[ko-rð[khýk™e sYrhÞkŒ Q¼e ÚkkÞ Au. su{kt
¼hý…ku»ký, AqxkAuzk, ƒ¤kífkh„úMŒ {rn÷kyku™k yrÄfkhku, ½hu÷wt rntMkk, yuRzTMk„úMŒ
ÔÞrõŒ™k yrÄfkhku ð„uhu™ku Mk{kðuþ fhe þfkÞ.

2.4 ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e «ÞwrõŒyku :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf MkuðkfkÞo{kt MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk {kxu fkÞofh
…kMku ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{ fhðk™e «ÞwrõŒyku™wt ¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku nkuðe skuRyu,
suÚke fkÞofŒko MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kðe Mk{ks{kt Mð{k™ y™u „kihð¼uh
rstË„e SðŒku fhe þfu y™u Mk{ks{kt Œu™wt …w™:MÚkk…™ fhe þfu. ÔÞrõŒ y™u fwxwtƒ MkkÚku fk{
fhðk™e ™e[u {wsƒ™e «ÞwrõŒyku™wt ¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku™wt ¿kk™ ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofh
…kMku nkuðwt skuRyu.
(1)  MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk …h æÞk™ furLÿŒ fhðk™e «ÞwrõŒ :

fkuR…ý MkuðkÚkeo fkÞofŒko …kMku ykðu yÚkðk fkÞofŒko MkuðkÚkeo …kMku òÞ íÞkhu MkuðkÚkeo
y™u fkÞofŒko ƒt™u æÞk™ Mk{MÞk™e „t¼ehŒk, Œu™k Wfu÷ku y™u W…÷çÄ MktMkkÄ™ku …h furLÿŒ
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fhðk™e «ÞwrõŒ™wt ¿kk™ fkÞofh™u nkuðwt skuRyu suÚke Mk{MÞk Wfu÷ rËþk{kt yk„¤ ðÄe
þfkÞ.

(2)  r™heûký™e «ÞwrõŒ :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko ½ýe ƒÄe {krnŒe r™heûký îkhk yufrºkŒ fhðk™e
nkuÞ Au. fkÞofh{kt MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk MktË¼ou Mkqû{ r™heûký fhðk™e «ÞwrõŒyku™wt ¿kk™ nkuðwt
skuRyu su™kÚke Œu MkuðkÚkeo su {krnŒe yk…u Au Œu fux÷e ÞkuøÞ fu yÞkuøÞ Au. Œu™ku ytËks
÷„kðe þfu Au.

(3)  ðýo™fhðk™e «ÞwrõŒ :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk™e «r¢Þk
fhŒku nkuÞ Mk{MÞk WËT¼ððk …kA¤™kt fkhýku, W…÷çÄ MktMkkÄ™ku, Wfu÷ku ð„uhu™k MktË¼o{kt
ÞkuøÞ heŒu hsq fhe þfu Œu {kxu fkÞofh™u hsqykŒ™e/ðýo™ fhðk™e «ÞwrõŒ™wt ¿kk™ nkuðwt
skuRyu.

(4)  {w÷kfkŒ fhðk™e «ÞwrõŒ :

MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™ku Qtzký…qðof yÇÞkMk fhe Œu™wt ÞkuøÞ r™Ëk™ fhe þfkÞ Œu {kxu
{w÷kfkŒ ¾qƒs y„íÞ™wt {kæÞ{ Au {w÷kfkŒ ËhBÞk™ fkÞofh y™u MkuðkÚkeo ðå[u Mk{MÞk™kt
MktË¼o{kt ðkŒko÷k… ÚkkÞ Œku s MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™ku Qzký…qðof yÇÞkMk fhe þfkÞ Au.
ykÚke, fkÞofh™u {w÷kfkŒ ™ fhðk™e «ÞwrõŒ™e òýfkhe nkuðe skuRyu.

(5)  ËhBÞk™„ehe {kxu ™uxðfo™e «ÞwrõŒ :

Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™u Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk {kxu ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofh
swËkt-swËkt MktMkkÄ™ku MkkÚku ËhBÞk™„ehe fhðk™e sYrhÞkŒ Q¼e ÚkkÞ Au. fÞk MktMkkÄ™ MkkÚku
fuðk «fkh™e ËhBÞk™„ehe™e sYrhÞkŒ Au Œu™wt ¿kk™ fkÞofh™u ™k nkuÞ Œku su ftE W…÷çÄ
MÚkkr™f y™u ƒkÌk MktMkkÄ™ku™ku ÞkuøÞ W…Þku„ MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk Wfu÷ðk{kt fhe þfkŒku ™Úke.
ykÚke ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko …kMku ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu ™uxðfo Q¼w fhðk™e
«ÞwrõŒ™wt ¿kk™ nkuðwt skuRyu.

(6)  fk{™e ðnut[ýe™e «ÞwrõŒ :

MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk {kxu Œ{k{ fk{ ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko
fhe þfŒku ™Úke. ykÚke MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk {kxu fk{™e ðnut[ýe fhðe …zu
Au. su{ fu MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk fwxttwƒ™e þwt ¼qr{fk nþu Œu™k r{ºkðŒwo¤™e þw
¼qr{fk nþu  ? Œu™e þk¤k/fku÷us™e þtw ¼qr{fk nþu ? MÚkkr™f y™u ƒkÌk MktMkkÄ™ku™e þwt
¼qr{fk nþu ð„uhu ƒkƒŒku yt„u fkÞofŒkoyu fk{™e ðnut[ýe fhðe ykð~Þf ƒ™u Au. ykÚke
fkÞofh{kt fk{™e ðnut[ýe fhðk™e «ÞwrõŒ™wt ¿kk™ …ý nkuðwt skuRyu.

(7)  ÔÞrõŒ„Œ …hk{þo™ {kxu fwxwtƒ™u …qAðk™k «&™ku™e «ÞwrõŒ :

ßÞkhu MkuðkÚkeo ÔÞrfŒ nkuÞ íÞkhu Œu™u Mk{MÞk{ktÚke  ƒnkh ÷kððk {kxu …rhðkh MkkÚku
fkÞofhu Wtzký …qðof fk{ fhðk™e sYrhÞkŒ Q¼e ÚkkÞ Au. fkhý fu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk Q¼e
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Úkðk …kA¤ …krhðkrhf ðkŒkðhý, …Þkoðhý fux÷wt sðkƒËkh Au ? Œu òýe Mk{MÞk™ku
ÞkuøÞ yÇÞkMk fhe ÞkuøÞ r™Ëk™ fhe þfu yux÷u …rhðkh™u fuðk fuðk «&™ku …qAðk™e
sYrhÞkŒ Au ? Œu™e «ÞwrõŒ …ý fkÞofh …kMku nkuðe skuRyu.

(8)  rðhkuÄk¼kMke rMÚkrŒ{kt hMŒku fkZðk™e «ÞwrõŒ :

õÞkhuf MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk{kt ½ýk ƒÄk rðhkuÄk¼kMkku nkuÞ Au-MkuðkÚkeo ftR swËe ðkŒ
fhu Au y™u Œu™k …rhðkh™k MkÇÞku ftR swËe ðkŒ fhu Au íÞkhu MkíÞ nfefík þwt Au Œu òýðwt
fkÞofh {kxu {w~fu÷ ƒ™e òÞ Au. õÞkhuf yuðwt …ý ƒ™u Au fu Mk{MÞk™k MktË¼o{kt ðkŒko÷k…
ËhBÞk™ …hM…h „wMMkku …ý «ËrþoŒ fhu Au y™u õÞkhuf Œu™e rMÚkrŒ r™Þtºký ƒnkh …ý
sðk™e Mkt¼kð™k hnu Au. ykðe rMÚkrŒ{kt fkÞofh ÞkuøÞ hMŒku fkZe þfu Œu «fkh™e «ÞwrõŒ™wt
¿kk™ …ý fkÞofh™u nkuðwt skuRyu.

(9)  ÔÞqnkí{f {qÕÞktf™ «ÞwrõŒ :

MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk {wõŒ fhðk {kxu fkÞofhu Ëhuf MŒhu ÔÞqnh[™kÚke fk{ fhðk™e
sYrhÞkŒ hnu Au. fkhý fu, MkuðkÚkeo™e su ftR Mk{MÞk Au. Œu „ku…™eÞ hnu y™u …hM…h
rðïkMk xfe hnu Au Œu{s MkuðkÚkeo fkÞofh W…h ykr©Œ ™ ƒ™u Œu {kxu fkÞofh ÔÞqnh[™k
y…™kððe …zu Au.

MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk Wfu÷ {kxu MÚkkr™f y™u ƒkÌk MktMkkÄ™ku MkkÚku su …ý fhkh fhðk{kt
ykÔÞku nkuÞ Œu «{kýu y{÷efhý ÚkkÞ Au fu fu{ ? MkuðkÚkeo Œu «{kýu y™wMkkhu Au fu fu{ ?
ð„uhu ƒkƒŒku™wt fkÞofhu {qÕÞktf™ fhŒk hnuðwt …zu Au. suÚke MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk {wõŒ fhðk™e
rMÚkrŒ™e òýfkhe {u¤ðe þfkÞ y™u yLÞ MktMkkÄ™ku™e {ËË™e sYrhÞkŒ nkuÞ Œku Œu …ý
{u¤ðe þfkÞ yk {kxu fkÞofŒko …kMku ÔÞwnkí{f {qÕÞktf™™e «ÞwrõŒ™wt ¿kk™ nkuðwt skuRyu.

xqtf{kt, ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofhu MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhe™u Mð{k™
y™u „kihð¼uh rstË„e Sðe þfu y™u ¼rð»Þ{kt Œu ykðe Mk{MÞk™ku ¼ku„ ™k ƒ™u y™u sku
Mk{MÞk™ku ¼ku„ ƒ™u Œku Œu rnt{Œ ¼uh Œu™ku Mkk{™ku fhe Mk{MÞk ƒ™u Œu heŒu MkuðkÚkeo™u ŒiÞkh
fhðk™ku nkuÞ Au yk {kxu ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofh{kt W…h Ëþkoðu÷ ðiÞrõŒf Mkk{krsf
fkÞofh™e «ÞwrõŒyku™wt ¿kk™ nkuðwt skuRyu.
2.5 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ÔÞÂõík sL{Úke {]íÞw ÃkÞkOík fkuLke MkkÚku òuzkÞu÷ku nkuÞ Au ?
(A) fwxwtçk (B) r{ºk

(C) Mk{ks (D) Mkk{krsf MktMÚkk

2. fkuLke ‘Mðef]rík’ fhðe yu Mkk{kSf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt ÃkkÞkLkwt {qÕÞ Au ?
(A) ðtr[ík yLku ÃkAkík Mk{wËkÞ (B) yíÞk[kh yLku þku»kýLkku

¼kuøk çkLku÷kt

(C) økt¼eh økwLnku fhLkkh (D) WÃkhkuõík ík{k{
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3. fÞk økwýLkk fkhýu fkÞofh ¾kuxwt fhíkkt ¼Þ yLku ¾[fkxLke ÷køkýe yLkw¼ðu Au ?
(A) «{krýfíkk (B) MknkLkw¼qrík

(C) MkL{kLk (D) S¿kkMkkð]r¥k

4. fux÷kf MkuðkÚkeo Mk{ksÚke ríkhMf]ík nkuÞ Au. íkuðk MkkÚku fkÞofíkkoyu fÞku ÔÞðnkh fhðku ?

(A) Mð-rLkÞtºký (B) MkL{kLk

(C) Mð-Mk{s (D) Ãkqðoøkúnhrník ÔÞÂõíkíð

5. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Ãkh æÞkLk furLÿík fhðkLke fux÷e «ÞwÂõík Au ?

(A) 9 (B) 11

(C) 14 (D) 5

2.6 W…Mktnkh :

ÔÞkðMkkrÞf…qýoŒk Mk{ksfkÞofh {kxu ÔÞrõŒ„Œ y™u Mkk{wËkrÞf MŒhu fk{ fhðk
{kxu sYhe ƒ™e hnu Au. r¢÷ y™u ƒìhe suðkt rðîk™kuyu MkuðkÚkeo™k rðfkMk {kxu fkÞofh nkuðk
sYhe „wýku W…h rðþu»k ¼kh {qfu÷ku Au. yMkhfkhf heŒu ËhBÞk™„ehe {kxu yk ¾qƒ s
{n¥ð…qýo ƒkƒŒ Au, su™k W…h ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™e MkV¤Œk™ku ykÄkh hnu÷ku Au.
2.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) fwxwtçk

2. (D) WÃkhkuõík ík{k{

3. (A) «{krýfíkk

4. (B) MkL{kLk

5. (A) 9

2.8 [kðeYÃk þçËku :

 Mðef]rík : yu fkÞofhLkku ÃkkÞkLkku økwý økýkðe þfkÞ. Ëhuf ÔÞÂõík «ríkrcík Au.
ykËhLku Ãkkºk Au yLku çkÄk{kt rðfkMkLke yÃkkh þÂõík Ãkzu÷e Au. MkuðkÚkeo fkÞofh ÃkkMku
ykðu íÞkhu suðku Au íkuðku Mðefkhðku.

 ÔÞðMkkrÞf ¿kkLk : Mk{ksfkÞo yu ÔÞðMkkrÞf Mkuðk Au. Mk{ksfkÞoLkk {qÕÞku, rMkØktíkku,
yk[khMktrníkk íkuLkk rðþuLkwt ¿kkLk fkÞo fhíkk nkuÞ íkuLku ÔÞðMkkrÞf ¿kkLk fnu Au.

 «{krýfíkk : fkÞofh íkxMÚk, Mkå[kELkk {køkuo [k÷Lkkh, rLk¾k÷Mk yLku ÃkûkÃkkík fu
¼uË¼kð hrník ðíkoLk Ähkðíkku nkuðku òuEyu.

 Mk{kLkw¼qrík : çkeòLke søÞkyu ÃkkuíkkLke òíkLku {wfe MðÞt yLkw¼qrík fhu íkku fkÞofhLku
ðkMíkrðf ÂMÚkríkLkku ÏÞk÷ ykðe þfu.
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2.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. ÔÞÂõík yLku Ãkrhðkh MkkÚku fk{ fhðkLke íkfrLkfku rðøkíku sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk økwýku sýkðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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2.10 «ð]r¥k (Activities)

1. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkÞofíkkoLkk yÃkurûkík økwýkuLkku [kxo çkLkkðku.

¢{ 
fkÞofíkkoLkk  
økwýLkw t Lkk{ økwýLke ÷kûkrýfíkk WËknhý 

 
    

2. ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku ð]ûkLkk MðYÃk{kt Ëþkoðku.

2.11 fuMkMxze (Case Study)

1. økt¼eh «fkhLkku økwLkku fhu÷ fuËeLke fuMkMxze fhíkk fÞkt økwýku æÞkLk{kt hk¾e fkÞo fhþku.
WËknhý MkkÚku Mk{òðku.

2. {kLkrMkf hkuøkLkk ËËeo MkkÚku fk{ fhíkk fÞk økwýkuLku æÞkLk{kt hk¾ðk Ãkzþu.

3. ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk ykÄkhu ÔÞÂõík yLku fwxwtçk MkkÚku fk{ fhðkLke «ÞwÂõíkyku sýkðku.

2.12 MktË¼o„útÚk :

(1) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(2) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™,

÷¾™ki.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo(rnLËe) : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ

yfkË{e, [tËe„Z
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku(„wshkŒe): zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf

yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË
(5) Mkku~Þ÷ ðfo(yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™
(6) Mk{ksfkÞo : RrŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe): MkwhuLÿ

rMktn, …e.ze. r{©, LÞw hkìÞ ƒwf ft…™e, ÷¾™ki
(7) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{ þkMºke, W¥kh«Ëuþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki
(8) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
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yuf{™wt {k¤¾wt
3.0 «MíkkðLkk

3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

3.2 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Ãkhk{þoLk «f]rík

3.3 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku Ãkhk{þoLk - Mk{kLkíkk yLku r¼Òkíkk

3.4 Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØríkLke {ÞkoËkyku

3.5 ík{khe «økrík [fkMkku

3.6 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

3.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

3.8 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

3.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

3.10 «ð]r¥k (Activities)

3.11 fuMkMxze (Case Study)

3.12 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

3.0 «MŒkð™k :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™u Mk{ksfkÞo™e ¾qƒs {níð™e …ØrŒ Au. yk …ØrŒ
îkhk ÔÞrõŒ„Œ heŒu MkuðkÚkeo™u {ËË yk…ðk{kt ykðu Au. ÔÞrõŒ™k …ú&™ku y™u {w~fu÷eyku{kt
½ýe r¼L™Œk skuðk {¤u Au. Ëhuf ÔÞrõŒ swËe-swËe MktMf]rŒ{ktÚke ykðu Au. ½ýeðkh Mk{k™
ðkŒkðhý{kt …ý Ëhuf ÔÞrõŒ swËe-swËe heŒu ðŒoŒe nkuÞ Au. ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e yk
…ØrŒ™k {q¤¼qŒ rð[khMkhýe yu …ý Au fu ÔÞrõŒ™ku «&™ ÔÞrõŒ™e heŒu s Wfu÷ skuRyu.
Œu™u, sqÚk fu Mk{wËkÞ™ku «&™ õÞkhuÞ ™ ƒ™kðe þfkÞ. fux÷ktf «&™ku ÔÞrõŒ™e …kuŒk™e
¼q÷™k …rhýk{u MkòoŒk nkuÞ Au ßÞkhu, fux÷kf «&™ku ÔÞrõŒ™k yuf fwxwtƒ™k ŒÚkk ykswƒksw™k
ðkŒkðhý™k …rhýk{u Q¼k ÚkŒk nkuÞ Au. Mk{MÞk™tw {q¤ Œ…kMke ÔÞrõŒ™u Œu™e Mk{MÞk
r™ðkhðk {ËË fhðe skuRyu. Mkk{krsf fkÞofŒko ÔÞrõŒ™k ƒkÌkðŒo™ y™u yktŒrhf þrõŒ
ƒt™u™wt {n¥ð Mðefkhu Au, ÔÞrõŒyku™e yktŒrhf þrõŒyku™u «uhuýk yk…e Œu™k ƒkÌk
ðkŒkðhý{kt …rhðŒo™ ÷kðe ÔÞrõŒ™u ÞkuøÞ MÚkk™u {ËË fhðk™ku «Þí™ fhu Au.
3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{Úke Lke[uLkk nuíkwyku ytøku {krníke {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Ãkhk{þo fkÞoLke «f]rík ytøku òýðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku Ãkhk{þoLk Mk{kLkíkk yLku r¼Òkíkk òýðk {¤þu.
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØríkLke {ÞkoËkyku òýðk {¤þu.

yuf{-3
Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku Ãkhk{þoLk

Mkh¾kÃkýwt yLku íkVkðík, ÃkØríkLke {ÞkoËk
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3.2 ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Ãkhk{þoLk «f]rík

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Ãkhk{þoLk fkÞoLkku rðfkMk Mkðo«Úk{ (Bartha Reyolda) çkúuÚkk huÞLkkuÕzk
yu MkLk 1932{kt fÞkuo. Mkk{krsf MktMÚkkyku{kt fkÞo fhðk{kt yLkw¼ðLke MkkÚku MkkÚku Ãkhk{þoLk MkuðkfkÞoLke
«r¢Þk ðÄkhu MkwáZ çkLkíke økE. Ãkhk{þoLkLku ðÄkhu MÃkü fhíkkt yuÃxufwhLkkt {ík {wsçk, “Ãkhk{þoLk
yu Mk{MÞk Mk{kÄkLk{kt ÷ûÞ íkhV ÷E síke yuf ðiÞÂõíkf MknkÞíkk Au. ßÞkhu fkuR ÔÞÂõík Mk{MÞkLkwt
Mk{kÄkLk fhðk{kt yþõík sýkÞ Au. íÞkhu íku ÔÞÂõík rLkÃkwý ÔÞÂõíkLke MknkÞíkk «kó fhu Au yLku íku
rLkÃkwý ÔÞÂõíkLkwt ¿kkLk yLku yLkw¼ðLkku WÃkÞkuøk fheLku Mk{MÞk Mk{kÄkLk{kt WÃkÞkuøk{kt ÷uðk{kt ykðu
Au.”

Ãkhk{þoLkLku ðÄw MÃkü fhíkkt hkuçkxo ¾uð hkuVhLkkt {ík {wsçk, “Ãkhk{þoLkLku rðrðÄ rLkËoþLk
Mkuðkyku{ktÚke yuf {kLkðk{kt ykðu Au. su{kt {wÏÞíðu ÔÞÂõík MkkÚku «íÞûk, YçkY{kt MktçktÄkuÚke s þY
fhðk{kt ykðu Au. Ãkhk{þofíkko ÔÞÂõík Ãkhk{þo «kó fhLkkh ÔÞÂõíkLke ¼kðLkkyku íkuLke ÃkrhÂMÚkrík
íkÚkk ÃkrhÂMÚkrík WíÃkÒk fhLkkh Ãkrhçk¤kuLku Mk{òððk{kt yLku íkuLkwt rð&÷u»ký fhðk{kt {ËËYÃk ÚkkÞ
Au.”

Ãkhk{þoLk yu ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt nkËo Au. fkhý fu ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLku Mk{kÄkLk MkwÄe ÷E
sðk MkwÄeLkku hks{køko Ãkhk{þoLkÚke s þY ÚkkÞ Au.

Ãkhk{þoLkLkkt {wÏÞ ÷ûkýku :

1. Ãkhk{þoLk rðrþü nkuÞ Au :

ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkkt MktË¼o{kt Ãkhk{þofíkko rðrþü nkuÞ Au. Ëk.ík. {Lkkuhkuøke ÔÞÂõík ÃkkuíkkLke
Mk{MÞkLkkt Mk{kÄkLk {kxu {Lkkuhkuøk rðþu»k¿k yLku rLk»ýkík Ãkhk{þofíkko ÃkkMku MknkÞíkk {kxu òÞ Au.
íkuðe s heíku çkk¤fkuLke Mk{MÞk {kxu çkk¤hkuøke rðþu»k¿k nkuÞ íkuLke Mk{ûk Ãkhk{þoLk {kxu ykðu Au.
yk{ Ãkhk{þoLk rðrþüíkk Ähkðíke Mkuðk Au. su{kt rLkÃkwý ÔÞÂõíkLkwt Ãkhk{þoLk ½ýwt {n¥ð Ähkðu Au.

2. Ãkhk{þoLkku rðrðÄ þk¾kyku MkkÚku Mkt÷øLk Mkuðk Au :

yux÷u fu Ãkhk{þoLk ËhBÞkLk Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLku sYhe yLÞ þk¾k{kt Ãkhk{þoLk {kxu Ãký
sYh Ãkzâu íku MknkÞíkk ykÃkðk{kt ykðu Au. Ëk.ík. ðiÞÂõíkf «§Úke Ãkerzík ÔÞÂõíkLkkt Ãkhk{þoLk
ËhBÞkLk çkk¤ ÔÞðnkh ytøku Ãký íkuLku ÃkkuíkkLke Mk{MÞk MktçktÄe Mkkhðkh/Ãkhk{þoLk sYh sýkÞ íkku íku
«fkhLkku Ãkhk{þoLk Mkuðk WÃk÷çÄ fhkððk{kt Ãkhk{þo Ëkíkk MknkÞíkk fhu Au. xqtf{kt yk Ãkhk{þoLk
fkÞo yLÞ Mk{ksfkÞo{kt rðrðÄ rð¼køkku MkkÚku Mkt÷øLk Mkuðk Au.

3. Ãkhk{þoLkLkwt {n¥ð yux÷u ðÄe òÞ Au :

fkhý fu ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkLkwt fuLÿ®çkËw yuf s nkuÞ Au. Ãkhtíkw yuf ûkuºk{kt «kó fhu÷e MknkÞíkkLkwt
{n¥ð Ãký çkeòt ûkuºk fhíkkt r¼Òk nkuÞ Au. Mk{MÞk Wfu÷Lkkt MktË¼uo r¼Òk-r¼Òk ûkuºkku{kt rLkÃkwý
Ãkhk{þoËkíkkLke MknkÞíkk «kó fhu÷e sYhe nkuÞ Au. yk{, Ëhuf ûkuºk íkhVÚke «kó ÚkÞu÷ MknkÞíkkLkwt
{n¥ð Ãký r¼Òk nkuÞ Au.
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4. Ãkhk{þoLk Ëhuf íkçk¬u MknkÞíkk fhu Au :

ÔÞÂõíkÚke Mk{MÞk ðiðkrnf nkuÞ Au. çkk¤fku MktË¼oÚke nkuÞ Mk{MÞk Ãkerzík ÔÞÂõík yu Mkki
«Úk{ MðÞt Ãkkuíku yk Mk{MÞkLku Mk{sðe sYhe çkLku Au yLku ÃkkuíkkLke Mk{MÞkLku Ãkkuíku MðÞt Mk{sðkLkku
«ÞkMk MkuðkÚkeoLku Ãkhk{þoLk Mkuðk {kxu {Lkkur[rfíMkkûkuºk íkhV Ëkuhe òÞ Au yLku sYh sýkÞ íkuLku
{Lkkur[rfíMkf Mk{ûk Ãkhk{þoLk {kxu yLkwhkuÄ fhu Au yÚkðk íku ytøkuLke MknkÞíkk økkuXðu Au.
5. Ãkhk{þoLk MkuðkLke ÷kûkrýfíkk yu Au :

fu íku{kt Ãkhk{þoËkíkk Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLke Mk{MÞk Mk{òððkLkku «ÞkMk fhu Au yLku
Ãkhk{þoLkLkkt {kæÞ{Úke ÔÞÂõíkLku MðÞtLku ÃkkuíkkLke Mk{MÞk Mk{òððk {kxu ðkMíkrðf Ähíke Ãkh ÷E
ykðu Au. Mk{MÞkøkúMík ÔÞÂõíkLku Ãkhk{þoLk îkhk fkÕÃkrLkf ËwrLkÞk{ktÚke çknkh fkZu Au yLku Mk{MÞkLkkt
rðrðÄ ÃkkMkktyku íkuLke Mk{ûk {wfu Au. Ãkhk{þoLk MknkÞíkk {kxu fÞk «fkhLkwt Ãkhk{þoLk MkuðkÚkeoLku
òuEyu Au íku {kxuLkku rLkýoÞ Ãkhk{þof MkuðkÚkeo ÃkkMkuÚke fhkðu Au. fkhý fu yk rLkýoÞ Mkkhðkh
ÃkØríkLke þYykíkLkwt ÃkøkrÚkÞwt nkuÞ Au.
6. Ãkhk{þoLk{kt ÃkØríkLke þYykík :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo íkÚkk r[rfíMkkÚke ÚkE Au. Ãkhk{þoLk yu MknkÞíkkLkwt yuðwt MðYÃk Au fu suLku
rLkËkLkkí{f fu r¢Þkí{f çkeò Mkt«ËkÞku ÃkqðkoYÃkÚke ÃkkuíkkLkk yuþ fne þfu Lkne çkÒku Mkt«ËkÞ Ãkhk{þoLk
{kxu {Lkkur[rfíMkk «rík Võík yk¼khLkku ¼kð ÔÞõík fhu Au.
Ãkhk{þoLk{kt økríkþe÷íkk :

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt XkuMk Mkuðk (MktÃkqýo MknkÞíkk) «ËkLk fhðk{kt ykðu Au yLku Ãkhk{þoLkLke
yu s rðþu»kíkk Au fu Ãkhk{þoLk Mkuðk økríkþe÷ nkuÞ Au. su{kt MkuðkÚkeo MkkÚku Ãkhk{þoíkk Mkíkík
Ãkhk{þoLk [k÷w s hk¾u Au. MkuðkÚkeoLkkt Ëhuf «§kuLkku «ríkW¥kh ykÃkeLku íkuLku ÞkuøÞ rËþk íkhV ðk¤u
Au. Ëk.ík. fwxwtçk f÷uþÚke Ãkezeík MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk çkk¤fkuLku MktMÚkk{kt {wfðk íkiÞkh Lk Úkíkkt nkuÞ íÞkhu
Ãkhk{þoËkíkk MktMÚkk{kt hnuðkLkkt VkÞËkyku Mk{òðu Au yLku yk {kxu MktMÚkk{kt hk¾ðk òuEyu íkuðe
[[ko fhu Au yLku Ãkhk{þoLk yLku «íÞw¥kh îkhk MkuðkÚkeoLku Mk{MÞk Wfu÷ MktË¼uo {krníkøkkh fhu Au. suLku
fkhýu MkuðkÚkeoLkku rð[kh{kt ÃkrhðíkoLk ykðu Au.
ðkíkko÷kÃkLkku rð»kÞðMíkw :

MknkÞíkkLke rð»kÞðMíkw ðkíkko÷kÃkLku «¼krðík fhu Au. MknkÞíkkLkku fuLÿ®çkËw{kt ykÄkh Ãkh s
{w÷kfkíkLke MktÏÞk, {w÷kfkíkLkku Mk{Þ íkÚkk {w÷kfkíkLkku rð»kÞðMíkw rðrþü MkuðkLkkt YÃk{kt rLk¼oh
nkuÞ Au. Ãkhk{þoLk yuf Mk{MÞk Ãkh fuLÿeík ÚkðkLku fkhýu {w÷kfkíkLke rð»kÞðMíkw Mker{ík nkuÞ Au.
MkuðkLkku «¼kð :

Ãkhk{þoLkLkku «¼kð ÔÞÂõíkLkk Mk{kÞkusLkLke yuf rðþu»k Mk{MÞk íkhV æÞkLk ykÃku Au. yux÷u
fu ÔÞÂõíkLkku Mk{kÞkusLkLke ¿kkrík fu ºkwrx íkhV æÞkLk furLÿík fheLku ÔÞÂõíkLku Mk{kÞkusLkLke Mkk[e rËþk
çkíkkðu Au.
MktËŠ¼ík fkÞo :

Ãkhk{þoLk{kt MkuðkÚkeoLku çkeòt Ãkhk{þo Ëkíkk ÃkkMku MktËŠ¼ík fhðk{kt ½ýe {w~fu÷e ykðu Au
fkhý fu Ãkhk{þoLkLkku MktçktÄ MktMÚkk MkkÚku nkuÞ Au. ßÞkhu Ãkhk{þoËkíkk yLku MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ ÃkqýoíkÞk
ÔÞÂõíkøkík nkuÞ Au. ðiÞÂõíkf fkÞofh rLkÃkwý Ãkhk{þoËkíkk çkLke þfu Au yLku MknkÞíkk «kó fhkððkLkwt
rþûký «kó fhu÷wt nkuðkLku fkhýu Ãkhk{þoLk «r¢Þk{kt Ãký {n¥ðÃkqýo «fkþ Ãkkzu Au. rðrþü Mkuðk
yLku rðrþü Mk{MÞk {kxu MkuðkÚkeo MktËŠ¼ík Mkuðk Ãkhk{þoLk {kxu íkiÞkh Lk ÚkkÞ íÞkhu Ãkhk{þoËkíkk
íkuLke MkkÚku ðkíkko÷kÃk fheLku MknkÞíkk {kxu íkiÞkh fhu Au.

3.3 ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo y™u …hk{þo™ : Mk{k™Œk y™u r¼L™Œk :

Mk{ksfkÞo{kt  …hk{þo™ ¾qƒs {níð…qýo ƒkƒŒ Au. Mkk{krsf ðiÞrõíkf MkuðkfkÞo{kt
fkWLMkur÷t„™e «r¢Þk rðfkMk Mkki«Úk{ ƒuhÚkk huÞ™ku÷zTMku (Mk™T1932{kt) fÞkuo nŒku. su{-su{
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Mkk{krsf MktMÚkkyku{kt fkÞo fhðk™ku y™w¼ð ðÄŒku „Þku. Œu{-Œu{ Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo{kt ™ðkt-™ðkt rð[khku™wt W{uhý ÚkŒwt hÌkwt Au. fkWLMkur÷t„ (…hk{þo) þçË™ku W…Þku„
swËkt-swËkt yÚkkuo{kt fhðk{ktykðu Au. …htŒw ðkMŒð{kt fkWLMkur÷t„ yu yuf þiûkrýf «r¢Þk Au.
su™k îkhk MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk yt„u rþûký yk…ðk{kt ykðu Au. fkWLMkur÷t„™e «r¢Þk
Œfo-rðŒof™k {kæÞ{Úke yuf ÔÞrõŒ™u Œu™e ûk{Œkyku y™u RåAkyku™u Œkrfof ƒ™kððk{kt
{ËË fhðk{kt ykðu Au.

…hk{þo™ yux÷u yuf r™…wý ÔÞrõŒ îkhkt sYrhÞkŒ {tË ÔÞrõŒ™u fhðk{kt ykðŒe
MknkÞ Au. fkuR srx÷ …rhrMÚkrŒ{kt „qt[ðkÞu÷e ÔÞrõŒ r™ýoÞ ÷uðk{kt yMk{Úko nkuÞ Au. þwt
fhðwt fu þw ™ fhðwt ? Œu yt„u r™ýoÞ ÷uðk{kt Mk{Úko ™Úke. yk …rhrMÚkrŒ{kt …hk{þo fŒko …kuŒu
su-Œu rð»kÞ{kt r™…wý Au, r™»ýktŒ Au, Œu MkuðkÚkeo™u {ËË fhu Au. …hk{þfŒko™k ¿kk™ y™u
y™w¼ð™ku W…Þku„ ðiÞrõŒf {ËË {kxu fhðk{kt ykðu Au. ðiÞrõŒf {ËË {kxu™wt yk yuf
yMkhfkhf {kæÞ{ Au. ¾kMk fhe™u ÔÞðMkkÞ™k «&™ku, fkixwtrƒf «&™ku y™u „t¼eh «fkh™k
hku„ y™u ƒe{kheyku{kt ðiÞrõŒf MknkÞ {kxu yk …ØrŒ™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au.

…hk{þoyu ðiÞrõŒf {ËË {kxu MkkiÚke ðÄw W…Þku„{kt ÷uðkŒe …ØrŒ. MkuðkÚkeo™e fux÷ef
rðrþü {ËË yÚkuo W…Þku„{kt ÷uðkŒe …ØrŒ Au. su MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u M…»x fhðk, yku¤¾
fhðk yk W…Þku„e …ØrŒ Au. swËkt-swËkt «fkhu r¼L™ …rhrMÚkrŒyku{kt …hk{þo™ku W…Þku„
fhðk{kt ykðu Au.
…hk{þo™k «fkh :

(1) þiûkrýf …hk{þo : Mfq÷ku{kt rðãkÚkeoyku ŒÚkk ðk÷eyku™u {ËË yÚkuo fhðk{kt ykðu Au.
Ëk.Œ. : zÙku…ykWx ƒk¤f

(2) ÔÞkðMkkrÞf …hk{þo : swËkt-swËkt «fkh™e ÔÞkðMkkrÞf þk¾kyku, ÔÞkðMkkrÞf MkƒtÄku,
Mkt¼kð™kyku y™u rþûký-«rþûký y™u ÔÞðMkkÞku™e …MktË„e {kxu …hk{þo fhðk{kt
ykðu Au.

(3) ðiÞrõŒf …hk{þo : ÔÞrõŒ™e rðr¼L™ Mk{MÞkyku MktË¼ou ÚkŒku …hk{þo Au. ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo{kt ðiÞrõŒf …hk{þo™ku MkkiÚke ðÄw W…Þku„ ÚkkÞ Au.

(4) ykiãkur„f …hk{þo : su{kt {sqhku{kt ÔÞk…u÷ r[tŒk, Œýkð, yMktŒku»k, rðhkuÄku,
rð™kþfkhe {™kuð]r¥k ð„uhu™k r™ðkhý yÚkuo …hk{þo fhðk{kt ykðu Au. MkkÚkkuMkkÚk
Œu™k {™kuƒ¤{kt ðÄkhku ÚkkÞ Œuðk «Þí™ fhðk{kt ykðu Au.

(5) ðiðkrnf …hk{þo : yk …hk{þo îkhk Ëk{…íÞ Sð™™u Mkw¾{Þ ƒ™kððk {kxu
«ÞkMk fhðk{kt ykðu Au. …krhðkrhf MkƒtÄku{kt ÔÞrõŒ„Œ {w~fu÷eyku, …hM…h™k
{Œ¼uËku, yrðïkMk y™u hkurstËk Í½zkyku{kt Mk{kÄk™ fhðk {kxu sYhe {ËË fhðk{kt
ykðu Au.
W…hkuõŒ ûkuºkku rMkðkÞ …rhðkh fÕÞký fkÞo¢{ (Family Welfare programs),

…krhðkrhf Sð™ rþûký (Family Life Education), …rhðkh y™u ƒk¤fÕÞký (Family
and Child Welfare) y™u yk rMkðkÞ™k ûkuºkku{kt …h …hk{þo™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au.
su ¾qƒ s W…Þku„e MkkrƒŒ ÚkÞu÷ku Au. yk{, {k™ðSð™™u M…þoŒk ƒÄk s ûkuºkku{kt …hk{þo
Mkuðk™e ykð~ÞfŒk Q¼e ÚkÞu÷ Au.
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  …hk{þo™™e fwþ¤Œkyku :

(1)  …kÞk™e ŒfT™efku

æÞk™…qðof Mkkt¼¤ðwt, r™heûký, {w÷kfkŒ, MktËuþkÔÞðnkh, MktƒtÄ MÚkk…™ y™u
M…üefhý™e fwþ¤Œkyku y™u ŒfT™efku™wt ¿kk™ fkÞofh …kMku nkuðwt skuRyu.
(2)  MknkÞf fwþ¤Œkyku :

(1) MkuðkÚkeo™e ÷k„ýeyku™e Mðefkh fhðk™e fwþ¤Œk
(2) MkuðkÚkeo «íÞu Mknk™w¼qrŒ Ëþkoððk™e fwþ¤Œk
(3) MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh fkZðk {kxu ¾kŒhe fhkððe
(4) MkuðkÚkeo™k nkð¼kð y™u ÷k„ýe™u Ëkuhðýe/y…™kððk™e fwþ¤Œk
(5) MkuðkÚkeo™u «kuíMkkrnŒ fhðk™e fwþ¤Œk

(6) fkÞo«r¢Þk MktƒtÄe {ËË fhðk™e fwþ¤Œk

(7) ðfe÷kŒ fhðk™e fwþ¤Œk

(8) MkuðkÚkeo™e ðkŒ{kt yÄðå[u Ë¾÷„ehe™k fhðe

(9) ¾qÕ÷k «&™ku …qAðk

(10) yr™ýoÞkí{f rMÚkrŒ ò¤ðe hk¾ðk™e fwþ¤Œk

(11) MkuðkÚkeo™u ÞkuøÞ Mk{Þ y™u MÚk¤ …qhwt …kzðk™e fwþ¤Œk

…hk{þo™™e ŒfT™efku

(1) Œkrfof [[ko fhðk™e ŒfT™ef

(2) Mk÷kn yk…ðk™e ŒfT™ef

(3) «kuíMkkrnŒ fhðk™e ŒfT™ef

(4) MkuðkÚkeo™ku árüfkuý ƒË÷ðk™e ŒfT™ef

(5) MkuðkÚkeo™u {k„oËþo™ yk…ðk™e ŒfT™ef

(6) MkuðkÚkeo y™u fkÞofŒko™e ¼qr{fk yð„Œ fhkððk™e ŒfT™ef

(7) ¾kuxe ÷k„ýeyku ÔÞðMÚkk…™™e ŒfT™ef

(8) yÚko½x™ fhðk™e ŒfT™ef

(9) {ÞkoËk ™¬e fhðk™e ŒfT™ef

(10) MktËuþkÔÞðnkh{kt MkwÄkhýk fhðk™e ŒfT™ef

…hk{þo™™kt …„rÚkÞk

(1) {krnŒe yufrºkŒ fhðe y™u {krnŒe yk…ðe.

(2) ÞkuøÞ ðkŒkðhý™wt r™{koý fhðwt.

(3) æÞk™…qðof Mkkt¼¤ðwt.
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(4) æÞk™…qðof «&™ku …qAðk.

(5) M…ü y™u Mkh¤ MktðkËku fhðk.

(6) …qhŒku Mk{Þ yk…ðku.

(7) Mktfr÷Œ y™u yufrºkŒ {krnŒe™wt Mktûku…efhý fhðwt.

(8) Mkkhðkh™e …ØrŒ ™¬e fhðe.

(9) Mkkhðkh ËhBÞk™ «rŒ¼kðku {u¤ððk.

(10) …hk{þo™ «r¢Þk™wt ËMŒkðuSfhý fhðwt y™u fuMk™wt Mk{k…™ fhðwt.

(11) y™wMkhý {u¤ðŒk hnuðwt.
…hk{þo™fkh {kxu sYhe {qÕÞku y™u ð÷ý

(1) „ku…™eÞŒk ò¤ðe hk¾ðe.
(2) nfkhkí{f yr¼„{ Ëk¾ððku.
(3) MkuðkÚkeo™e Mðef]rŒ fhðe y™u fhkððe
(4) Mknk™w¼qrŒ Ëk¾ððe
(5) MkuðkÚkeo™e Œýkð y™u r[tŒk™e òýfkhe «kÃŒ fhðe y™u Œu™u Ëqh fhðk™k «ÞkMkku

fhðk.
(6) MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™kt Wfu÷ {kxu MktMkkÄ™ku þkuÄðk y™u ŒiÞkh fhðk.
• ðiÞrõŒf Mkuðk y™u …hk{þo ðå[u Mkh¾k…ýwt y™u r¼L™Œk ™e[u «{kýu Au.

(1) …hk{þo{kt MkuðkÚkeo™e {ËË ð„h Mkk{krsf Mkuðk ÚkE þfu Au. ßÞkhu, ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo™ku {wÏÞ ykÄkh Mkk{krsf Mkuðk s Au.

(2) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo MktMÚkk™k {kæÞ{Úke fhðk{kt ykðu Au ßÞkhu, …hk{þo{kt MktMÚkk
Œu™wt {kæÞ{ nkuŒe ™Úke.

(3) …hk{þo{kt fkuR ™¬h Mkuðk «Ëk™ fhðk{kt ykðŒe ™Úke. MkuðkÚkeo y™u …hk{þofŒko
…hM…h {¤e™u Mk{MÞk yt„u ðkŒ[eŒ fhu Au. ßÞkhu, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt {kir¾f
MknkÞŒk™e MkkÚkku MkkÚk ™¬h MknkÞ …ý fhðk{kt ykðu Au.

(4) …hk{þo{kt …hk{þofŒko MkuðkÚkeo™e fkuR yuf rðrþü Mk{MÞk W…h ¼kh {qfðk{kt
ykðu Au. ßÞkhu, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt fkÞofŒko™wt MkuðkÚkeo W…h Mkt…qýo æÞk™ nkuÞ Au.

(5) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™ku WÆu~Þ MkuðkÚkeo™wt Mkt…qýo yæÞÞ™ fhðk™ku Au. ßÞkhu, …hk{þo{kt
MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð™k fux÷kf ytþ «fx ÚkkÞ Au.

(6) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt r¢Þk W…h ¼kh {qfðk{kt ykðu Au. ynet MkuðkÚkeo™u ƒÄk s
«fkh™e {ËË fhðk{kt ykðu Au. ßÞkhu, …hk{þo{kt ðkŒko÷k… y™u Œfo-rðŒof
ÚkkÞ Au.

(7) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt Mk{MÞk™k Mk{kÄk™ {kxu™k hMŒk Mkq[ððk{kt ykðu Au. ßÞkhu,
…hk{þo{kt ykðe fkuR ÔÞðMÚkk nkuŒe ™Úke. …hk{þo{kt fuð¤ ¼rð»Þ™e ykþk …h
MkuðkÚkeo r™¼oh hnu Au.
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(8) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt fkÞofŒko™u MkuðkÚkeo MkkÚku ½r™c MkƒtÄ ƒtÄkÞ Au. MkuðkÚkeo™u …kuŒk™e
Mkt¼kð™kyku, yMkt¼kð™kyku™u ÔÞõŒ fhðk™ku yðMkh «kÃŒ ÚkkÞ Au. ßÞkhu,
…hk{þo{kt yk{ ÚkŒwt ™Úke.

(9) MktMÚkk{kt W…÷çÄ Mkuðkyku™tw Œkí…Þo …hk{þo{kt fuð¤ Mk{Þ y™u rMÚkrŒ nkuÞ Au.
{w÷kfkŒ{kt MktMÚkk™e ™erŒyku W…h fkuR ðkŒko÷k… fhðk{kt ykðŒku ™Úke. …hk{þo{kt
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk «{w¾ MÚkk™u Au; …htŒw, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ðkŒko÷k…™ku rð»kÞ
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk nkuÞ Au; …htŒw, Mk{MÞk™ku MkƒtÄ fkÞ{ Mkuðk s hnu Au.

(10) ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt MktMÚkk™e ™erŒyku W…h fkÞofŒko™e r™…wýŒkyku r™¼oh nkuÞ
Au. ßÞkhu, …hk{þofŒko ykí{r™¼oh nkuÞ Au. …hk{þofŒko™e …kMku MkuðkÚkeo {ËË
{kxu ykðu Au. su ¾k™„e fkuR…ý yLÞ MknkÞŒk îkhk Wfu÷e þfkŒe ™Úke.

3.4 Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e {ÞkoËkyku :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e {ÞkoËkyku ™e[u «{kýu Au.
(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒyu Mk{Þ™e árüyu ¾[ko¤ …ØrŒ.
(2) Œk÷e{ …k{u÷ fkÞofhku™ku y¼kð Au.
(3) ðiÞrõŒf ËhBÞk™„ehe{kt …ûk…kŒ™e Mkt¼kð™k Au.
(4) Úkkuzkt yuf{ku™kt ykÄkhu r™»f»ko fkZðk{kt ykðu Au.
(5) ¾k{eÞwõŒ ËMŒkðusku W…h ykÄkh hk¾u Au.
(6) MkíÞkÞ™™ku y¼kð òuðk {¤u Au.
3.5 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Ãkhk{þo fkÞoLkku rðfkMk õÞkhu fhðk{kt ykÔÞku.
(A) 1932 (B) 1945

(C) 1998 (D) 1952

2. Ãkhk{þoLkk {wÏÞ ÷ûkýku fux÷k Au ?
(A) 6 (B) 8

(C) 9 (D) 12

3. Ãkhk{þo Mkuðk fuðe nkuÞ Au ?
(A) XkuMk Mkuðk C MktÃkqýo MknkÞíkk (B) økríkþe÷ Mkuðk Au.
(C) Mk{kÞkusLk (D) WÃkhkuõík 1 yLku 2

4. ÔÞÂõíkLke rðr¼Òk Mk{MÞkyku MktË¼o Úkíkku Ãkhk{þo Au yu fÞku Ãkhk{þo Au ?
(A) þiûkrýf Ãkhk{þo (B) ÔÞðMkkrÞf Ãkhk{þo
(C) ðiÞÂõíkf Ãkhk{þo (D) ykiãkurøkf Ãkhk{þo

5. Ãkhk{þoLkLke MknkÞf fwþ¤íkkyku fux÷e Au ? sýkðku.
(A) 8 (B) 6

(C) 7 (D) 11

6. Mkk{kSf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke {ÞkoËkyku fux÷e Au ?
(A) 10 (B) 7

(C) 6 (D) 8
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3.6 W…Mktnkh:

yk{, Mkk{krsf fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo MkkÚku yMkhfkhf heŒu fk{ fhðk {kxu swËe-swËe fwþ¤Œkyku
rðþu™wt ¿kk™ sYhe ƒ™e hnu Au. fwþ¤Œkyku™k W…Þku„™k …rhýk{u RråAŒ …rhýk{ku™e
«krÃŒ fhe þfkÞ Au. fk{ fhðk™e heŒ-ykðzŒ y™u xufTr™f Mk{Þ™ku ƒ[kð fhu Au.
MktMkkÄ™ku™u ƒ[kðu Au. fkÞofŒko{kt fwþ¤Œk MktƒtÄe sux÷e ðÄkhu ykðzŒ y™u Œu™ku W…Þku„
fhðk™e ûk{Œk Œux÷k «{ký{kt fkÞofh™u Œu™e fk{„ehe{kt MkV¤Œk {¤u Au. Mkh¤Œk…qðof
fk{ …kh …kze þfkÞ Au.
3.7 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) 1932

2. (A) 6
3. (D) WÃkhkuõík 1 yLku 2
4. (C) ðiÞÂõíkf Ãkhk{þo
5. (D) 11

6. (C) 6

3.8 [kðeYÃk þçËku :

 Ãkhk{þo : Ãkhk{þo yux÷u yuf rLkÃkwLk ÔÞÂõík îkhk sYrhÞkík {tË ÔÞÂõíkLku fhðk{kt
ykðíke MknkÞ.

 þiûkrýf Ãkhk{þo : Mfw÷{kt rðãkÚkeo yLku ðk÷eLkk {ËË yÚko Úkíkwt Ãkhk{þo.
 ÔÞkðMkkrÞf Ãkhk{þo : ÔÞkðMkkrÞf þk¾kyku, ÔÞkðMkkrÞf MktçktÄku yLku Mkt¼kðLkkyku

{kxu fhðk{kt ykðíkwt Ãkhk{þo.
 ðiÞÂõíkf Ãkhk{þo : ÔÞÂõíkLke rðr¼Òk Mk{MÞkLkk MktË¼o{kt Úkíkku Ãkhk{þo Au.
 ykiãkurøkf Ãkhk{þo : su{kt {sqhku{kt ÔÞkÃku÷ ®[íkk, íkýkð, yMktíkku»k, rðhkuÄ ðøkuhuLkk

rLkðkhý yÚko Ãkhk{þo fhðk{kt ykðu Au.
3.9 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. Ãkhk{þoLkk ÷ûkýku sýkðku.
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
2. Ãkhk{þo yux÷u þwt ?
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
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3. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fkWLMku÷ªøkLke WÃkÞkurøkíkk sýkðku.
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
4. ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku Ãkhk{þoLk ðå[uLke Mk{kLkíkk yLku r¼Òkíkk ðýoðku.
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
3.10 «ð]r¥k (Activities)

1. Ãkhk{þoLkk ÃkøkrÚkÞktLkku [kxo çkLkkðku.
2. Ãkhk{þoLkk {wÏÞ ÷ûkýku WËknhý MkkÚku Mk{òðku.
3. Ãkhk{þoLke íkfLkefLkwt yuf-yuf WËknhý ykÃkku.

3.11 fuMkMxze (Case Study)

1. Mfw÷ zÙkuÃk ykWx rðãkÚkeoLku þk¤k{kt rLkÞr{ík ykÃkðk {kxu þiûkrýf Ãkhk{þoLke fuMkMxze
÷¾ku.

2. Ãkrík-ÃkíLkeLkkt ËkBÃkíÞ SðLkLkkt rð¾ðkËLkku ytík ÷kððk ðiðkrnf Ãkhk{þo fhe íkuLkk
MkÃkhk{þoLkk {wÆk yLku {ËË fuMkMxzeLkk MðYÃk{kt ÷¾ku.

3. Ãkhk{þoLke «r¢Þk ík{khe ûkuºkfkÞoLke fkuRÃký yuf fuMkMxzeLkk ykÄkhu ðýoðku.

3.12 MktË¼o„útÚk :

(1) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(2) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™,

÷¾™ki.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo(rnLËe) : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ

yfkË{e, [tËe„Z
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku(„wshkŒe): zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf

yr¼ð]r¥k «fkþ™, y{ËkðkË
(5) Mkku~Þ÷ ðfo(yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™
(6) Mk{ksfkÞo : RrŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe): MkwhuLÿ

rMktn, …e.ze. r{©, LÞw hkìÞ ƒwf ft…™e, ÷¾™ki
(7) Mk{ksfkÞo(rnLËe) : hkòhk{ þkMºke, W¥kh«Ëuþ rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki
(8) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh



   zkì. çkkçkkMkknuçk yktçkuzfh
   ykuÃkLk ÞwrLkðŠMkxe

MSW-201

rð¼køk

4
MkuðkÚkeoíktºk yLku ÷ûÞktf sqÚk{kt ËhBÞkLkøkeheLke «r¢Þk
yuf{-1 MkuðkÚkeoíktºk yLku ÷ûÞktf sqÚk{kt ËhBÞkLkøkeheLke «r¢Þk

yuf{-2 ËhBÞkLkøkehe, yLkwMkhý yLku Mk{kÃkLk

yuf{-3 ÔÞkðMkkrÞf rðfkMkLkkt MkkÄLk íkhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhík fuMkLke hsqykík

‚k{krsf ðiÞrõŒf fkÞo



÷u¾f
zkì. nu{w¼kR òtƒwrfÞk {ËË™eþ «kæÞk…f, {nkËuð ËuMkkR „úk{Mkuðk

{nkrðãk÷Þ, hktÄuò, „qshkŒ rðãk…eX
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½xf …rh[Þ :
Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™u Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ fhðk {kxu ËhBÞk™„ehe fhðk{kt ykðu

Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt ËhBÞk™„ehe yu ¾qƒ s {n¥ð™e ƒkƒŒ Au.
ËhBÞk™„ehe™ku {wÏÞ nuŒw MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt r™Ëk™ fhe Œu™e Mk{MÞk™wt Mk{kÄk™ fhðk™ku
Au. ËhBÞk™„ehe™u ytøkúuS{kt RLxhðuLþ™ fnuðk{kt ykðu Au. ËhBÞk™„ehe™ku þkrçËf
yÚko fkuR yuf …ØrŒ™u MkwÄkhðk fu Œu{kt {ËË fhðk {kxu Mkk{u÷ Úkðwt Œuðku yÚko ÚkkÞ Au.

MkuðkÚkeoŒtºk y™u ÷ûÞktfsqÚk{kt ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk™wt rð„Œðkh rððhý fhðk{kt
ykÔÞwt Au. yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu Mk{MÞk™ku yÇÞkMk, MkŒŒ {qÕÞktf™ y™u
{™kuMkk{krsf r™Ëk™™e ðkŒ fhðk{kt ykðe Au. yuf{-1{kt MkuðkÚkeo íkøku yLku ÷ÔÞktf sqÚk{kt
Ëh¾kík økehe{e «r¢Þk Mk{s ykððk{kt ykðe Au. yuf{-2 {kt ËhBÞk™„ehe, y™wMkhý
y™u Mk{k…™ rðþu™e Mk{sý M…ü fhðk{kt ykðe Au y™u yuf{-3 {kt Mk{„ú ½xf™k
MkkhY… ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk™kt MkkÄ™ Œhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ fuMk™e hsqykŒ fhðk{kt ykðe
Au. ynet MkiØktrŒf ¿kk™™wt «íÞûk ¿kk™ MkkÚku™wt skuzký Q¼wt fhðk™ku «Þí™ fhðk{kt ykðu÷ku
Au.

Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt ËhBÞk™„ehe W…h rðþu»k ¼kh {qfðk{kt ykðu Au.
su™ku {wÏÞ nuŒw MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk„úMŒ rMÚkrŒ{kt nfkhkí{f ƒË÷kð ÷kððk™ku Au. Mkk{krsf
fkÞofŒko yMkhfkhf Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™u {ËËY… Úkðk {kxu yMkhfkh ËhBÞk™„ehe fhe
MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk{wõŒ fhu Œku ËhBÞk™„ehe™ku {q¤nuŒwt MkkÚkof ÚkÞku „ýkÞ. rðãkÚkeo fkÞofŒko
…ý …kuŒk™e rVÕz «uõxeMk ËhBÞk™ ð„o¾tz{kt ¼ýkðŒe MkiØktrŒf ƒkƒŒku™u ðkMŒrðf Mk{su
Œku ËhBÞk™„ehe™wt fk{ yMkhfkhf ÚkÞwt „ýkÞ.



½xf™k nuŒwyku :

(1) MkuðkÚkeoŒtºk y™u ÷ûÞktfsqÚk{kt ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk rðþu™ku ÏÞk÷ ykðþu.
(2) yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe {kxu yÇÞkMk™wt {n¥ð Mk{òþu.
(3) ËhBÞk™„ehe™e {q¤¼qŒ rð[khMkhýe M…ü Úkþu.
(4) rðãkÚkeo fkÞofŒko MkŒŒ {qÕÞktf™™wt {n¥ð Mk{sþu.
(5) {™kuMkk{krsf r™Ëk™ rðþu™e Mk{sý «kÃŒ Úkþu.
(6) y™wMkhý y™u Mk{k…™™e «r¢Þk rðþu™ku ÏÞk÷ ykðþu.
(7) ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk™kt MkkÄ™ Œhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ fuMk™e hsqykŒ rðþu™e

Mk{sý «kÃŒ Úkþu.
(8) ËhBÞk™„ehe rðþu™e MkiØktrŒf ƒkƒŒku rðþu™e M…üŒk Úkþu.
(9) ËhBÞk™„ehe™e MkiØktrŒf ƒkƒŒku™e «urõxMk fhðk™e Œf «kÃŒ Úkþu.
(10) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™kt {n¥ð…qýo Œƒ¬kyku rðþu™wt ¿kk™ «kÃŒ Úkþu.
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yuf{™wt {k¤¾wt
1.0 «MíkkðLkk

1.1 yuf{Lkk nuíkwyku

1.2 yÇÞkMk

1.3 Mkíkík {qÕÞktfLk yLku {LkkuMkk{krsf rLkËkLk

1.4 ík{khe «økrík [fkMkku

1.5 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

1.6 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

1.7 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

1.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1.9 «ð]r¥k (Activities)

1.10 fuMkMxze (Case Study)

1.11 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

1.0 «MŒðk™k :

Mk{ksfkÞo™e yLÞ …ØrŒyku™e su{ ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ{kt …ý «r¢Þk
{n¥ð™e Au fkhý fu …ØrŒ™kt ÞkuøÞ y{÷efhý {kxu Œu™e «r¢Þk ÞkuøÞ heŒu ÚkkÞ Œu sYhe
Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞofh MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™wt r™ðkhý fhe Œu™ku W…[kh y™u
…w™:ðoMk™ MkwÄe yk …úr¢Þk™k Mkku…k™ku™ku Œƒ¬kðkh y{÷ fhu Au. MkV¤ y{÷efhý Œu™k
«r¢Þk{kt fux÷kf Mktsku„ku y™u [ku¬Mk {k„oËþofku™ku y{÷ fhðku …zu Au. «r¢Þk™u y™w÷ûke™u
MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u Mkh¤ y™u MkV¤ heŒu Wfu÷ þkuÄe fkZðk{kt ykðu Au. fkÞofh™u ÷ûÞ™e
«krÃŒ fhðk{kt «r¢Þk yuf [kðeY… ™eðzu Au.

ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo{kt ÔÞrõŒ, sqÚk fu Mk{wËkÞ™u Œu™e y…qýo sYrhÞkŒku™u fkhýu
WËT¼ðŒe Mk{MÞkyku{kt …kuŒk™k ÔÞkðMkkrÞf ¿kk™, {qÕÞku y™u fwþ¤Œkyku™k ykÄkhu MkuðkÚkeo™u
{ËË fhu Au.

yuf{-1 MkuðkÚkeoíktºk yLku ÷ûÞktf sqÚk{kt

ËhBÞkLkøkeheLke «r¢Þk
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Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk„úMŒ rMÚkrŒ{kt {ËË fhu Au. {ËË™e
«r¢Þk{kt fkÞofh™e ¼qr{fk ¾qƒ s {n¥ð…qýo Au. yu÷™ …etfqþ yuLz yu™k {e™knT™
Œuyku MkuðkÚkeo™ku {ÞkorËŒ yÚko fhu Au. MkuðkÚkeo Œtºkyu Œtºk Au su {ËË {kxu ykðu Au. Œtºk
su{kt …rhðŒo™™e sYh Au Œu ÷rûkŒŒtºk Œhefu yku¤¾kÞ Au. Œtºk su {ËË {kt„u Au, Œu s
Œtºk …rhðŒo™™e sYrhÞkŒ ÄhkðŒwt nkuÞ Œuðwt …rhðŒo™™e sYh ÷k„u y™u Œu™u {kxu {ËË™e
{kt„ fhu Œku.yk{, MkuðkÚkeo ÔÞrõŒ fu Mkk{krsf Œtºk nkuR þfu Au. ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk
ðÄw yMkhfkhf ƒ™u Œu sYhe Au.

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo yuf ÔÞrõŒ™k Y…{kt {™kuMkk{krsf Mk{MÞkykuÚke
…erzŒ MkuðkÚkeo™u {ËË fhðk™e «kÚkr{f …ØrŒ Au. su™ku W…Þku„ fhe™u fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e
ûk{Œkyku{kt rðfkMk fhe™u …kuŒk™e Mk{MÞk™yku™wt Mk{kÄk™ fhe™u Mk{kÞkus™ MÚkkr…Œ
fhðk ÞkuøÞ ƒ™u Au.

…÷o{u™™k sýkÔÞk «{kýu, “yuf Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ yuf MÚkk™ …h ykðu Au.
ßÞkt yuf ÔÞkðMkkrÞf «rŒr™rÄ yuf r™ÄkorhŒ «r¢Þk îkhk Œu™e {ËË fhu Au.ðiÞrõŒf
Mk{ksfkÞo{kt {wÏÞíðu [kh {níð™k yt„ku Au. (1) ÔÞrõŒ (2) Mk{MÞk (3) MÚkk™y™u (4)
«r¢Þk “

ðiÞrõŒf «&™ku{kt MkuðkÚkeo™u {ËËY… Úkðk {kxu ËhBÞk™„eheyu ¾qƒ {níð™e ƒkƒŒ
Au. yMkhfkhf ËhBÞk™„ehe fhðk {kxu Mkki «Úk{ Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ™ku yÇÞkMk fhðku
sYhe ƒ™e hnu Au.
1.1 yuf{Lkk nuíkwyku :

«Míkwík MktþkuÄLkLkk nuíkwyku Lke[u {wßçk Au.
rðãkÚkeoLku MkuðkÚkeoûkuºk yLku ÷ûÞkfu sqÚk{kt ËhBÞkLkøkehe «r¢ÞkLke {krníke «kÃík
Úkþu.
rðãkÚkeoLku MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk MkçktÄ MÚkkÃkLk yLku MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkkt rLkðkhý {kxu
yÇÞkMkLkwt {n¥ð MÃkü Úkþu.
rðãkÚkeoLku Mkíkík {qÕÞktfLk yLku {LkkuMkk{krsf rLkËkLk ytøkuLkwt ¿kkLk «kÃík Úkþu.

1.2 yÇÞkMk (Study) :

Mk{MÞk„úMŒ MkuðkÚkeo™u {ËËY… Úkðk {kxu Mkki «Úk{ fkÞofhu MkuðkÚkeo rðþu™ku rð„Œðkh
yÇÞkMk fhðku sYhe Au. yÇÞkMk yuf „rŒþe÷ «r¢Þk Au. su™kÚke MkuðkÚkeo MkƒtrÄŒ swËe-
swËe ƒkƒŒku rðþu™e òýfkhe «kÃŒ ÚkkÞ Au. su™k îkhk yk„¤ sŒkt MkuðkÚkeo™e Mk{MÞkyku™u
Mk{sðk y™u Œu™k Wfu÷ {u¤ððk {kxu MknkÞŒk {¤e hnu Au. yk fkÞo Mkk{kLÞ heŒu þYykŒ™e
3-4 {w÷kfkŒku{kt fhðk{kt ykðu Au. yÇÞkMkyu MkŒŒ [k÷Œe «r¢Þk Au {kxu fux÷ef ƒkƒŒku™e
òýfkhe y™u yÇÞkMk™e {ËËÚke Mk{kÞ™ «r¢Þk MkwÄe [kÕÞkt fhu Au.

MkuðkÚkeo ßÞkhu {ËË {kxu fkÞofh …kMku ykðu Au íÞkhu Mk{MÞk™e „t¼ehŒk™e Mk{„ú
òýfkhe fkÞofh™u ykðe òÞ Au. yk yuf «khtr¼f fÕ…™k Au. Mk{MÞk™e yku¤¾ …Ae
fkÞofh MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™k Wfu÷ W…h rðþu»k æÞk™ yk…u Au. su™k …rhýk{u MkuðkÚkeo™u
{k™rMkf Mkktíð™k {¤u Au. su™kt …rhýk{u Œu™e Ëw:¾™e {kºkk{kt ½xkzku ÚkkÞ Au.
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ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt fkÞo™e MkV¤Œk™ku ykÄkh fkÞofh y™u MkuðkÚkeo yu{ ƒt™u W…h
r™¼oh Au. Mk{MÞk™e yku¤¾™k «khtr¼f Œƒ¬{kt fkÞofhu …kuŒk™e ¼kð™kyku y™u ÷k„ýeyku
W…h r™Þtºký hk¾e™u ykí{r™ýoÞ fhðk™e MkuðkÚkeo™u Œf yk…e™u ¾qƒ s ÄiÞo…qðof MkuðkÚkeo™e
{w~fu÷eyku y™u Mk{MÞkyku™u Mkkt¼¤ðk™ku «ÞkMk fhðku skuRyu. fux÷efðkh MkuðkÚkeo …kuŒk™e
{w~fu÷eyku ðÄkhe ðÄkhe™u fkÞofh™u sýkðŒku nkuÞ Au. ykðe rMÚkrŒ{kt …ý fkÞofh MkuðkÚkeo
MkkÚku yr¼hwr[ Ëk¾ðe™u, ÄiÞo hk¾e™u Œu™e ðkŒku Mkkt¼¤u Au. suÚke MkuðkÚkeo™u hknŒ™ku ynuMkkMk
ÚkkÞ Au, MkuðkÚkeo {k™rMkf heŒu n¤ðku ƒ™e òÞ Au.

Mk{MÞk™k yæÞÞ™fk¤ ËhBÞk™ Mkk{kLÞ heŒu su {w~fu÷e y™u Mk{MÞk-MkuðkÚkeo™u
…huþk™ fhu Au yÚkðk su ƒkƒŒku W…h Œu™e rðþu»k yr¼hwr[ Au Œu™kÚke fkÞofhu …kuŒk™e
ðkŒ™ku «kht¼ fhðku skuRyu.

Ëk.Œ. õÞkhuf MkuðkÚkeo {q¤ {wÆk™k ƒË÷u Vk÷Œwt ÔÞÚko ƒkƒŒku{kt Mk{Þ ƒ„kzu Au.
ykðk Mk{Þu fkÞofhu Mk¼k™Œk…qðof {w÷kfkŒ ËhBÞk™ ðkŒ™ku rð»kÞ ƒË÷ðku skuRyu Mk{MÞk
MkƒtÄe fux÷ktf {wÆkyku™e MkuðkÚkeo MkkÚku [[ko ËhBÞk™ fkÞofŒkoyu rðïkMk™eÞŒk™k rMkØktŒ™ku
ÏÞk÷ hk¾ðku skuRyu. Mk{MÞk MkƒtÄe rðþu»k òýfkhe {kxu fkÞofhu MkuðkÚkeo™k …rhðkh™k
MkÇÞku y™u Œu™k fwxwtƒ™k MkÇÞku …kMkuÚke …ý òýfkhe {u¤ððe skuEyu. ÔÞrõŒ ŒÚkk Œu™e
Mk{MÞk™u ÷„Œk {q¤¼wŒ …rhƒ¤ku™k Mk½™ yÇÞkMk sYhe Au Œux÷wt Mk{MÞk™k r™Ëk™ yt„u™wt
fk{ Mkh¤ ƒ™e òÞ Au.

yuðwt sYhe ™Úke fu yæÞÞ™ fkÞo™e Mk{krÃŒ …Ae s r™Ëk™ y™u W…[kh™e þYykŒ
fhe þfkÞ. ƒÕfu, yk ºkýuÞ fkÞkuo yuf MkkÚku [k÷u Au. õÞkhuf MkuðkÚkeo fkÞofh MkkÚku™e «Úk{
{w÷kfkŒ{kt s Œu™e „t¼eh y™u sxe÷ Mk{MÞkyku rðþu™e òýfkhe yk…u Au. su™k …rhýk{u
fkÞofhu Œu™e Mk{MÞk™ku Œífk÷ W…[kh fhðku …zu Au. õÞkhuf-õÞkhuf yÇÞkMk s MðÞt W…[kh
ƒ™e òÞ Au. W.Ëk. Œhefu Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrfŒ yuðk yuf fkÞofh™u {¤u Au, su …qhŒe Mknk™w¼qrŒ
y™u yr¼hwr[Úke MkuðkÚkeo™u Mkkt¼¤u Au. su™k …rhýk{u MkuðkÚkeo™u Úkkuze hknŒ y™u Mkktíð™k
{¤u Au. MkuðkÚkeo ykhk{™e y™w¼qrŒ fhe þfu Au. {k™rMkf heŒu Œu ½ýe n¤ðkþ y™w¼ðu Au.
yk W…hktŒ, MktþkuÄ™ …ý Mk{MÞk™k yÇÞkMk {kxu™wt ði¿kkr™f MkkÄ™ Au. MktþkuÄ™{kt {krnŒe
{u¤ððk™e «r¢Þk ËhBÞk™ MktþkuÄ™fŒko yuf …Ae yuf W¥khËkŒkyku™u Mkðk÷ …qAu Au. fkÞofŒko
õÞkhuf MkuðkÚkeo™u yuðe rMÚkrŒ W…h …nkut[kze Ëu Au fu, MkuðkÚkeo™u …kuŒk™e òŒu s …kuŒk™e
Mk{MÞk™k fkhýku rðþu™e ðkMŒrðf òýfkhe {¤e òÞ Au. {¤u÷ òýfkhe W…hktŒ, MkuðkÚkeo
òŒu s …kuŒk™k ÔÞðnkhku{kt …rhðŒo™ ÷kðu™u Mk{MÞk™wt r™hkfhý y™u Wfu÷ ÷kðe þfu Au.

yk{, ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e «r¢Þk{kt ynuðk÷yu ¾qƒ s y„íÞ™wt {kæÞ{ Au. su-
Œu Mk{MÞk rðþu™ku sux÷ku „n™ yÇÞkMk Œux÷wt s yMkhfkhf r™Ëk™ y™u Œu™u Mkkhðkh yk…e
þfkÞ Au.

1.3 MkŒŒ {qÕÞktf™ y™u {™kuMkk{krsf r™Ëk™

{qÕÞktf™ ytŒ„oŒ fkÞoõŒko MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk Œu™k Mkk{krsf ðkŒkðhý, Œu™wt
ÔÞrõŒíð, Œu™e …rhðŒo™ y™u Mk{kÞkus™ MktƒtÄe ûk{Œkyku ð„uhu suðe ƒkƒŒku™wt rð~÷u»ký
y™u {qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu Au.

Mk{MÞk™wt {qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu fkÞofŒko yu swyu Au fu,



144

 MkuðkÚkeo™e ðŒo{k™ Mk{MÞk þwt Au ?
 õÞkhÚke Œu MkuðkÚkeo yk Mk{MÞkÚke …erzŒ Au ?
 þwt yk «fkh™e Mk{MÞk …nu÷kt …ý Œu™k Sð™{kt ykðe nŒe ?
 Mk{MÞk™k r™ðkhý {kxu MkuðkÚkeoyu þwt fÞwo Au ?
 Œu™u yu™k «Þí™ku{kt fÞkt MkwÄe MkV¤Œk {¤e Au ?
 Mk{MÞk™u r™ðkhðk fÞkt «fkh™k MkkÄ™ku™e ykð~ÞfŒk Au ?
 MkuðkÚkeo™u fÞkt MkwÄe, fÞkt «fkh™wt ¿kk™ Au ?
 MkuðkÚkeo MðÞt …kuŒk™e Mk{MÞk Q¼e Úkðk …kA¤ fÞk {wÆkyku™u sðkƒËkh „ýu Au ?
 Mk{MÞk MktƒtÄe Œu™e òýfkhe õÞkt MkwÄe™e Au ?
 Mk{MÞkÚke Œu™k yktŒrhf y™u ƒkÌkSð™ …h fE «¼kðf yMkh Q¼e ÚkÞu÷e Au ?

yk{, yk heŒu Mk{MÞk MkƒtrÄŒ rðr¼L™ ƒkƒŒku™e òýfkhe W…hktŒ, fkÞofŒko
Œu™k yktŒhMktƒtÄ …ý MÚkkr…Œ fhu Au.

MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð™wt {qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu fkÞofŒko Œu™e ynT{þrõŒ …h rð[kh
fhu Au. Œu MkuðkÚkeo™ku ƒkÌk Ëu¾kð Œu™kt f…zkt, ðkŒ[eŒ fhðk™e heŒ, ŒÚkk MkƒtÄ MÚkk…™™e
ûk{Œkyku W…h rð[kh fhu Au. yk ƒÄe ƒkƒŒku™e MkkÚku MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒ„Œ Sð™™k y™w¼ðku
ŒÚkk fkÞkuo y™u Œu™ku ðŒoBkk™ fkÞkuo MkkÚku™ku MktƒtÄ ŒÚkk Œu™e r™ýÞo fhðk™e heŒ W…h …ý
rð[kh fhu Au. Mk{MÞk™k fkhýu MkuðkÚkeo …h …z™kh- yktŒrhf y™u ƒkÌk yMkhku™ku …ý
yÇÞkMk fhðk{kt ykðu Au.

fkÞofŒko ŒÚkk MktMÚkk™e …kMkuÚke MkuðkÚkeo þwt ykþk hk¾u Au ? yk ykþkyku™e fÞkt MkwÄe
…qrŒo ÚkE þfu Œu{ Au ? yk ƒkƒŒ W…h …ý rð[kh fhðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeo{kt ™ðe™ y™u
ƒË÷kŒe sŒe …rhrMÚkrŒ MkkÚku Mk{kÞkus™ fhðk™e þwt ûk{Œk Au ? MkuðkÚkeo hûkýkí{f ÞwrõŒyku™ku
fux÷e nË MkwÄe W…Þku„ fhe þfu Au ? fkÞofŒko îkhk {™kE Vh{kðŒk Œu™e þwt «rŒr¢Þk Au ?
yk{, MkuðkÚkeo™k MkŒŒ {qÕÞktf™{kt Œu™k ÔÞrõŒíð™k swËk-swËk …kMkktyku™e òýfkhe {u¤ððk{kt
ykðu Au.

MkuðkÚkeo™k Mkk{krsf …Þkoðhý™wt {qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu fkÞofŒkoyu MkuðkÚkeo™e
…rhrMÚkrŒ, rðr¼L™ ½x™kyku, y™u Œu™k Mkt…fo{kt ykð™kh rðr¼L™ ÔÞrõŒyku W…h rðþu»k
æÞk™ yk…ðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeo …kuŒk™k ðŒo{k™ …Þkoðhý ytŒ„oŒ fE ÔÞrõŒyku™u MkkiÚke
ðÄwt {níð…qýo Mk{su Au, Œu™e MkkÚku Œu fÞk «fkh™e «rŒr¢Þk fhu Au. Mkk{kLÞ heŒu MkuðkÚkeo
fÞk ÔÞrfŒyku™k rðþu»k Mkt…fo{kt ykðu Au y™u Œu ÔÞrõŒ MkuðkÚkeo™k yktŒrhf y™u ƒkÌk
Ëƒkýku™u ðÄkhðk fu ½xkzðk{kt õÞkt MkwÄe {ËË fhu Au ?
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yk{, {qÕÞktf™yu MkŒŒ [k÷Œe «r¢Þk Au Œu{kt Mk{MÞk™e ykuu¤¾, Mk{MÞk™wt r™Ëk™,
Mkkhðkh, Mk{k…™ MkwÄe™e Œ{k{ ƒkƒŒku Mkðo„úkne {qÕÞktf™{kt Mk{krðü ÚkkÞ Au. yk Mk{„ú
«r¢Þk ði¿kkr™f Zƒu ÚkkÞ Œu sYhe Au. {™kuMkk{krsf r™Ëk™™e rð„Œðkh [[ko yºku fhðk{kt
ykðu÷e Au.
2  {™kuMkk{krsf r™Ëk™ (Psycho-Social diagnosis) :

r™Ëk™™ku yÚko :

{uhe he[{Lz™k {Œk™wMkkh,”Mkk{krsf r™Ëk™ þõÞŒ: MkuðkÚkeo™k rðrþü ÔÞrõŒíð
ŒÚkk Mkk{krsf rMÚkrŒ™e ÞkuøÞ ÔÞkÏÞkrÞŒ fhðk™ku «ÞkMk fhu Au.”

nƒox ykÃxufh™k {Œk™wMkkh, “r™Ëk™kí{f Mkt«ËkÞ™k árüfkuý y™wMkkh r™Ëk™
Œu Mk{MÞk™k fkhý™e þkuÄ Au su MkuðkÚkeo™u fkÞofŒko …kMku {ËË {kxu ÷R òÞ Au.”

Rr÷Mk {™kuMkk{krsf rð[khÄkhk™u ÔÞðMÚkk ykÄkrhŒ rð[kh Mk{su Au yÚkkoŒT fkuR
ÔÞrõŒ™e {ËË™e Þkus™k{kt r™{koý{kt Œu™e yktŒrhf «ýk÷e s ™net …htŒw Œu™e ƒkÌk «ýk÷e
W…h …ý æÞk™ yk…ðk{kt ykðu Au. yk rð[khÄkhk{kt {k™™khkyku™ku yu rðïkMk Au fu
fkuR…ý Mk{MÞk™k W…kÞ {kxu Mk{MÞk™e Mkkhðkh …nu÷k™e rMÚkrŒ™wt ÞkuøÞ r™Ëk™ ykð~Þf
Au, r™Ëk™™k ykÄkh …h s Mk{MÞk™k MðY…™e ÞkuøÞ òýfkhe {¤e þfu Au. yu …ý
òýfkhe {¤u Au fu Mk{MÞk fÞk fkhýkuMkh Q¼e ÚkR Au y™u Mk{MÞk™k Wfu÷ {kxu fÞk
ûkuºkku{kt …rhðŒo™™e sYrhÞkŒ Au.

r™Ëk™ yuðk {™kuði¿kkr™f yÚkðk ÔÞrõŒíð MktƒtÄe fkhýku su MkuðkÚkeo™e {w~fu÷eyku™e
MkkÚku fkhýkí{f MktƒtÄ hk¾u Au ŒÚkk Mkk{krsf yÚkðk …Þkoðhýkí{f fkhýku su Œu™u ƒ™kðe
hk¾u Au ƒt™u™u Mk{sðk MktƒtrÄŒ Au.

r™Ëk™ MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk, Œu™k ÔÞrõŒíð ŒÚkk ðkŒkðhý™u ÞkuøÞ Y…u Mk{sðk
{kxu fhðk{kt ykðŒku «ÞkMk Au. r™Ëk™™e «r¢Þk{kt Mk{MÞk MktƒtrÄŒ Œ¥ÚkÞku™u yufrºkŒ
fhðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeo™e þkherhf, {™kuði¿kkr™f ŒÚkk Mkk{krsf fkÞkoí{fŒk™wt r™heûký
yÚkðk …heûký fhðk{kt ykðu Au. …Þkoðhý MktƒtÄe fkhýku™u Mk{MÞk™kt MktË¼o{kt skuðk{kt
ykðu Au ŒÚkk MkuðkÚkeo y™u …Þkoðhý ƒt™u™e MkkÚku ÔÞkÏÞk fhŒk Mk{MÞk MktƒtÄe Œkhýku
Œkhðu Au.

( Mkkhðkh™ku WÆuþ y™u fuLÿrƒtËw
( ÔÞðnkrhf MktƒtÄku™ku ðrnðx
( …Þkoðhý{kt ƒË÷kð
( «íÞûk Mkkhðkh

( „rŒþe÷ r™Ëk™
( õ÷er™f÷ r™Ëk™
( fkhýkí{f r™Ëk™

( ÔÞrõŒ„Œ yÇÞkMk
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r™Ëk™™k «fkh :

…÷o{u™ îkhk r™Ëk™™k ºký «fkh yk…ðk{kt ykðu÷ Au.
(1)  „rŒþe÷ r™Ëk™ :

„rŒþe÷ r™Ëk™{kt ÔÞrõŒ-Mk{MÞk …rhrMÚkrŒ™e srx÷Œk{kt Mkr¢Þ Y…Úke ¼qr{fk
r™¼kð™kh ƒkƒŒku™wt r™Ëk™ fhu Au. Œu{kt yu ƒkƒŒku™u skuzðk{kt ykðu Au su™u Mkk{kLÞ heŒu
{™kuMkk{krsf fnuðk{kt ykðu Au ŒÚkk Œu™e MkkÚku MkkÚku Œu™e ytŒ„oŒ MkuðkÚkeo™e ðŒo{k™
„rŒrðrÄ™ku …ý Mk{kðuþ fhðk{kt ykðu Au.

„rŒþe÷ r™Ëk™ MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk MktƒtÄe …rhrMÚkrŒ™u yMkh fhŒkt swËkt-swËkt
fkhýku™wt r™Ëk™ Au. yk þrõŒyku MkuðkÚkeo™e ytËh Œu™e Mkk{krsf …rhrMÚkrŒ{kt yÚkðk Œu™kt
ŒÚkk Œu™e …rhrMÚkrŒ™e ðå[u fkÞohŒ nkuÞ Au. „rŒþe÷ r™Ëk™ Mk{MÞk þwt Au, fÞk fÞk
{™kuði¿kkr™f, ¼kirŒf yÚkðk Mkk{krsf fkhýku Œu™k WËTT¼ð {kxu sðkƒËkh Au Œu™e MkuðkÚkeo
ŒÚkk yLÞ ÔÞrõŒyku™kt fÕÞký W…h þwt «¼kð …zu Au ?, fÞk «fkh™ku Wfu÷ þkuÄðk{kt
ykðe hÌkku Au ? ŒÚkk MkuðkÚkeo, Œu™e …rhrMÚkrŒ, ykÞkursŒ Mkuðkyku y™u W…÷çÄ MktMkkÄ™ku{kt
þwt MktƒtÄ skuðk {¤u Au Œu™e òýfkhe {u¤ððk™ku «ÞkMk fhu Au.
(2)  õ÷er™f÷ r™Ëk™ :

õ÷er™f÷ r™Ëk™/W…[khkí{f r™Ëk™ ÔÞrõŒ™u Œu™e ƒe{khe™e «f]rŒ y™wMkkh
ð„eof]Œ fhðk™ku yuf «ÞkMk Au. Œu™e ytŒ„oŒ Œu™k ÔÞrõŒíð™k fwMk{kÞkus™™kt fux÷ktf
MðY…ku yÚkðk ÷ûkýku ŒÚkk Œu™e Ëw»… «r¢Þk™kt ÷ûkýku, MðY…, sYheÞkŒku y™u ÔÞðnkh™kt
MðY…ku™e yku¤¾ {u¤ððk{kt ykðu Au. Œu™kÚke yu ÏÞk÷ ykðu Au fu ÔÞrõŒ™k sðkƒ ŒÚkk
r¢Þk fuðe heŒu ŒÚkk Œu™e yktŒhðiÞrõŒf yÚkðk Mkk{krsf MktƒtÄku™u fR heŒu «¼krðŒ fhþu.
ßÞkhu yu ÏÞk÷ ykðu Au fu, Mk{MÞk MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð MktƒtÄe Mkth[™k yÚkðk r¢Þkyku îkhk
Wí…L™ fhðk{kt ykðe Au yÚkðk Mk{MÞk yÚkðk Œu™ku Wfu÷ Œu™kÚke ðÄkhu …ú¼krðŒ ÚkR hÌkku
nkuÞ Œku ÔÞrõŒíð MktƒtÄe yMk{kÞkus™ yÚkðk Ëw»fkÞo™ku ÏÞk÷ {u¤ðe þfkÞ Au y™u Œu™wt
{qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu Au. Œu™u õ÷er™f÷ r™Ëk™ yux÷u fu ÔÞrõŒ{kt MðÞt skuðk {¤Œe
„zƒze™wt ð„eofhý yÚkðk {qÕÞktf™ fnuðk{kt ykðu Au. õ÷er™f÷ r™Ëk™{kt fkÞohŒ ðiÞrõŒf
Mk{ks fkÞofŒko{kt yu ðkŒ™e ÞkuøÞŒk nkuðe skuRyu fu Œu yu ðkŒ™e yku¤¾ fhe þfu Au fu
MkuðkÚkeo™kt ÔÞrõŒíð{kt {w~fu÷e™e fuðe rMÚkrŒ Au Œu™e òýfkhe {u¤ðe þfu yk «fkh™wt r™Ëk™
{™kur[rfíMkfku™e {ËËÚke fhðk{kt ykðu Au.
(3)  fkhýkí{f r™Ëk™ :

fkhýkí{f r™Ëk™™ku MktƒtÄ ™Sf fkhýkuÚke ykuAku nkuÞ Au Œu™ku MktƒtÄ yuðe Mk{MÞkÚke
nkuÞ Au su MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð yÚkðk Œu™e r¢Þk{kt Mk{kÞu÷ nkuÞ Au. MkuðkÚkeo™k RrŒnkMk{kt
Mk{MÞk„úMŒ Úkðwt, Œu™ku Mkk{™ku fhðku ŒÚkk Wfu÷ fhðk™e ƒkƒŒku ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞofŒko™u
yu ðkŒ™e òýfkhe yk…u Au fu MkuðkÚkeo fR Mk{MÞkÚke Mk{MÞk„úMŒ Au ? y™u Mk{MÞk™ku
Mkk{™ku fhðk Œu™e ûk{Œk þwt  Au ? yk «fkh™wt r™Ëk™ yuðk rƒ™W…Þku„e ÔÞðnkh™u
Mk{sðk{kt {ËËY… ÚkkÞ Au. fkhýkí{f r™Ëk™Úke Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ ŒÚkk Œu™k Wfu÷{kt
{ËËY… ÚkŒkt MkkÄ™ku™u Mk{sðk{kt {ËË {¤u Au. xqtf{kt ðiÞrõŒf fkÞo r™Ëk™kí{f «r¢Þk
ŒÚkk Œu™kÚke «kÃŒ …rhýk{™kt  nuŒwyku ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞofŒko™u {ËË fhðk™k RhkËkyku
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y™u fwþ¤Œkyku™e Mke{k™wt ¿kk™ fhðk™e MkkÚkofŒk y™u Ëkuhðýe yk…u Au. yuf «r¢Þk™k
Y…{kt  Œu MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð™k «fkh, Œu™e yktŒrhf y™u ƒkÌk r¢Þk y™u MktMkkÄ™ku ŒÚkk
MktMÚkk™k MknkÞf MkkÄ™ku™k MktË¼o{kt Mk{MÞk™e «f]rŒ™ku ÏÞk÷ {u¤ððk yÚkðk {qÕÞktf™
fhðk™ku «ÞkMk fhu Au Œu™kÚke …úkÃŒ …rhýk{ fkÞofŒko ŒÚkk MkuðkÚkeo™e ðå[u Úk™kh yktŒhr¢Þk™e
{n¥ð…qýo ƒkƒŒku™u M…ü fhu Au ŒÚkk sYhe Ëkuhðýe …qhe …kzu Au. yk fkÞofkhý MktƒtÄku™e
òýfkhe {u¤ðu Au. fkhý fu Mk{MÞk™u hkufðk yÚkðk Œu{kt …rhðŒo™ ÷kððk™e árüÚke ÞkuøÞ
ËhBÞk™„ehe fhe þfu. yuðe heŒu ðiÞrõŒf Mk{ks fkÞofŒko™e r¢Þkyku™wt {k„oËþo™ fhu Au.
r™Ëk™ «r¢Þk™k Mkku…k™ku

(1)  {krnŒe yufºkefhý :

yk Mkku…k™{kt MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk, Œu™k ÔÞrõŒíð ŒÚkk Mkk{krsf-MkktMf]rŒf
ðkŒkðhý™k MktƒtÄ{kt rðMŒ]Œ {krnŒe yufrºkŒ fhðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeo MktƒtrÄŒ ynuðk÷,
MktMÚkk™kt ynuðk÷ku, {™kur[rfíMkfku ŒÚkk {™kuði¿kkr™fku™k ynuðk÷, yLÞ MktMÚkkyku{ktÚke {¤u÷
{krnŒe, fwxwtƒes™ku, r{ºkku, MktƒtÄeyku, …zkuþeyku ð„uhu …kMkuÚke {krnŒe yufrºkŒ fhðk{kt
ykðu Au. MkuðkÚkeo MktƒtrÄŒ ynuðk÷, MktMÚkk™kt ynuðk÷ku, {™kur[rfíMkfku ŒÚkk {™kuði¿kkr™fku™k
ynuðk÷, yLÞ MktMÚkkyku{ktÚke {¤u÷ {krnŒe, fwxwtƒes™ku, r{ºkku, MktƒtÄeyku, …zkuþeyku
ð„uhu …kMkuÚke {krnŒe yufrºkŒ fhðk{kt ykðu Au.
(2)  nrffŒku™wt {qÕÞktf™ :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™k MktƒtÄ{kt yufrºkŒ nfefŒ™u ºký heŒu {qÕÞktf™
fhu Au.
1.  Mk{MÞk™wt {qÕÞktf™

ynet ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒkoyu òýðk™ku «ÞkMk fhu Au fu Mk{MÞk™wt MðY… fuðwt
Au Œu þkherhf fü yk…u Œuðe Mk{MÞk Au fu {™kuði¿kkr™f Ëƒkð yk…Œe Mk{MÞk Au fu
yMk{kÞkus™ MktƒtÄe Mk{MÞk Au, MkuðkÚkeo™e ¼qr{fk MktƒtÄe Mk{MÞk Au. Mk{MÞk™wt {qÕÞktf™
fhŒe ð¾Œu ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko Œu «fkh™e M…ü òýfkhe {u¤ðu Au fu MkuðkÚkeo fR
Mk{MÞkÚke Mk{MÞk„úMŒ Au, Œu™e Mk{MÞk™ku WËT¼ð fuðe heŒu ÚkÞku, Mk{MÞk Wfu÷ {kxu õÞkhu
y™u fÞkt-fÞkt «ÞkMkku fhðk{kt ykÔÞk Au ? fhðk{kt ykðu÷ «ÞkMkku{kt MkV¤Œk {¤e ŒÚkk Œu
«ÞkMkku™u fu{ ƒtÄ fhðk{kt ykÔÞkt ?
2.  ÔÞrõŒíð™wt {qÕÞktf™ :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e ynu{ þrõŒ™wt {qÕÞktf™ fhu Au. MkuðkÚkeo™k
¼qŒfk¤{kt y™w¼ðku fuðk hÌkk Au ? Œu™k r™ýoÞ þrõŒ fuðe Au ? ŒÚkk Œu™k ƒnkh y™u
yktŒrhf Ëƒkðku™ku Mkk{™ku fhðk™e ûk{Œk rðþu òýðk™ku «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au.
3.  ðkŒkðhý™wt {qÕÞktf™ :

yk{kt ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™k fwxwtƒ, …zkuþe, þk¤k, Äkr{of MktMÚkkyku, ykrÚkof
MktMÚkkyku, hksr™Œef MktMÚkkyku, {™kuhtsf MktMÚkkyku ð„uhu rðþu {qÕÞktf™ fhðk{kt ykðu Au.
yk {qÕÞktf™ fhŒe ð¾Œu Œu swËkt-swËkt «fkh™e MktMÚkkyku™e MkkÚku MkuðkÚkeo™k MktƒtÄku, yk
MktMÚkkyku îkhk MkuðkÚkeo W…h …zu÷e yMkh ŒÚkk yk MktMÚkkyku îkhk MkuðkÚkeo îkhk r™¼kððk{kt
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ykðu÷e ¼qr{fk ŒÚkk Œu™k nuŒwyku™e …úkrÃŒ{kt MkuðkÚkeo îkhk «Ëk™ fhu÷ Þku„Ëk™™wt {qÕÞktf™
fhðk{kt ykðu Au.
3.  fkhýkí{f nrffŒku™e þkuÄ :

yk Mkku…k™{kt  ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko yu r™rùŒ fhðk™ku «ÞkMk fhu Au fu,
Mk{MÞk™wt MðY… fuðwt  Au. Mkk{krsf ðkŒkðhý™e MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð …h þwt «¼kð …ze
hÌkku Au ŒÚkk Mk{MÞk™k WËT¼ð …kA¤ {wÏÞ fÞk fkhýku sðkƒËkh Au Œu™e þkuÄ fhðk{kt
ykðu Au.
4.  ð„eofhý :

yk Mkku…k™{kt  ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko Mk{MÞk™ku «fkh, Œu™k {kxu sðkƒËkh
fkhýku, Wfu÷ {kxu™k W…kÞku ð„uhu™k ykÄkhu Œu™wt  ð„eofhý fhðk{kt ykðu Au.

Mk{MÞk„úMŒ ÔÞrõŒ ßÞkhu fkÞofh™e …kMku ykðu Au. íÞkhu MkuðkÚkeo rðþu «kÚkr{f
{krnŒe {u¤ðe Œu™e ™kutÄ fhðk{kt ykðu Au. yk «r¢Þk™u ÔÞrfŒ™ku «ðuþ MktMÚkk ðzu Mðef]Œ
…kBÞk™wt {k™ðk{kt ykðu Au. íÞkhƒkË Œu ÔÞrõŒ {xe MkuðkÚkeo ƒ™u Au. yk MkuðkÚkeo rðþu™e
[ku¬Mk sðkƒËkhe fkÞofh™u Mkkut…ðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk rðþu™e Qtzký…qðof™e
{krnŒe {u¤ððk {kxu fkÞofh MkuðkÚkeo™u YƒY {¤e Œu™e Mk{MÞk MktƒtÄe {krnŒe {u¤ðu Au. yk
YƒY {w÷kfkŒ sYh «{kýu ðkhtðkh™e {w÷kfkŒ ƒ™e òÞ Au. ynet fkÞofh-MkuðkÚkeo ðå[u
…hM…h MktƒtÄ MÚkk…™™e þYykŒ ÚkkÞ Au. su Äehu-Äehu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™k {™kuMkk{krsf
yÇÞkMk fhŒkt Œu™wt r™Ëk™ y™u {qÕÞktf™ fhe Mkkhðkh MkwÄe …nkut[kzu Au.

MktƒtÄ MÚkk…™, Mkktíð™k, Mk÷kn, …hk{þo, M…üefhý ð„uhu™ku W…Þku„ fhŒk
ÔÞrõŒ„Œ Mk{ksfkÞofŒko MkuðkÚkeo MkkÚku yuf «fkh™ku MkƒtÄ MÚkkr…Œ fhu Au. r™fxðŒeo MktƒtÄ™k
…rhýk{u …hM…h «u{¼kð ðÄu Au. su™k …rhýk{u MkuðkÚkeo Mk{MÞk„úMŒ …rhrMÚkrŒ{kt hknŒ
y™w¼ðu Au. ðiÞrõŒf Mk{ks fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e ðkŒ™u VõŒ r™»¢eÞ heŒu Mkkt¼¤ðk™u ƒË÷u
Œu™e Mk{MÞk MktƒtrÄŒ ŒÚÞku™u …ý hsq fhðk {kxu Œu™u MknkÞ fhu Au. Œu MkuðkÚkeo™u MkŒŒ Œuðk
rðïkMk{kt ÷uðk™ku «Þí™ fhu Au fu, MkuðkÚkeo îkhk yk…ðk{kt ykðu÷e Œ{k{ {krnŒe™u ¾qƒ s
y„íÞ™e Au y™u yk {krnŒe™u „wÃŒ hk¾ðk{kt ykðþu.

MkuðkÚkeo™k {™kuMkk{krsf yæÞÞ™ fhðk {kxu ðiÞrõŒf yæÞÞ™ fu YƒY {w÷kfkŒ
…ØrŒ™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au. ðiÞrõŒf yæÞÞ™™ku W…Þku„ ÔÞrõŒ„Œ Mk{ksfkÞo{kt
MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð ŒÚkk Œu™e Mk{MÞk™k Mkt…qýo heŒu yæÞÞ™ fhðk {kxu ÚkkÞ Au. yæÞÞ™™e
yk …ØrŒ ðÄw Mkk…uûk Au. Œu™k ytŒ„oŒ MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð Œu{s Œu™e Mk{MÞk MktƒtrÄŒ
rðr¼L™ Œ¥ðku™wt yufºkefhý fhe™u {krnŒe yufºk fhðk™ku «Þí™ fhðk{kt ykðu Au.
Mk{MÞk™k rð„Œ…qýo yÇÞkMk îkhk Mk{MÞk™wt ði¿kkr™f Zƒu r™Ëk™ fhðk{kt ykðu Au.

r™Ëk™ þçË™ku W…Þku„ {kuxk ¼k„u Œƒeƒe rð¿kk™ku{kt fhðk{kt ykðu Au; …htŒw,
ynet yk r™Ëk™ þçË™u ƒnw ÔÞk…f yÚko{kt ÷uðk{kt ykðu Au. ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo{kt r™Ëk™
yux÷u VõŒ Mk{MÞk MktƒtrÄŒ ¿kk™ yux÷wt s ™net; …htŒw, Mk{MÞk„úMŒ MkuðkÚkeo™k rð»kÞ{kt
Mkt…qýo¿kk™ yuðku ÚkkÞ Au. r™Ëk™ y™u Mkkhðkh yu …hM…h r™¼oh Au.

nƒox ykxxfuh™k {Œ {wsƒ, “su Mk{MÞk™k Wfu÷ {kxu MkuðkÚkeo™u fkÞofŒko …kMku
÷E sðk{kt ykðu Au Œu Mk{MÞk™k fkhý {kxu™e þkuÄ Au.” {uhe rh[{Lz™k {Œ Mkk{krsf
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r™Ëk™yu þõÞ Œux÷e [kuõMkkRÚke MkuðkÚkeo™k ÔÞrõŒíð, Mkk{krsf rMÚkrŒ ŒÚkk Mk{MÞk™e
ÞkuøÞ …rh¼k»kk fhðk™ku «Þí™ Au.

r™Ëk™ MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk, Œu™k ÔÞrõŒíð ŒÚkk …Þkoðhý™u ÞÚkkÚkoY…uÚke Mk{sðk
{kxu fhðk{kt ykðu÷ku «Þí™ Au. r™Ëk™™e «r¢Þk{kt Mk{MÞk MkƒtrÄŒ nfefŒku™e Œ…kMk fhe
sYhe Œ{k{ {krnŒe yufºk fhðk{kt ykðu Au. yk {krnŒe™u ykÄkhu Mk{MÞk™wt ÞkuøÞ r™Y…ý
fhðk{kt ykðu Au. {™kuMkk{krsf rMÚkrŒ™wt r™Ëk™ Mk{MÞk™k Wfu÷ {kxu …kÞkY… Au.r™Ëk™
swËk-swËk «fkhu fhðk{kt ykðu Au. „rŒþe÷ r™Ëk™ ÔÞrõŒ-Mk{MÞk-…rhrMÚkrŒ™e srx÷Œk{kt
Mkr¢Þ heŒu ¼qr{fk r™¼kðŒe ûkrŒyku™wt r™Ëk™ fhu Au. Œu{kt {™kuMkk{krsf ƒkƒŒku™e MkkÚku-
MkkÚku MkuðkÚkeo™e ðŒo{k™ r¢ÞkrðrÄ™u …ý Œu{kt Mk{kððk{kt ykðu Au. ÔÞrõŒ™u Œu™e Mk{MÞk™e
«f]rŒ y™wMkkh ð„eof]Œ fhðk™k «ÞkMk™u õ÷e™ef÷ r™Ëk™ fnu Au. ßÞkhu, fkhýkí{f
r™Ëk™{kt r™fxðŒeo fkhýku fhŒkt Mk{MÞk™k WËT¼ð, Mk{MÞk™e «khtr¼f rMÚkrŒ y™u Sð™
ErŒnkMk MkkÚku ðÄkhu Au. r™Ëk™ yufË{ ði¿kkr™f Zƒu fhðk{kt ykðu Au. r™Ëk™™e «r¢Þk™kt
rðrðÄ Mkku…k™ku «{kýu MkuðkÚkeo™e {™ku-Mkk{krsf rMÚkrŒ™wt r™Ëk™ fhðk{kt ykðu Au.
(1)  ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ{kt  Mkkhðkh™e «r¢Þk :

{™kuMkk{krsf Mk{kÞkus™™u «kuíMkkrnŒ fhðk™ku WÆu~Þ Mkk{krsf rð½x™™u hkufðwt,
þrõŒyku™u Mktfr÷Œ fhðe, Mkk{krsf r¢Þk rðrÄ™u VheÚke Mkk{kLÞ ƒ™kððe, Sð™™kt
y™w¼ðku™u ðÄkhu MktŒku»kfkhf ŒÚkk ÷k¼ËkÞe ƒ™kððwt, rðfkMk™e Œfku W…÷çÄ fhkððe ŒÚkk
ykí{r™Ëuoþ™ fhðk™e ûk{Œk{kt ð]rØ fhðk™ku nkuÞ Au.

{™kuMkk{krsf nuŒwyku™e …qrŒo {kxu ™e[u {wsƒ™k «ÞkMk fhðk{kt ykðu Au.
1. ykrÚkof {ËË™e …qrŒo™u Mkwr™rùŒ fhðk yÚkðk Œu™k ðkŒkðhý{kt …rhðŒo™ îkhk

ÔÞrõŒ™e …rhrMÚkrŒ{kt …rhðŒo™ yÚkðk MkwÄkh ÷kðe þfkÞ Au.
2. …Þkoðhý{kt …rhðŒo™ îkhk Mkk{krsf …rhrMÚkrŒ™e ytŒ„oŒ {™kuð]r¥kyku yÚkðk

ÔÞðnkh{kt …rhðŒo™ fhe™u ÔÞrõŒ™e {ËË fhðk{kt ykðu Au.
3. õÞkhuf …rhrMÚkrŒ™u ðÄkhu ¾hkƒ™k Úkðk Ëuðk y™u ÞÚkkrMÚkrŒ™u ò¤ðe hk¾ðk™ku

WÆu~Þ ™¬e fhðk{kt  ykðu Au. yLÞ Mk{wnku™e {ËËÚke Mkk{kLÞ ykrÚkof y™u MkktMf]rŒf
…rhrMÚkrŒyku{kt MkwÄkh ÷kððk™k WËTu~Þ™e ŒhV fkÞofŒko æÞk™ yk…u Au.

Mkkhðkh™k MkkÄ™ku :

Mkkhðkh™k MkkÄ™ku™u ºký ¼k„{kt ðnut[e þfkÞ Au.
(1)  ÔÞkðnkrhf Mkuðkyku™wt ÔÞðMÚkk…™
(2)  …Þkoðhý{kt ƒË÷kð
(3)  «íÞûk Mkkhðkh

(1)  ÔÞkðnkrhf Mkuðkyku™wt ÔÞðMÚkk…™ :

ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞo{kt Mkkhðkh™k swËkt-swËkt  «fkhku{ktÚke ÔÞkðnkrhf Mkuðkyku™wt
ÔÞðMÚkk…™ yu ¾qƒ s y„íÞ™e ƒkƒŒ Au.

«Úk{ Œu™wt ðýo™ …kuxoh÷e îkhk fhðk{kt ykÔÞw. ðŒo{k™ Mk{Þ{kt Œu™u Mk{ks fÕÞký
ðneðx™k ™k{Úke òýðk{kt ykðu Au. Œu{kt ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™u {ËË fhu
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Au fu Œu Mk{wËkÞ™k Mkk{krsf MktMkkÄ™ku{ktÚke …kuŒk™e sYrhÞkŒ y™wMkkh …MktË„e fhe Œu™ku
W…Þku„ fhe þfu.

nƒox ykÃxfuh™k yr¼«kÞ {wsƒ ÔÞkðnkrhf Mkuðk yk…ðkÚke s {ËË™e «r¢Þk™u
ðiÞrõŒf fkÞo{k™e þfkÞ, …htŒw nur{Õx™u yk ðkŒ Mðefkhe ™Úke ðiÞrõŒf Mkuðk fkÞofŒko
…kuŒk™e MktMÚkk yÚkðk yLÞ MktMÚkkyku™k {kæÞ{Úke Mkuðkyku™e ÔÞðMÚkk fhkðe þfu Au.
ÔÞkðnkrhf Mkuðkyku™k ÞkuøÞ W…Þku„ {kxu r™Ëk™kí{f Mkðuoûký, MkuðkÚkeo™e þrõŒyku y™u
MktMkkÄ™ku™wt {qÕÞktf™ ŒÚkk Œu™e MktMÚkk îkhk y…™kððk{kt ykð™kh yÚkðk fkuR W…Þku„e
MktMÚkk{kt {kuf÷ðk™wt sYhe ƒ™u Au.

ykðe heŒu ÔÞkðnkrhf Mkuðkyku™e ytŒ„oŒ ™kýktfeÞ {ËË W…÷çÄ fhkððe,
…ØrŒ™wt …hk{þo™ yÚkðk Mkkhðkh™e {ËË yk…ðk {kxu™e rþrƒhku™wt ykÞkus™ ð„uhu™ku
Mk{kðuþ fhe þfkÞ Au. Mkkhðkh {kxu MktMkkÄ™ku™wt ÔÞðMÚkk…™ y™u Œu™e òýfkhe nkuðe yu
ykð~Þf Au.
…Þkoðhý{kt ƒË÷kð :

…rhðŒo™™ku yÚko yuðku ™Úke fu Mkk{krsf ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞofŒko …kuŒk™k rð[khku
y™u Þkus™kyku™u sƒhËMŒe MkuðkÚkeo W…h Úkku…u. ynet …rhðŒo™ þçË™ku W…Þku„ h[™kí{f
yÚko{kt fhðk{kt ykðu Au su MkuðkÚkeo™e ÔÞrõŒíð MktƒtÄe ƒkƒŒ, Œu™k ÔÞðnkh™e ƒkƒŒku,
{™kuð]r¥kyku, sYrhÞkŒku, Mkt½»kkuo, «ÞwrõŒyku, ð„uhu™u ÞkuøÞ heŒu Mk{sðk …Ae fhðk{kt
ykðu Au. ðiÞrõŒf Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e Mk{MÞkyku™wt Mk{kÄk™ fhðk {kxu Mkq[™ku
yk…e þfu Au Œu MkuðkÚkeo™e MkkÚku ÔÞkðnkrhf y™u {™kuhts™kí{f «r¢Þkyku™e Þkus™k ƒ™kðe
þfu Au Œu MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk «íÞu {™kuð]r¥kyku y™u yr¼„{ku™u …rhðrŒoŒ fhe þfu Au. Œu
Mk{kÞkus™ {kxu sYhe Mktðu„kí{f ƒË÷kð fhe þfu Au. ðkŒkðhý …rhðŒo™™k Mk{Þu MkuðkÚkeo™u
ðÄkhu W…Þku„e/÷k¼ËkÞe ðkŒkðhý{kt hk¾e þfkÞ Au. fkhý fu Œu …kuŒk™u ðÄkhu ÷k¼ËkÞe
ðkMŒrðfŒk{kt skuR™u ðÄkhu Mkkhe heŒu fkÞo fhðk ÷k„u y™u …Ae Œu™e Mkk{krsf Sð™
…rhrMÚkrŒyku™ku ðÄw Mkkhe heŒu Mkk{™ku fhe þfu y™u ûk{Œk™ku rðfkMk fhe þfu.

ðkŒkðhý ƒË÷kð {kxu {™kuhts™ MktƒtÄe fkÞo¢{ku™wt …ý ykÞkus™ fhðk{kt ykðu
Au. suÚke MkuðkÚkeo™e yktŒrhf sYrhÞkŒku™e …qrŒo ÚkR þfu. yk fkÞo¢{kuÚke MkuðkÚkeo™e …kuŒk™e
÷k„ýe, ¢kuÄ ð„uhu™u ÞkuøÞ heŒu hsq fhðk™e Œf {¤u Au suÚke Œu {k™rMkf heŒu n¤ðkþ
y™w¼ðu Au. ðkŒkðhý …rhðŒo™{kt {k™rMkf Œýkð Ëqh fhðk™k «ÞkMkku …ý fhðk{kt
ykðu Au.

«íÞûk Mkkhðkh :

«íÞûk Mkkhðkh{kt ÷k„ýefheÞ ƒkƒŒku{kt MktŒw÷™ ò¤ðe hk¾ðk, ÞkuøÞ r™ýoÞku
÷uðk ŒÚkk ƒË÷kð {kxu ÞkuøÞ {™kuð]r¥kyku Wí…L™ fhðk ykÞkursŒ fhðk{kt ykðu Au. Œu™e
ytŒ„oŒ {™kuði¿kkr™f Mk{Úko™ …ý MkrB{r÷Œ nkuÞ Au. «íÞûk Mkkhðkh{kt yk {wsƒ™e
…æÄrŒyku™e {ËË ÷uðk{kt ykðu Au.

(1)  ðkŒko÷k…
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(2)  r[rfíMkfeÞ Mkkhðkh

(3)  {™kuði¿kkr™f {ËË

(4)  M…üefhý

(5)  yktŒhárü™ku rðfkMk

(6)  Ëkuhðýe

(7)  Mkq[™ku

(8)  …w™:MÚkk…™

(9)  …w™:rþûký

(10)  Mkk{wrnf Mkkhðkh,

ð„uhu îkhk Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™u Œu™e Mk{MÞk{ktÚke ƒnkh ÷kððk™ku
«ÞkMk fhu Au.

1.4 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. Mk{ksfkÞoLkk {wÏÞ ½xfku fux÷k Au ?
(A) 3

(B) 2

(C) 4

(D) 8

2. ðiÞÂõíkf Mk{ksfkÞoLkkt {wÏÞ ytøkku fÞk fÞk Au ?
(A) yÇÞkMk, rLkËkLk, Mkkhðkh (B) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MLkkLk, «r¢Þk

(C) MkuðkÚkeo, Mk{ksfkÞofh, yusLMke (D) Mk{MÞk, rLkËkLk, Mkkhðkh, Mk{kÃkLk

3. “rLkËkLkkr{f Mkt«ËkÃkLkk árüfkuý yLkwMkkh rLkËkLk íku Mk{MÞkLkk fkhýLke þkuÄ Au. su MkuðkÚkeoLku
fkÞofíkko ÃkkMku {ËË {kxu ÷R òÞ Au.” - yk ÔÞkÏÞk fkuýu ykÃke ?
(A) nkçkox ykxxfuh (B) Ãk÷o{uLk

(C) {uhe rh[{Lz (D) MðeÚkLk ðeðMko

4. rLkËkLkLkk «fkh fux÷k Au ?

(A) [kh (B) ºký

(C) Ãkkt[ (D) çku

5. «íÞíð Mkkåðkh{kt fR ÃkæÄíkeLkku WÃkÞkuøk fhðk{kt ykðu Au ?

(A) ðkíkko÷kÞ (B) Ëkuhðýe

(C) Mkq[Lkk (D) WÃkhkufík ík{k{
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1.5 W…Mktnkh :

yk{, ðiÞrõŒf Mk{ksfkÞo™e …ØrŒ{kt {™ku-Mkk{krsf r™Ëk™ ¾qƒ {níð…qýo
ƒkƒŒ Au. Mk{MÞk r™ðkhý™e «r¢Þk{kt Œu™ku {níð…qýo W…Þku„ fhðku skuRyu. {™kuMkk{krsf
yæÞÞ™ fhðk {kxu ðiÞrõŒf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e MkkÚku ½r™c MktƒtÄ MÚkk…e™u MkuðkÚkeo{kt rðïkMk
ò„]Œ fhu Œu sYhe Au. Mkk{krsf fkÞofŒko MkuðkÚkeo™e MkkÚku Mkh¤Œk…qðof ðŒkoð fhu Œku
{™kuMkk{krsf yÇÞkMk™wt fk{ ¾qƒ yMkhfkhf ƒ™u Au.
1.6 Œ{khe «„rŒ [fkMkkuLkk ßðkçkku :

1. (A) 3

2. (B) ÔÞÂõík, Mk{MÞk, MÚkkLk, «r¢Þk

3. (c) {uhe rh[{Lz

4. (B) ºký

5. (D) WÃkhkufík ík{k{

1.7 [kðeYÃk þçËku :

 yÇÞkMk : MkuðkÚkeo yLku íkuLke Mk{MÞkLku Wzkuý Ãkqðof íkÃkkMk fhðkLke {krníke {u¤ððkLke
«r¢Þk.

 rLkËkLk : ÔÞÂõík yÚkðk MkuðkÚkeoLke ÂMÚkíkeLku ÞkuøÞ ÔÞkÏÞkrÞík fhðwt.
 økríkrþ÷ rLkËkLk : MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk swËkt swËkt fkhýkuLke þkuÄ fhe rLkËkLk fhu Au.
 Âõ÷rLkf÷ rLkËkLk : ÔÞÂõíkLku íkuLke rçk{kheLke «r¢Þk «{kýu ðøkeof]ík fhðkt.
 fkhýkí{f rLkËkLk : fkhýkí{f rLkËkLk ÔÞÂõíkLke Mk{MÞkÚke nkuÞ Au. su MkuðkÚkeoLkkt

ÔÞÂõíkíð yÚkðk íkuLke r¢Þk{kt Mkk{u÷ nkuÞ Au.
1.8 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk :

1. yÇÞkMk yux÷u þwt WËknhý æðkhk Mk{òðku ?
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................

2. ËhBÞkLkøkeheLke «r¢Þk{kt yÇÞkMkLkwt {n¥ð Mk{òðku ?
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.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

3.  Mkíkík {qÕÞkuftLk yux÷u þwt ? WËknhý MkkÚku Mk{òðku.
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................

4.  {LkkuMkk{krsf rLkËkLk rðþuLke Mk{sý ykÃkku ?
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................

5. rLkËkLkLkku yÚko sýkðe rLkËkLkLkk «fkhkuLke [[ko fhku.
.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
1.9 «ð]íke :

(1) ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk ykÄkhu rLkËkLk «r¢ÞkLkk MkuðkLkku sýkðku.
(2) «íÞûkMkkhðkh ÃkæÄíke{kt ðkíkko÷kÃkLke rðMík]ík{kt [[ko fhku.
1.10 fuMkMxze :

(1) ík{khe ykMkÃkkMkLkk rðMíkkh{kt yÃktøk ÔÞÂõíkLke ÃkrhÂMÚkríkLkku yÇÞkMk fhku.
(2) ík{khk ûkuºkfkÞoLkk yLkw¼ðLkk ykÄkhu yÇÞkMk, rLkËkLk, MkkhðkhLke «r¢Þk yLku

rLkËkLkLke «r¢Þk rðMík]ík{kt ðýoðku.
1.11 MktË¼o„útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™,
÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e,

[tËe„Z.
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku : zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k

«fkþ™, y{ËkðkË.
(5) Mkkur~kÞ÷ ðfo(yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(7) Mk{ksfkÞo : RrŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe) : hkòhk{

þkMºke, W¥kh «Ëuþ, rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki
(8) Mk{ksfkÞo(rnLËe): hkòhk{ þkMºke
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yuf{™wt {k¤¾wt
2.0 «MíkkðLkk

2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

2.2 ËhBÞkLkøkehe

2.3 yLkwMkhý

2.4 Mk{kÃkLk

2.5 fuMkneMxÙeLkku Lk{qLkku

2.6 ík{khe «økrík [fkMkku

2.7 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

2.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

2.9 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

2.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

2.11 «ð]r¥k (Activities)

2.12 fuMkMxze (Case Study)

2.13 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

2.0 «MŒkð™k :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo™e swËe-swËe ƒkƒŒku{kt ËhBÞk™„eheyu ¾qƒ s
{n¥ð™e «r¢Þk Au. ËhBÞk™„ehe ð„h MkuðkÚkeo™e ðkMŒrðf rMÚkrŒ rðþu™ku ÏÞk÷ yk…e
þfŒku ™Úke. ðÄŒe sŒe Mk{MÞk™e yxfkÞŒ {kxu ËhBÞk™„ehe sYhe Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo™kt rMkØktŒku, {qÕÞku, yk[khMktrnŒk ð„uhu suðe ƒkƒŒku rðþu™e ði¿kkr™f Mk{sý
ËhBÞk™„ehe {kxu W…Þku„e ƒ™e hnu Au. ËhBÞk™„ehe {kxu Mkk{krsf ðiÞrõŒf …ØrŒ
rðþu™wt ¿kk™ nkuðwt sYhe Au. {krnŒe ð„h ËhBÞk™„ehe þõÞ ™Úke {kxu yMkhfkhf
ËhBÞk™„ehe {kxu {krnŒe y™u ¿kk™ ¾qƒ s …kÞkY… Au.

Mk{ksfkÞoyu ¿kk™ y™u fwþ¤Œk™k Mk{LðÞY… yuf ði¿kkr™f Mkuðk Au. su™ku {wÏÞ
nuŒw MkuðkÚkeo Mðkð÷tƒe ƒ™e þfu Œu Au. yux÷u ËhBÞk™„ehe ËhBÞk™ MkuðkÚkeo fkÞofh W…h
r™¼oh ™ ƒ™e òÞ Œu ¾kMk skuðk™wt Au. fkhýfu fkÞofhu MkuðkÚkeo™u fÞk «fkh™e {ËË™e
sYrhÞkŒ Au Œu™k ykÄkhu {ËË fhðk™e Au yux÷u fR heŒu {ËËY… Úkðwt Œu™kt {kxu™e ÞkuøÞ
ÔÞqnh[™k fkÞofh …kMku nkuðe sYhe Au. yk{, Íeýðxe¼he ƒkƒŒku™e fk¤S yMkhfkhf
ËhBÞk™„ehe {kxu fkÞofhu hk¾ðe skuRyu. ynet ËhBÞk™„ehe rðþu™e rðMŒ]Œ [[ko fhðk{kt
ykðe Au.

yuf{-2 ËhBÞkLkøkehe, yLkwMkhý yLku Mk{kÃkLk
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2.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{ îkhk rðãkÚkeoykuLku Lke[uLkk nuíkw rðþu òýfkhe «kó Úkþu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞkLkøkeheLkwt {n¥ð yLku sYheÞkík òýðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt yLkwMkhý yLku íkuLkk Ãkrhýk{kuLke rðøkíku {krníke «kó Úkþu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt Mk{kÃkLk fhíke ð¾íku sYhe Mkq[Lkku yLku «r¢Þk òýðk {¤þu.
ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt fuMkneMxÙeLkku Lk{qLkku ykÄkh íkhefu rðãkÚkeoLku fuMkMxze ð¾íku WÃkÞkuøke
Úkþu.

2.2 ËhBÞk™„ehe (Intervention) :

ËhBÞk™„ehe/nMŒûku…yu Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt {níð™e ¼qr{fk ¼sðu
Au. ÔÞrfŒ, sqÚk fu Mk{wËkÞ, Œu ßÞkhu Mk{MÞk„úMŒ ƒ™e™u Mkk{krsf fkÞofh …kMku …nkut[u Au,
Œu ð¾Œu fkÞofh Œu™e Mk{MÞk™u Mk{S™u su fkÞo fhu Au, Œu™u ËhBÞk™„ehe fnu Au.

yk ËhBÞk™„ehe™ku {wÏÞ nuŒw MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u Mk{S y™u ðÄŒe yxfkðe
Œu™e Mk{MÞk™wt Mk{kÄk™ fhðk™ku Au. ËhBÞk™„ehe yux÷u fkuR yuf …ØrŒ™u MkwÄkhðk fu Œu{kt
{ËË fhðk {kxu Mkk{u÷ Úkðwt, Œuðku ÚkkÞ Au. Mk{ksfkÞo{kt nMŒûku…™ku yÚko RråAŒ nMŒûku…
yu{ fne þfkÞ. fkhý fu, Mk{ksfkÞo MkuðkÚkeo™u Œu™e RåAk rðhwØ {ËË ™ fhŒk Œu™e
sYrhÞkŒ™k ykÄkhu {ËË fhu Au. ËhBÞk™„ehe™ku yÚko ¾qƒ rðMŒ]Œ Au. Œu™e …kÞk™e
rð[khMkhýe yu Au fu Œu{kt MkuðkÚkeo™e y™w¼ðkŒe Mk{MÞk{kt {ËË …qhe …kze su-Œu Mk{MÞk™e
…rhrMÚkrŒ{kt nfkhkí{f MkwÄkhku ÷kððk {kxu™ku Au. ÔÞrõŒ™e Mk{MÞk„úMŒ …rhrMÚkrŒ{kt
ði¿kkr™f yr¼„{ y™u ÔÞkðMkkrÞf fwþ¤Œk MkkÚku Mk{ksfkÞofhu Ëk¾÷ Úkðk™e r¢Þk™u nMŒûku…
fÞkuo fu, ËhBÞk™„ehe fhe Œu{ fne þfkÞ.
2.2.1 ËhBÞk™„ehe þk {kxu ?

 ÔÞrõŒ™e Mk{MÞk„úMŒ …rhrMÚkrŒ™u ðÄw ¾hkƒ ÚkŒe yxfkððk {kxu
 ÔÞrõŒ™u Œƒõfkðkh {ËËY… Úkðk {kxu
 ËhBÞk™„ehe MkuðkÚkeo{kt ykí{rðïkMk Q¼ku fhu Au.
 Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ Úkðk™ku rðïkMk y™u ykþk ËhBÞk™„ehe Q¼e fhu Au.
 Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo™k MktË¼o{kt nMŒûku… nt{uþk ykfrMf{ Mkuðk Au. su™u yt„uúS{kt

R{hsLMke rh÷eV yÚkðk VkÞh rƒú„uz(yrø™þk{f) Mkuðk fnu Au.
 ði¿kkr™f yr¼„{ MkkÚku ÚkŒe ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk ykð~Þf s ™net, ƒÕfu

yr™ðkÞo Au.
 ËhBÞk™„eheyu ði¿kkr™f ¿kk™™e Mk{sý {kt„e ÷uíkuðe «r¢Þk Au.
 ËhBÞk™„eheyu Mk{MÞk™k Wfu÷ yt„u™e yuf …ØrŒMkh™e «r¢Þk Au.

zkìõxh ßÞkhu ËËeo™e rƒ{khe{kt nMŒûku… fhu Au. íÞkhu ËËeo MkkÚku zkìõxh™ku yr¼„{
¾qƒ s nfkhkí{f nkuÞ Au. ËËeo™u «u{, ÷k„ýe, nqtV y™u Mkktíð™k {¤u Au. yu s heŒu
Mkk{krsf ðiÞrõŒf {ËË™e «r¢Þk{kt Ëk¾÷ ÚkŒkt Œu …kuŒk™k yr¼„{Úke Œu MkuðkÚkeo{kt …kuŒk™e
Mk{MÞk{ktÚke {wõŒ Úkðk™ku rðïkMk y™u ykþk Q¼e fhu Au.
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yk{, Mkk{krsf ðiÞrõŒf Mkuðk™e «r¢Þk™u ðÄw yMkhfkhf ƒ™kððk {kxu
ËhBÞk™„eheyu ¾qƒ {n¥ð…qýo ƒkƒŒ Au. yuf MkkÄ™ Œhefu ËhBÞk™„ehe™ku yMkhfkhf
W…Þku„ ÚkkÞ Œu sYhe Au.

WËknhý :

yu[.ykE.ðe. yuEzTMkøkúMík ÔÞÂõík MkuLxh Ãkh ykðu Au. su yuEzTMkLke Mkkhðkh
÷uðk {kxu rçk÷fw÷ íkiÞkh LkÚke. fwxwtçkLkk ÷kufku yLku Mkk{kSf heíku íkuLkku ríkhMfkh fhu Au.
ÔÞðMkkÞLkk MÚk¤u Ãký fkuE {ËË fhíkwt LkÚke íkuÚke MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk SðLkÚke nkhe yLku ftxk¤e
økÞku Au su ¼økðkLk ÃkkMku {]íÞw {ktøku Au. SðLkLkku ytík ÷kððk {kxu hzíkk hzíkk fkÞofíkkoLku
sýkðu Au. ykðk MkuðkÚkeo MkkÚku Mk{ksfkÞofh ÃkkuíkkLkwt fkÞo þY fhu Au. su{kt Mkðo«Úk{ ÔÞÂõíkLku
MkktíkðLkk ykÃku Au. yk hkuøk íku{Lku yuf÷kLku LkÚke ½ýk ÷kufkuLku ÚkÞu÷ku Au. Atíkk Ãký yk ÷kufku
MðMÚk SðLk Sðu Au. íku{s fkÞofíkkoLke ÔÞøkúíkk ykuAe fhe íkuLku þktík Ãkkzu Au yLku ËhBÞkLkøkehe
fhu Au. su{kt MkuðkÚkeoLku Mk{òðu Au fu yk hkuøk {kxu íku fkuE fkhý¼qík LkÚke yÚkðk yLÞ fkuE
Ãký sðkçkËkh LkÚke. ÔÞÂõíkLke ÃkrhÂMÚkrík íkuLkk {kxu MkkiÚke ðÄw sðkçkËkh Au. MkuðkÚkeoLkwt SðLk
yu EïhLke y{qÕÞ¼ux Au. òu yuRzTMkøkúMík ÔÞÂõík ÞkuøÞ ¾kuhkf, Ëðk yLku n¤ðe fMkhík
fhu íkku ÷ktçkw SðLk Sðe þfu Au. ÔÞÂõíkLkwt SðLk íkuLkk fwxwtçk {kxu fux÷wt yøkíÞLkwt Au, WÃkÞkuøke
Au. íku ytøku íkuLku Mk{òððk{kt ykðu Au íÞkh çkkË fkÞofíkko MkuðkÚkeoLkk ½hLke {w÷kfkík ÷E
fwxwtçkLkk MkÇÞkuLku {¤eLku fkÞofíkko ËhBÞkLkøkehe fhu Au. su{kt fwxwtçkLke ÔÞÂõík fwxwtçk {kxu yøkíÞLke
Au. SðLkLke ÃkrhÂMÚkrík çkË÷kððkLke Au. SðLk yøkíÞLkwt Au. fwxwtçkLkk MkÇÞkuLku yu[.ykR.ðe.
yuRzTMkLkk Vu÷kðk ytøku Mk{s Ãkwhe Ãkkze Au. yu[.ykR.ðe. yuRzTMk fR heíku Lk Vu÷kÞ þwt
æÞkLk hk¾ðwt ðøkuhu ytøku rðMík]ík [[ko fhðk{kt ykðu Au. fwxwtçkLkk MkÇÞkuLku MkuðkÚkeoLkk ykhkuøÞLke
fk¤S hk¾ðk yLku MknkLkw¼qrík hk¾ðk Mk{òððk{kt ykÔÞk. fwxwtçk{kt Vhe MkwðkËeík MktçktÄku
þY ÚkÞk. íÞkh çkkË fkÞofíkko MkuðkÚkeoLkk ÔÞðMkkÞLkk MÚk¤Lke {w÷kfkík ÷R íkuLkk WÃkh yrÄfkhe,
Mknf{o[kheLku MktðuËLkþe÷ árüfkuý Q¼ku fhðk «uhu Au. MkuðkÚkeo{kt fkÞofíkkoLke ËhBÞkLkøkeheLke
VheÚke SðLk SððkLkku WíMkknLkku Mkt[kh ÚkkÞ Au yLku Lkku{o÷ ÷kRV Sððk ÷køku Au.
2.3 y™wMkhý (Vku÷kuy…) :

ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt Mk{MÞk™k Wfu÷ ƒkË Œu™kt «rŒ¼kðku {u¤ððk ¾qƒ y„íÞ™kt
Au. sku …úrŒ¼kðku {u¤ððk{kt ™ ykðu Œku ËBÞk™„ehe™e «r¢Þk …qhu…qhe Mk{S þfkŒe ™Úke.
sku ÞkuøÞ heŒu Vku÷kuy… ™ fhðk{kt ykðu Œku ™ðe Mk{MÞkyku MkòoÞ Au y™u fkÞofŒko {kxu
„qt[ðý¼he rMÚkrŒ™wt r™{koý ÚkkÞ Au. Vku÷kuy…Úke fkÞofh™u {ËË {¤u Au, xufku {¤u Au.
su™kÚke Œu Mkûk{ ÚkkÞ Au. Œu™k{kt ykí{rðïkMk{kt ðÄkhku ÚkkÞ Au. Vku÷kuy… swËe-swËe heŒu
ÚkR þfu Au.

Vku÷kuy… MkeÄwt ÔÞrõŒ MkkÚku ÚkE þfu Au. {w÷kfkŒ yÚkðk Mkt…fo yu{ ƒt™u heŒu ÚkE
þfu Au. MktÞwõŒ {w÷kfkŒ yÚkðk …ºk îkhk ÚkE þfu Au.„]n {w÷kfkŒ fu Vku™ îkhk Vku÷kuy…
fhe þfkÞ Au. ßÞkt fk™q™e …„÷kt™e sYrhÞkŒ nkuÞ íÞkt ðfe÷ MkkÚku, Ãkku÷eMk Mxuþ™™e
{w÷kfkŒ, fkuxo-f[uhe™e {w÷kfkŒ yu{ swËe-swËe heŒu ÚkE þfu Au.

y™wMkhý {kxu fkuR {ÞkoËk ™Úke. Œu su ÔÞrfŒ Mk{MÞk„úMŒ nkuÞ Œu™k W…h ykÄkrhŒ
Au. Œu™e ûk{Œk, r¢Þk(…„÷kt) ÷uðk™e þõÞŒkyku, Mk{Þ, …ØrŒ y™u fuMk™e Mk{sý™k
ykÄkhu ™¬e ÚkE þfu. Vku÷kuy… {kxu þYykŒ{kt ƒu {w÷kfkŒ ðå[u ykuAku Mk{Þ„k¤ku nkuÞ
Au. …kA¤Úke yk Mk{Þ„k¤k™u ÷tƒkðe þfkÞ Au. fkÞofh nuŒw…qðof y™wMkhý fhu Au. y™wMkhý
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ËhBÞk™ fkÞofh ½ýe Mk{MÞkyku™ku Mkk{™ku fhu Au. MkuðkÚkeo y™u fwxwtƒ™k MkÇÞku ŒhVÚke
yMknfkh, Vku÷kuy…™e «r¢ÞkÚke MkuðkÚkeo™wt Ëqh ¼k„ðwt, yufƒeò™u Mðef]rŒ ™ yk…ðe,
yufƒeò «íÞu {ÞkoËk™ku y¼kð, ykrÚkoõ «&™, ðkn™ ÔÞðnkh™ku y¼kð, „]n {w÷kfŒ™e
{tsqhe ™ yk…ðe, ðÄkhu …zŒkt fkÞoƒkus ð„uhu fkhýku sðkƒËkh nkuR þfu Au.
Vku÷kuy…™k …rhýk{u,
 fk{™u „rŒ {¤u Au.
 fk{™u rËþk-r™Ëuoþ {¤u Au.
 fk{ «íÞu™e [kuõMkkR ðÄu Au.
 r™ÄkoheŒ Mk{Þ{kt fk{ …qýo fhe þfkÞ Au.
 fk{™e „wýð¥kk™ku ÏÞk÷ ykðe þfu Au.
 ™¬h ykÞkus™ fhe þfkÞ Au.
 MkuðkÚkeo™k «rŒ¼kðku «kÃŒ fhe þfkÞ Au.
 ¼krð ykÞkus™ {kxu rËþk-{k„oËþo™ {¤u Au.

yk{, Vku÷kuy… yu Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo …ØrŒ™ku ¾qƒ s {n¥ð…qýo
rnMMkku Au. Vku÷kuy…™k …rhýk{u ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þk™u ðÄw yMkhfkhf ƒ™kðe þfkÞ
Au. «Þí™™k …rhýk{ku™u [fkMke þfkÞ Au. Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ¾kMk fhe™u
fkixwtrƒf «&™ku{kt yufðkh …rŒ-…í™e™k Í½zk{kt Mk{kÄk™ fhkÔÞk …Ae™k y{wf Mk{ÞktŒhu
yk fuMk™k Vku÷kuy…™k …rhýk{u Mk{kÄk™™e «r¢Þk ËhBÞk™ ßÞkt fkuR ûkrŒ hne òðk
…k{e nkuÞ Œuðk Mktsku„ku{kt ¼qŒfk¤™e ¼q÷ku™u MkwÄkhe ðŒo{k™ rMÚkrŒ{kt sYhe MkwÄkhku fu
ƒË÷kð ÷kðe þfkÞ Au.
WËknhý :

MktMÚkk îkhk [k÷íkk Vu{e÷e fkWLMku÷ªøk MkuLxh{kt yuf çkuLk ykðu Au. fkÞofíkko îkhk yu
MkuðkÚkeoLke hsqykík Mkkt¼¤íkk Ãkrík-ÃkíLkeLkkt Í½zkLkku «§ nkuÞ Au. fkÞofíkko Ãkrík-ÃkíLkeLkkt
Í½zk yLku Mk{MÞk n÷ fhðk {kxu «ÞíLk fhu Au. MkuðkÚkeoLku Mkw¾e ÷øLkSðLk, çkk¤fkuLkwt
¼rð»Þ ðøkuhuLku æÞkLk{kt hk¾e Ãkrík-ÃkíLke çkÒkuLkwt fkWLMku®÷øk fhðk{kt ykðu Au. çkÒkuLkk
yufçkeòLkk Ëku»kku ytøku fkWLMku®÷øk fhe Vhe Mkw¾e ÷øLkSðLk Sðe þfu íkuðk «ÞíLk fhðk
MðiåAkyu íkiÞkh ÚkkÞ Au yLku VheÚke fwxwtçk{k MkuðkÚkeo Ãkhík òÞ Au íÞkhçkkË fkÞofíkko îkhk
VkuLkÚke MkuðkÚkeo MkkÚku yXðkrzÞk ÃkAe Vhe MktÃkfo fhðk{kt ykðu Au. Ãkrík MkkÚkuLkk yLku fwxwtçk
MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ? íku ytøku ðkík[eík fhðk{kt ykðu Au yLku MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLkk ÷øLkSðLk{kt
Mkw¾uÚke SðLk ÃkMkkh fhu Au yLku ÃkkuíkkLkk Ãkrík yLku fwxwtçkÚke ¾wþ Au íkuðwt òýðk {¤u Au.
íÞkhçkkË fkÞofíkko 15 rËðMk ÃkAe MkuðkÚkeoLkk fwxwtçkLke {w÷kfkík ÷u Au. Ãkrík-ÃkíLke çkÒkuLku {¤u Au
yLku øk]n {w÷kfkík ÷u Au. òíku òuELku ÃkrhÂMÚkríkLkku íkkøk {u¤ðu Au. çkÒku Ãkrík-ÃkíLke yufçkeòÚke
¾wþ Au.

yk{, Vku÷yÃk yÚkðk yLkwMkhý yu ðiÞÂõíkf Mkuðk fkÞo{kt fkÞofhLke Mk{MÞkLkk
Mk{kÄkLk çkkË Ãký y{wf Mk{Þ MkwÄe fkÞofíkko MkuðkÚkeoLkk MktÃkfo{kt hne íkuLku xufku Ãkwhku Ãkkzu Au.
suÚke Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk fkÞ{e ÚkE þfu. Vku÷yÃk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Mkw¾Ë ytík ÷kðu íÞkt
MkwÄe {ËËYÃk Úkðwt yLku Vku÷yÃk fhðwt sYhe Au.
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2.4 Mk{k…™ :

{w÷kfŒ™k Mk{Þ„k¤k ËhBÞk™ {w÷kfkŒ™u Mk{k…™ fhðk™wt y„kWÚke ™¬e fhu÷wt
nkuÞ Au. {w÷kfkŒ ËhBÞk™ Qtzký…qðof Mk{sðk™ku y™u r™heûký fhðk™ku «ÞkMk fhðk{kt
ykðu Au. r¢Þk + «rŒr¢Þk = yktŒhr¢Þk.

yktŒhr¢Þk™k Mk{k…™™wt fk{ MkuðkÚkeo y™u fkÞofhu MktÞwõŒ…ýu fhðwt skuRyu. r™ýoÞ
÷uðk {kxu ™e[u™e fux÷ef ƒkƒŒku ¾qƒ y„íÞ™e Au.
(1) ™¬e fhu÷k nuŒwyku …ife fux÷kt nuŒwyku …qýo ÚkÞk ?fÞkt MkwÄe ?
(2) {w÷kfkŒ ÷u™kh y™u MkuðkÚkeo yuðwt y™w¼ðu fu Mk{k…™ {kxu yk Mk{Þ ÞkuøÞ Au ?

yk¾he {w÷kfkŒ …nu÷k ð¾Œku ð¾Œ MkuðkÚkeo MkkÚku Mk{k…™™kt MktË¼uo [[ko fhðe
ÞkuøÞ Au. su™kÚke MkuðkÚkeo y™u fkÞofh …hM…h y™w¼ðku™wt ykËk™-«Ëk™ fhe þfu Au.
Qtzký…qðof™e {krnŒe {u¤ðe þfu Au. xu…-hufkuzo îkhk …ý MkuðkÚkeo™e Mk{MÞk™u ðÄkhu Mkkhe
heŒu Mk{S þfkÞ Au. {ËË™e «r¢Þk™wt Mk{k…™ Mkw¾Ë fu Ëw:¾Ë nkuÞ þfu Au. nfkhkí{f fu
™fkhkí{f ÷k„ýeyku …hM…h nkuÞ Au. „{k-yý„{k, Mkkhk-¾hkƒ y™w¼ðku rðþu™e
[[ko ÚkkÞ Œu sYhe Au. MkuðkÚkeo y™u fkÞofh ðå[u r™¾k÷Mk MkƒtÄku nkuÞ Œu sYhe Au. ßÞkt
MktƒtÄku{kt r™¾k÷MkŒk nkuÞ Au, …hM…h rðïkMk™e ðkŒ ykðu Au. Mk{MÞk r™ðkhý™k fkÞo{kt
Mk{k…™ ¾qƒ {n¥ð™e ƒ™e hnu Au.

Mk{ksfkÞo™wt ytrŒ{ æÞuÞ MkuðkÚkeo™u MðMknkÞ fhŒkt fhðk™wt Au. fkÞofh™u ßÞkhu yuðwt
÷k„u fu nðu MkuðkÚkeo ŒhVÚke yuðk MktfŒku {¤u fu nðu Œu™u {ËË™e sYh ™Úke. {ËË™k ytŒ
Mk{Þu Mk{ksfkÞofhu MkuðkÚkeo™e ÷k„ýeyku™e …qhŒe fk¤S hk¾ðk™e Au. MkuðkÚkeo™u yuf÷ku
…ze „Þk™e ÷k„ýe ™ Úkðe skuEyu. Œu™e MkkÚku™e {w÷kfkŒku Äehu-Äehu ½xkzðe skuEyu. ytŒ™k
Mk{Þu MkuðkÚkeo™u yuðwt …ý ™k Úkðwt skuEyu fu yksu Œu™e rMÚkrŒ{kt su …rhðŒo™ ykÔÞwt Au Œu
Mk{ks fkÞofh™k ÷eÄu Au. Œu™k ƒË÷u yk …rhðŒo™ …kuŒus fhe þõÞk Au. Œuðe ÷k„ýe …uËk
Úkðe skuRyu.Mk{ks fkÞofh™e ¼qr{fk yuf{kºk rËþk r™Ëuoþ™e Au. ½ýeðkh fkÞofh{kt {ut fÞwo
Au, MkuðkÚkeo™e nk÷™e su ftR rMÚkrŒ Au. Œu {khkt «Þí™™wt …rhýk{ Au {khk ð„h yk fk{
þõÞ s ™ ƒ™e þõÞw nkuŒ, yuðe ðkŒku fkÞofh îkhk fhðk{kt ykðu Au. su™k …rhýk{u
MkuðkÚkeo™k {™ W…h yk ƒÄe s ƒkƒŒku™e ™fkhkí{f yMkh …zu Au. yk {kxu fkÞofhu …kuŒu
¢urzx ÷uðk™k ƒË÷u ƒÄes ƒkƒŒku™e ¢urzx MkuðkÚkeo™u yk…ðe skuRyu su™k …rhýk{u MkuðkÚkeo{kt
nfkhkí{f ÷k„ýe Q¼e Úkþu y™u …kuŒk™u ftRf fÞko™ku MktŒku»k Úkþu.
2.5 fuMkneMxÙeLkku Lk{qLkku

yu[.ykE.ðe.økúMík ÔÞÂõíkLke fuMkMxze :

Lkk{ : Xkfkuh ntMkkçkuLk økwýðtík¼kE (Lkk{ çkË÷u÷ Au)

MkhLkk{wt : rðMkLkøkh (yuzÙuMk çkË÷u÷ Au)

ô{h : 30 ð»ko

W¥khËkíkkLke «kÚkr{f {krníke :

W¥khËkíkk rðMkLkøkhLkk hnuðkMke Au. íku{Lkwt {q¤ ðíkLk ðzøkk{ Au. íku{Lkk Ãkrhðkh{kt fw÷ 5
MkÇÞku hnu Au. íku{Lkk {kíkk-rÃkíkk, çku ¼kEyku yLku Ãkkuíku yu{ Ãkkt[ MkÇÞku ðMkðkx fhu Au. íkuyku
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rÃkÞh{kt hneLku Lkkufhe fhu Au. íkuyku rðMkLkøkhÚke {nuMkkýk hkus yÃk-zkWLk fhu Au. íkuyku Ãkhrýík
Au.

W¥khËkíkkLke fkixwtrçkf yLku Mkk{krsf {krníke :

nMku rðMkLkøkh{kt ÃkkuíkkLkwt Ãkkfwt {fkLk Au. íku{s íku{Lkk ½h{kt {LkkuhtsLk yLku yLÞ MkwrðÄkyku
WÃk÷çÄ Au. W¥khËkíkk MktÞwõík fwxwtçk{kt hnu Au yLku Mk{ks{kt íku{Lke Mkk{kSf ÂMÚkrík {æÞ{
«fkhLke Au. íku{Lkk ½h{kt Ãkkýe fLkuõþLk, ðes¤e, þki[k÷Þ ðøkuhu MkwrðÄykyku WÃk÷çÄ Au.
W¥khËkíkkLkk ÃkkuíkkLkk fwxwtçkesLkku MkkÚku økk{{kt íku{s ÃkkuíkkLkk MkøkkÔnk÷k MkkÚku Mkw{u¤¼Þko MktçktÄku
Au. Ãkkuíku yu[.ykE.ðe. ÃkkurÍxeð Au íkuðwt økk{Lkk ík{k{ ÷kufku, MkøkkÔnk÷k ík{k{ ÷kufku òýu Au.
ykÚke W¥khËkíkk «íÞu çkÄk s ÷kufku MknkLkw¼qrík Ëk¾ðu Au. íku{s íku{Lkk Mk{ks{kt Ãký íku{Lku Mkkhe
heíku íku{Lke MkkÚku ÔÞðnkh fhu Au. yk WÃkhktík yk hkuøk ÚkÞk ÃkAe íku{Lkk Mkk{kSf fu fkixwtrçkf
SðLk{kt fkuEÃký «fkhLkku VuhVkh ÚkÞku LkÚke.

W¥khËkíkkLke ykŠÚkf ÂMÚkrík :

W¥khËkíkkLkk ½h{kt íku{Lkk rÃkíkk, íku{Lkk çktLku ¼kE yLku W¥khËkíkk íku{Lkk ÃkrhðkhLke {krMkf
ykðf 20,000 Yk. Au. ykÚke íku{Lke ykŠÚkf ÂMÚkrík {æÞ{ «fkhLke Au. hnuðk {kxu Ãkkfwt {fkLk Au
yLku ½h{kt ðes¤e fLkuõþLk, Ãkkýe, þki[k÷Þ, {LkkuhtsLkLkk MkkÄLkku ðøkuhu MkwrðÄk Au. ykÚke
W¥khËkíkkLke ykŠÚkf ÂMÚkrík Mkkhe Au.

W¥khËkíkk HIV / AIDS ytøku òøk]íkíkkLkku yÇÞkMk :

W¥khËkík yfu MkÃkku ¼krðMktMÚkk{kt Lkkufhe fhíkk nkuðkÚke íku{Lku HIV / AIDS ytøkuLke MktÃkqýo
{krníke Au yLku íkuyku yk rð»kÞ ytøku òøk]ík Au. íkuyku {kLku Au fu HIV / AIDS yu Sð÷uý hkuøk
LkÚke yLku íku ÷kuneÚke Vu÷kíkku ðkEhMk Au. íkuykuLkk sýkÔÞk {wsçk yu[.ykR.ðe. yu yMkwhrûkík
òíkeÞ Mk{køk{ îkhk yu[.ykR.ðe. [uÃkøkúMík {kíkk îkhk [uÃkøkúMík ÷kune fu rMk®hs îkhk Vu÷kÞ
Au. yu[.ykR.ðe. Lke Mkkhðkh fE søÞkyu ÚkkÞ Au íku Ãký íkuyku òýu Au yLku ÃkkuíkkLke Mkkhðkh
fhkðu Au. W¥khËkíkkLku yu[.ykR.ðe.Lke {krníke Ëðk¾kLk{kt zkìõxh îkhk ykÃkðk{kt ykðu÷e yLku
íÞkhçkkË íku{Lku ¾çkh Ãkze fu Ãkkuíku yu[.ykE.ðe. ÃkkurÍxeð Au. yk ðkík W¥khËkíkkLku Mkki «Úk{
íkk. 01/02/2011 Lkk hkus ¾çkh Ãkze yLku yk ðkíkLke òý Mkki «Úk{ W¥khËkíkkyu ÃkkuíkkLkk LkkLkk
¼kELku fhe. yk Ãknu÷kt W¥khËkíkk HIV / AIDS rðþuLke òýfkhe Ähkðíkk Lk níkk. Ãkhtíkw nk÷{kt
íkuyku yk hkuøkÚke MktÃkqýoÃkýu ðkfuV Au yLku òý Au.

W¥khËkíkkLke ykhkuøÞ rð»kÞf íku{s Mkkhðkh rðþuLke {krníke :

W¥khËkíkkLkwt ykhkuøÞ nk÷{kt MkkÁt Au. íku{ýu yu[.ykR.ðe.Lkku Mkki «Úk{ xuMx ¾kLkøke
nkìÂMÃkx÷{kt fhkÔÞku níkku. yk xuMx yur÷Ík «fkhLkku níkku. W¥khËkíkkLku íku Mk{Þu Mkøk¼koðMÚkk
nkuðkÚke íkuyku xuMx fhkððk økÞk níkk yLku íku{Lku yu[.ykR.ðe. Au íkuðwt òýðk {éÞwt íÞkhçkkË
íku{ýu VheÚke íku{ýu MðefkÞwO fu íkuyku yu[.ykR.ðe. ÃkkurÍxeð Au. íku{Lku yk [uÃk íku{Lkk Ãkrík îkhk
÷køÞku Au. yLku íÞkhçkkË íku{Lkk AwxkAuzk ÚkE økÞk yLku W¥khËkíkk nðu ÃkkuíkkLkk rÃkÞh{kt hnu Au.
yu[.ykR.ðe. xuMx fhkÔÞk Ãknu÷kt W¥khËkíkkLku ðsLk Wíkhðwt, Íkzk Úkðk suðe þkherhf íkf÷eV



161

ÚkE níke. íku{Lku Mkki «Úk{ xuMx fhðkLkwt zkìõxhu sýkÔÞwt níkwt. nk÷{kt W¥khËkíkk yu.ykh.xe. MkuLxh
{nuMkkýkLke Ëðk ÷u Au yLku yk Ëðk íkuyku rLk:þwÕf{kt ÷kðu Au. yk ËðkÚke íku{Lku fkuE ykzyMkh
Úkíke LkÚke yLku íkuyku õÞkhuÞ yk Ëðk ÷uðkLkwt [qfíkkt LkÚke. nk÷{kt íku{Lkk Mkeze-4 fkWLxLke MktÏÞk
500 Úke ðÄw Au. íkuyku Ëh {rnLku ÃkkuíkkLkk ïuíkfýkuLke íkÃkkMk fhkðu Au. W¥khËkíkkLku HIV / AIDS

Lkk ËËeoyku {kxu [k÷íke ÞkusLkkyku rðþu òýfkhe Ähkðu Au.

SðLk rð»kÞf ð÷ýku :

W¥khËkíkkLkwt SðLk yk hkuøk ÚkÞk Ãknu÷kt Ãký MkkÁt níkwt yLku hkuøk ÚkÞk çkkË íku{Lkku SðLk{kt
y{wf ÃkrhðíkoLkku ykÔÞk Au. íku{ Aíkkt nk÷{kt íku{Lkwt SðLk MkkÁt Au. íku{Lkk ½h{kt yk rçk{kheLke
çkÄkLku òý Au. yk rçk{khe çkkË íku{Lkk rzðkuMko Ãký ÚkÞk Au yLku íÞkhçkkË íku{ýu ÃkkuíkkLke òíkLku
{¬{ çkLkkðeLku MðiåAkf MktMÚkk{kt LkkufheLke þYykík fhe yLku íÞkhçkkË ntMkkçkuLku çkeò ÷øLk Ãký
fÞko. nk÷{kt íkuyku ÃkkuíkkLkk rÃkÞh{kt hnu Au yLku Lkkufhe fhu Au. çkÄk íku{Lkk «íÞu Mkkhku ÔÞðnkh fhu
Au yLku íku{Lku ¾qçk MkÃkkuxo fhu Au íku{Lku fkuE MktíkkLk LkÚke. yk hkuøk ÚkÞk çkkË íkuykuyu Ãknu÷kLke su{
s fk{ fhðk{kt hMk hnu Au yLku ÃkkuíkkLkwt SðLk Sðe hÌkk Au yLku íku{Lke íktËwhMíke Ãký Mkkhe Au.

W¥khËkíkkLke {kLkrMkf ÂMÚkrík :

W¥khËkíkkLke {kLkrMkf ÂMÚkrík hkuøk ÚkÞk çkkË Mkkhe y Lkníke níke. íku{Lkk SðLk{kt yuf÷íkkLkku
yLkw¼ð ÚkÞku níkku. Ãkhtíkw ÃkrhðkhsLkkuLkk «u{, nqtV îkhk íku{Lku ®n{ík {¤e yLku Ãkkuíku ÃkkuíkkLke
òík Ãkh rLk¼oh Au. ykðe nk÷ík{kt íkuyku ÃkkuíkkLke ÷kRV MkkÚku ¾wþ Au. íkuykuLkku Ãkrhðkh íku{Lku
SðLk Sððk {kxu íku{Lkwt «uhfçk¤ Au.

W¥khËkíkkLku Lkzíke {w~fu÷eyku yLku íku {kxuLkk Wfu÷ku :

ntMkkçkuLkLku yk hkuøk ÚkÞk çkkË Ãký çkÄkLke MkkÚku n¤e{¤eLku hnu Au. yLku Ëhuf Mkk{kSf fu
ÄkŠ{f «Mktøku íkuyku òÞ Au. Ãkkzkuþe, fwxwtçkesLkku Ëhuf yk rçk{kheLke òý Au yLku çkÄk íku{Lke MkkÚku
Mkkhku ÔÞðnkh fhu Au. íku{Lkk r{ºkku MkkÚkuLkk MktçktÄku Ãký Mkkhk Au. íku{Lke þkherhf rMÚkrík Ãký Mkkhe
Au. íku{Lkk yk hkuøkLku fkhýu íku{ýu ÃkkuíkkLkwt çkk¤f øk¼o{kt s ¾kuÞwt Au. Ãkhtíkw yk ½xLkkLku ¼q÷eLku
íkuyku ÃkkuíkkLke StËøke Sðu Au. nk÷{kt íku{Lku fkuE {w~fu÷e LkÚke.

WÃkÞkuøk{kt ÷eÄu÷ rMkØktík :

1. Mðef]ríkLkku rMkØktík :

W¥khËkíkk suðe ÂMÚkrík{kt nkuÞ íkuðku s íkuLku Mðefkhðku yLku Mðefkh fheLku íkuLkk rðþu {krníke
{u¤ððe.

2. økkuÃkLkeÞíkkLkku rMkØktík :

W¥khËkíkk MkkÚku òuzkÞu÷e ík{k{ çkkçkíkku yLku íku{Lku ÷økíke {krníkeLku W¥khËkíkkLkk rníkLku
æÞkLk{kt hk¾eLku yLÞ Mk{ûk ònuh Lk fhðe yLku yk {krníkeLkk yÇÞkMk Ãkqhíke s Mker{ík hk¾ðk{kt
ykðþu. íkuðe s heíku W¥khËkíkkLkku rðïkMk fu¤ðeLku {krníke {u¤ððe yLku ík{k{ {krníke økkuÃkLkeÞ
hk¾ðe.
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3. rLkÞtrºkík - ÷køkýe MktçktÄe òuzkýLkku rMkØktík :

W¥khËkíkkyku su ¼kðLkkyku fu çkkçkíkku fkÞofíkko Mk{ûk hsq fhu íkuLku Mkqû{íkkÃkqðof økúný fhe
yLku ykð~Þfíkk sýkÞ íku s sðkçk ÷¾ðk.

4. ¼kðLkkykuLku WÆu~ÞÃkqýo heíku «økx fhðkLkku rMkØktík :

MktþkuÄLkfíkkoyu W¥khËkíkkLku ¼kðLkkyku yLku ík{k{ çkkçkíkkuLku  rLk:Mktfku[Ãkýu yLku MðÞt heíku
«økx fhðkLke íkf ykÃke. suÚke W¥khËkíkk íku{Lkk {Lk{kt hnu÷e ík{k{ çkkçkíkku fu ¼kðLkkykuyu
MktþkuÄLkfíkko Mk{ûk hsq fhu yLku suÚke MktþkuÄLkfíkkoLku MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíðLku òýðkLke íkf {¤u yLku
suLkkÚke {krníke {u¤ððk{kt Mkw÷¼íkk hnu.

WÃkÞkuøk{kt ÷eÄu÷ fwþ¤íkkyku :

1. MkuðkÚkeo{kt ykí{rðïkMk Q¼ku fhðku

W¥khËkíkkyku ÃkkuíkkLke yk rçk{kheLke {krníke ykÃkðk{kt Mktfku[kíkk níkk. íku{Lkwt fkWLMku®÷øk
fhe W¥khËkíkk{kt ykí{rðïkMk Q¼ku fÞkuo yLku {krníke {u¤ðe.

2. MkuðkÚkeoLku ®n{ík, Äehs yLku ykïkMkLk ykÃkðwt

MktþkuÄLkfíkkoyu W¥khËkíkkLku íku{Lke yk rçk{khe Mkk{u ÷zðkLke ®n{ík, ÄehsÚke fk{ ÷uðk
{kxu íku{Lku ykïkMkLk ykÃÞwt. suÚke íkuyku {kLkrMkf heíku MðMÚk hne þfu.

3. ÷køkýe rð»kÞf MknkÞ :

W¥khËkíkk{kt ykí{rðïkMk, ®n{ík yLku ÷køkýeMk¼h {ËË Ãkqhe ÃkkzeLku W¥khËkíkkLku {w~fu÷
ÃkrhÂMÚkrík{ktÚke çknkh ÷kððkLkku «ÞíLk fhðk{kt ykÔÞku Au.

2.6 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo{kt ËhBÞkLkøkehe þwt Au ?
(A) Mk{ksfkÞo îkhk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðwt

(B) EÂåAík nMíkûkuÃk

(C) ÔÞÂõíkLku íkçk¬kðkh {ËËYÃk Úkðk {kxu

(D) WÃkhkuõík ík{k{

2. yLkwMkhý (Vku÷yÃk) Lkkt nfkhkí{f Ãkrhýk{ku þwt Au ?
(A) fk{Lku rËþk rLkËuoþ {¤u Au. (B) fk{Lke økwýð¥kkLkku ÏÞk÷

ykðe þfu.

(C) ÔÞÂõíkLku íkçk¬kðkh {ËËYÃk ÚkE þfkÞ Au. (D) ði¿kkrLkf yr¼øk{
{u¤ðkÞ Au.

3. MkuðkÚkeoLke ðkMíkrðf ÂMÚkíke fuðe heíku òýe þfkÞ ?
(A) ËhBÞkLkøkehe (B) Vku÷kuyÃk

(C) øk]n{w÷kfkík (D) MkuðkÚkeoLke YçkY {w÷kfkík
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4. Mk{kÃkLk yux÷u þwt ?

(A) Mk{MÞk rLkðkhýLkku ytrík{ íkçk¬ku (B) Mk{MÞk rLkðkhýLke
«r¢Þk

(C) Mk{MÞk Mk{kÄkLkLkk nuíkw (D) MkuðkÚkeoLku {ËËYÃk ÚkðkLke
«r¢Þk

5. ÔÞÂõík, sqÚk fu Mk{wËkÞ Mk{MÞkøkúMík çkLke Mk{ksfkÞofh ÃkkMku ÃknkU[u Au íÞkhu Mk{ksfkÞofh
Mk{MÞkLku Mk{SLku su fkÞo fhu Au íkuLku þwt fnuðkÞ ?

(A) ËhBÞkLkøkehe (B) nMíkûkuÃk

(C) fwþ¤íkk (D) 1 yLku 3 çkÒku

2.7 W…Mktnkh :

Mk{ksfkÞo fu Œƒeƒe ûkuºk{kt ËhBÞk™„ehe™u ¾qƒ rðMŒ]Œ heŒu skuðk{kt ykðu Au.
ËhBÞk™„ehe yu MkuðkÚkeo™k ðŒkoð{kt nfkhkí{f ƒË÷kð ÷kððk™e «r¢Þk Au. Mk{MÞk„úMŒ
rMÚkrŒ{kt MkuðkÚkeo™u ði¿kkr™f yr¼„{ MkkÚku {ËË fhðk{kt ykðu Œu sYhe Au. ËhBÞk™„eheyu
¾qƒ W…Þku„e «r¢Þk Au.Mk{MÞk„úMŒ rMÚkrŒ{kt sku MkuðkÚkeo™u ÞkuøÞ {ËË ™ {¤u Œku
ËhBÞk™„ehe™ku {q¤ nuŒw MkkÚkof ÚkŒku ™Úke. ËhBÞk™„ehe™e «r¢Þkyu MkuðkÚkeo™u Mk{MÞk{wõŒ
fhe rðfkMk™e «r¢Þk{kt Mkk{u÷ fhðk™e «r¢Þk Au.
2.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (D) WÃkhkuõík ík{k{

2. (B) fk{Lke økwýð¥kkLkku ÏÞk÷ ykðe þfu Au.

3. (A) ËhBÞkLkøkehe

4. (A) Mk{MÞk rLkðkhýLkku ytrík{ íkçk¬ku

5. (D) 1 yLku 3 çkÒku

2.9 [kðeYÃk þçËku :

 ËhBÞkLkøkehe : ÔÞÂõík, sqÚk fu Mk{wËkÞ ßÞkhu Mk{MÞkøkúMík çkLkeLku Mkk{krsf fkÞofh
ÃkkMku ÃknkU[u Au íku ð¾íku fkÞofh íkuLke Mk{MÞkLku Mk{SLku su fkÞo fhu Au íkuLku ËhBÞkLkøkehe
fnuðkÞ.

 yLkwMkhý (Vku÷yÃk) : ÔÞÂõíkLke yÚkðk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk n÷ fÞko ÃkAe VheÚke
Mk{Þktíkhu øk]n{w÷kfkík, VkuLk, xÃkk÷ îkhk MkuðkÚkeoLke ÃkrhÂMÚkrík òýðkLke «r¢Þk.

 Mk{kÃkLk : MkuðkÚkeoLku fkÞofíkko îkhk {ËË fÞko ÃkAe MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk
çkkË ytrík{ ÃkøkrÚkÞwt ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkwt Mk{kÃkLk Au. su{kt fkÞofíkkoLku ¾kºke Úkðe
òuEyu fu MkuðkÚkeoLku {ËËLke sYh LkÚke su ytøku MkuðkÚkeoLku Äehu Äehu {w÷kfkík ½xkze
Mðkð÷tçke çkLkkððku òuEyu.
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2.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. ËhBÞkLkøkehe yux÷u þwt ? rðMík]ík{kt ðýoðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLke «r¢Þk{kt ËhBÞkLkøkeheLkwt {n¥ð Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. yLkwMkhýLke «r¢Þk Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2.11 «ð]r¥k (Activities)

1. ËhBÞkLkøkehe ytøku ík{khe Mk{s WËknhý MkkÚku sýkðku.

2. Vku÷yÃkLke «r¢Þk ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk ykÄkhu ðýoðku.

3. Mk{kÃkLk ð¾íku æÞkLk{kt hk¾ðk suðe çkkçkíkku ðýoðku.

2.12 fuMkMxze (Case Study)

1. fwxwtçk Mk÷knfkh fuLÿ{kt Vku÷yÃkLke «r¢Þk sýkðku.

2. ICTC MkuLxh yÚkðk rðnkLk MkÃkkuxo fuh MkuLxhLke {w÷kfkík ÷E HIV økúMík ÔÞÂõíkLkk
Vku÷yÃkLke «r¢Þk ðýoðku.

3. ynuðk÷ ÷u¾Lk Mktrûkó ynuðk÷ ÷u¾LkLkwt ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxzeLkk ykÄkhu ðýoLk fhku.
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2.13 MktË¼o„útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «Ëuþ rnLËe MktMÚkk™,
÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e,

[tËe„Z.
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku : zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k

«fkþ™, y{ËkðkË.
(5) Mkku~Þ÷ ðfo (yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ
(6) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh
(7) Mk{ksfkÞo ErŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þkt- MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe) : MkwhuLÿrMktn,

…e.ze. r{©
(8) Mk{ksfkÞo (rnLËe) : hkòhk{ þkMºke
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yuf{™wt {k¤¾wt
3.0 «MíkkðLkk

3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

3.2 fkÞoLkkUÄ

3.3 ÔÞðMkkrÞf rðfkMkLkkt MkkÄLk íkhefu ûkuºkfkÞoLkk fuMkLke hsqykík

3.4 fuMkMxzeLkwt {k¤¾wt

3.5 fkzo VkE÷

3.6 ík{khe «økrík [fkMkku

3.7 WÃkMktnkh (Let Us Sum UP)

3.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçkku

3.9 [kðeYÃk þçËku (Glossary)

3.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

3.11 «ð]r¥k (Activities)

3.12 fuMkMxze (Case Study)

3.13 MktË¼oøkútÚk (Further Readings)

3.0 «MŒkð™k :

ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k rðfkMk {kxu swËkt-swËkt MkkÄ™ku™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu
Au. rðrðÄ MkkÄ™ku …ife MkkiÚke {n¥ð™wt MkkÄ™ ûkuºkfkÞo. ûkuºkfkÞo™wt Mk{sfkÞo{kt ½ýwt {n¥ð
Au. su heŒu {urzf÷ MkkÞLMk{kt «Þku„þk¤k™wt sux÷wt {n¥ð Au Œux÷wt {n¥ð Mk{ksfkÞo{kt
rVÕzðfo(ûkuºkfkÞo)™wt Au; fkhý fu, rVÕzðfo{kt ytŒu ðkMŒrðf rMÚkrŒ rðþu™ku ÏÞk÷ ykðu Au.
Mk{ksfkÞo{kt yÇÞkMk¢{ku{kt …ý yÇÞkMk™wt yzÄwt yux÷u fu …[kMk xfk {n¥ð yk…ðk{kt
ykðu Au yux÷u yk árüyu rVÕzðfo yu Mk{ksfkÞo™wt nkËo Au. yu{ktÞu Mkk{krsf ðiÞrõŒf
MkuðkfkÞo …ØrŒ{kt ðiÞrõŒf «&™ku{kt ËhBÞk™„ehe fhðk™e nkuÞ Au. MkuðkÚkeo îkhk {¤Œe
{krnŒe y™u ðkMŒrðf {krnŒe ðå[u ½ýe ð¾Œ ½ýe rðMkt„ŒŒk nkuÞ Au. ykðk Mk{Þu
MkuðkÚkeo™e nfefŒ÷ûke {krnŒe™e òýfkhe y™u Mk{MÞk MktƒtrÄŒ swËkt-swËkt …kMkktyku™e
òýfkhe y™u {krnŒe {kxu ûkuºkfkÞo sYhe Au. ynet ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk™kt MkkÄ™ Œhefu
ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ fuMk rðþu™e hsqykŒ fhðk{kt ykðe Au.
3.1 yuf{Lkk nuíkwyku

«Míkwík yuf{Úke Lke[uLkk nuíkwyku ytøku {krníke {¤þu.
rðãkÚkeoyku su ûkuºkfkÞo ykÄkrhík fuMkLke hsqykík fhðkLke fwþ¤íkkLkku rðfkMk Úkþu.

yuf{-3 ÔÞkðMkkrÞf rðfkMkLkkt MkkÄLk íkhefu ûkuºkfkÞo
ykÄkrhík fuMkLke hsqykík
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«Míkwík «fhýLkk yÇÞkMkÚke fkÞoLkkUÄLkk rð»kÞ {krníke «kó Úkþu.
fkÞoLkkUÄ {k¤¾wt rðMík]ík{kt òýðk {¤þu.
fuMkMxzeLke hsqykíkwt {k¤¾wt òýðk {¤þu.

3.2 fkÞoLkkUÄ

ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkØrík{kt fkÞoLkkUÄLke fwþ¤íkk ¾qçk s {n¥ðLke økýðk{kt ykðu Au. fkÞofh
MkuðkÚkeoLke MkkÚkuLke «Úk{ {w÷kfkíkÚke þY fheLku Mk{MÞk Wfu÷ MkwÄeLke ík{k{ {w÷kfkík Ëhr{ÞkLkLke
[[koykuLke fkÞoLkkUÄ íkiÞkh fhu Au.

ynuðk÷ LkkUÄLkwt MðYÃk :

ynuðk÷ LkkUÄLkk fkøk¤kuLku ÔÞðÂMÚkík yLku íkiÞkh fhe Mk{økú ynuðk÷Lku Ãkkfk ÃkqtXkLkk çkkRLzªøk
fhðk òuRyu. suÚke ynuðk÷ ÷ktçkku Mk{Þ WÃkÞkuøke çkLke þfu.

ÔÞÂõíkøkík ynuðk÷ :

Mk{ksfkÞoLkk þYykíkLkk íkçk¬k{kt fkuE yuf s MkuðkÚkeoLkku ynuðk÷ íkiÞkh fheLku ík{k{
rð¼køkku{kt hk¾ðk{kt ykðíkku níkku. Ãkhtíkw Mk{ksMkuðkLkkt ûkuºkku ðÄíkkt nðu Ëhuf MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk
ytøkuLkk ÔÞÂõíkøkík ynuðk÷ hk¾ðk{kt ykðu Au. {urzf÷, Mkku~Þ÷ ðfo, çkk¤Mkwhûkkøk]n, Lkkhe Mkthûký
øk]n{kt MkuðkÚkeoLkkt ÔÞÂõíkøkík ynuðk÷ hk¾ðk{kt ykðu Au. íkuLku ykÃkðk{kt ykðíke Mkuðkyku,
MkwrðÄkykuLke LkkUÄ Ãký yks ynuðk÷ku{kt fhðk{kt ykðu Au. MktMÚkkLkk  rð¼køkku y÷øk-y÷øk nkuÞ
yLku MkuðkÚkeo MkkÚku yk rð¼køkkuyu fkÞo fhu÷wt nkuÞ íkku Ëhuf rð¼køku fhu÷ MknkÞLkkt fkÞoLke LkkUÄ
fkÞofhLku {kuf÷e ykÃkðe òuEyu, suÚke MknkÞfkÞoLkwt MÃkü {qÕÞktfLk fhe þfkÞ. yk heíku MkuðkÚkeoLkku
ÔÞÂõíkøkík ynuðk÷ MkuðkÚkeoLke MknkÞ{kt ¾qçk {n¥ð Ähkðu Au.

{w¾Ãk]c (Face Sheet) :

ynuðk÷ LkkUÄ{kt fkÞofh ynuðk÷Lkkt «Úk{ Ãk]c Ãkh MkuðkÚkeoLke «kÚkr{f {krníke LkkUÄðk{kt
ykðu Au, su{ fu MkuðkÚkeoLkwt Lkk{, MkhLkk{wt, ÔÞðMkkÞ, ®÷øk, sL{MÚkkLk, rþûký ðiðkrnf Ëhßòu
ðøkuhu çkkçkíkku LkkUÄðk{kt ykðu Au. yk {krníkeÚke MkuðkÚkeo ÔÞÂõíkykuLkk Ãkrhðkh MkçktÄe Mkk{kLÞ
çkkçkíkku òýe þfkÞ yLku MkuðkÚkeoykuLku yufçkeòÚke y÷øk fhðk{kt Mkh¤íkk Ãkzu Au.

Ãkºk-ÔÞðnkh :

MkuðkÚkeo MkkÚkuLke fkÞofhLke Mkuðk-«r¢Þk Ëhr{ÞkLk fkÞofh MkkÄLkku WÃk÷çÄ fhkððk {kxu Mkuðk
fu rðþu»k MkuðkLkku «çktÄ fhðk, {urzf÷ [ufyÃk fu Mkkhðkh fhkððk ðøkuhu ytøku fhu÷k Ãkºk ÔÞðnkhkuLke
LkkUÄ ynuðk÷ ÷u¾LkLkkt ytík¼køk{kt fhu Au yLku yk MktçktÄeík ÃkºkkuLku MkuðkÚkeoLkk ynuðk÷Lke VkE÷{kt
AuÕ÷u òuze Ëu Au.

«r¢Þk íkÚkk íkuLkk WÃkÞkuøk{kt ÷eÄu÷k MkkÄLkku †kuíkku yLku Mkuðkyku ðøkuhu rðMíkkhÚke Ëþkoððk{kt
ykðu Au. Mkkhðkh çkkË MkuðkÚkeoLkk ÔÞðnkh ¼qr{fk yLku Mk{kÞkusLk{kt ykðu÷kt ÃkrhðíkoLk yLku
MkwÄkhkLke rðøkíkku Ãký ynuðk÷{kt LkkUÄðk{kt ykðu Au.

2. Mktrûkó LkkUÄ :

yk «fkhLkk ynuðk÷{kt MkuðkÚkeoLkk yæÞÞLkLku {wÆk {wsçk y÷øk LkkUÄðk{kt ykðu Au. MkuðkÚkeoLkku
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¼qíkfk¤ íkku íku{kt MðkMÚÞ, ðiðkrnf SðLk, hkusøkkh, {wÏÞ {w~fu÷eyku ðøkuhuLke xqtf{kt {krníke
LkkUÄðk{kt ykðu Au. rLkËkLk íkÚkk MkkhðkhLke rðøkíkku xqtf{kt LkkUÄ fhðk{kt ykðu Au.

W¥k{ ynuðk÷ ÷u¾Lk {kxuLkk {n¥ðLkk rMkØktíkku Lke[u {wsçk Au.

(1) Mk{MÞkLkwt MÃkü ðýoLk :

MkuðkÚkeoLke fÞk «fkhLke {w~fu÷e Au ? íkuLke Mk{MÞk MkkÚku òuzkÞu÷e çkeS fE fE Mk{MÞk Au.
íkuLkwt MÃkü yLku Mk[kux ðýoLk fhðwt òuEyu.

(2) MkuðkÚkeoLke ÷køkýe yLku ykðuøkkuLkwt íkÚkk rð[khkuLkwt MÃkü r[ºk Ëþkoððwt :

ÃkkuíkkLke Mk{MÞk rðþu MkuðkÚkeo þwt yLkw¼ðu Au ? íkuLke ÷køkýeyku fux÷e ½ðkÞu÷e Au ? íkuLkk
ykðuøkku yLku íkLkkðkuLke ½xLkkyku fE Au ? MkuðkÚkeo Mk{MÞkLkwt rð&÷u»ký fE heíku fhu Au ? ÃkkuíkkLkk
yÞkuøÞ ÔÞðnkhku, ¼qr{fkykuLku Mk{su Au ? Mk{MÞkLkk fkhýku rðþu MkuðkÚkeo þwt rð[khu Au ? ðøkuhuLkwt
MÃkü ÷¾ký nkuðwt òuEyu.

(3) Mk{MÞk Wfu÷ MktçktÄe MkuðkÚkeoLkk yLkw¼ð :

Mk{MÞk Wfu÷ðk {kxu MkuðkÚkeoyu fÞk fÞk «ÞkMkku fhu÷kt Au. fuðk fuðk «fkhLke Mkuðkyku {u¤ðe
Au ? fÞk fÞk MkkÄLkku fu †kuíkkuLkku WÃkÞkuøk fhu÷ Au ? {ËË {u¤ÔÞk çkkË MkuðkÚkeo{kt fuðwt ÃkrhðíkoLk
ykÔÞwt Au ? ðøkuhuLkwt MÃkü ðýoLk fhðwt òuRyu.

(4) fkÞofhLke Mk{MÞk «íÞkuLkku árüfkuý :

fkÞofh MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk çkkçkíku þwt rð[khu Au ? íkuLkwt ¿kkLk ¾qçk {n¥ðLkwt Au. fkÞofh MkuðkÚkeoLke
Mk{MÞkLkkt fkhýkuLku Mk{su Au. Mk{MÞk MkkÚku òuzkÞu÷kt ÔÞÂõíkyku fkuý fkuý Au ? yLku íkuLkku MkuðkÚkeo
MkkÚkuLkku MktçktÄ fuðku Au ? MkuðkÚkeoLkwt Mk{økú ÔÞÂõíkíðLkwt {qÕÞktfLk fhe íku{ktÚke fÞk ÃkkMkkt{kt MkwÄkhkLke
sYh Au íku Lk¬e fhðwt. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk fE heíku Wfu÷e þfkÞ íku{ Au ? íkuLke ÞkusLkk çkLkkððe.
yk ík{k{ çkkçkíkku «íÞu fkÞofhLke ykðzík yLku Mk{sýþÂõík ynuðk÷÷u¾Lk{kt {n¥ðLke çkkçkík
Au.

(5) Mk{MÞk Wfu÷ {kxu fkÞofh - MkuðkÚkeoLkk MkrnÞkhk «ÞkMkkuLkwt MÃkü r[ºk :

MkuðkÚkeo MktMÚkk{kt ykðu Au. íÞkhÚke s íku fkÞofhLkk MktÃkfo{kt ykðu Au yLku fkÞofh MkuðkÚkeoLkku
MktçktÄ þY ÚkkÞ Au. çktLku ðå[uLke {w÷kfkíkku ðÄíkk MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk «íÞu Mk{kÄkLkfkÞo þY ÚkkÞ Au.
MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLke ðkMíkrðf ÃkrhÂMÚkrík rðþu fkÞofh [[ko Ãkhk{þo îkhk Mk{sqíke ykÃku Au yLku
Mk{MÞk Wfu÷ {kxuLkk MkkÄLkku-MkwrðÄkyku yLku MkuðkykuLke ÞkusLkkyku rðþu Ãký [[ko fhu Au. MkuðkÚkeo
MknkÞfkÞo{kt fuðku yLku fux÷ku MknÞkuøk ykÃku Au. MknÞkuøk ykÃkðkLke íkuLke RåAk fu Mkn{íke Au.
fkÞofh MkkÚku MkkÄLkku MkwrðÄkLkku WÃkÞkuøk ytøku MkuðkÚkeoLkwt ð÷ý fuðwt Au ? fÞk MkkÄLkku MkuðkykuLkk
WÃkÞkuøk MkuðkÚkeo fhðk {ktøku Au ? fÞk MkkÄLkku MkuðkykuLkk WÃkÞkuøk ytøku íku Mkn{ík Au. yk çkÄe s
çkkçkíkkuLkwt ðýoLk ynuðk÷ LkkUÄ{kt Úkðwt òuRyu.

(6) MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkku fwxwtçk - sqÚk fu Mk{ks MkkÚkuLkku MkçktÄ :

MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Au íku{kt íkuLkk fwxwtçkLkk MkÇÞku {kíkk-rÃkíkk fu ÃkíLke çkk¤fku LkSfLkk fwxwtçkesLkku,
fkfk, {k{k, VEçkkLkk Ãkrhðkh fu MkkMkhe ÃkûkLkk MkÇÞku Ãkife fÞk fÞk MkÇÞku Mk{MÞk MkkÚku òuzkÞu÷k
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Au ? Mk{MÞk WíÃkÒk Úkðk{kt yk MkÇÞkuLke ¼qr{fkyku hnu÷e Au fu Lkrn ? yk MkÇÞku Mk{MÞk Mk{kÄLk{kt
fux÷k {ËËYÃk çkLke þfu íku{ Au. ÃkrhðkhLke ykŠÚkf ÂMÚkrík fuðe Au ? Mkk{krsf ÂMÚkrík fuðe Au ?
ykðuøkkí{f ðkíkkðhý fuðwt Au.

yk çkÄe s çkkçkíkkuLkwt [ku¬Mk yLku MÃkü ðýoLk fhðwt òuRyu.

(7) MkuðkÚkeo{kt ykðu÷ ÃkrhðíkoLk :

Mk{MÞk Wfu÷ ytøkuLkk fkÞofhLkk «ÞkMkku yLku MknkÞLku Ãkrhýk{u MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk õÞkt MkwÄe
Wfu÷e þfkÞ Au ? MkuðkÚkeoLke sYrhÞkíkku Ãkife fE fE sYrhÞkíkkuLku Ãkqýo fhe þfkÞ Au ? fE sYrhÞkíkkuLku
Ãkqýo fhe þfkE LkÚke ? MkuðkÚkeo Ãkkuíku fE çkkçkíkku{kt Mktíkku»k ÔÞõík fhu Au ? MkuðkÚkeoLkwt Mk{kÞkusLk
ÞkuøÞ ÔÞðnkhku{kt ÔÞõík ÚkkÞ Au fu fu{ ? nsw Mk{kÞkusLk {kxu þwt ¾qxu Au ? MkuðkÚkeoLke ÷køkýeyku
yLku ykðuøkkuLkk íkýkðku{kt Ãknu÷k su Ëw:¾Lkku ¼kh níkku, yþktrík níke íku Ëqh ÚkE þfe Au fu Lkrn ?
yk ík{k{ çkkçkíkku ytøku MkuðkÚkeo{kt su ÃkrhðíkoLk ÚkÞwt nkuÞ, MkwÄkhku ÚkÞku nkuÞ íku rðþu ynuðk÷{kt
LkkUÄ fhðe òuEyu.

8. ÔÞÂõíkíðLkwt Ãkqýo ðýoLk :

MkuðkÚkeoLke þkherhf-{kLkrMkf yLku Mkk{krsf íkÚkk ykðuøkkí{f ÃkkMkktykuLkwt ðýoLk fhðwt òuEyu.
MkuðkÚkeoLkku þkherhf çkktÄku,  rð[khMkhýeLke ÃkØríkyku, yr¼Ár[yku, {Lkkuð÷ýku ÷køkýe «ËŠþík
fhðkLke heíkku, ykðuøkkuLke yr¼ÔÞÂõíkyku fuðe fhu Au ? MkuðkÚkeoLke rðþu»kíkkyku, þÂõíkyku,
ykðzíkku, yýykðzíkku, ¾hkçk xuðku, ÔÞðnkhku ðøkuhu MkuðkÚkeoLke Mk{økú ÔÞÂõíkíð MktçktÄe ÃkkMkktyku
rðþu ynuðk÷{kt rðMíkkhÚke LkkUÄ fhðe òuEyu. yk «fkhLke LkkUÄÚke MkuðkÚkeoLke Mk{MÞkLkk rLkËkLk
yLku Mkkhðkh{kt {ËË {¤u Au.

9. Mk÷kn - Ãkhk{þoLkk †kuík :

MkuðkÚkeoLke Mkkhðkh «r¢Þk Ëhr{ÞkLk fkÞofhLku rðrðÄ MktMÚkkykuLke MkwrðÄkyku yLku Mkuðkyku
{¤e nkuÞ Au. yk MkwrðÄkyku yLku Mkuðkyku ßÞktÚke {¤e nkuÞ íku ytøkuLke MÃkü rðøkíkku ynuðk÷
LkkUÄ{kt Ëþkoððe òuRyu.

10. MkuðkÚkeoLke ðkík[eíkLke heík :

MktMÚkk{kt ykðeLku MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke Mk{MÞk rðþu ðkík[eík fhu Au su{kt MkuðkÚkeo ÃkkuíkkLke fE
heíku þY fhu Au ? «§kuLkk sðkçkku, fuðe heíku ykÃku Au ? ðkík[eík Ëhr{ÞkLk økwMMkku «økx fhu Au ?
ðkík fhíkkt fhíkkt hze Ãkzu Au. Mkk{uLke ÔÞÂõíkLku íkkuze Ãkkzu Au. ÃkkuíkkLke ðkíkLku s Mkk[e {kLkðk Wøkú
[[koyku fhu Au. yk ík{k{ rðøkíkkuLke LkkUÄ ynuðk÷{kt Ëþkoððe òuEyu.

11. MktçktÄkuLkwt MðYÃk :

MkuðkÚkeoLkk fkixwtrçkf MktçktÄku fuðk Au ? ÃkkuíkkLkk SðLkMkkÚke MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au. ÃkkuíkkLkk
{kíkk-rÃkíkk MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au. ÃkkuíkkLkk çkk¤fku MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ? MkøkkMktçktÄeyku
MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ? MktMÚkkLkkt MkÇÞku fu yLÞ MkuðkÚkeoyku MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ? Í½zkLkk fkhýu
çkku÷ðkLkk MktçktÄku Ãký LkÚke ? yk rðøkíkku ynuðk÷ LkkUÄ{kt ÷¾ðe òuRyu.
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12. økkuÃkrLkÞíkk :

MkuðkÚkeo MkkÚkuLkk [[ko Ãkhk{þo ËhBÞkLk fkÞofhLku íkuLke økwó ðkíkku yLku ½xLkkyku òýðk {¤u
Au. íkuLke WÃkÞkuøkeíkk Mk{MÞk Wfu÷ðk {kxu sYhe nkuÞ Au. íkuÚke íkuLke LkkUÄ ynuðk÷{kt fhðe òuEyu.
Ãkhtíkw yk ynuðk÷Lku fkÞofhu økkuÃkLkeÞ hk¾ðku òuRyu. yLÞÚkk MkuðkÚkeoLkku rðïkMk íku økw{kðe Ëu Au
yLku yÄðå[u s çktLku ðå[uLkku MkçktÄ ðýMke òÞ Au. íkuÚke Mk{MÞkLkk Wfu÷ MkwÄe yk ynuðk÷
økkuÃkLkeÞ hnu íku ¾qçk sYh Au.

3.3 ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk™kt MkkÄ™ Œhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ fuMk™e hsqykŒ :

ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo ÔÞrõŒ …kuŒu …kuŒk™e {ËË fhe þfu Œu {kxu Mkûk{ fhðk™e
f¤k Au. ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo ÔÞrõŒyku, fwxtƒku, sqÚkku y™u Mk{wËkÞku™u Œu{™wt Mkk{wËkrÞf
fÕÞký ðÄkhðk {kxu {ËË fhŒku ÔÞðMkkÞ Au. Mk{ksfkÞo™wt yk¾he æÞuÞ ÷kuffÕÞký y™u
÷kufku™k Sð™™e „wýð¥kk{kt MkwÄkhku fhðk™wt Au. Ëu¾eŒe heŒu ÔÞrõŒ„Œ Mk{MÞkyku™k
Mk{kÄk™ MkkÚku Mktf¤kÞu÷wt ÷k„Œwt Mk{ksfkÞo {kºk ÔÞrõŒ„Œ Mk{MÞk …qhŒwt Mker{Œ ™Úke. Œu
rðþk¤ Mkk{krsf Mk{MÞkyku MkkÚku Mktf¤kÞu÷wt Au. Mk{ksfkÞo SðtŒ ÔÞrõŒyku MkkÚku fkÞo
fhŒwt rð¿kk™ Au.

ßÞkt ÔÞrfŒ Au íÞkt Mk{MÞk Au y™u ßÞkt Mk{MÞk Au. íÞkt Mk{ksfkÞo Au, Mk{ksfkÞo{kt
ƒk¤fkuÚke ÷R swËkt-swËkt ûkuºkku MkkÚku fkÞo fhðk{kt ykðu Au.

yk{, Mk{ks™k Œ{k{ ð„kuo™k fÕÞký y™u rðfkMk ÚkkÞ Œu {kxu Mk{ksfkÞo «Þí™þe÷
Au. Ëhuf sYrhÞkŒ{tËku™u …kÞk™e Mkuðk {¤e hnu Œu {kxu nt{uþk fkÞohŒ Au. ÔÞkðMkkrÞf {ËË
fhðk{kt ykðu Au. ÔÞkðMkkrÞf {ËËyu Mkknrsf {ËË fhŒkt swËe Au. Œu MkuðkÚkeo™e sYrhÞkŒku™u
fuLÿ{kt hk¾e™u yk…ðk{kt ykðu Au. Mk{ksfkÞo™kt ¿kk™ y™u fwþ¤Œkyku{kt MkŒŒ ð]rØ y™u
rðfkMk ÚkŒkt hnu Au. rðr¼L™ Mkk{krsf Mk{MÞkyku™k yÇÞkMk y™u Œu™u MkƒtrÄŒ ði¿kkr™f
òýfkhe {kxu Mk{ksfkÞo{kt MktþkuÄ™™ku W…Þku„ fhðk{kt ykðu Au. ¿kk™™wt …heûký y™u
…w™:…heûký …ý fhðk{kt ykðu Au. xqtf{kt, Mk{ksfkÞo™k swËkt-swËkt ûkuºkku™k ÷k¼kÚkeoyku™u
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ði¿kkr™f Mkuðk {¤u Œu sYhe Au. yk {kxu Mk{ksfkÞo™ku ÔÞkðMkkrÞf árüyu rðfkMk ÚkkÞ Œu
sYhe Au.

yksu Mk{ks{kt Äh¾{ VuhVkhku ykðe hÌkkt Au. ¾k™„efhý, ðirïfhý y™u
WËkhefhý™k yk s{k™k{kt Mk{ks{kt …kÞk™k …rhðŒo™ku ykðe hÌkkt Au. ÔÞrõŒ™k «&™ku{kt
½ýwt ðirðæÞ Au. Mk{ksfkÞo™k swËkt-swËkt ûkuºkku{kt ðÄkhku ÚkR hÌkku Au. íÞkhu Mk{ksfkÞo™ku
ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk ÚkkÞ Œu sYhe Au.

  ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ fuMk rðþu™e hsqykŒ :

Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo{kt ßÞkhu, Mkk{krsf fkÞofŒko™u rVÕzðfo{kt swËkt-swËkt
«fkh™e Mk{MÞkðk¤k MkuðkÚkeoyku™u {¤ðk™wt ÚkkÞ Au. swËkt-swËkt «&™ku{kt yksfk÷ ƒk¤fku™k
«&™ku ðÄkhu srx÷ ÚkŒkt òÞ Au. ½huÚke ¼k„e ykðu÷ ƒk¤f™u r™ðkMk ÔÞðMÚkk™k MktË¼ou ftR
heŒu {ËËY… Úkðwt Œu ƒk¤f™u {ËËY… Úkðk™e «rfúÞk™k MktË¼o{kt rð„Œ {wfðk™ku «Þí™
fhu÷ku Au. ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk {kxu yk ƒkƒŒ ¾qƒ s …kÞkY… Au.
W.Ëk. fuMk Mxze ¾kuðkÞu÷ ƒk¤f™e fk{[÷kW r™ðkMk ÔÞðMÚkk fhðe y™u Œu™wt Œu™k …rhðkh{kt
…w™:MÚkk…™ {kxu ËhBÞk™„ehe …„rÚkÞk ™e[u {wsƒ fhe þfkÞ.
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yk{, ÔÞkðMkkrÞf Mkuðkyku™u ðÄw yMkhfkhf ƒ™kððk {kxu W…hkuõŒ rðrðÄ ƒkƒŒku™u
y™wMkhe™u ƒk¤f™u fk{[÷kW r™ðkMk ÔÞðMÚkk y™u …rhðkh{kt ƒk¤f™wt …w™:MÚkk…™ fhe
þfkÞ. ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk {kxu W…hkuõŒ WËknhý ¾qƒ s …kÞkY… Au. ƒk¤f™e {kVf
Mk{ksfkÞo™k Œ{k{ ûkuºkku{kt ËhBÞk™„ehe {kxu yk ƒkƒŒ W…Þku„e y™u {k„oËþo™ WËknhý
Y… ƒ™e hnu Œu{ Au.
3.4 fuMkMxzeLkwt {k¤¾wt

(1) MkuðkÚkeoLke «kÚkr{f {krníke :

(1) Lkk{ (7) ô{h
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(2) ô{h (8) ô{h

(3) ®÷øk (9) rþûký

(4) Ä{o (10) sL{-MÚk¤

(5) òrík (11) yuzÙuMk-fkÞ{e yLku nk÷Lkwt

(6) ÔÞðMkkÞ (12) hnuýktfLkwt {fkLk - ÃkkuíkkLke
{kr÷feLkwt / ¼kzkLkwt

(2) Mk{MÞkLkwt MðYÃk íkÚkk íkuLke rðøkík :

1. MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk þwt þwt Au ?

2. fuðk «fkhLke Mk{MÞk Au ?

3. íkuLke VrhÞkËku fE fE Au ?

4. íkuLke {w~fu÷e fE fE Au ?

5. MkuðkÚkeo fÞk fkhýÚke MktMÚkk{kt ykðu÷ku Au ?

6. Mk{MÞkLke þYykík fuðe heíku ÚkE ?

7. Mk{MÞk MkkÚku òuzkÞu÷e çkkçkíkku fE fE Au ?

8. Mk{MÞkLkku «¼kð MkuðkÚkeoLke ykŠÚkf çkkçkíkku Ãkh fuðku Ãkzâku Au ?

9. Mk{MÞkLkku «¼kð íkuLke ykðuøkkí{f ÂMÚkrík Ãkh fuðku Ãkzâku Au ?

10. Mk{MÞkLkku «¼kð íkuLke Mkk{krsf ÂMÚkrík Ãkh fuðku Ãkzâku Au ?

11. Mk{MÞkLku fkhýu MkuðkÚkeoLke ËirLkf r¢Þkyku{kt fuðwt ÃkrhðíkoLk ykðu÷wt Au ?

12. MkuðkÚkeoLkk þheh WÃkh Mk{MÞkLku ÷eÄu fuðe yMkhku Ãkze Au ?

13. MkuðkÚkeoLkk ykhkuøÞ Ãkh fuðku «¼kð Ãkzâku Au ?

14. MkuðkÚkeoLkk MLkkÞwyku Ãkh fuðe yMkhku Ãkze Au ?

15. MkuðkÚkeoLkkt {Lkkuð÷ýku Ãkh fuðe yMkhku Ãkze Au ?

16. MkuðkÚkeoLke Ÿ½ Ãkh fux÷ku «¼kð Ãkzâku Au ?

(3) WÃk[kh yLku {ËËLkku yLkw¼ð :

1. Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk fhðk {kxu õÞkt õÞkt økÞk Aku ?

2. fuðk fuðk «fkhLke {ËË {u¤ðe Au ?

3. fuðe fuðe MkwrðÄkykuLke {ËË {u¤ðe Au ?

4. MknkÞ {u¤ÔÞk çkkË MkuðkÚkeoLke Mk{MÞk Ãkh fuðku «¼kð òuðk {éÞku Au ?

5. MkuðkÚkeoLke árüyu MknkÞLkwt {qÕÞktfLk fuðwt Au ?

6. fuðk «fkhLke {ËË ÷k¼fkhf sýkE Au ?

7. ¼qíkfk¤Lkk yLkw¼ðku yLku ðíko{kLk ÂMÚkrík{kt {¤u÷e MknkÞ çktLku ðå[uLkku VuhVkh fuðku
sýkÞ Au ?
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8. su MktMÚkkyku{ktÚke {ËË {u¤ðe Au íkuLkk f{o[kheyku MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ? íkuLkwt
MðYÃk.

9. þYykíkÚke ytík MkwÄe{kt {ËË {u¤ððk{kt fux÷ku Mk{Þ ÷køÞku Au ?

(4) MkuðkÚkeoLke ÷køkýeyku yLku íkuLke rð[khr¢Þkyku :

1. MkuðkÚkeoLkku Mk{MÞk «íÞuLkku árüfkuý

2. Mk{MÞkLkwt MkuðkÚkeo îkhk rð&÷u»ký

3. Mk{MÞkLkk MkuðkÚkeoyu çkíkkðu÷kt fkhýku

4. MkuðkÚkeo Mk{MÞk MkkÚku fux÷ku òuzkÞu÷ku Au ?

5. MkuðkÚkeoLke ÞkuøÞíkkyku yLku íkuLke Lkçk¤kEyku

(5) MkuðkÚkeoLkku rðfkMk¢{ :

(f) sL{ÃkqðoLke ÂMÚkrík :

1. sL{ Ãknu÷kt øk¼koðMÚkk{kt {kíkkLke þkherhf ÂMÚkrík yLku ÷køkýe ytøku {kíkkLke ÂMÚkrík

2. øk¼koðMÚkk Ëhr{ÞkLkLke fkuE {n¥ðLke ½xLkk suLkkÚke {kíkk «¼krðík ÚkE nkuÞ

3. sL{¢{

4. sL{ Mk{ÞLke fkuE {w~fu÷e

5. þkherhf yÞkuøÞíkk

(¾) þYykíkLkku rðfkMk :

1. MkuðkÚkeoLkku WAuh fkuLkk îkhk ÚkÞku Au ?

2. íku ÔÞÂõíkLkkt ÔÞÂõíkíðLkwt rLkYÃký

3. çkk¤ÃkýLke r¢Þkyku - hzðwt, nMkðwt, ¾kðwt, Ãkeðwt ðøkuhu{kt yðhkuÄ

(øk) çkkÕÞkðMÚkk :

1. çkk¤ÃkýLke fkuE {n¥ðÃkqýo ½xLkk, çke{khe ðøkuhu

2. ¼ÞkLkf Mð¡ku, Ÿ½{kt [k÷ðwt, ðÄw Wøkú ¼kðLkkyku, ÃkÚkkhe{kt Ãkuþkçk fhðku, ytøkqXku
[qMkðku, Lk¾Lku ËktíkÚke fkÃkðk, nzçkzkE sðwt, y¿kkík ¼Þ, MðkÚkoÃkhkÞýíkk ðøkuhu.

(3) þk¤krð»kÞf çkkçkíkku :

- þk¤k{kt Mkr¢Þ fu þh{k¤

- neLk¼kðLkk

h{íkøk{ík{kt Ár[ fu «kÚkr{fíkk, þk¤k{kt rþûkfku MkkÚkuLkk MktçktÄku fuðk Au ?

íkuLke árüyu ykËþo rþûkfLkwt ÔÞÂõíkíð. rðãkÚkeoyku MkkÚkuLkk MktçktÄkuLkwt MðYÃk. rþûkýfkÞo
Ëhr{ÞkLkLke {n¥ðLke ½xLkkykuLkwt ðýoLk.
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(4) òu y¼ý nkuÞ íkku íkuLkkt fkhýku :

økheçke, ÷kÃkhðkne, Mfq÷ Lk nkuðe, Ár[ Lk nkuðe, {k-çkkÃkLku Ár[ Lk nkuðe, yæÞkÃkfkuLkku
fXkuh ÔÞðnkh yLÞ fkhý nkuÞ íkku íku -

fkixwtrçkf {krníke :

1. MkuðkÚkeoLkk fwxwtçkLkku «fkh

2. fwxwtçkLkk MkÇÞkuLke MktÏÞk

3. MkuðkÚkeoLkwt ¼kE-çknuLkku{kt MÚkkLk

4. {kíkk-rÃkíkk, ¼kE-çknuLk, Ãkrík fu ÃkíLke ðøkuhuLke ô{h, rþûký, ÔÞðMkkÞ, þkherhf, {kLkrMkf
Míkh yLku MkuðkÚkeo MkkÚku MktçktÄ

5. òu {kíkk fu rÃkíkk çktLku MðøkoðkMke ÚkE økÞkt nkuÞ íkku -

- {]íÞw Mk{Þu ô{h

- {]íÞwLkku çkeòyku Ãkh Ãkzu÷ku «¼kð

- {kíkk-rÃkíkkLkwt MÚkkLk ÷uLkkh ÔÞÂõík MkkÚku MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ yLku íkuLkwt ÔÞÂõíkíð

6. MkuðkÚkeoLkkt {k-çkkÃk MkkÚkuLkk MktçktÄLkwt MðYÃk

7. {k-çkkÃkLkk ÃkhMÃkhLkk MktçktÄLkwt MðYÃk

8. {k-çkkÃk MkkÚku MkuðkÚkeoLkk MktçktÄLke heíkku yMðef]ík, Mðef]ík, çktÄLkÞwõík, yrÄf Mðíktºk,
÷kz-ÃÞkh, yðkMíkrðf {ktøkýeyku - ðøkuhu.

9. fwxwtçk{kt rþMíkÃkk÷LkLke heíkku

10. fwxwtçk{kt suLke Mk¥kk [k÷ðe nkuÞ íkuðe ÔÞÂõík fkuý Au ? íkuLkwt ÔÞÂõíkíð.

11. fwxwtçk{kt ¼qr{fk {wsçk MkuðkÚkeoLkku MktçktÄ - Ãkrík-ÃkíLke, {kíkk-rÃkíkk ðøkuhu MkkÚkuLkku MktçktÄ

12. ½hLkwt ðkíkkðhý - Mkw¾Ãkqðof, ykhk{ËkÞf, ÄkŠ{f, Mkt½»ko{Þ, íkLkkðÃkqýo, MðkÚkoÃkqýo -
yLÞ.

13. fwxwtçk{kt yÃkhkÄe ÔÞðnkh

14. ËkYLke ÷ík / ykËík

15. {kLkrMkf rð½xLk

16. MkuðkÚkeoLke {n¥ðÃkqýo ½xLkkyku

17. ½hLke ¼kiríkf ÂMÚkrík

18. fwxwtçkLke ykŠÚkf ÂMÚkrík

19. ÔÞðMkkÞ fhíkk MkÇÞkuLke MktÏÞk

20. çkufkheLke Mk{MÞk

21. çk[íkLke ÂMÚkrík fu xuð

22. Ëuðwt



176

23. ÃkrhðkhLke Mkk{krsf ÂMÚkrík - ¼ez¼kz, yufktík, ®nMkk, ÞkiLk yÃkhkÄ - Ãkkrhðkrhf MktÃkfo,
÷kufþkne{kt rðïkMk, rLk¼ohíkk, neLk¼kðLkk.

Mkk{krsf MktçktÄ

MkuðkÚkeo MkkÚkuLke {k-çkkÃk, ¼kE-çknuLkku, r{ºkku, Ãkkzkuþeyku, MkkÚke f{o[kheyku ðøkuhuLke
Mkk{krsf yktíkhr¢Þkyku.

÷øLkrð»kÞf {krníke :

1. MkuðkÚkeo òu Ãkrhýeík nkuÞ íkku íkuLkk ÷øLkLkku «fkh

2. ÷øLk Mk{Þu ô{h

3. Ãkrík-ÃkíLke ðå[uLkkt òíkeÞ MktçktÄku

4. òu MktçktÄ yMktíkku»kfkhf nkuÞ íkku fkhý

5. òíkeÞ Mk{MÞk nkuÞ íkku íkuLke rðøkík

6. ÷øLk Ãknu÷ktLkk òíkeÞ yLkw¼ðku - òu nkuÞ íkku ðýoððk.

7. çkk¤fkuLke ô{h, ®÷øk, rþûký, ÔÞðMkkÞ, ykhkuøÞ, ðiðkrnf Míkh, MktçktÄLkwt MðYÃk - ðøkuhu.

ÔÞkðMkkrÞf {krníke :

1. MkuðkÚkeoLkk ÔÞðMkkÞ / Lkkufhe{kt íkuLkku nkuÆku yLku íkuLke fk{økeheLkwt MðYÃk

2. rð¼køk

3. fk{økeheLkku Mk{Þ

4. ÔÞðMkkrÞf Lkçk¤kEyku

5. fk{ Akuze ËeÄwt nkuÞ íkku fkhý

6. Mknf{o[khe MkkÚkuLkku MktçktÄ

7. {kr÷f fu Wå[ yrÄfkhe MkkÚkuLkku MktçktÄ

8. ÷køkýeLkk MktçktÄku nkuÞ íkku íkuLke rðøkík

9. nk÷{kt su Lkkufhe fhíkk nkuÞ íkuLke fk{økeheLkwt MðYÃk íkÚkk árüfkuý

10. fk{økeheLke ÂMÚkrík

{LkkuhtsLk {u¤ððkLke heíkku :

MkuðkÚkeoLke Mð{LkkuhtsLk {kxuLke heíkku fuðe fuðe Au ? Äq{úÃkkLk, ík{kfw ¾kðe ðøkuhu - yÚkðk
ðu~Þkøk{Lk fu MºkeMktøkLke ykËík - ðøkuhuLkwt ðýoLk.

MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkíðLke rðþu»kíkkyku :

MkuðkÚkeoLkk ÔÞÂõíkLke rðþu»kíkkyku íkuLkk ÔÞðnkhku ÃkhÚke òýe þfkÞ Au.

– s÷ËeÚke níkkþ Úkðwt.

– økwMMkkÚke yðMÚkk{kt rntMkf Úkðwt.
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– ¢kuÄLku hkufðk{kt yøkðz.

– çkeò ÔÞÂõík MkkÚku Í½zk fhðk{kt ykLktË yLkw¼ððku.

– neLk¼kðLkk yLkw¼ððe.

– {kÚkkLkku Ëw:¾kðku hnuíkku nkuÞ.

– yufktík{kt hnuðkLke ¼kðLkk nkuðe.

– SðLk{ktÚke hMk Qze sðku.

– Mkk{krsf çktÄLkku Lk {kLkðkt.

– þkherhf fü nkuðwt.

– s÷ËeÚke ykLktË{kt ykðe sðwt.

– E»kko¤w

– ykí{rðïkMkLke QýÃkðk¤k nkuðwt.

{kLkrMkf ÂMÚkrík :

MkuðkÚkeoLke {kLkrMkf ÂMÚkrík Lke[uLkkt ÃkkMkktyku ÃkhÚke òýe þfkÞ Au :

1. [nuhkLkk nkð¼kð

2. þhehLkk Mk{økú ¼kð fu ÂMÚkrík

3. ðkík[eíkLke heík¼kík

4. ðkík[eík{kt yufMkqºkíkk

5. ®[íkkLkwt ykðhý

6. níkkþkLke ÂMÚkrík

7. Ëw:¾Lke ÂMÚkrík

8. þtfkLke ÂMÚkrík

9. rð[khkuLke yufMkqºkíkk

10. ytík:árü yLku rLkýoÞLke ÂMÚkrík

Mk{MÞkLkwt rLkËkLk

(1) íkÚÞkuLkwt {qÕÞktfLk :

(A) Mk{MÞkLkwt {qÕÞktfLk

(B) ÔÞÂõíkíðLkwt {qÕÞktfLk

(C) Mkk{krsf ðkíkkðhýLkwt {qÕÞktfLk

(2) fkhýkuLkwt yLðu»ký :

(A) Mk{MÞkLkwt {qÕÞktfLk

(B) Mkk{krsf ðkíkkðhýLkku ÔÞÂõíkíð Ãkh Ãkzu÷ku «¼kð
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(C) Mk{MÞk WíÃkÒk ÚkðkLkkt {wÏÞ ÃkkMkktyku

(D) Mk{MÞk Wfu÷Lkk WÃkkÞku

Mk{MÞkLkwt Mk{kÄkLk :

1. fkÞofh îkhk Mk{MÞkLkk Mk{kÄkLk {kxu fhðk{kt ykðu÷k «ÞíLkkuLkwt rðMík]ík ðýoLk fhðwt.

2. MktMÚkkLke Mkuðkyku, MkwrðÄkykuLkku WÃkÞkuøk fÞkuo nkuÞ íkuLke rðøkíkkuLkwt ðýoLk fhðwt.

3. rðþu»k Mkuðkyku fu MkwrðÄkyku {u¤ðe nkuÞ íkku íkuLke rðøkíkkuLkwt ðýoLk fhðwt.

3.5 fkzo VkE÷ :

½ýe çkÄe MðiÂåAf MktMÚkkyku{kt MkuðkÚkeoykuLkk ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo yLku fkzoLktçkh ÃkhÚke
yku¤¾ðk{kt ykðu Au. suÚke Mkh¤íkkÚke {¤e þfu yLku íÞkt MkwÄe fhu÷ ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞoLkk MktË¼o{kt
MkuðkÚkeoLke MktÃkqýo {krníke {¤e hnu. yk fkzo ytøkuLkku yuf Lk{qLkku Lke[u {wsçk Au.

1. MkuðkÚkeoLkwt Lkk{

2. {kuf÷LkkhLkwt Lkk{

3. rhVh fhu÷ nkuÞ íkuLke rðøkík

4. «khtr¼f {krníke MkuðkÚkeoLke

5. {w÷kfkík-1

6. {w÷kfkík-2

7. {w÷kfkík-3

8. Mktrûkó Lkkux (Remiew Notes)

9. {w÷kfkík-4

Ëhuf {w÷kfkík çkkË Mktrûkó Lkkux ÷¾ðe yLku fuMkLke «økríkLke Mk{eûkk fhðe suÚke fuMkLke
ðíko{kLk ÃkrhÂMÚkríkLkku ÏÞk÷ ykðu Au yLku ykøk¤ fuMkLke fkÞoðkne {kxuLkk ÞkusLkk ½zðk{kt {ËËYÃk
ÚkkÞ Au.

3.6 ík{khe «økrík [fkMkku (MCQs)

1. ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞoLkk rðfkMk {kxu {n¥ðLkwt MkkÄLk fÞwt Au ?
(A) ûkuºkfkÞo (B) ÷kufMktÃkfo

(C) nfefík÷ûke {krníkeLke òýfkhe (D) ðiÞÂõíkf «§ku{kt ËhBÞkLkøkehe

2. ÔÞðMkkrÞf rðfkMkLkwt {n¥ð þwt Au ?
(A) MkuðkÚkeo Mk{MÞk Mk{kÄkLk {kxu MðÞt Mkûk{ çkLku

(B) Mk{ksLkk ík{k{ ðøkkuoLkwt fÕÞký ÚkkÞ

(C) Mk{ksLkk Mk{íkku÷ rðfkMk {kxu

(D) WÃkhkuõík ík{k{
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3. Mk{ksfkÞoLkk ûkuºkku fÞkt Au ?

(A) çkk¤fÕÞký (B) {rn÷k fÕÞký

(C) ð]Ø fÕÞký (D) WÃkhkuõík ík{k{

4. ûkuºkfkÞo ykÄkrhík çkk¤fkuLkk fuMk rðþuLke hsqykík{kt fÞk {wÆk Au ?

(A) çkk¤fku MkkÚku rðïkMk MktÃkkËLk fhðwt.

(B) MkuðkÚkeoLku fkÞko÷Þ Ãkh çkku÷kððku

(C) çkk¤fku ÃkkMkuÚke {krníkeLkwt ykËkLk-«ËkLk fhðwt

(D) WÃkhkuõík ík{k{

5. W¥k{ ynuðk÷ ÷u¾Lk {kxuLkk {n¥ðLkk rMkØktíkku Lke[u {wsçk Au.

(A) 11 (B) 12

(C) 10 (D) 8

3.7 W…Mktnkh :

yk{, MkuðkÚkeo MkkÚku yMkhfkhf heŒu ËhBÞk™„ehe Œu™e «r¢Þk rðþu™e òýfkhe nkuðe
sYhe ƒ™e hnu Au. Mk{MÞk™u rð„Œ…qýo yÇÞkMk, {qÕÞktf™ y™u r™Ëk™ ËhBÞk™„ehe™kt
ykÄkh¼qŒ Œ¥ðku Au. yk Œ¥ðku rðþu™e òýfkhe sux÷e Mk½™ Œux÷e Œu™e yMkhfkhfŒk ðÄe
òÞ Au. ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk™k MkkÄ™ Œhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhŒ™e Mk{sý Mkk{krsf fkÞofh™u
nkuðe sYhe Au. yk ƒÄk s MkiØktrŒf …kMkktyku™e ÔÞkðnkrhf Mk{sý fkÞofh {kxu {k„oËþof
¼qr{fk ¼sðu Au. yk Mk{sý rËþk-r™Ëuoþ™wt fk{ fhu Au. yk Œ{k{ ƒkƒŒku™ku yMkhfkhf
heŒu W…Þku„ ÚkkÞ Œu {n¥ð…qýo Au.
3.8 ík{khe «økrík [fkMkkuLkk sðkçk

1. (A) ûkuºkfkÞo

2. (D) WÃkhkuõík ík{k{

3. (D) WÃkhkuõík ík{k{

4. (B) WÃkhkuõík ík{k{

5. (B) 12

3.9 [kðeYÃk þçËku :

 Mkk{wËkrÞf fÕÞký : Mk{wËkÞLku íkuLke sYheÞkíkku yLku ykð~ÞfíkkykuLkk MktË¼uo fhðk{kt
ykðíke fÕÞkýfkhe «ð]r¥k.

 {sqh fÕÞký : ©r{fkuLkk fÕÞký {kxu fhðk{kt ykðíke fÕÞkýfkhe «ð]r¥k
 ÃkwLk: MÚkkÃkLk : ÔÞÂõíkLku íkuLkk Ãkqðoðík SðLk suðwt Sððk Mk{ûk çkLkkððwt íku.
 yÃkhkÄe MkwÄkh : yÃkhkÄe îkhk fhðk{kt ykðíke yÃkhkÄef «ð]r¥k{kt MkwÄkh fhðkLke

«ð]r¥k
3.10 MðkæÞkÞ ÷u¾Lk (Assignment)

1. ÔÞkðMkkrÞf rðfkMk þk {kxu ? MÃkü fhku.
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.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
2. ÔÞkðMkkrÞf rðfkMkLke WÃkÞkurøkíkk Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
3. ÔÞkðÞkrMkf rðfkMkLkk MkkÄLk íkhefu ûkuºkfkÞo ykÄkrhík fuMk rðþuLke hsqykík - WËknhý

Mk{òðku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
4. ½h AkuzeLku ¼køku÷k çkk¤fLkwt íkuLkk Ãkrhðkh{kt ÃkwLk: MÚkkÃkLk fhðkLke «r¢ÞkLkwt ðýoLk fhku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
5. çkk¤fku yLku {rn÷kyku ÷kufMktÃkfoLkk ÃkkÞkLkk {kæÞ{ku Au - [[ko fhku.

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
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.................................................................................

.................................................................................
3.11 «ð]r¥k (Activities)

1. þk¤k{kt zÙkuÃk-ykWx çkk¤fkuLke fuMkMxze Vku{uox «{kýu ÷¾ku.

2. {kLkrMkf ËËeoLke fuMkMxze rðMík]ík{kt ðýoðku.

3. yu[.ykR.ðe. yuRzTMkøkúMík ÔÞÂõíkLke fuMkMxze ík{khk rðMíkkhLke rMkrð÷ nkìÂMÃkx÷Lke
{w÷kfkík ÷ELku íkiÞkh fhku.

3.12 fuMkMxze (Case Study)

1. fkÞoLkkUÄLkk Vku{uox yLku rMkØktíkLkku WÃkÞkuøk fhe ík{khk ûkuºkfkÞoLke fuMkMxze ðýoðku.

2. MðiÂåAf MktMÚkk{kt Úkíkwt fuMkðfoLkkt rhÃkkuxeOøk yLku fkÞoLkkUÄ ík{khkt LkSfLkkt fwxwtçk Mk÷kn fuLÿ,
rMkrð÷ nkìÂMÃkx÷, MkkR¢kRrxf ðkuzoLke rðÍex (yktÚkE fkuR Ãký yuf {ktÚke) íkiÞkh fhku.

3. Ãkhk{þoLke «r¢Þk ík{khe ûkuºkfkÞoLke fkuRÃký yuf fuMkMxzeLkk ykÄkhu ðýoðku.

3.13 MktË¼o„útÚk :

(1) Mkk{krsf ðiÞrõŒf MkuðkfkÞo(rnLËe) : zkì. …e.ze. r{©k, W¥kh «ktþ rnLËe MktMÚkk™,
÷¾™ki.

(2) Mk{ksfkÞo rMkæÄktŒ yuðt{T …ØrŒÞk : ƒk÷uïh …ktzuÞ, hkðŒ …rç÷fuþ™, sÞ…wh.
(3) Mkk{krsf ðiÞrõŒf fkÞo : zkì. ykh.fu.W…kæÞkÞ, nrhÞkýk MkkrníÞ yfkË{e,

[tËe„Z.
(4) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo™k ykÄkh MŒt¼ku : zkì.yk™tËe …xu÷, ÔÞkðMkkrÞf yr¼ð]r¥k

«fkþ™, y{ËkðkË.
(5) Mkkur~kÞ÷ ðfo(yt„úuS) : ykh.fu. W…kæÞkÞ.
(6) ÔÞkðMkkrÞf Mk{ksfkÞo(„wshkŒe) : zkì. „eŒkƒu™ [kðzk, ÷kufr™fuŒ™, hŒ™…wh.
(7) Mk{ksfkÞo : RrŒnkMk, Ëþo™ yuð{T «ýkr÷Þk, MktþkurÄŒ MktMfhý(rnLËe) : hkòhk{

þkMºke, W¥kh «Ëuþ, rnLËe MktMÚkk™, ÷¾™ki.
(8) Mk{ksfkÞo(rnLËe): hkòhk{ þkMºke.
(9) Mkk{krsf ðiÞÂõíkf MkuðkfkÞo ÃkæÄíke: LkðMksoLk ÃkÂç÷fuþLk y{ËkðkË.
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